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ABSTRAKT

Clanok identifikuje multidimenzionalitu tloh socidlnej prace v oblasti podpory medzigeneracnej
solidarity, ktora je vysoko aktualnou témou v ndarodnom aj medzinarodnom priestore. Cez po-
stupnu analyzu teoretickych a praktickych kontextov formuluje vyznam socialnej prace a odporu-
Canie pre podporu jej stabilného postavenia pri rieSeni predmetnej problematiky, na ktorti nazera
cez optiku socidlneho vyldcenia, socialno-politickych vyziev aktivneho starnutia a teoreticko-
praktickych aspektov socidlnej prace. Tie sa odzrkadl'uja v teoretickom ukotveni medzigenerac-
nej solidarity v socialnej praci a scitlivovani Studentov voci socidlnej exkluzii klientov socialne;j
prace pomocou inovativnych metdd vzdelavania a medzigeneracného ucenia.

KIa¢ové slova: Socidlna praca. Medzigeneracna paradigma. Socialna politika. Solidarita. Socidlne
vylicenie. Service learning.

ABSTRACT

The article identifies the multidimensionality of social work roles in promoting intergenerational
solidarity, which is a highly topical issue both nationally and internationally. Through an analysis
of theoretical and practical contexts, it articulates the relevance of social work and a recommen-
dation for promoting its stable position in addressing issues viewed through the lens of social
exclusion, the socio-political challenges of active ageing and the theoretical-practical aspects of
social work. These are reflected in the theoretical anchoring of intergenerational solidarity in so-
cial work and sensitizing students to the social exclusion of the social work clients using innova-
tive methods of education and intergenerational learning.

Key words: Social work. An intergenerational paradigm. Social policy. Solidarity. Social exclusion.
Service learning.

GvoD

Cielom c¢lanku je analyzovat vyznam
socialnej prace pri podpore medzigeneracnej
solidarity prostrednictvom reflektovania
socialno-politického a edukac¢ného ramca
ovplyvnujuceho vykon socialnych
pracovnikov a kvalitu ich pripravy pre prax.
Konkretizuje potencial sociadlnej prace na
narodnej a medzinarodnej rovni prispievat
ku podpore medzigeneracnej solidarity
prostrednictvom  vybranych dimenzif
sociadlnej prace. Vzhl'adom ku ,bohatosti”
praxe socialnej prace a jej transdisciplinarite,
na tému nazerdme cez viaceré pohlady,
ktorymi st: 1. medzigeneracna paradigma a
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udrzatelnost; 2. socidlna exkliizia star$ich a
3. socidlna zmena. Prvy sa viaze ku
medzigeneracnej solidarite chapanej v ramci
vzajomnej vymeny a obohatenia a v kontexte
zachovania zdrojov pre sucasné i buduce
generacie. Druhy  pohlad suvisi s
problematikou socialnej exklazie starSich a s
potrebou vyrovnavania Sanci mladsich
obyvatelov  zZijucich v segregovanych
rémskych komunitach. Na socidlnu zmenu
nazerame prostrednictvom tretieho pohl'adu
prezentujuceho prakticky rozmer témy.
PribliZuje kroky k socidlnej zmene a k
vytvaraniu udrzatel'nych komunit



prostrednictvom medzigeneracného service
learningového projektu, ktorého teoretické
zaklady predstavujeme v nasledujuicej casti.

1 Teoretické vychodiska

Projekt podporujici medzigeneracnu
solidaritu v segregovanej romskej komunite
vychaddza z  cielov  komunitnej a
environmentalnej socialnej prace. Konkrétne
ide o potrebu aktivizovania komunity, aby sa
podielala na rieSeni svojich problémov.
Pierson a Thomas (2006, s. 110) vymedzuju
komunitnu socidlnu pracu ako oblast’ praxe

socialnej prace, ktora , sa usiluje podnecovat’

a udrziavat’ komunitni podporu pre l'udi v
nudzi. Komunitnd socidlna prdca pomadha
riesit’ socidlne problémy dotykajice sa
jednotlivca alebo skupiny, pricom hladd
podporu a rozvija siete formdinych a
neformdlnych vztahov: Sacasni i buduci
socialni pracovnici by mali v tomto zmysle
vnimat klientov v kontexte Sirsich,
existujucich, ale aj potencialnych socialnych
sieti. Okrem toho, k Specifikdm komunitnej
socialnej prace patri aj skutoc¢nost, zZe ako
metdda socidlnej prace pomaha l'udom v
ramci miestnej komunity pri rieSeni
socidlnych  problémov a konkrétnych
Zivotnych situacii (Younghusbandova 1959,
in: Hartl 1997; Levickd 2003). Osobitne
vyzdvihujeme jej zameranie spocivajice v
aktivizovani a podporovani formalnych a
neformalnych skupin 0s0b, ktoré
charakterizuje spolo¢ny znak odvodeny od
ich socidlneho znevyhodnenia (Coulshed a
Orme 1998, in: Pavelova et al. 2013). Zvacsa
ide o neorganizovanu skupinu l'udi spojenu
urcitymi okolnost'ami, ktoré ich
znevyhodnuju v  roznych  aspektoch
spolocenského zivota. Cielom komunitnej
socialnej prace by mala byt snaha o zmenu
mechanického zhluku I'udi SO
znevyhodnenim v samostatne organizujicu
sa skupinu s ustdlenymi vazbami medzi jej
Clenmi, ktora je schopna akcie (Musil 1999).
Prioritnym zaujmom je tak posilnit
schopnost’ tejto skupiny ziskat' kontrolu nad
okolnostami, ktoré st pri¢inou ich

1 K dalsim dokumentom upravujicim problematiku
udrzatel'ného rozvoja v nasSich podmienkach patri Nd-
rodnd stratégia trvalo udrzatelného rozvoja (2001);
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znevyhodnenia a posilnit u nich schopnost
kolektivneho rieSenia problémov ako
predpoklad zvySovania ich sudrznosti.

Podobnym cielom sa vyznacuje aj
environmentdlna socidlna praca, ktora sa
tiez snazi o transformaciu komunity, pricom
sa zameriava na otazky zvySovania
povedomia 0 negativnom vplyve
environmentalnych podmienok na zivoty
l'udi. Environmentdlna socidlna praca je
povaZovand za pristup a tieZ perspektivu v
socialnej praci s ukotvenim v ekologickej
perspektive a napojenim na
environmentalnu udrZatel'nost a
spravodlivost (Rambaree 2019). Ekologicky
ramec umoznuje fokusovat prax socialnej
prace na rozne dimenzie a interakcie medzi
Clovekom a jeho prostredim. Hoci by sa na
prvy pohl'ad mohlo zdat, Ze istrednou témou
pre socidlnu pracu je prave socialne
prostredie, rovnako dolezitou je aj fyzické
prostredie ovplyviiujuce kvalitu Zivota a
socialne fungovanie klientov socialnej prace.
V tomto kontexte je mozné suhlasit s
tvrdenim, Ze socidlna praca ako profesia
zamerand na Cloveka v prostredi by mala
mat liderskd poziciu v interdisciplindrnych
timoch zaloZenych za ucelom reagovania na
environmentalne hrozby a rizikd (Zapf
2010). Spoloénym menovatelom uvedenych
teoretickych ~ vychodisk  realizovaného
projektu je trvala udrzatelnost vnimana ako
integrativny koncept prepajajuci hodnoty
podporujiice  prosperujicu, zdravd a
sudrznu spolo¢nost (Bostrom et al. 2018),
ktorej predpokladom je okrem iného aj
aktivny pristup k rieseniu otazok socialnej
exkluzie.

2 Socidlne vylacenie starsich

Trvalo udrZatel'ny rozvoj je definovany v
slovenskych podmienkach ako: ,rozvoj
ktory sucasnym 1 budicim generdcidm
zachovdva moZnost' uspokojovat’ ich
zdkladné Zivotné potreby a pritom nezniZuje
rozmanitost prirody a zachovdva prirodzené
funkcie ekosystémov" (Zikon ¢. 17/1992 Z.
z. 0 Zivotnom prostredi)!. Tento synergicky

Ndvrh ndrodnych priorit implementdcie Agendy 2030
al



proces sa sklada z viacerych dimenzii, v
ramci ktorych zohrava vyznamnu ulohu
socidlna udrZatel'nost a z nasSho pohl'adu aj
socialna praca, ak berieme do tvahy klticové
predpoklady socidlneho rozvoja vymedzené
v dokumente Rio de Janeiro Declaration on
Sustainable Social Development, Disability
and Ageing (2004), ktorymi su posilnenie
participacie l'udi na spoloCenskom diani,
inkluzia znevyhodnenych l'udi, odstranenie
fyzickych obmedzeni participacie, Ci
zabezpecenie dostupnosti zdrojov pre
vsetkych.

Obr. ¢& 1: Funkcny model spolocenstva

« Uspokojenie vSetkych
potrieb a zaujmov
« Racionalne vyuZzitie
zdrojov
model « Ochrana kulturneho a
spologenstva prirodného dedi¢stva
« Eliminacia zasahov
poskodzujucich
podmienky Zivota

Funk&ny

Zdroj: viastné spracovanie

Podla  Ndrodnej  stratégie  trvalo
udrzatelného rozvoja (2001) je cielom
trvalo udrZatelného rozvoja, ako cieleného,
komplexného a synergického procesu,
funk¢ény model spoloCenstva zamerany na
jednotlivé dimenzie, ktoré su znazornené na
Obr. ¢ 1. Predmetnd narodna stratégia urcuje
problémové okruhy na zaklade posudenia
jednotlivych podmienok rozvoja spolo¢nosti
na Slovensku (socidlne, ekonomické,
environmentalne, regionalne a pod.). Jednou
z nosnych tém je problematika postavenia a
postupné socidlne vylicenie ohrozenych
skupin v spolo¢nosti, ktora je v stratégii
konkretizovana cez:

e prehlbovanie problémov ohrozenych

a rizikovych skupin obyvatel'stva -
medzi nimi aj starSich, rémskej
populacie, mladeze, l'udi s nizSim
vzdelanim a pod,,

e problém identity a uplatnenia

mladeZe v spolocCnosti,

e nedostatocné plnenie vychovnej a

vzdelavacej funkcie rodiny v
spoloc¢nosti,
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e zdravotné problémy, problémy v
ekonomickej oblasti a v
medzil'udskych vztahoch tykajdcich
sa  starSej generacie (najma
poproduktivneho obyvatel'stva).

Sacasne je v centre pozornosti

nepriazniva socidlna situacia rémskeho
obyvatel'stva zvlast v  segregovanych
romskych komunitach a prehlbovanie
rozporov medzi réomskou a vacéSinovou
populaciou. Socidlne vylic¢enie ma mnoho
podob a dimenzii. Dotyka sa roéznych
cielovych skupin a stoji v centre pozornosti
socialnej prace a jej metdd, kde radime aj
komunitné organizovanie, komunitny rozvoj
a komunitné planovanie s cielom
predchadzat socidlnemu vyldceniu a zapajat
marginalizované  skupiny do  Zivota
spolo¢nosti a komunity - teda zmiernovat
napatie a rozdiely medzi minoritami a
majoritou. To, Ze ide o prierezovd tému
medzindrodného vyznamu, deklaruje aj
vyskumna cinnost. Prikladom je vyskum
realizovany na  Ziadost  Eurdpskeho
parlamentu s nazvom Chudoba a socidlne
vyliicenie starsich obcéanov EU (2011). V
ramci prezentovanych vysledkov sme
identifikovali viaceré skutoCnosti
(kategorie) viazuce sa ku socidlnemu
vyliceniu starSich v medzinarodnom
kontexte dokreslené vyrokmi respondentov.
Prvou zavaznou skutocnostou je
,stigmatizacia“ vnimand starS$imi lud'mi,
kedy samotni respondenti sa dozaduju
svyvazeného medialneho obrazu“: ,Médid
musia zobrazovat’ chudobnych a starsich
ludi  vo vSeobecnosti nie len tie
najextrémnejsie pripady. , O starsich ludoch
sa hovori len zriedka, akurdt tak v zime, ked’
nejaky z nich zmrzne na ulici... hovoria len o
tuldkovi, o niekom, kto zmrzol" ,Chudobni a
socidlne vyliceni by sa mali zobrazovat' ako
ludia, ktori si cestni a hodni tcty, aj napriek
tazkostiam, ktorym celia a nie v
stereotypnom ponimani, ktoré o nich hovori,
Ze su lenivii nechce sa im pracovat’
Zavaznym zistenim je tieZ vnimana , priepast’
medzi drzitelmi moci a minoritou
vyliidenych” - ide predovsetkym o vnimanu
vzdialenost sveta marginalizovanych a sveta
tych, ktori disponujiu mocou vo vztahu ku



prijimaniu opatreni: ,Mali by hovorit’ so
starymi lud'mi, aby pochopili, ako Ziju, Ze su
sami a uplne izolovani.*

Socidlne vylucenie starSich predstavuje
zlozity proces zahfifajuci nedostatocny
pristup ku zdrojom a sluzbam, v spojitosti s
vyraznym obmedzenim podielania sa na
aktivitach dostupnych pre vacsinu ludi v
roznych oblastiach spoloc¢nosti. Dosledky su
viditelné vo sfére kvality zivota starsich,
spravodlivosti a solidarity medzi
generaciami, Kktorej nedostato¢na uroven
sposobuje oddelenie jednotlivcov a skupin z
majority. Ide o vyznamny konstrukt, ktory
ma dominantnd pozornost v politickych a
vedeckych diskurzoch v ramci roznych
regionov sveta. Ku Specifikdm tohto pojmu
patri akt vylicenia, ktory mdézZe obsahovat
dobrovolné aj nedobrovolné aspekty?.
Sacasne ide o dynamicky Kkonstrukt
vyvijajuci sa v Case a priestore v zavislosti od
vonkajsich okolnosti a aktualnych moznosti
klientov socidlnej prace. Zahftia tiez
sktisenosti s réznymi formami vyldcenia
(Walsh, Scharf a Keatin 2017).

Obr. & 2: Domény socidlneho vylicenia
Zdroj: Walsh, Scharf a Keating (2017)

Napriek multidimenzionalite socidlneho
vylucenia viazucej sa na socialne, politické,
ekonomické, kultirne systémy (blizsie

2 Walsh, Scharf a Keating (2017) poukazuji na skutoc-
nost, Ze star$i mozu byt vyluceni z roznych dévodov
obsahujucich vél'ovy aspekt (napr. seniori su vyliceni
proti svojej voli, chybaji im prostriedky na dosiahnutie
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znazoriiuje domény socidlneho vylucenia
obr. & 2), vieme s urcitostou povedat, Ze
neuralgickym bodom tohto pojmu su
normativne ramce. Ukazuju na Skodlivost
socidlnej nespravodlivosti a chybajucej
solidarity, s ktorymi sa mdézeme v suvislosti
so socidlnym vylacenim starSich stretnut.
Barry (1998) v tomto smere akcentuje
rezervy vo sfére rovnosti prilezitosti a
poukazuje na obmedzené prilezitosti v
oblasti politickej participacie, vzdelavania a
zamestnanosti. Socidlna nespravodlivost
obmedzuje prilezitosti vo sfére vzdelavania a
zamestnanosti. Zaroven je zakladom pre
vznik a udrZiavanie stigmatizacie socialne
vylucenych skupin klientov socidlnej prace
prostrednictvom vytvarania stereotypov,
ktoré brania zacleneniu l'udi do spolo¢nosti.
Chybajice zdroje sd obzvlast viditelné v
segregovanych komunitach, pricom
segregacia je podla Anderson (2010)
povaZzovana za primarnu pric¢inu
stigmatizacie. Autorka d'alej vysvetl'uje svoje
stanovisko izolovanostou znevyhodnenych
skupin, posiliovanim  stigmatizujacich
stereotypov a oklieStenostou pristupu ku
zdrojom v ponimani socidlnych sieti,
socialneho a kultirneho kapitalu,
zamestnania, ¢i politickej a obcianskej
angazovanosti. Barry (1998, s. 20) v tomto
kontexte uvadza, Ze ,socidlne vyliicenie je
nebezpecné preto, Ze procesy, ktoré siu
zdkladom socidlneho vyliicenia, su casto
rovnaké ako tie, ktoré vedi k stigmatizacii”

Otazky znevyhodnenia v  rb6znych
oblastiach v starSom veku st ustrednymi
témami  naprie¢  Sirokym = spektrom
pomahajucich profesii. Predmetny zaujem v
socidlnej praci je syteny otazkami
ekonomickej nestability, demografickych
vzorcov starnutia a predpokladaného
zvySeného rizika nerovnosti vo vysSom veku
(Walsh, Scharfa Keatin 2017). Socialna praca
sa zvlaSt koncentruje na intervencie
vtahujlce socialne vylucenych klientov do
Zivota spolo¢nosti a prevenciu v zmysle
predchadzania socialnemu vylaceniu

vlastnej integracie alebo ide o ich rozhodnutie vylucit
sa z vacsinovej spolocnosti).



starSich a zmierniovania ich nepriaznivej
socialnej situacie, pricom oporu nachadza v
socialnej politike.

3 Sociadlno-politicky kontext podpory
socialneho zaclenenia star$ich

Z vysledkov vysSie prezentovaného
vyskumu  realizovaného na  podnet
Eurdpskeho parlamentu vyplyvaju viaceré
zistenia. Ide o vnimany nedostatok
pochopenia a zaujmu ¢i zna¢nd generacnu a
skisenostnu priepast medzi navrhovatel'mi
opatreni a vylicenymi seniormi, potrebu
zbliZenia minority a majority, resp. tych,
ktori m6Zu prijimat rozhodnutia dolezité pre
lepsi zivot starSich a potrebu reciprocity,
otvorenosti a zaroven aj aktivity a
angazovanosti zo strany starSich. Otazka
participacie starsich na Zivote komunity, ako
predpoklad aktivneho starnutia a rieSenia
otazok socidlnej exkluzie, je sucasne
predmetom socialno-politickych
dokumentov na narodnej a medzindrodnej
urovni.

Socialna exklizia spolu s chudobou su
dlhodobo prioritnymi témami strategickych
a konceptnych dokumentov v ramci
slovenskych verejnych politik. Ndrodna
rdmcovd stratégia podpory socidlneho
zaclenenia a boja proti chudobe koncipuje
kl'icové vychodiska a postupy v nadvaznosti
na ciele stratégie Eurdpa 2020, Europskeho
piliera socidlnych prdv a Agendy 2030 pre
udrzatelny  rozvoj  reflektujuc tak
nadnarodny charakter tychto globalnych
vyziev. Je o¢ividné, Ze obcCianska participacia
starSich  je, popri oblasti  sluZieb,
materialnych a finan¢nych zdrojov a socio-
kultdrnych aspektov, kl'ticovou doménou
narodnych i medzindrodnych dokumentov
venujdcich sa opatreniam potrebnych pre
zaclenenie exkludovanych skupin do Zivota
komunity. Zaroven je bazalnou sucastou
domény indexu aktivneho starnutia (Obr. ¢

3).
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Obr. & 3: Index aktivneho starnutia

Zamestnanost starsich

Zdroj: upravené podl'a “Active Ageing Index
project https://statswiki.unece.org/dis-
play/AAl/Active+Ageing+Index+Home"a N4-
rodného programu aktivneho starnutia na roky
2021 - 2030

Index aktivneho starnutia je povazZovany
na vyznamny nastroj zistovania potencidlu
starsich v ramci jednotlivych domén Zivota, a
tieZ medzindrodnej komparacie progresu
politik vztahujiucich sa ku aktivnemu
starnutiu. Podpora spolocenskej participacie
a zaclenenia starSich ludi je rovnako
sucastou vybranych oblasti aktivneho
starnutia podla Ndrodného programu
aktivneho starnutia na roky 2021-2030,
ktory v tomto ramci vymedzuje ciele a
opatrenia. Ciel'om je aktivna ucast' starSich
ludi na zZivote komunity, podpora
medzigeneraénej komunitnej vymeny a
zvySenie participacie starSich Tudi v
dobrovol'nickych programoch. Opatrenim k
vymedzenym cielom je projektova podpora
medzigeneracnej komunitnej vymeny, ucast
na medzigeneracnych projektoch a pod (Obr.
c 9.

Nadvazujuc na sucasny stav na Slovensku
v oblasti predpokladov a kapacit aktivneho
starnutia a skiisenosti s aktivnym starnutim
podla Ndrodného programu aktivneho
Starnutia na roky 2021-2030, je mozné
konStatovat v porovnani s ¢lenskymi Statmi
Eurépskej  unie (dalej EU) nizsiu
(podpriemernt) uroven vybranych
kontextovych ukazovatelov pre aktivne
starnutie (napr. dizka dozZitia, dozitie v
zdravia pod.). S rastiicim vekom je evidentné
v porovnan{ s EU intenzivnej$ie zniZovanie
socidlnych kontaktov a miery subjektivne
vnimanej mentalnej pohody a blahobytu. Pre
Slovensko je priznacné tieZ niZsie zastipenie
starSich I'udi s vysokoskolskym vzdelanim v
porovnani s priemerom EU. V oblasti
digitalne gramotnosti starSich do 74 rokov



dosahujeme priemernu uroven. Vo vysSSom
veku je vsak pritomné zaostavanie v danej
oblasti. V ramci vystupovych ukazovatelov,
kde radime skisenosti s aktivnym starnutim,
sa seniori angazuji v dobrovolnickej
Cinnosti v ovela nizSej (podpriemernej)
miere v porovnani s EU. NiZ$ia miera je
evidentna aj v politickej participacii a
obcianskej organizovanosti starsich.
Ndrodny program formuluje rizikové
vystupové faktory v ramci Slovenska. Medzi

nimi sa nachadza aj potreba podpory aktivity
a obdianskej angaZovanosti star$ich ci
spristupriovanie kvalitnych integrovanych
komunitnych  sluzieb. Bez  zaistenia
dostupnosti dobrovol'nickych a dalsich
programov a projektov budu tieto oblasti
nad’alej povaZované za rizikové faktory.

Obr. & 4: Podpora aktivneho starnutia podla NPAS

Aktivna Ucast starsich fudi na Zivote komunity a podpora medzigeneracnej
komunitnej vymeny

Zvysenie participacie starsich fudi v dobrovolnickych programoch (najmi dlhodobych)

a profesionalizacia manazmentu starsich dobrovolnikov

Uvedené vyzvy su reflektované a
previazané so socidlnou pracou v ramci
socialno-politického, vyskumného i
edukatného  ramca.  Prikladom ich
prepojenia je vyskumna uloha a projekt
Dobrovolnictvo starsich ludi - dopadovd
vyskumnd stidia (Repkova a Brozmanova
Gregorova 2024), ktorej zadavatel'om bolo
Ministerstvo prdce, socidlnych vecr a rodiny
SR. Realizadtorom bol /nstitit pre vyskum
prdce a rodiny a v rdmci externej spoluprace
sa na projekte podielalo Centrum pre
edukdciu a vyskum seniorov na [nstitite
edukoldgie a socidlnej prace FF PU v Presove.
Poznatky nacCerpané prostrednictvom nasej
participacie na tomto projekte sme mohli
zaroven vyuzit pri koncipovani a realizovani
service learningového projektu Studentkami
socialnej prace v ramci predmetu Komunitna
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Vybrané oblasti aktivneho starnutia podla NPAS

Podpora spolocenskej participacie a zaclenenia
starsich ludi

S

\

\

~ Opatrenia

Projektova podpora medzigeneracnej komunitnej vymeny a spoluprace formou
starostlivosti starSich ludi o maloletych ¢i o osoby odkazané na pomoc inej osoby v
komunite (aj v ramci dobrovolhickej éinnosti)

Tvorba koncepénych samospravnych dokumentov k otazkam
starnutia a aktivneho starnutia; U¢asti samosprav na tzv. medzigeneracnych projektoch;
propagacia dobrovolnictva v spoloénosti

Zdroj: vilastné spracovanie

socidlna prdca s doplnenim mapovania
potrieb terénu a analyzy komunitnych
planov, ¢im bol naplneny aj edukacny rozmer
v ramci scitlivovania Studentov socialnej
prace voci realnym potrebam komunity.

4 Dajme odpadu druhd Sancu - priklad
service learningového projektu
Medzigeneracny service learning
vychadza z medzigenera¢nych programov,
ktoré sa zacali kreovat ako odpoved na
prehlbovanie medzigeneracnej priepasti v
70. rokoch 20. storoCia. Vychadzaju z
intergeneraCnej paradigmy reflektujic
spolocenské zmeny v suvislosti so starnutim
populacie, zmenou v Struktire rodin C¢i
zniZzenim frekvencie kontaktov —medzi
generaciami. Konkrétne prejavy a dosledky
medzigeneracnej priepasti spocivaji vo



vzdalovani generacii, socidlnej izolacii
starsich, v Sireni stereotypov a i. Spolo¢nym
znakom vSetkych modelov
medzigeneracného ucenia je podpora
socidlneho kapitdlu zapojenych subjektov a
rozvoj komunity. Podl'a vymedzenia National
Council on Aging ide o planované
prebiehajice aktivity spajajice rodzne
generdcie s cielom zdiel'at’ sktusenosti, ktoré
su vzajomne prospes$né (Newman a Hatton-
Yeo 2008).

Medzigenera¢ny service learning ako
forma medzigeneratnych programov sa
vyznacCuje viacerymi  Specifikami: 1)
podporuje  medzigenera¢nd  solidaritu
pomocou aktivit zahfnajicich reciprocne
obohacujuce interakcie medzi generaciami;
2) zameriava sa v rovnakej miere na sluzbu
aj vzdelavacie ciele; 3) rozvija partnerstva
medzi univerzitou a komunitou; 4) aktivizuje
Studentov a seniorov v kontexte participacie
na Zivote komunity. Uvedenymi
charakteristikami ~ podporuje  socidlne
zaClenenie starSich ludi a ich aktivnu
participaciu v roznych oblastiach socialneho
a ekonomického Zivota spolocnosti aj po
doviseniich déchodkového veku (Newman a
Hatton-Yeo 2008).

Roodin, Brown a Shedlock (2013) zhftiaju
na zaklade realizovanej analyzy viacerych
publikacii a vyskumov (napr. Dorfman et al.
2003; Roschelle et al. 2000; Brown a Roodin
2001; Fruhauf, Jarrott a Lambert-Shute
2004; Krout et al. 2010 a i) prinosy
medzigeneracného ucenia sa sluzbou. K
benefitom uGcCasti na medzigenerac¢nych
service learningovych projektoch na strane
Studentov patri rasttca tendencia obCianskej
angazovanosti, hlbSie poznatky o starnuti a
Specifickych problémoch suvisiacich s tymto
procesom, pozitivne postoje k starSim,
elimindcia stereotypov, vysSia Uroveii
sebadovery, komunika¢nych schopnosti,
empatie a i. Rovnako stars$i benefituju zo
zapojenia sa do projektov vo forme
aktivizacie, podpory  kvality  zZivota,
uvedomenia si vlastnej hodnoty, uzito¢nosti,
rozvoja socialnych zrucnosti a i. Prinosom
pre komunitu st nepochybne partnerstva
medzi univerzitou a komunitou podporujuice
inovacie a zlepSenia sluzieb a rieSenia
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aktualnych problémov. Partneri mozu ziskat
novy pohl'ad na riesenie problémov starsich,
rovnako tak dobrovol'nikov podporujicich
naplianie  vizie  kvalitnych  sluZieb.
Vyznamné je aj vyuzitie vyskumnych
vysledkov pre prax. MoZe sa tiez podporit
dostupnost zdrojov a zlepSenie sluZieb pre
skupiny, ktorych potreby stoja na okraji
zaujmu, resp. nie je im venovana dostatocna
pozornost.  Zviditelnenie a  rieSenie
aktualnych potrieb komunity je mimoriadne
Ziaducim benefitom pre vSetkych. Problémy,
medzi Kktoré patri zmieflovand socialna
exkluzia starSich, vyZaduje niekol'koroc¢né
koordinované usilie viacerych aktérov z
roznych rezortov (Roodin, Brown a Shedlock
(2013). Na dopady vystupov
medzigeneracnych service learningovych
projektov je preto nutné nahliadat
realistickou optikou s prihliadnutim na
skutoCnost, Ze nie je mozné jednotlivé
problémy tplne vyriesit. Ceni sa vSak aj maly
progres, ktory je predpokladom pre dalSie
iniciativy. Partnerstva a projekty maju teda
Svoj vyznam a opodstatnenie.

Prikladom je projekt Studentiek
magisterského Studia socidlnej prace, ktoré v
ramci mapovania potrieb identifikovali
viaceré oblasti vyZadujuce hl'adanie rieSeni.
V ramci rozhovoru, pozorovania a analyzy
komunitnych planov dospeli k rozhodnutiu
realizovat tvorivé dielne pre deti, rodicov a
starych rodi¢ov. Studentky realizovali
projekt s nazvom ,Dajme odpadu druhi
Sancu.” Aktivita spajajuca generaciu rodicov,
starych rodicov a deti prebehla v
Komunitnom centre v Olejnikovea jej cielom
bolo, ako wuvadzaju Studentky, ,posilnit
medzigeneracnu solidaritu, rozvijat’
tvorivost’ a jemnu motoriku, podporit
rodicovské  kompetencie a Zvysit’
environmentdlne povedomie. Zimerom bolo
tieZ ukdzat, ako moze zdanlivo nepotrebny
materidl ziskat’ novi hodnotu, a zdrover
poskytnit’ priestor na zmysluplné trdvenie
spolocného casu.”

Vystupom neboli len vyrobky a umelecké
predmety z recyklovanych materialov, ale aj
hlbsi uzitok pre vSetky zapojené subjekty,
ako vyplyva z reflexii Studentiek: ,74dto
service learningovd aktivita ndm poskytla



cenni skiusenost s prdcou priamo v
komunite. Aktivita ndm pomohla rozvijat
komunikacné a organizacné zrucnosti
naucili sme sa spolupracovat’ s réznymi
vekovymi skupinami a posilnila sa aj nasa
schopnost reflexie - najmd v oblasti
predsudkov, ktoré si  casto clovek
neuvedomuje, kym nepride do osobného
kontaktu s komunitou. Zdroven sme zaZili
pozitivnu  spdtni  vdzbu, ktord nds
motivovala a potvrdila zmysel socidlnej
prdce, ktord je nielen pomocou, ale aj cestou
k posiliovaniu vztahov, uvedomeniu si
hodnét a spolocnému rastu.”

Komunitné centrum sa nachadza v segre-
govanej romskej komunite, ktora suzuja roz-
norodé problémy. Ich spolo¢nym menovate-
I'om je socidlne vylucenie a nepriazniva so-
cidlna situacia. Knosnym prioritdm obce
patri zaistenie starostlivosti o deti v pred-
Skolskom veku. Tuto potrebu obec docasne
rieSila pomocou vyuZitia priestorov komu-
nitného centra, ktoré sluzZi aj ako materska
Skola. Ciel'om je rozvijat socidlne, komuni-
kacné a d'alSie zrucnosti, ktoré by prispeli ku
Skolskej uspesnosti deti po nastupe do Skoly.
Studentky realizovali SWOT analyzu. Na za-
klade nej dospeli ku prilezitostiam nadvazu-
juc na priority, ktoré je potrebné v danej ko-
munite postupne rieSit. VyuZili tak moZnost
priestorov komunitného centra apomoc
dobrovol'nikov. Zaroven reflektovali potrebu
zvySovania povedomia obyvatelov obce
o environmentalnych otdzkach vzhl'adom
k vysokému stupniu znecistenia okolia a ri-
ziku ohrozenia zdravia l'udi Zijucich v danej
lokalite. V tvorivych dieliiach, ktoré zorgani-
zovali, sa spajali mnohé ciele - zlepSenie kva-
lity Zivota, socialnych zrucnosti, podpora me-
dzigeneracnej solidarity, podpora environ-
mentalneho povedomia, aktivne travenie
vol'ného ¢asu a zapajanie rodic¢ov a starych
rodicov do rozvijania sposobilosti deti.

Studentky projektom reflektovali potrebu
rozvoja medzigeneracnej solidarity a rodi-
Covskych zrucCnosti v segregovanej romskej
komunite, zaujmu o okolité prostredie ko-
munity a zrucnosti deti Zijucich v mnoho-
problémovych rodinach, ktorych Zivot je
sprevadzany a podmieneny zazivanim toxic-
kého stresu. V tvorivych dielnach sa zamerali
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na vztah medzi detmi a rodi¢mi ¢i pomoc ro-
dicom astarym rodi¢om, ktori v doésledku
nepriaznivych socidlnych podmienok nedo-
kaZzu s detmi naviazat' bezpecnu vztahovu
vazbu. Projektom boli sicasne naplnené aj
osobné avzdeldvacie ciele Studentiek, ako
napr. prekonanie stereotypov, uplatnenie
poznatkov o ciel'ovej skupine v praxi, zlepSe-
nie komunikacnych zruc¢nosti a zaujmu par-
ticipovat na identifikovani a rieSeni potrieb
komunity.

ZAVER

V ¢lanku sme sa zaoberali réznymi
kontextmi dotvarajdicimi mozaiku
porozumenia vyznamu a uUlohe socialnej
prace pri podpore medzigeneracnej

solidarity. Jej tlohy st rovnako pestré, tak
ako je pestrd paleta tém suvisiacich s
medzigeneracnou solidaritou. Nas vyber bol
podmieneny Specifikami komunitnej a
environmentalnej socialnej prace
dotvarajicimi teoretické ukotvenie
realizovaného projektu. Cez predstavené
referencné ramce dotykajuce sa
medzigeneracnej paradigmy a udrzatel'nosti,
socidlneho vylucenia starSich a socialnej
zmeny pribliZenej cez optiku prikladu dobrej
praxe, identifikujeme nasledujice oblasti
uloh socialnej prace pri podpore solidarity
medzi generdciami: 1) teoreticko-prakticka s
koncentraciou na tému socialneho vylicenia.
Socialna praca zohrava kl'icovu ulohu pri
zaclenovani marginalizovanych skupin spat
do spoloc¢nosti a jej ulohou je aj preventivne
posobit, aby k vyluCeniu na roéznych
urovniach nedochadzalo. Ide o globalnu
vyzvu, ktord je ndrodne i medzindrodne
reflektovana pomocou vyskumov,
strategickych, konceptnych a dalSich
socialno-politickych dokumentov SO
zamerom prijimat d¢inné opatrenia aj v
oblasti participacie starSich na Zivote
komunity; 2) socidlno-politicka - ide o
socialno-politické ukotvenie témy a z neho
plynice usmernenia sliziace ako voditko
praxe socidlnej prace a akcentujuce
neuralgické body, ktorym sa socidlna praca v
praxi zaobera. Zarovein je predpokladom pre
vykon a posobenie socidlnej prace a
vytvaranie podmienok pre dobrovolnictvo,
aby spolo¢nymi silami dosahovali ciele



viazuce sa k socidlnemu fungovaniu starsich
a podpore vylucenych skupin podiel'at sa na
rieSeni svojej situdcie (v zmysle ich
aktivizacie); 3) vyskumna - prezentuje
vyskumnu c¢innost' reflektujicu globalne i
lokdlne vyzvy a smerovanie politiky
aktivizacie starsich; 4) edukacna - vnimana
predovSetkym v rovine pregradudlnej
pripravy socialnych pracovnikov.
Dobrovol'nictvo a vzdelavacie metody, ktoré
ho podporuju (ako je napr. medzigeneracné
ucenie sa sluZzbou), su dolezitymi nastrojmi
zaClenenia a participacie aj socialne
exkludovanych skupin seniorov a tiez
efektivnej pripravy Studentov. Zdmerom je
podporit u Studentov dokladné
reflektovanie Zivotnych situacii a dolezitych
problematik, ktoré casto nie su z pohladu
seniorov dostatoCne rieSené, aby boli v
budicnosti pripraveni v praxi prijimat
relevantné opatrenia a boli citlivi voci
Specifikdm a potrebdm tejto cielovej
skupiny. Inymi slovami vedenie mladych
I'udi k otvorenosti voci tejto ciel'ovej skupine
je predpokladom pre mozné budtce aktivne
ovplyvniovanie politik v prospech socidlne
vylicenych klientov socidlnej prace.

Vo vsetkych identifikovanych oblastiach
uloh socidlnej prace je neodmyslitelnou
sucastou medzinarodny kontext
reflektovany cez rovinu vyskumnej ¢innosti
deklarujicej prepojenie medzinarodného
Usilia  rieSiaceho  parcidlne  aspekty
medzigeneraCnej solidarity a suvisiacich
tém, medzinarodnej spoluprace
identifikovanej v nadvazujicich socialno-
politickych dokumentoch, z nich plyntcich
opatreni a v nastrojoch pre komparaciu
sucasného stavu aktivneho starnutia a jeho
dimenzii, i reflektovania a rieSenia lokalno-
globalnych vyziev. Zavazky vyplyvajice zo
Specifik socidlnej prace je nevyhnutné
inkorporovat do praktického vzdelavania
socidlnych pracovnikov a pripravovat tak
Studentov na prevzatie zodpovednosti za
kolektivny obraz socidlnej prace ako profesie
majucej nezastupitelné miesto pri podpore
medzigeneracnej solidarity ako v narodnom,
tak aj v medzinarodnom priestore.
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