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1. ÚČEL 

Tieto Pravidlá upravujú jednotný postup používaný pri práci s Informačným systémom 

Datamaster.  

 

2. OBLASŤ PLATNOSTI 

Táto smernica je záväzná v plnom rozsahu pre všetky oprávnené osoby Prešovskej univerzity 

v Prešove, t.j. všetkých zamestnancov univerzity, ktorí v rámci svojej pracovnej činnosti majú 

alebo môžu mať prístup k informačnému systému Datamaster. 

 

3. POJMY A POUŽÍVANÉ SKRATKY 

Správca systému - zamestnanec univerzity zaradený na CVT PU. Zodpovedá za správu 

systému. Vytvára používateľské účty, riadi ich prístupové práva v rámci systému, zabezpečuje 

ochranu údajov, eviduje a rieši prípadné nefunkčnosti systému, zaškoľuje používateľov 

systému.   

Návrhár aplikácií - zamestnanec univerzity zaradený na CVT PU. Zodpovedá za vytváranie a 

správu aplikácií používaných v systéme. 

Operátor - pracovníci uvedení v prílohe č. 1 smernice 

 

Vlastník procesu – riaditeľ CVT PU 

 

IS – informačný systém 

 

CVT PU – Centrum výpočtovej techniky Prešovskej univerzity v Prešove 

 

Systém - Informačný systém Datamaster 

 

Univerzita - Prešovská univerzita v Prešove 

 

4. ZODPOVEDNOSŤ A SPOLUPRÁCA  

Majiteľom tohto procesu je riaditeľ CVT. Operátori procesu sú uvedení priamo pri popise 

procesu. 

 

5. POPIS 

5.1 Určenie 

Systém je v prostredí univerzity určený: 

- na vytváranie a spúšťanie aplikácií a programov, na prevádzkovanie ktorých univerzita 

nemá k dispozícii iný vhodný informačný systém, 

- na prenosy údajov medzi rôznymi informačnými systémami, na prepojenie ktorých 

univerzita nemá k dispozícii iný vhodný systém). 
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5.2 Zoznam technických prostriedkov 

Systém tvorí:  

 server (aplikačný, databázový, webový),    

 počítačová sieť,  

 klientske PC s webovým prehliadačom.  

 

5.3 Správcovia systému  

Menovitý zoznam správcov systému je uvedený v Prílohe č. 1. 

 

5.4 Aplikácie systému 

Zoznam aplikácií, používaných v systéme je uvedený v Prílohe č. 2. 

 

5.5 Inštalácia systému 

Inštaláciu systému zabezpečuje správca systému. Inštaláciu a konfiguráciu webových 

prehliadačov zabezpečujú lokálni správcovia počítačových sietí na jednotlivých súčastiach 

univerzity.   

 

Pri problémoch s používaním systému používateľ kontaktuje správcu systému. 

 

V prípade zabudnutia hesla do systému používateľ požiada správcu systému o zmenu hesla. 

 

Požiadavky používateľov, ktoré vyžadujú zásah v aplikáciách, správca systému postúpi 

návrhárovi aplikácií alebo v prípade nutnosti dodávateľovi. 

 

5.6 Vytvorenie, zrušenie a uzamknutie prístupu 

Vytvorenie prístupu:  

Používateľský účet v systéme je zriadený podľa potreby zamestnancovi, ktorý má platný 

pracovný pomer s univerzitou. Prihlasovacie údaje potrebné pre prácu v systéme vytvorí 

správca systému oprávnenému zamestnancovi na základe vyplneného tlačiva Žiadosť o 

pridelenie prihlasovacích údajov do systému Datamaster (Príloha č. 3).  

  

Zrušenie prístupu: 

Používateľský účet sa ruší používateľovi,  ktorý ukončil pracovný pomer na univerzite.  

  

Dočasné uzamknutie (zablokovanie) prístupu:   

V prípade porušenia pravidiel tohto prevádzkového poriadku alebo Prevádzkového poriadku 

počítačovej siete PU v Prešove môže správca systému dočasne zablokovať účet používateľa.. 

 

Ostatné používateľské funkcie vytvára alebo ruší správca systému podľa potreby v súlade s 

aktuálne používanými aplikáciami. 

 

5.7 Údržba systému a zálohovanie dát 

Zásady pre údržbu systému a zálohovanie dát sú uvedené v Prílohe č. 4. 
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5.8 Ochrana údajov 

Zabezpečenie ochrany informačného systému sa rieši podľa Nariadenia Európskej únie 

2016/679 s názvom General Data Protection Regulation (GDPR) a Opatrenia rektora č. 4/2018 

Bezpečnostná smernica o ochrane osobných údajov. 

 

Používateľ systému zodpovedá za utajenie hesla. Heslá by nemali byť nikde zaznamenané. V 

prípade, ak sú heslá zapísané, nesmú byť voľne dostupné. V prípade opustenia pracoviska je 

používateľ povinný odhlásiť sa z web-klienta. Používateľ nesmie poskytovať svoje 

prihlasovacie údaje iným osobám a plne zodpovedá za prípadné škody spôsobené zneužitím 

jeho účtu v dôsledku jeho sprístupnenia inej osobe.  

    

Používateľ systému sa nesmie žiadnymi prostriedkami pokúšať získať prístupové práva, ktoré 

mu neboli pridelené správcom systému. Ak používateľ v dôsledku chyby programových alebo 

technických prostriedkov získa prístupové práva, ktoré mu neboli pridelené, je povinný túto 

skutočnosť bezprostredne oznámiť správcovi systému..   

 

5.9 Postup obnovy prevádzky systému pri haváriách a poruchách 

Postupy sú uvedené v Prílohe č. 5. 

 

5.10 Zdroje 

Na realizáciu tohoto procesu sú potrebné štandardné – rozpočtované aj nerozpočtované zdroje.  

Na realizáciu tohoto procesu sú potrebné technické zdroje uvedené v článku 5.2. 

 

5.11 Monitorovanie a meranie procesov 

Monitorovanie a meranie procesov je uvedené vo vecne príslušných článkoch tohto opatrenia 

rektora. 

6. ODKAZY A POZNÁMKY 

• Príloha č. 4 a 5 nie je zverejnená pre používateľov systému IDM. 

• Prílohy môže aktualizovať riaditeľ CVT PU na základe aktuálnych organizačných zmien 

a technických opatrení. 

 

7. DOKUMENTÁCIA 

Riadenie opatrenia rektora: 

Za riadenie tohto opatrenia rektora  zodpovedá riaditeľ CVT.  

 

8. ZMENOVÉ A ZRUŠOVACIE KONANIE 

Za zmenové a zrušovacie konanie tohto opatrenia rektora je zodpovedný riaditeľ CVT. Zmeny 

sú vykonávané novým vydaním. 

 

9. ROZDEĽOVNÍK 

Toto opatrenie rektora je vyhotovené v troch origináloch, ktoré sú uložené: 
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 na personálno-právnom útvare, ktorý opatrenie zverejní, 

 u prorektora pre rozvoj, informatizáciu a hodnotenie kvality, 

 u riaditeľa CVT, majiteľa procesu. 

Opatrenie rektora je zverejnené na webovom sídle PU, preto je dostupné všetkým 

zainteresovaným stranám.  

 

10. PRÍLOHY 

Príloha č. 1 – Správcovia systému Datamaster  

Príloha č. 2 – Aplikácie používané v systéme Datamaster 

Príloha č. 3 – Žiadosť o pridelenie prihlasovacích údajov do systému Datamaster 

Príloha č. 4 – Pravidlá pre údržbu systému, zálohovanie a obnovu dát Datamaster 

Príloha č. 5:  Postup obnovy prevádzky systému pri haváriách a poruchách Datamaster 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

Príloha č. 1 

 

Zoznam správcov informačného systému Datamaster 

 
 

Správcovia systému Datamaster: Ing. Juraj Ondovčík, Ing. Juraj Hiľovský 

 

Správca servera Datamaster: Aleš Aščeka 

 

Zástupca správcu servera Datamaster: Jaroslav Straka 

 



Príloha č. 2 

 

Aplikácie používané v informačnom systéme Datamaster 

 
 

Oblasť Názov Popis 

Systém 

automatickej 

identifikácie osôb 

Karty - študenti evidencia študentských preukazov, posielanie    

e-mailových notifikácií o vyrobených preukazoch 

Karty - zamestnanci evidencia zamestnaneckých preukazov, posielanie  

e-mailových notifikácií o vyrobených preukazoch 

Zamestnanci - DIS export zamestnancov z Dochadzkového 

informačného systému, import nových záznamov do 

Identifikačného informačného systému 

WiFi sieť 

Správa účtov eduroam správa účtov WiFi siete eduroam, ktoré nie sú 

v systéme pre správu identít – aplikácia spolupracuje 

so serverom Radius 

Blokovanie účtov blokovanie účtov WiFi siete eduroam (blacklist) – 

aplikácia spolupracuje so serverom Radius 
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 ŽIADOSŤ O PRIDELENIE 

 PRIHLASOVACÍCH ÚDAJOV   

 DO SYSTÉMU DATAMASTER  

  

  

  

 

 

 

  

Meno, priezvisko, titul: ................................................................................... 

  
Súčasť PU: ....................................................................................................... 

 

Telefón: ............................................................................................................ 

 

E-mail: ............................................................................................................. 

 

Zaradenie používateľa do skupín: 

☐  Správa kariet 

☐  Správa WiFi účtov 

☐  Vývoj aplikácií 

 

 

  

………………………                        ……………………………  

dátum     podpis žiadateľa  

 

 

 

Súhlas vedúceho pracoviska: 

(podpis a pečiatka)     …………………………… 

 

 
 

 

Pravidlá pre používateľov informačného systému Datamaster  
  

 

1. Prihlasovacie meno a heslo je hlavnou súčasťou bezpečnosti systému. 

2. Používateľ nesmie poskytovať svoje prihlasovacie údaje iným osobám.  

3. Používateľ je povinný po prvom prihlásení do systému zmeniť heslo, ktoré mu 

bolo pridelené správcom.  

4. V prípade zabudnutia hesla alebo vážnych problémov s prihlásením je potrebné 

kontaktovať správcu systému.  

5. Po ukončení práce so systémom je používateľ povinný odhlásiť sa zo systému.  

6. Používateľ je zodpovedný za všetky škody, ktoré spôsobí porušením týchto 

pravidiel.  

 

  

Pravidlá pre bezpečné heslo: * 

1. Heslo má mať dĺžku aspoň osem znakov, pričom v ňom musia byť 

zastúpené aspoň dve z týchto množín: malé písmená, veľké písmená, číslice, 

iné znaky (!,#,$,%,^,&,.,+,-,?,/,~ a pod.)  

2. Heslo by nemalo obsahovať priveľa rovnakých znakov, nemalo by 

obsahovať prihlasovacie meno používateľa, žiadne údaje súvisiace s jeho 

osobou (napr. meno, rok narodenia a pod.). 

3. Heslo nesmie byť ako celok všeobecne známe (tzv. slovníkové) slovo.  

4. Heslo si musí používateľ zmeniť aspoň raz ročne. 

5. Heslo sa nesmie ukladať ani prenášať v nešifrovanej podobe . 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
*) Príloha č. 4 Bezpečnostnej smernice o ochrane osobných údajov Prešovskej univerzity 

v Prešove - Pravidlá informačnej bezpečnosti, Čl. 6 


