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Suhrn

Prispevok je zamerany na mozZnosti aktivizacie oSetrova-
telstva v oblasti svojpomocného hnutia. Poukazuje
na dolezitost lieCebného potencialu skupiny Tudi a ich
rodin s rovnakym postihnutim, problémom, ochorenim,
ktory sa vyuzival aj v davnej minulosti.
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Abstract

The article is targeted at chance to activate nursing in
the area of self-supporting group. There is very impor-
tant medical potential in the group of people and their
families with same disability, problems and disease,
which was used even in the old days.

Key words: Nursing. Benefit society. Self-supporting
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Uvod

"Svojpomocna skupina je mala dobrovol'na organiza-
cia, ktora sa sklada z jednotlivcov s podobnymi zdravot-
nymi, socialnymi ¢i kazZdodennymi starostami”. (1)
Svojpomocné skupiny su zaloZené na predpoklade, Ze
postihnutej osobe mdzZe najviac pomoct osoba, ktora
presla, alebo prechadza v sucasnosti podobnou situa-
ciou. (2) Casto je tento pojem (svojpomocna skupina)
zamienany Ci stotoZiovany so svojpomocnym hnutim.
Pod svojpomocnym hnutim rozumieme v SirSom vyzna-
me celu Skalu najréznejSich svojpomocnych aktivit: svoj-
pomocné skupiny, svojpomocné organizacie a podporné
systémy i alternativnu starostlivost. (5)

Historia svojpomocnych skupin

Liec¢ebny potencial skupiny je zndmy od pradavna.
Na pociatku [udstva sa na uzdravovani svojho druha po-
dielalo viacero dospelych ¢lenov kmena alebo Tudi. For-
my pomoci boli rozli¢né, napr.: spolo¢ny obrad, tanec,
ritualny spev, obeta a iné. Chory neniesol bremeno svoj-
ho ochorenia sam, jeho blizki sa o neho zaujimali a sna-
zili sa mu pomoct. Tato skupinova ucast, alebo solidari-
ta, charakteristickd pre dneSnu profesionalne vedenu
skupinovu terapiu tak ako aj pre sucasné laické svojpo-
mocné skupiny, sa aj v minulosti netykali len choroby,
ale aj akychkolvek krizovych situacii jednotlivca (tazky
porod, zranenie, posadnutost zlym duchom) i skupin
(hlad, sucho, Zivelné pohromy a in¢).
V obdobi stredoveku a renesancie bola vzajomna po-
moc skor vynimkou ako pravidlom a vzfahovala sa
na prislusnikov danej skupiny (napr. cechu). AZ s roz-
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machom priemyselnej revolucie zacina obdobie masovej-
Sieho zdruZovania jednotlivcov do podpornych organi-
zacii, vzajomnu pomoc mozeme hlavne pozorovat me-
dzi neprivilegovanymi a socialne slabymi vrstvami. I§lo
hlavne o pomoc pri hlade, chorobe, urazoch, smrti Zi-
vitela, nezamestnanosti a podobne. (5)

V 20. storo¢i vznikali, inStitucionalizovali sa a centra-
lizovali sa skupiny vzajomnej pomoci, ktoré sa vo vel'kej
miere menili na organizacie zastupujuce zaujmy urcitej
profesie. Medzi priekopnikov socialnej prace v medicine
patril americky lekar Pratt. Zaviedol skupinové sedenie
pacientov s tuberkulézou. Tieto stretnutia mali za lohu
vytrhnut pacientov z neplodného sebapozorovanie a se-
balutosti. Pratt motivoval inych lekarov k tomu, aby zor-
ganizovali podobné sedenia s ludmi s problémami, ako
je vysoky krvny tlak, diabetes mellitus, podvyZivené deti
a ich matky, CiZe vSade tam, kde znela potreba vzajom-
nej pomoci a socidlnej podpory.

Biererovi sa pripisuje zaloZenie prvého klubu v oblasti
psychoterapie a to v roku 1938 v Anglicku. Bol to klub
pre duSevne chorych pacientov.

V dnes$nej dobe mame vel'ky pocet roznorodych klu-
bov a svojpomocnych skupin, ktoré pomahaju fudom
prekonavat prekazky a Zif normalnym Zivotom. Patria
sem samostatné kluby, ¢i kluby a skupiny zdruZené
do narodnych, ¢i celosvetovych organizacii. (2)

Typologia svojpomocnych skupin

RozliSujeme Styri typy svojpomocnych skupin:

1. Skupiny zamerané na zmenu spavania svojich ¢le-
nov: maju snahu kontrolovat, alebo odstranit problema-
tické spravanie, napriklad alkoholici, obézni jedinci, ha-
zardni hraci a podobni.

2. Skupiny zdruzujuce ludi v tazkych stresovych si-
tuaciach: ich cielom je znizZovat povodny stres a to pro-
strednictvom vzajomnej podpory, vymenovanim si rad
a skusenosti. Sem patria napriklad: Tudia s emocionalny-
mi problémami, rodiCia bez partnerov, chori so zhubny-
mi nadorovymi ochoreniami a ich rodiny, jedinci s chro-
nickymi ochoreniami a ini.

3. Skupiny orientované na preZitie: skladaju sa z Cle-
nov, ktorych spolo¢nost oznacuje za ludi odchylujucich
sa od normy, alebo ich diskriminuje pre hodnoty, ktoré
vyzdvihuju, pripadne pre ich spdsob zivota. Ulohou sku-
pin je pomoc pri udrZovani alebo zvySovani sebatcty
a pozitivneho obrazu o sebe u jej €lenov, a to vzajomnou
podporou a rastom sebavedomia, rovnako ako zlepS$o-
vanim ich postavenia posobenim na spolocenské posto-
je a normy. Napr. skupiny pre rast uvedomenia Zien,
rdzne skupiny pre rast alebo etnickil podporu, skupiny
bojujuce za prava homosexualov a podobné.

4. Skupiny zamerané na osobny rozvoj a sebarealiza-
ciu: ¢lenov spaja predovsetkym presvedcenie, Ze si ucast-
nici v skupine mozu navzajom pomahat zlepsit kvalitu
svojho Zivota (skupiny pre vycvik citlivosti, skupiny vy-
uZivajuce techniky Gestalt therapie a iné). (2, 5)



Znaky svojpomocnej skupiny

Kazda skupina ma svoje charakteristiky a znaky. Sku-
pina, zamerana na svojpomoc, je charakteristicka nasle-
dujucimi znakmi:

1. rovnaky a spolo¢ny osud, skusenost, symptém, stav
alebo postihnutie ¢lenov.

2. moznost poskytnutia vzajomnej pomoci (zdravot-
nickej, technickej, pravnej, emocionalnej a podobnej).

3. vzajomné poskytovanie informadcii a rad, sprostred-
kovanie odbornych poznatkov.

4. rovnocennost a rovnopravnost ¢lenov, svojpomoc-
na skupina je charakteristicka nehierarchickou §truktu-
rou.

5. osobna ucast, individualna zainteresovanost kazdé-
ho Clena, osobna zodpovednost za svoje spravanie.

6. skupina je zdrojom posiliovania ega, zdrojom
pre zlepSenie psychologického fungovania, miestom pos-
kytovania emocionalnej podpory a je aj priestorom
pre identifikaciu s inymi.

7. umoznuje spoliehat sa na vlastné sily, byt sebestac-
nym a autonémnym.

8. dolezita a nevyhnutna je interakcia "tvarou v tvar".

9. uplatiiuje sa "princip pomahajuceho” - na pomoci
druhého najviac ziskava ten, kto pomoc poskytuje, pre-
toZe ho to posilauje a podporuje v Ziadicom konani.

10. vymedzuje sa spolo¢ny ciel, hlavnym cielom sku-
piny je poskytovat pomoc a podporu svojim ¢lenom pri
vyrovnavani sa s ich problémami, pri zlepSovani ich psy-
chologického fungovania.

11. skupina sa orientuje na konanie - spolocne vykona-
vana Cinnost, aktivne socialne ucenie prostrednictvom
konania.

12. je pre nu charakteristicky spontanny vznik, auto-
némia, samoregulacia, skor demokratické ako autokra-
tické vedenie.

13. nevyhnutna je kolektivna energia a vola, skupino-
vé citenie (skupina ako kolektivna entita, ako "My"), kaz-
da osoba si svoje pocity a postoje overuje u ostatnych
¢lenov skupiny.

14. poskytuje siete pre spolocenské styky, pre spolo-
¢ensky zivot.

15. ma urcity koédex pravidiel spravania sa, istych pre-
svedCeni, spolocnych ideoldgii, podla ktorého chce, aby
sa urcity ¢len spraval.

16. svojpomocna skupina vystupuje u niektorych ¢le-
nov ako referen¢nd skupina, pre mensi pocet ¢lenov
na urcité obdobie mdze pdsobif ako primarna socialna
skupina. (2, 5)

Sucasny pohlad na svojpomocnu skupinu

Filozofia svojpomocnej skupiny nevychadza z nespo-
kojnosti s oficialnou zdravotnou starostlivostou, ale nad-
vizuje na tradicné typy zdravotnickej svojpomoci, ktora
je v humanistickych tradiciach vyvoja spolo¢nosti hlbo-
ko zakorenena. Velky prevrat tvori skutocnost, ze kazdy
¢lovek je aktivny spolutvorca vlastného zdravia. Dopo-
sial’ bol pacient, chory ¢lovek, vnimany ako pasivny ne-
produktivny objekt, ba az rusiva sucast optimalnej le-
karskej starostlivosti. Zdravie nie je len nieco, o existu-
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je v ramci vztahu lekar - pacient. Ludia nie su len konzu-
menti zdravotnickej starostlivosti, pestuju svoje zdravie
a poskytuju sami sebe zdravotnicku starostlivost rozny-
mi formami. Kazdy sa sam musi starat o svoje zdravie,
upeviovat ho a predchadzat vzniku ochoreni. Pri cho-
robe sa nestava "pasivnou Castou", ale prave pacient, pri-
padne klient, sa aktivne podiela na prinavrateni zdravia,
Ci zlepSenia, alebo aspon udrZania momentalneho stavu.
Jednou z mnohych aktivit, ako podporit, uchovat alebo
prinavratit zdravie, je aktivne Clenstvo vo svojpomoc-
nych skupinach nielen samotného chorého, ¢i postih-
nutého jedinca, ale aj celej rodiny, pripadne podpornych
0sOb .

Osetrovatel'stvo a svojpomocné skupiny

Osetrovatelstvo zaCina mat doéleZiti poziciu aj v ob-
lasti svojpomocného hnutia. NasvedCuje tomu aj straté-
gia Svetovej zdravotnickej organizacie "Zdravie pre vSet-
kych do roku 2000" v pokraCovani "Stratégia zdravia
pre vSetkych v 21. storo¢i", ktora zdravotnikom odporu-
Ca zapajat sa do tychto skupin a organizacii. (4)

Ulohou osetrovatelstva je pomoct klientovi/paciento-
vi uspokojit potreby. Sestra ma preto povinnost najst
vhodny spdsob podpory sebaopatery telesnej, socidlne;j,
dusevnej, ¢i duchovnej. Podla informacii o klientovi po-
sudi, ¢i by bola u¢inna a dostupna pomoc prislu§na svoj-
pomocnej skupiny.

K hlavnym funkciam sestry v suvislosti so svojpomoc-
nymi skupinami patri, ako uvadza Kozierova a kol.
(1999):

1. vykonavat ulohu pozorovatela.

2. delit sa o svoje odborné vedomosti, pomoct Cle-
nom klubu ziskat potrebné vedomosti, zrucnosti
a schopnosti.

3. informovat klienta/pacienta o ¢innosti svojpomoc-
nych skupin a klubov a podporit ich ucast v nich (ak je
Ziaduca).

4. ak je to vhodné, byt clenom svojpomocnej skupiny.

5. pomahat prekonat v klube a svojpomocnej skupine
krizové obdobie. (2)

Doplnujeme o dalSie funkcie:

6. uloha pravnika/obhajcu, hlavne v organizaciach,
ktoré zdruzuju kluby.

7. organizator/zakladatel svojpomocnej skupiny.

8. manaZér Cinnosti v klube.

Je vel'mi Ziaduce, ak zdravotnik lepSie spoznava pro-
blémy v oblasti, v ktorej pracuje aj z pohladu svojpomoc-
nych skupin. Tymto vie lepSie pochopit potreby samot-
ného chorého, ale aj jeho blizkeho socidlneho prostre-
dia. Napriklad edukac¢na diabetologicka sestra ma moz-
nost poznat problémy ludi s diabetes mellitus, Co potre-
buju konkrétne v kazdodennom Zivote pre dobré zvla-
danie svojho ochorenia, na ¢o ich nepripravili edukacie
v zdravotnickom zariadeni. Ma moznost zistit, aka je
dostupnost zdravotnickych pomocok, ako dodrziavaju
zasady, o ktorych boli pouceni, aké problémy ma rodina
s pacientom a iné. DodlezZita je aj kontinuita starostlivosti
o chorého, uspokojovanie a sledovanie jeho potrieb aj
mimo zdravotnickeho prostredia. Nevyhnutné je, aby



mu bola poskytnuta pomoc pri aplikacii poznatkov,
zruénosti a lieby v domacom prostredi.

V dnesnej dobe sa zdruzuju kluby a svojpomocné sku-
piny do celonarodnych zdruzeni, zvazov, asociacii, ktoré
maju za ulohu riesit problémy danej skupiny v zmysle
celonarodného, pripadne aj na urovni medzinarodného
charakteru. Prikladom je Zvidz diabetikov Slovenska
(ZDS), ktory vznikol v 1990. Ide o neziskové, nezavislé,
charitativne, dobrovolné zdruzenie ob¢anov a pravnic-
kych osdb. Ako svoj ciel si ZDS stanovilo chranit a pre-
sadzovat zaujmy diabetikov a informovat verejnost
o ochoreni s cielom znizit jeho vyskyt, odhalit vznik
jeho komplikacii. Spolupracuje nie len s organizaciami
a spolo¢nostami na Slovensku (napriklad so Slovenskou
diabetologickou spolo¢nosfou), ale aj z inych Kkrajin
(napr. Svazem diabetiktt CR, ZdruZeni rodi¢u a pratel
diabetickych déti CR, Polskym zvizom diabetikov a iny-
mi)

Medzi zakladné funkcie ZDS patri:
1. poradenstvo, vzdelavanie, rehabilitacia,

2. ¢innost zriadovatelska a hospodarska,

3. kulturna a Sportova ¢innost.

Zaver

Clovek je tvor spolocensky. Sam seba dobre spozna
iba v kruhu inych ludi. ZvyCajne pri tazkostiach hlada
oporu v blizkych, u Tudi, ktori prezili, preZivaju podobné
situacie, alebo su aspon schopni pochopit jeho fazkosti.
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Clovek sa moze uréitou skupinou nechat formovat, na-
priklad v oblasti svojho konania, myslenia, citenia. Tuto
formovaciu silu vyuZivaju svojpomocné skupiny. Ich
hlavnym cielom je pomoct chorému cCloveku, ludskej
bytosti v nudzi a jeho blizkemu socialnemu prostrediu.
Zamerom tejto prace bolo poukazat na skutocnost, ze je
Ziaduce, aby sa oSetrovatelstvo zameriavalo na komuni-
tu aj vo forme svojpomocnych skupin a klubov, ktoré po-
trebuju aj profesionalnu pomoc a tym prispievalo k zlep-
Seniu a skvalitneniu Zivota Iudi s danym postihnutim ale-
bo ochorenim, ale aj ich rodinam.
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