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NAROKOV PRIBUDA, FINANCII UBUDA

Do su¢asného systému vysokoskolského vzdelavania permanentne zasahu-
ju nejaké zmeny. Uz dlhsiu dobu sa pripravoval novy koncept vysokoskolského
vzdeldvania. Ten zatial akoby ustrnul a na stol sa dostavaja ciastkové tpravy
terajsieho systému. Do viru diskusii sa dostavaju otazky redukcie $tudijnych
odborov, ¢o je zatial predkladanad iniciativa v koncepte. Realitou v oblasti finan-
covania je vyrazny pokles finan¢nych dotécii na jednotlivé publika¢né jednot-
ky, ¢o moze ohrozit niektoré vedecko-pedagogické pracoviskd, najma tie, ktoré
este stdle aktudlne zaradzujeme do systému spoloc¢enskych vied, v ktorych po-
¢et karentovanych a indexovanych casopisov je vyrazne nizsi, ako napriklad
v prirodnych, medicinskych, ¢i technickych vedach. Evidentne je potrebné
svoje snazenia orientovat na indexaciu ¢asopisov, ¢o je mimoriadne mraven-
¢ia a ¢asovo naro¢na praca. Niektorym ¢asopisom takto hrozi zanik, budu ab-
sentovat ich prispievatelia. Ide o existenénu nevyhnutnost publikovat do tych
publika¢nych jednotiek, ktoré st najviac honorované. Zmena vo financovani
vysokych $kol zatial nenastala, $koly st financované este stale od poc¢tu $tuden-
tov, ¢o nas vedie do kvantity absolventov, pricom kvalita takto nie je garanto-
vana. Tu musi prist k zmene, chceme, aby nie vysoké $koly zapasili o $tudentov,
ale naopak, aby $tudent prejavoval snahu o svoje miesto na vysokej $kole, uni-
verzite. Tak Zijeme a pracujeme stale v presvedceni, ze vysokoskolska reforma
zodpovie na véetky tieto otazky tak, aby sa uc¢itelom lepsie ucilo, aby sa nestali
produktérmi kvantity scientometrickych ukazovatelov a aby, a to je to hlavné,
mali nadanych a talentovanych $tudentov. A zaroven aby sa naplialo poslanie
ucitela vysokej $koly. Aktualna otazka, ktoru je potrebné riesit v suvislosti so
zmenou financovania jednotlivych publika¢nych jednotiek, je existencia nasho
¢asopisu. Ubezpecujem ctenych Citatelov, Ze uz sa zacali prace na jeho indexdcii
do databazy Scopus. Pdjde o proces neskuto¢ne naroény a aj ¢asovo zdlhavy,
verim vsak, Ze sa nam to podari. VSetkym aktérom tohto procesu prajem hlav-
ne trpezlivost a vytrvalost. Tak, aj takto vyzera akademicka praca.

Aj toto prvé ¢islo ¢asopisu prindsa hodnotné prispevky, dakujem vietkym
prispievatelom a dakujem aj vernému citatelovi, vdaka ktorému ¢asopis Zije.

Drzme si prsty, nech to vSetko dobre dopadne.

doc. PhDr. Tomd$ HANGONI, PhD., mim. prof.
hlavny redaktor
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ROZVOJ OSOBNOSTI DOSPELEHO CLOVEKA
A ZIVOTNE ULOHY

Mdria Machalovad

Abstrakt: V prispevku vymedzujeme psychologické a socidlne Zivotné tilohy v dospelom veku.
Zdoraziiujeme vyznam tychto uloh pre rozvoj osobnosti ¢loveka. Prezentujeme psychologické
vymedzenie dospelosti.

Klucové slova: zivotné §tadid, rozvojové ulohy, psychickd dospelost

Abstract: In the paper we propose psychological and social life tasks in adulthood. We stressed
the importance of this tasks for development of the man personality. We present the psychological
framework of adulthood.

Key words: cycles of life, development tasks, psychical adulthood

Uvod

Skuto¢nost, ze kazdy vek ma svoje Zivotné tlohy respektovali uz Cinania
v davnych dobach, ked rozdelili zivot ¢loveka na obdobie mladosti do 20 rokov,
na obdobie zakladania rodiny od 20 do 30 rokov, obdobie poznavania vlastnych
omylov od 30 do 50 rokov, posledné obdobie tvorivého Zivota od 50 do 60 rokov
a 0d 60 do 70 rokov bol pre nich vek, ktorého sa chceli doZit.

Zivotné stadia

»Ludskd individualita je nielen jedine¢na a neopakovatelna, ale aj jej vyvin
postupuje v jedine¢nej krivke... vyvija sa bytost, ktord je stdle ta istd, ale pri-
tom neustale ind, v ktorej $truktdrna funkcia dneska obsahuje nielen minulé
navrstvenie, ale i protikladné zlozky ¢innostnych tvarov zajtrajska. Vyvin tu
chédpeme ako neustdle vyrovnavanie protikladnych tendencii, ako zlozity boj
pohybu a pokoja, vnuitorného rastu a vonkajsieho posobenia, rozmachu a roz-
padu, jedine¢ného utvarania a v§eobecného postupu, nevyhnutnosti a ndhod,
pric¢in a ucelu, zvi¢Sovania a kvalitativnych zmien” (Ptthoda 1967, s. 42-43).

V deleni Zivota ¢loveka na jednotlivé zivotné obdobia, sa ako triediaci znak
najéastej$ie pouziva chronologicky vek osdb, v kombindcii s viac ¢i menej kon-
krétnym vymedzenim zivotnych vyvinovych tloh.
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Zivotné stadid a ulohy dospelych podla niektorych predstavitelov
celozivotnej vyvinovej psycholdgie (Pardel a Hrabovska. In: Ko$¢o a kol., 1987,
s. 58-59).

CH. Biihlerova:

Obdobie - (25 - 45 r.) / Vyvinové ulohy - Zrelost, definitivna Zivotna tloha.
Obdobie - (45 - 65 r.) / Vyvinové ulohy - Duchovny rozmach, tspech.
Obdobie - (65 . + ) / Vyvinové tlohy - Teoreticky pomer k Zivotu, retrospekcia.

D. E. Super:

(25 - 45r.) / Budovanie kariéry a konsolidacia, skusobna faza, stabilizacia.
(45 - 65 r.) / Udrziavanie daného stavu.

(65 - 70 r.) / Spomalovanie.

(70 r. + ) / Pokles, zanechanie prace.

D. B. Bromley:

(20 - 25.) / Rana dospelost.

25 - 40 r.) / Stredna dospelost.
40 - 55 r.) / Neskord dospelost.
55 - 65r.) / Pred dochodkom.
65 - 70 r.) / Dochodok.
(75r.+) / Staroba.

—~ o~~~

V. Pfihoda:

(30 - 40 r.) / Stabilizacia, vrcholenie.
(45 - 60 1.) / Involucia, stredny vek.
(60 — 751.) / Senium.

(75 r. + ) / Kmetstvo.

D.J. Levinson:

(22 - 40 r.) / Rana dospelost

(22 - 28 1.) / Dospelost.

(28 - 33 r.) / Prechod cez tridsiatku.

(33 - 40 r.) / Usadenie sa.

(40 - 45 r.) / Prechodna féaza, tranzit do stredného veku.
(45 - 65 r.) / Stredna dospelost.

(45 - 50 r.) / Vstup do strednej dospelosti.

(55 - 60 r.) / Kulminacia stredného veku.

(60 - 65 1.) / Prechodna faza, tranzit do neskorej dospelosti.
(65 1. +) / Neskora dospelost.
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Prechodné fazy v zivote, ktoré vymedzili vy$sie spomenuti autori, st senzi-
tivnymi obdobiami, kedy dochddza k vyznamnym vyvinovym a rozvojovym
zmenam osobnosti ¢loveka. V odbornej literature su tieto obdobia zvycajne vy-
medzené ako tranzity Zivotnej cesty ¢loveka.

Rozvoj ¢loveka v dospelom veku

Syntézu biologického, psychologického a socidlneho hladiska periodizacie,
¢ize delenia Zivotnej cesty ¢loveka na jednotlivé obdobia, predstavuje pristup
R.J. Havighursta. Jeho vymedzenie Zivotnych obdobi prezentujeme (in: Kos¢o
a kol., 1987, s. 62) preto, lebo obsahuje konkrétny popis zivotnych vyvinovych
uloh v dospelosti. R. J. Havighurst vek dospelosti deli na tri obdobia, pricom
pre kazdé zivotné obdobie su charakteristické $pecifické psychologické a soci-
alne vyvinové tlohy. Na tomto mieste iba spomenieme, Ze v nasich autorskych
publikdciach sme odli$ne Specifikovali a rozpracovali psychologické vyvinové
ulohy dospelého ¢loveka a nazvali sme ich rozvojovymi tlohami (Machalova
2004, 2010, 2013 a inde). V tomto prispevku vSak opomenieme na$ teoreticky
pristup, pretoZe chceme upriamit pozornost na pristup vyznamnych psychold-
gov k problematike vyvinovych tloh dospelého ¢loveka.

R.J. Havighurst vyvinové tlohy osobnosti ¢loveka vymedzil takto:

Vyvinové tlohy ranej dospelosti (18 — 30 rokov): vybrat si partnera; naucit
sa spolunazivat s partnerom; zalozit si rodinu; vychovavat deti; viest domac-
nost; vstupit do zamestnania; prevziat obéiansku zodpovednost; hladat pribuz-
nu socialnu skupinu.

Vyvinové ulohy stredného veku (30 - 60 rokov): poskytnit modely hodnot
pre dospievajtce deti; spoloc¢ensky sa angazovanost a byt zodpovednym ¢love-
kom; dosahovat vykony v profesijnej oblasti; akceptovat vlastné telesné zmeny
a adaptovat sa na proces starnutia; prebrat zodpovednost za starntcich rodicov.

Vyvinové tulohy neskorej dospelosti (bez urcenia veku): adaptovat sa
na ubudanie energie a telesnej sily; adaptovat sa na dochodkovy vek a znizenie
finan¢nych prijmov; vyrovnat sa s imrtim partnera; vytvarat vztahy vekovej
pribuznosti so skupinou rovesnikov; preberat flexibilne nové socialne roly; za-
bezpecit si primerané a uspokojivé byvanie.

V uvazovani o vyvinovych ulohach nemozno obist psychosocialnu tedriu
vyvinu E. H. Eriksona (1959), ktory poznamenal, Ze v raimci psychologickych
kriz jednotlivec odpoveda v medziach ,vnuatorného zdkladného planu“ jeho
osobnosti, s prihliadnutim na socialnu situaciu a prostredie, v ktorom Zije.
Osobnost ludi sa formuje v psychologickej konfrontacii s rozmanitymi pozia-
davkami ich okolia. Krizou osobnosti ¢loveka nazval E. H. Erikson taky bod
Zivotného obratu a také obdobie, kedy osoba musi vyburcovat svoj psychicky
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potencial (Hall a Lindzey 1997, s. 67-68). Osobnost ¢loveka je tvoriva, aktivne
sa adaptuje v prostredi a v ramci svojich moznosti tvorivo rie$i neznamy a novy
zivotny problém. Clovek spravidla aj pri nezdaroch odpoveda aktivne, pretoze
je svojou podstatou silny a flexibilny.

Stavanie sa vyspelou osobnostou

Stadia psychického a socidlneho vyvinu osobnosti ¢loveka st charakteris-
tické tym, Ze s pre ne prizna¢né urcité vyvinové tlohy.

E. H. Erikson vymedzil tieto vyvinové ulohy (in: Hall a Lindzey 1997, s. 71):

Dospelost (30 - 65): Prianie spojit vlastnu identitu s identitou druhych ludi
vedie jedinca k hladaniu samého seba. Ak si ¢lovek nedostato¢ne uvedomuje
sam seba, ¢ize ma vratku identitu a vyhybavé spravanie sa, zrejme sa bude viac
¢i menej vyhybat medziosobnym vztahom, ¢o napokon zapric¢ini i jeho socidlnu
izolovanost.

Zrely vek (65 + ): Potreba vytvarat produkty - predmety, idey, vztahy, si-
tuacie - vedie k rozvoju psychickej kompetentnosti osobnosti ¢loveka. Ak tato
potreba nie je uspokojena, jednotlivec riskuje stagnaciu a ochudobnenie svoj-
ho osobnostného rozvoja. K Zitiu patri aj starostlivost o to, ¢o ¢lovek vytvoril.
Spatny pohlad jednotlivca na vlastny zivot ovplyvni prezivanie spokojnosti ale-
bo nespokojnosti. Usporiadany a zmysluplny Zivot je podmienkou psychickej
integrity osobnosti ¢loveka. Neusporiadany Zivot jednotlivca, ktorému chyba
hlbsi zmysel, vedie k naruseniu jeho psychickej integrity.

K néazoru E. H. Eriksona pripojime aj na$ postreh k problematike dosaho-
vania psychickej dospelosti, pretoze sme vlastnou dlhoro¢nou a rozmanitou
edukacnou praxou s dospelymi ludmi prisli k zaveru, ze v si¢asnosti sa stavaju
pre dospelé osoby vyznamnymi predovsetkym tieto tlohy Zivota:

o Vzdelavat sa po cely zivot, to znamena aj v dospelosti a v seniorskom veku.

« Rozvijat vlastnu sposobilost k u¢eniu sa po cely Zivot.

« Ucit sa novym zru¢nostiam — pouzivat nové informac¢né, komunikac¢né,
technické prostriedky.

o Utit sa udrziavaniu telesnej kondicie a dusevného zdravia.

 Adaptovat sa na rozmanité a doposial nezname Zivotné situacie, na zmeny
v spOsobe Zivota, na nové poziadavky a hodnoty v spolo¢nosti.

o Zvladat psychické a socidlne zataze, ktoré su vyvolané rozmanitym zne-
vyhodnenim a vyli¢enim skupin Iudi a jednotlivcov v danej spolo¢nosti.
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Psychologické vymedzenie dospelosti

V biodromalnej koncepcii vyvinu osobnosti ¢loveka sa kladie déraz na sku-
to¢nost, ze psychicky vyvin ¢loveka je proces permanentne odohravajucich sa
zmien po cely Zivot.

Vyvinové psychické zmeny sa netykaju iba obdobia detstva a dospievania,
ale tieZ obdobia dospelého a seniorského veku cloveka. V réznych zivotnych
$tadiach sa psychické zmeny vyvolané odlisnymi vyvinovymi pri¢inami, pod-
netmi a ulohami. Vyvin osobnosti ludského jedinca prebieha v kontextoch jeho
Zivota v socidlnom prostredi, ¢ize ¢lovek sa socializuje. Osobnost ¢loveka sa
vyvija tiez v psychologickom prostredi a tento jav je nazvany psychologickou
ontogenézou — utvara sa osobnost ¢loveka. Prostriedkom socializacie ¢loveka
je vychova a vzdeldvanie a tiez sebavychova a sebavzdelavanie a mechanizmom
socializacie je u¢enie sa Iudi.

Zivotné vyvinové (resp. rozvojové) tilohy, ktoré st charakteristické pre ur-
¢ité Stadia zivota ludi, su $pecifické, nenahraditelné a ¢asované tlohy na jedi-
necnej zivotnej ceste jednotlivca. Zivotna cesta je pomyselnd ¢asova os, ktord je
¢lovekom prezivand ako naplhanie jeho osobnej historie. Zvld$tny vyznam pre
¢loveka maju tranzitné zivotné obdobia. V nich sa uplatiiuji jedine¢né psycho-
logické, socidlne a kultirne podnety, ktoré napomahaju rozvoju, alebo brzdia
rozvoj osobnosti ¢loveka.

Z pohladu smerovania ¢loveka k celostnej fudskej bytosti, sa uvazuje o urci-
tych tendenciach v rozvoji osobnosti ¢loveka, ktoré charakterizoval D. Boadella
(1996) takto:

1. Tendencia k seba — organizacii (usporiadaniu), sa tyka pohybu od menej

vyvinutého k viac vyvinutému. Je to evolu¢ny pud ¢loveka k sebarealiza-
cii a napredovaniu do buducnosti.

2. Tendencia k seba - regulacii (riadeniu), sa tyka udrzania psychickej, teles-
nej a socidlnej rovnovahy ¢cloveka.

Spomenuté tendencie sa tykaju tak preZivania, ako aj spravania (konania)
¢loveka.

Obe tendencie sa spdjaju s rozvojom osobnosti ¢loveka, s dosahovanim jeho
celostnosti. Co znamen4 zjednotenie a silad duchovného, psychického, soma-
tického a socidlneho aspektu Zivota fudskej bytosti.

Zaver

Problematika psychickej dospelosti je zaroven otazkou o zmysle ucenia sa
dospelych. Co m4 byt cielom rozvoja osobnosti dospelych? Podla ¢oho (akych
znakov) rozpoznat psychicky dospelého ¢loveka? Odpovede na tieto otdzky st
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opravnené, ak spolo¢nosti zalezi na osobnom pokroku Iudi. Psychicku dospe-
lost, resp. zrelost 0sd6b mozno spoznat iba nepriamo, pozorovanim ich konania
a spravania v sikromi, v pracovnom prostredi, v spolo¢enstve Iudi, z vysledkov
ich Zivotnych ¢innosti. Psychicku dospelost je tazko vymedzit, merat, kvantifi-
kovat, na rozdiel od telesnej zrelosti, alebo pravne vymedzenej dospelosti 0sob.
Lenze to neznamend, Ze psychicky dospeli ludia nie st viditelni. V ich pripade
plati znamy biblicky vyrok: ,,PodIa skutkov poznate ich.”
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ABRAHAMOVA PROSBA ZA SODOMU
(Biblicko-exegeticky komentar na 1Mjz 18, 22-33)

Alexander Cap

Abstrakt: Starozakonny patriarcha Abraham kvoéli tomu, Ze bol spravodlivy, sa prihovoril k Bohu,
a ukazal, akd dolezita je modlitba za bliznych.

Klucové slova: Abrahdm, Sodoma, Gomora, spravodlivy

Abstract: Old Testament Patriarch Abraham thanks to his righteousness had a chance to speak to
God. He pointed the high importance of the prayers for the neighbours.

Key words: Abraham, Sodom, Gomorrah, righteous
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Muyzi sa odtial obratili a prisli do Sodomy. Abraham vsak stal pred Panom.
Abraham pristupil a povedal: ,,Vari zahubis spravodlivého spolu s bezboznym a
bude spravodlivy ako bezbozny?

Ak budu v meste pitdesiati spravodlivi, zahubig ich? Ci nenechas (nepotresta-
né) celé (to) miesto kvoli patdesiatim spravodlivym, ak v iom budua?

Ty urcite neurobis takuto vec — aby si zabil spravodlivého s bezboznym a spra-
vodlivy bude (na tom rovnako) ako bezbozny. Ur¢ite nie. Vari (ty), ktory sudis
celt zem, neurobi$ (spravodlivy) rozsudok?”

Pan povedal: ,,Ak ndjdem v Sodome péatdesiat spravodlivych v meste, necham
(nepotrestané) celé (to) miesto vdaka nim.”

Abrahdm sa ozval a povedal: , Teraz som zac¢al hovorit s Panom, ja som v$ak
hlina a popol.

Ak tych patdesiat spravodlivych bude o piatich menej, zahubi$ kvoli tym piatim
celé mesto?” Povedal: ,Nezahubim, ak tam najdem $tyridsat piatich.”

Este dalej s nim hovoril a povedal: ,,Ak sa tam ndajdu $tyridsiati?” Povedal: ,,Ne-
zahubim (ho) kvoli tym $tyridsiatim.”

Povedal: ,Nech (sa mi) ni¢ (nestane), Pane, ak prehovorim: Ak sa tam najdu
tridsiati?” Povedal: ,Nezahubim (ho), ak tam ndjdem tridsiatich.”

Povedal: ,,Ked mozem hovorit s Panom - ak sa tam néjdu dvadsiati?” Povedal:
»Nezahubim (ho) kvéli tym dvadsiatim.”

Povedal: ,Nech (sa mi) ni¢ (nestane), Pane, ak prehovorim este raz: Ak sa tam
najdu desiati?” Povedal: ,Nezahubim (ho) kvoli tym desiatim.”

Ked Pan ukon¢il rozhovor s Abrahdmom, odisiel a Abraham sa vratil do svojho
kraja.

T - 7 i gg g - " ’ s » 7 5\ 7
22 H WRpTHELWESA TTEAS m8rie, ngingduua Bz coadmz: dBpaimz e @uiE BALLE
CTOAM "fEA‘ AEMEZ.
23 H nFm;Arimnmm ﬁKFM/MZ, Fs*ﬁe: nor¥kHLH An nfﬁmro (% HEVECTHERIMZ, H
E¥AETE NMIRHHIZ FAKW HEYECTHRBIN

o %g ’ a, 7 g ’ N ’
24 fipe REAYTZ NATLAECATZ NPEHHLI KO riuwk, NOTSEHLLH AH A; HE NOUIAAHLLIH
A Beerw MrECTa NATHAECATH FA/AH nfﬁumxz, f\'qJe e$a¥Tz Rz HEMZ;

Y k)
25 HHKAKOIRE Thi FOTEOPHLUH MO rAArda sem¥, Erme OfRHTH  NgEHHIA 12
HESECTHRBIME, A ESAETE npﬁnumz AKW HEMECTHRLIN: HHKAKOMRE, (XAAH Kot FEMAH,
He :orrEoFriLuu an oSa);
’ o~ o g X ’ ’ A, ’

26 Pevé e raw: e 68p¥mz Bz copdmibgz naTwaeATz MEHHLLBI EO FFAA"I},
WETAEAN RECh rfM'Az i ke arkero iz FA/AH.

- / 5 / \ - / / "(‘X S] o
27 H @ekuydez iBgaimz, geik: wiik Havixz raardaamn ko ra¥ moemy, i3z e
GtMb BEMAA H NENEAZ:
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28 Z'L‘Js 7RE o((MA’ANr'm NAThAECATS npﬁnnuyhl 33 ‘IE'T'h,IFEAEtA'T'h n&ms, nor¥kHLH

an ‘IE‘T'h/lFEA,EIA"I"H nz.wu’/xz PA/AH RECh I"PA/AZ; H FH‘E: He nor¥Ean, Zl'LFe u’JEFé\L'JY

TAMW NETRIPEAESATL NATE. X

29 H npnaomn @uyie raardaamn Kz nems, A pese: dipe ok u"JEFALFerm TiMw

‘iE'T'h:IilEAEIATh; H ﬂﬂ%: He norSkam PA/AH ‘lE'T'h/lFEAE!NTH. )

30 H Fﬁ%: WTO, TAH, Z'L‘Js BOBrAArSAK; Z(Lpe KE &EFALFW:A Timw TFI‘iAEIA"I"h; H

EVE HE nor¥afs TFﬁAecATsz FA/AH.

31 H FHE: _MOHERE HMAMZ FAATGAATH 1O Y- XL{JE 7RE u’:sfzﬁq.lgrrm TiMw

asdaesarn; H ogeve: ne nor¥kar, ﬁ'L{Je u"JEFALFerm TAMW ARAAECATE.

32 H Fﬁ\g: \TO, IAH, ﬁ'ye BOBrAArdan éqﬁ GaHHoto; ZLPE RE (fJEFA/\LFthm Timw

AETATL; H FHE: He NOTSEA AECATHKZ FA/AH.

33 @Hae Ke rih, AKW nFe:rrZ\ ria Ko 559»1»(/\4?(: H AEFM'MZ EOSEFA'T’I-iEA Ha mkero
\

(ROE.

W obpatunuce My»xu otrTyga, u moutu B Cogom; ABpaaM Xe ellje CTOSII IIpex,
nuneM [ocmopa.

VI mopmouren ABpaaM, M cKasaq: Hey)Xenmu Tbl HOTyOMIIb HpPaBegHOTO C
HeYeCTMBBIM, (M C TpaBeJHIKOM OyIeT TO 5Ke, YTO C HeYeCTUBBIM)?

MokeT 6bITh, €CTb B 9TOM Tropofe HATbAecsIT IpaBefHukos? Heyxenn Twt
HOTyOU1IIb, ¥ He IO MIIb (BCET0) MeCTa Cero pajy IATUAECITI IPABefHUKOB
(ecmyt oHM HaXOmATCA) B HEM?

He moxet 651Th, 4T06bI TBI MOCTYyNIN TaK, 4TOObI ThI IOTY6M/T IIpaBefHATO
C HEYeCTUBBIM, YTOOBI TO ke OBUIO C MpaBefHUKOM, YTO C HEYeCTMBBIM; He
MoxeT 6bITb OT Te6s! Cynus Bceit 3eM/I HOCTYIUT /IM HEIPABOCYTHO?
Tocnonp cxasam: ecnu S Hatiny B ropose ComoMe MATHAECST IPaBeIHNKOB, TO
S papu Hux moutany (Bech TOPOX) 1 BCE MECTO CHe.

ABpaaM cKasaj B OTBET: BOT, 51 PEIIMJICS TOBOPUTH Brragbike, 51 mpax 1 merernt:
MoskeT OBITD, O IATUAECATY IPaBELHUKOB He [JOCTAHET IATH, HEY>Keau 3a
HeJoCTaTKOM ity Thl McTpebuib Bech ropon? OH cKkasas: He UCTPeOio, ecy
HalI[y TaM COPOK IISATb.

Abpaam nmpopnoxan roBoputh ¢ Hum, u ckasam: MoXeT ObITh, HallZeTCsI TaM
copok? OH cKa3sa: He CHe/Ialo TOTO I pafyt COPOKa.

U cxasan ABpaaMm: fja He IporHeBaeTcs Bragbika, 4To 51 6y Ly TOBOPUTH: MOXKET
ObITD, HaliffleTcsl TaM TpUALaTh? OH CKasamr: He CHefalo, eC/u HallAeTcs TaM
TPULLATE.

ABpaaM ckasai: BOT, s pelln/I TOBOPUTH Bagbike: MoXeT OBbITh, HAaliAETCsI TaM
mBapuats? OH cKasaj: He UCTPeOIIo pafy ABafLATI.

ABpaaM cKasam: fia He IIPOTHeBaeTCs Brajpika, 4TO 5 CKaXKy ellfe OfHAXbL:
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MOXeT ObITb HajifeTcs TaM fecATb? OH CKasajl: He UCTPeOIIo pafiy JeCATH.
W nomren I'ocmos, mepectaB TOBOPUTH ¢ ABpaaMoM; ABpaaM >Ke BO3BPAaTHIICS
B CBO€ MeCTO.

2 i u"JI;FArrriEumA Br¥y mEie, n[ﬁHAéLUA BZ (OACME: jKFAA/MZ RE éqfe

’ ) |
BALUE CTOAH Ngef rAEMz.
23 H nFHEArimHEm XEFM'MZ, ek norSEHLWH AH npﬁmro (% HEVECTHERIMZ, H
¥reTz npﬁﬂumz AKW HEYECTHERIN;
24 Zﬁpe e$A¥TE naThAEATZ nfﬁﬁuulm go redyk, nor¥EHWwH an A; ne
ﬂquAAriMH An Beerw mEoTa nATHAECATH pian nfﬁﬂhlxz, ft'qje e$A¥Tz Rz HEMZ;
25 HHKAKOKE Th corrEoFrfLurl no raarda¥ cems, GrRe O\f‘l;H'rrH n‘:ﬁrmm (%
HESECTHRRIME, A ESAETZ nfﬁﬁqu FKW HetesTHELI HHKAKOMmE, (SAAH Kefh
REMAN, He EOTKOFI‘iUJH an i)
26 Peé e ran: ZLFE ATz Bz (0AOMIEXE NATHAECATS nfﬁnuqm EO FFA/A"‘},
WeTdBAN Béth rfA’Az i &g mrkeTo fixz FA/AH. X
27 H &")Erkqjiﬁz jEFAA'MZ, FH‘E: Hik HANAXZ rAArdAaTH KO Y moem, i3% ke
GMb BEMAA H NENEAZ:
28 Z(qje RE O\E‘MA’/IATNA NAThAECATE n‘ﬁ}ﬂﬂu'm EZ ‘iETbHJEAEtATh NATh,
nor¥RALLH AH ‘iETh/IFEAECA‘]‘H NATHKE ‘M/AH RéCh FPAIAZ; FE‘I‘EZ te nor¥Ean, ft'qje
kGEFéLPX Timw ‘iErl'h/liJEAEEATh NATh. X
29 H nFHAomﬁ élp% raardaarh Kz nem¥, A Fﬂ%z XLPE TRE tﬁspﬁ'ﬂyyrrm TiMw
‘iETh:IPEAE[ATh; H ’f‘*l%: te nor¥Ean JJA(AH ‘iErl'h/liJEAEEh\TH.
30 H FE‘I\E: NTO, TAH, Z\'LPE ROBrAAroAt; Z(qje RE u"JEF.&L{Jerrm Timw rrFriAemrrh;
H FE:IEZ te nor¥Ean rrFriAemrrH)(z FA/AH.
31 H gee: nonése Amamaz raardaamh ko Y- Z\'LPE TRE u;EFAL‘JthA Timw
ABdaecarn; H ogeve: e nor¥gan, ZI/L{_IE WE /:'\Lpgrrm\ TAMW ARAAECATE.
32 H peve: ‘irro,anH, fn’qu BORrAardan GL'_I‘E Gantoro; Z\'LPE TRE u;EFAL‘JthA
'T'A’M"va aécarn; H FE‘{‘E: te nor¥Eam AECATHYZ FA’AH.
33 @Hae e rab, AKW n‘m'rZ\ ria Ko jEFAA'MB]: H jK‘MA/MZ EOSEFM‘ﬁm HA
mkero cRot.

Muzi sa odtial obratili a i§li do Sodomy. Abraham este stal pred PANOM.
Abraham pristapil a povedal: ,Vari vyhladi$ spravodlivého (spolu) so svojvol-
nikom?

Mozno je v meste pétdesiat spravodlivych. Vari (ich) vyhladi$ a neodpusti$ to-
muto miestu kvoli patdesiatim spravodlivym, ktori st v iom?

Nech je daleko od teba urobit takdto vec, Ze by si usmrtil spravodlivého (spolu)
so svojvolnikmi a spravodlivy by bol (na tom rovnako) ako svojvolnik! Nech je
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to daleko od teba! Méze Sudca celej zeme nekonat, ¢o je spravne?

PAN povedal: ,,Ak najdem v Sodome pitdesiat spravodlivych uprostred mesta,
odpustim celému (tomu) miestu kvoli nim.”

Abrahdm sa (opit) ozval a povedal: ,Nuz, opovazil som sa hovorit s Pdnom,
hoci som iba prach a popol.

Mozno vsak z patdesiatich spravodlivych bude chybat pat. Zni¢i§ kvoli tym
piatim celé mesto?“ Povedal: ,Nezni¢im, ak tam ndjdem $tyridsiatich piatich.
On vsak este pokracoval v rec¢i a povedal: ,Mozno sa tam najdu $tyridsiati.“
Povedal: ,,Neurobim (to) kvoli tym $tyridsiatim.”

(Potom) povedal: ,Nechze sa Pan nenahneva, ak prehovorim: Mozno sa ta ndj-
du tridsiati.“ Povedal: Neurobim (to), ak tam nédjdem tridsiatich.

(Zase) povedal: ,Nuz, opovazil som sa hovorit s Panom. Mozno sa tam najdu
dvadsiati.“ Povedal: ,Nezni¢im (ich) kvoli tym dvadsiatim.*

Povedal: ,Nech (sa mi) ni¢ (nestane), Pane, ak prehovorim este raz: Ak sa tam
néjdu desiati?“ Povedal: ,Nezahubim (ho) kvoli tym desiatim.”

Ked Pan ukon¢il rozhovor s Abrahdmom, odisiel a Abraham sa vratil do svojho
kraja.

Pak se ti muzi odtamtud odebrali a §li do Sedomy, ale Avraham zistal nadéle
stat pred Hospodinovou tvari.

A Avraham pristoupil a pravil: ,,Zni¢is se zlo¢incem i spravedlivého?

Tteba je uvnitt mésta padesat spravedlivych, zni¢is je a neodpustis tomu mistu
kvtli padesati spravedlivym uvniti?

Béda ti, ucinit takovou véc, zabit spravodlivého se zlo¢incem a necinit medzi
spravedlivym a zlo¢incem rozdilu, béda ti, byt soudcem celé zemé, jenz nekona
soud!*

A Hospodin rekl: ,,Pokud uvnitt toho mésta naleznu padesat spravedlivych,
odpustim kvali nim celému tomu mistu.”

A Avraham opacil a dél: ,Hled, prestoze jsem prach a popel, dovoluji si k Panu
promluvit.

Tteba chybi do poltu padesati spravedlivych pét, zni¢is celé to mésto kvili tém
péti?, a on rekl: ,Nezni¢im, i kdyz tam najdu pétactyticet.

On vsak k nému neprestaval mluvit a fekl: ,,A nalezne-li se tam Ctyticet?, a on
fekl: ,Neudélam to kvuli tém ctyticeti!®

Rekl: At se Pan nehnéva, ale budu mluvit d4l. Tieba se tam nalezne tiicet?”,
a on rekl: ,Neudélam to kvuli tém tficeti!®

A on fekl: ,Hled, prosim, dovolim si k Panu promluvit jesté: Tteba sa tem na-
lézne dvacet?®, a on rekl: ,Nebudu ni¢it kvili tém dvaceti!*

A on tekl: ,,At se, prosim, Pan nehnéva, promluvim jesté jednou: Tteba se tam
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nalezne deset?, a on fekl: ,Nezni¢im ani kvoli tém deseti!“
A Hospodin, jakmile prestal mluvit k Avrahamovi, odeSel a Avraham se vratil
na své misto.

18.22-25. Lez Boh nejde sam do Sodomy, ale posiela svojich dvoch sprievodcov,
anjelov. Vtedy Abrahdm prihovori sa Panovi a vyzveda sa o Sodome, v ktorej
byva jeho synovec Lot. Hovori salen o Sodome, pretoze ona prevysovala svojou
ohavnostou ostatné mesta Pentapolisu a aj preto, ze tam byval Lot. Obdivu-
hodna je pokora Abrahiamova a tiez laskava dobrota Bozia. Tu mame priklad
uc¢innost orodovania svatych Iudi (Svité Pismo Starého a Nového zdkona, 1996,
s. 69).

18.22. ,,Muzi“ - dvaja rozdielni od Jahveho, ktory zostane s Abrahdmom. Dalej
sa bude hovorit v 19, 1 Ze su to anjeli. V mazorétskom texte opisovaci premiest-
nili mend Jahveho a Abrahdma: Clovek ma stat pred Bohom, a nie opaéne, ako
to znelo povodne (Pentateuch. Pit knih MojziSovych s komentdrmi Jeruzalem-
skej Biblie, 2004, s. 25-27).

Abraham este stale stal pred Panom (Mazoretsky text). Je to jedno z osemnas-
tich miest v hebrejskom kanone Biblie, nazyvanych tigqune soferim, t.j. opravy
pisarov. Povodny text tu podla pozndmok tradicie zékonnikov znel: ,,PAN stal
pred Abrahamom®, ¢o sa z teologického hladiska vnimalo ako neudrzatelna
verzia. Opraveny text je uz zachyteny v starom gréckom preklade LXX. Stat
pred Bohom tieZ znamena sluzit mu (porov. Kr 17, 1; 18, 15; 2 Kr 3, 14; 5, 16),
uctievat ho (Jer 7, 10) alebo prestupit pred neho ako pred svedka (5Mjz 19, 17;
29, 14). V tomto pripade je Abrahdmova pritomnost pred PANOM pritomnos-
tou proroka, ktory sa prihovara za druhych (Jer 14, 11; 15, 1).

18.24. Problém vsetkych ¢ias: musia dobri trpiet so zlymi a pre nich? V davnom
Izraeli bol cit kolektivnej zodpovednosti velmi silny, preto sa tu nenaskytuje
otazka, ¢i mozu byt spravodlivi usetreni jednotlivo. V skuto¢nosti Boh zachra-
ni Lota a jeho rodinu (19, 15-16); ale zasada osobnej zodpovednosti sa vyskytuje
az v 5Mjz 7, 10; 24, 16; Jer 31, 29-30; Ez 14, 12. Abraham sa iba pyta, kedze
vSetkych ma stihntt ten isty osud, ¢i niekolko spravodlivych nedosiahne od-
pustenie pre mnohych vinnikov. Jahveho odpovede potvrdzuju zachrannd ulo-
hu svitych vo svete. Ale vo svojom vyjednavani o milosrdenstvo sa Abraham
neodvazi zostupit pod desat spravodlivych. Podla Jer 5, 1 a Ez 22, 30 Boh by
odpustil Jeruzalemu, keby tam nasiel aspon jedného spravodlivého. Kone¢ne
v Iz 53 prave utrpenie jediného Sluzobnika ma zachranit cely ndrod, ale toto
oznamenie pochopia az vtedy, ked ho Christos uskuto¢ni.
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Patristicky komentar: Prihovor u Boha zo strany Abrahama nam poukazuje
na to, aki déleziti su sviti a spravodlivi Tudia. Lebo ich viera a spravodlivost
moze zachranit od skazy (Ambroéz', De Abr. 1, 6, 48: CSEL 32/1, 535-536).
Rabinsky komentar: Abrahdm sa obava, Ze Iudia stratia vieru v BoZiu spra-
vodlivost, ked dopusti rovnaké utrpenie na spravodlivych i na hrie$nikov (Gur
Arjeh).

18.27. Pan. Abrahdm pouzil vo svojej modlitbe oslovenie ,,Pan“ (Adonaj), nie
zmluvné meno ,Hospodin® (Jahve). Apeloval na Boha ako na Sudcu celej zeme
(v. 25). Prach a popol. V protiklade k BoZiemu vysokému postaveniu sa Abra-
hdm o sebe vyjadruje ako o niekom bezvyznamnom (pozri Jéb 30, 19; 42, 6).
18.32. Este raz. Abrahamove otdzky vo vv. 23-32 neboli o vyjednavani, ale vy-
chadzali zo stcitu s jeho pribuznymi a tazby poznat BozZie cesty. Desat. Mozno
sa Abrahdm zastavil pri desiatich preto, Ze poc¢as modlitby pocital: Lét, jeho
Zena, mozno dvaja synovia (pozri 19, 12), aspon dve dcéry s ich budtcimi man-
zelmi (pozri 19, 14) a dve nevydaté dcéry (pozri 19, 8) (Pentateuch. Pt knih
Mojzisovych s komentdrmi Jeruzalemskej Biblie, 2004, s. 25-27).

Rabinsky komentar: Abraham vyjednava hoci vie, Ze obyvatelia mesta st zna-
mi hrie$nici. Nie st mu preto lahostajni, ale prihovara sa za nich a dufa v ich
obratenie. Keby piat spravodlivych chybalo, este vidy budu v kazdom meste
deviati a Boh by sa mohol pridat k nim ako desiaty, aby doplnil pozadovany
pocet (Midra3, Rasi) pre minjan. Desat Zidov, muzov starsich ako trindst ro-
kov, sa v judaizme oznacuje slovom minjana a na konanie kazdého verejného
liturgického zhromazdenia je potrebny tento pocet pritomnych.

Ludiasa ¢asto pokuisaju porovnavat moralku Starého Zakona s moralkouNového
Zakona. Povrchni badatelia tvrdia, Ze iba Novy Zakon uéi laske k bliznemu
a Stary Zakon u¢i k odplate, pomste a v lepSom pripade k spravodlivosti. Prave
tu v Starom Zakone nachadzame obrovsky priklad lasky spravodlivého k ludom
ako je modlitba praotca Abrahdama za hrieSne mesto. A k tomu nas nabdda aj
Christos (Mt 5, 44-45) (IlJedposuyxuti 2003, s. 159).

»Ked si v§imas§ postupné otdzky a odpovede dojdeme az ak desiatim spravodlivym, kde Boh
vdaka malému poc¢tu spravodlivych slubuje, Ze cely ndrod nepotrestd. Takymto spésobom sa
uc¢ime, Ze spravodlivy muz je velkym darom pre domovinu. Preto netreba zavidiet svitym
muzom, ale treba im doverovat. PretoZze ich viera nds zachrafiuje a ich spravodlivost zabra-
fluje tomu, aby sme boli zni¢eni. Ak by Sodoma mala aspon desat spravodlivych mohla sa
vyhnut zéhube“ (Meduonanckuii. In: Bubneiickue koMMenTapuu otuoB LlepkBu u Apyrux
aBTopos I -VIII BekoB, 2004, s. 90).
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AGRESJA I PRZEMOC WSROD DZIECI I MLODZIEZY -
PROFILAKTYKA ZJAWISKA

Joanna Inglot-Kulas

Streszczenie: Problem agresji i przemocy mimo podejmowanych przez réznorakie srodowiska
$rodkéw zaradczych, stale przybiera tendencje wzrostowsa. Formowanie si¢ zachowan agre-
sywnych jest procesem dlugotrwatym oraz uwarunkowanym wieloma czynnikami. Przyczyny
zachowan destrukcyjnych dzieci i mlodziezy tkwig w §rodowisku rodzinnym, szkolnym, wta-
$ciwoéciach dziecka oraz wzorcach kulturowych. Srodowisko rodzinne pelni znaczaca role w
generowaniu sklonnoéci do stosowania agresji i przemocy. Autorytarne wzorce i stereotypy ,tra-
dycyjnego” wychowania oraz przemoc wpisana w codzienno$¢ zycia rodzinnego warunkuja pato-
logiczne zachowania wychowankéw.

Autorka charakteryzuje w artykule zjawisko agresji oraz przemocy. Wymienia czynniki sprzyja-
jace zachowaniom agresywnym i przemocowym, okresla ich skutki, a takze profilaktyke i formy
ich przeciwdziatania. W czeéci koficowej okreéla dzialania wdrazajace optymalizacje edukacji
majgcej na celu bezpieczenistwo i przeciwdzialanie agresji i przemocy wsrod dzieci i nastolatkow.
Poprzez wladciwe wypetnianie funkcji wychowawczych, profilaktycznych oraz szerokiej edukacji
kazda jednostka srodowiska spolecznego moze pomdc w rozpoznaniu, zrozumieniu i przewidy-
waniu konsekwencji okreslonych decyzji oraz przygotowa¢ mlodego czlowieka do funkcjonowa-
nia w coraz trudniejszym $wiecie.

Stowa kluczowe: agresja, przemoc, dzieci, mtodziez, profilaktyka, edukacja, bezpieczenistwo

Abstract: The problem of aggression and violence, despite various remedies undertaken by nume-
rous environments, is constantly growing. Formation of aggressive behaviors is a long-term pro-
cess, conditioned by many factors. The causes of destructive behaviors of children and adolescents
lie in the family, school environment, child’s characteristics and cultural patterns. The family
environment plays a significant role in generating a tendency to use aggression and violence. The
authoritarian patterns and stereotypes of “traditional” upbringing as well as violence, typed in
everyday life of the family, cause pathological behaviors of children.

In the article, the phenomenon of aggression and violence is presented and described. The author
lists factors conducive to aggressive and violent behavior; determines their effects and enumerates
the forms of prevention and counteraction. In the final part, the actions of optimization of educa-
tion aimed at safety and counteracting aggression and violence among children and adolescents
are defined.

By properly fulfilling educational, preventive and extensive education functions, each unit of the
social environment can help recognizing, understanding and anticipating the consequences of
certain decisions and prepare a young person to function in an increasingly difficult world.

Key words: aggression, violence, children, adolescents, prevention, education, security
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1.1 Wprowadzenie

Zjawisko agresji i przemocy jest bardzo zlozone i trudne do zdefiniowania,
z powodu wieloéci i réznorodnosci przejawow oraz form zachowania, ktére w
subiektywnej ocenie nie zawsze uznawane sg za cos$ zlego, zagrazajacego wol-
noéci i godnosci czlowieka.

To bledne przeswiadczenie wymaga edukacji, rzetelnej wiedzy w tym za-
kresie, obejmujacej juz najmlodsze pokolenie. Wspolczesnie nie jest mozliwa
skuteczna realizacja dziatan wychowawczych i dydaktycznych bez uwzglednie-
nia zadan skoncentrowanych na korygowaniu zaburzonego zachowania dzieci
i mlodziezy, a rownoczesnie ich wspieraniu i stymulowaniu rozwoju.

Problem agresji i przemocy mimo podejmowanych przez réznorakie $ro-
dowiska $rodkéw zaradczych, stale przybiera tendencje wzrostows, szokujac
coraz to nowszymi formami oraz przejawami (m.in. bullying, tyranizowanie,
przesladowanie, hejtowanie, cyberprzemoc, flaming, mobbing).

Agresja oraz przemoc staly si¢ swoistego rodzaju ,towarem”, znakomicie
sprzedajacym sie w mediach, grach komputerowych, prasie, ksiagzkach, czy dys-
cyplinach sportowych, ,towarem” na ktory stale wzrasta popyt.

Na podstawie wielu badan nad rozwojem oraz czynnikami odpowiedzial-
nymi za agresje i przemoc u dzieci i mtodziezy uksztaltowalo si¢ przekonanie,
iz formowanie si¢ zachowan agresywnych jest procesem dlugotrwalym oraz
uwarunkowanym wieloma czynnikami. Wspolczesnie uwaza sig, ze przyczyny
zachowan destrukcyjnych dzieci i mlodziezy tkwig w §rodowisku rodzinnym,
szkolnym, wlasciwosciach dziecka oraz wzorcach kulturowych.

Prowadzone od lat siedemdziesigtych XX wieku badania wskazuja, iZ po-
ziom agresji i przemocy wérdd dzieci i mlodziezy wciaz przejawia tendencje
WZrostowa.

Redakcja EuroDialogu, europejskiego pisma wydawanego w Polsce pod
patronatem UNESCO od jesieni 1997 do wiosny 1999 podjeta sie proby zdia-
gnozowania sytuacji nasilenia agresji i przemocy w $rodowisku mlodziezy
(przebadano ponad 1500 os6b) w wieku od 15 do 19 lat. Blisko trzy czwarte
ankietowanych wskazalo wowczas, Ze zyja w poczuciu zagrozenia przemocs,
ktérej najczesciej doswiadczaja w miejscach publicznych (koncerty, dyskote-
ki, osiedla, ulice miast). Respondenci wskazali réwniez na szkole jako miejsce
przemocy oraz $rodowisko rodzinne. Wigkszoé¢ badanych doswiadczylo bez-
posredniego kontaktu ze zjawiskami agresji i przemocy gtéwnie w mass-me-
diach (tam tez zdobyli wiedz¢ na ten temat). Wedtug ankietowanych najcze¢sciej
ofiarami napastnikéw sg dzieci oraz mlodziez. Przemoc stosowana jest wobec
réwiesnikéw lub mlodszych od siebie, w formie wymuszen pienigdzy, grozb,
pobi¢, czy agresji werbalnej. Blisko co dziesigty badany wskazal, iz czesto ofia-
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rami przemocy sg osoby starsze, niedot¢zne oraz upo$ledzone (Borkowski, Ku-
linska i Paterek 1999).

Badanie ,,Przemoc w szkole 2011”? zostalo przeprowadzone w ramach
programu spolecznego ,,Szkota bez przemocy”. Jest ono uzupetnionym o do-
datkowe tematy powtérzeniem analogicznego badania z wiosny 2006 roku,
ktére to stalo si¢ punktem wyjsciowym dla dziatan Programu. W skali zjawi-
ska przemocy, nie nastapily wyrazne zmiany od 2006 roku. Wyniki $wiadczg
o braku zmian, z delikatnym wzrostem skali przemocy werbalnej, relacyjnej
oraz wymuszen (o charakterze niematerialnym). W polskich szkotach bardzo
powszechna jest przemoc werbalna: wyzywanie, wySmiewanie, obrazliwe ko-
mentarze na temat rodziny itp. Cyberbullying oraz przemoc seksualna, sg w
polskich szkotach obecne, chociaz nie tak powszechne jak przemoc werbalna.
Przemoc materialna, a wigc kradzieze, niszczenie wlasnosci uczniéw, wymu-
szenia finansowe (zmuszanie do kupowania czego$ za pienigdze ucznia) wy-
stepuje w szkolach dos¢ czesto — problem ten dotyczy co dziesigtego ucznia.
Mlodzi ludzie do$wiadczajg réznorodnych zachowan agresywnych, ale zazwy-
czaj nie uwazaja przemocy za bardzo powazny problem i ogdlnie czujg si¢ w
szkole bezpiecznie. Nauczyciele czesto sg przekonani, Ze przemoc jest zjawi-
skiem wystepujacym sporadycznie, kilka razy w roku, tymczasem z odpowie-
dzi uczniéw wynika, ze cze$¢ zachowan agresywnych jest powszechna. Rodzice
sg czesto nieSwiadomi, ze ich dzieci sg ofiarami réznych rodzajéw przemocy,
ze maja konflikty z nauczycielami i innymi uczniami. Ich brak wiedzy moze
wynikaé miedzy innymi z tego, ze ogdlnie nie odczuwajg oni potrzeby czestych
kontaktéw ze szkola. Rodzice okreslaja na ogdt swéj kontakt ze szkota dziecka
jako $cisty. Jednoczesnie rzadko wiedzg, co dzieje sie w szkole ich dziecka i ra-
czej nie odczuwajg potrzeby kontaktu z nauczycielami, gdy dziecko dobrze si¢
uczy i zachowuje. Potwierdza to badanie nauczycieli - majg oni lepsze zdanie
o wsparciu ze strony rodzicéw w sytuacjach kryzysowych niz o ich codziennym
zaangazowaniu (Giza-Poleszczuk, Komendant-Brodowska i Baczko-Dombi
2011, s. 112-115).

Badanie ,,Przemoc w szkole 2011” zostalo przygotowane przez zesp6l badawczy z Instytutu
Socjologii UW, pod kierownictwem prof. Anny Gizy-Poleszczuk. W sktad zespotu weszly:
mgr Agata Komendant-Brodowska oraz mgr Anna Baczko-Dombi. Podobnie jak w 2006
roku, badanie zrealizowalo CBOS. Badanie zostalo zrealizowane na ogélnopolskiej reprezen-
tatywnej probie 150 szkoét z trzech szczebli nauczania - podstawdwek, gimnazjow oraz szkot
ponadgimnazjalnych. W kazdej szkole ankietowano 1 losowo wybrang klase oraz 6 uczacych
ja nauczycieli roznych przedmiotéw - w tym wychowawcéw klas. Badanie objeto 4 grupy
respondentéw: uczniow (N = 3169), rodzicéw (N = 428), Nnauczycieli (N = 883), dorostych
mieszkanicow Polski (N = 2301); http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szko-
le-maj-2011 [dostep: 04.04.2018].
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Z badan przeprowadzonych przez Instytut Psychologii PAN wynika, ze po-
nad 70% Polakéw, widzac przemoc dorostych dzieci wobec rodzicéw, w ogodle
na nia nie reaguje. W 2012 r. pracownicy Niebieskiej Linii odebrali 723 zglo-
szenia od osdb, ktére doswiadczyly przemocy ze strony swoich pelnoletnich
dzieci. Najczesciej zgtaszano przemoc psychiczng (92%) oraz fizyczng (66%
przypadkéw) (Szulc 2013).

Wedlug badan ekspertéw Instytutu Badan Edukacyjnych w 2014 r., 10%
dzieci w szkotach do$wiadcza dreczenia. Szczegdlnie narazeni s3 maloletni
z rodzin ubogich, bez wsparcia rodzicéw. Agresywne zachowania maja miejsce
gtéwnie w klasach IV-VI szkoly podstawowej, a nie w gimnazjach. Problemy
sa mniejsze w klasach, w ktorych uczniowie oceniaja nauczycieli jako zyczliw-
szych i bardziej sklonnych do pomocy, a takze tam, gdzie uczniowie lepiej znaja
prawa i zakazy szkolne oraz je akceptuja, a nauczyciele i dyrekcja omawiajg je
jasno i szczegdtowo. Duza czes¢ wychowawcow jest §wiadoma istnienia pro-
blemu agresji i przemocy réwiesniczej, jednak wielu tez nie zdaje sobie sprawy
z jego skali. Okolo jedna trzecia wychowawcow jest przekonanych, ze w ich
klasach nie dochodzi do zadnych tego typu zachowan. Deklarujg tak przede
wszystkim wychowawcy z licedéw i technikéw (okoto 60%). W gimnazjach oko-
fo jedna czwarta wychowawcow wskazata na brak jakiegokolwiek problemu w
klasie, w szkofach podstawowych (klasy IV-VI) - okolo jedna pigta. Wycho-
wawcy najczesciej nie wiedzg o agresji stownej oraz ngkaniu w Internecie (Ski-
pietrow 2015).

W Polsce, w roku 2016, wedlug statystyk Komendy Giéwnej Policji o prze-
moc domowg podejrzewanych bylo 373 nieletnich, w roku 2015 oséb tych bylo
306. W roku 2017 dominujacg kategorig przemocy w rodzinie byla przemoc
psychiczna (stanowila 46,54%, ogdlnej liczby odnotowanych przypadkéw sto-
sowania przemocy), fizyczna (36,18% ogodlnej liczby), a takze nastapil wzrost,
w stosunku do 2016 r. przemocy ekonomicznej i seksualnej (Sprawozdanie_
NK_2016; Sprawozdanie_NK_2017). Dane te jednak nie ukazujg rzeczywiste-
go problemu przemocy, poniewaz wiele przypadkdéw tego rodzaju nie jest zgla-
szanych do odpowiednich instytucji oraz organizacji pomocowych.

Srodowisko rodzinne pelni znaczaca role w generowaniu sklonnosci
do stosowania agresji i przemocy. Autorytarne wzorce i stereotypy
~tradycyjnego” wychowania oraz przemoc wpisana w codzienno$¢ Zycia
rodzinnego warunkujg patologiczne zachowania wychowankéw. Zapracowani
i zajeci swoimi problemami rodzice nie majg czasu dla swoich dzieci, nie
daja im wystarczajacego oparcia, ani opieki. Wielu aktéw przemocy, czynéw
przestepczych oraz manifestacji agresywnych zachowan dokonuja osoby
o wysokim statusie materialnym.
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Wspoélczednie bardzo duza odpowiedzialnoéciag za ,nakrecanie spirali”
agresji obarcza si¢ mass-media (telewizja, internet, filmy, gry komputerowe),
ktére eliminujg wrazliwo$¢ na wyrzadzanie krzywdy (Borkowski, Kulifiska
i Paterek 1999).

Czas spedzony na graniu w gry, ktérych gtéwnym skladnikiem jest prze-
moc, sprawia, ze ludzie staja si¢ bardziej agresywni i mniej wrazliwi na cier-
pienie innych. Dzieje si¢ tak niezaleznie od plci, wieku i pochodzenia spotecz-
nego graczy. Gry komputerowe moga stanowi¢ swego rodzaju poligon. Gracze
zwigkszajg na nim kazdego dnia poziom przemocy, ktérg sg w stanie zastoso-
waé w codziennym zyciu (Bushman 2016).

Okres dorastania stanowi wazny momentem w egzystencji kazdego mlode-
go czlowieka. To czas, ktdry charakteryzuje si¢ intensywnym mysleniem o so-
bie oraz prébg okreslenia wlasnej tozsamos$ci na podstawie opinii cenionych
0s6b z otoczenia oraz wlasnych refleksji.

Wiek dojrzewania jest specyficznym etapem, uwazanym za moment przej-
$ciowy, pomost pomiedzy dziecinstwem a dorosloscig. Mlodzi ludzie stojac
przed okreslonymi wymaganiami spolecznymi, zaczynaja dokonywaé oceny
wlasnych mozliwosci. Ich samoocena czesto podporzadkowana jest licznym
wahaniom zaleznym od nastroju oraz réznych okolicznosci. Mlodziez w okre-
sie dorastania czesto do$wiadcza skrajnoéci nie doceniajac lub przeceniajac
swoje mozliwoéci. Negatywny obraz wlasnej osoby wywoluje u nich lek, nie-
pokoj i rézne objawy niedostosowania spotecznego. Niska samoocena za$ de-
terminuje negatywna postawe w stosunku do innych ludzi, przyczyniajac sie
do powstawania zaburzen w kontaktach interpersonalnych (Furmanska 2001,
24-29).

Zachowania konfliktowe u nastolatkéw bardzo czesto wynikajg z potrzeby
zwrdcenia na siebie uwagi (np. nauczycieli, pici przeciwnej, rodzicow, ktérzy
czesto zaniedbuja swoje dzieci). Powodem takich zachowan moze by¢ réwniez
brak umiejetnosci radzenia sobie z wlasnymi emocjami oraz nieumiejetnosé
rozwigzywania probleméw, co przyczynia si¢ do wzrostu napigcia, frustracji
i agresji. Innym powodem moze by¢ takze che¢ przejecia kontroli nie tylko nad
wlasnym zyciem, ale przede wszystkim nad Zyciem os6b dorostych oraz che¢
sprawowania wladzy w domu, w klasie szkolnej. Kiedy dziecko, nastolatek wi-
dzi, ze dorosly jest ulegly na jego wplywy oraz daje pozwolenie na zle trakto-
wanie, nasila to w nim zachowania agresywne oraz che¢ zarzadzania i manipu-
lowania innymi.

Jedna z najwazniejszych przyczyn wywotlujacych zaburzenia rozwoju spo-
tecznego w okresie dorastania jest stosunek mlodego czlowieka do ludzi doro-
stych, w tym przede wszystkim do rodzicéw i wychowawcéw oraz stawianych
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przez nich wymagan. Przeciwstawianie si¢ decyzji dorostych moze przyjmowac
mniej lub bardziej negatywny charakter — od braku uprzejmosci i opanowa-
nia w codziennych kontaktach, az do aroganckich, a czasem nawet brutalnych
zachowan. Nasilenie zachowan agresywnych powoduje czesto wystepujaca w
okresie adolescencji drazliwo$¢, impulsywno$¢, hustawka nastroju, wybucho-
wos¢ oraz wzmozona konfliktowos¢ (Gruszcezynski, Gruszczynski i Olas 2003,
s. 169).

Niemozliwym jest wychowanie dobrych obywateli w szkole, w ktdrej reguty
zycia spolecznego i atmosfera sprzeczne s3 z zasadami otwartej komunikacji
i prawami czlowieka. Wazny jest sposéb traktowania uczniéw na wszystkich
lekcjach, jasne reguty w relacjach nauczycieli i uczniéw, procedury odwotawcze
w sytuacji konfliktéw, a takze zaangazowanie spolecznosci szkolnej w sprawy
wykraczajace poza mury szkoty (MEN 2013).

Bezpieczenistwo w szkole to temat cz¢sto podejmowany w debacie publicz-
nej i istotny zaréwno dla nauczycieli, dyrektoréw, uczniéw i ich rodzicéw. Pro-
wadzone w Polsce w ostatnich kilkunastu latach badania agresji i przemocy
szkolnej wskazujg na postepujace zagrozenia w tym zakresie oraz podkreslaja
przemiany specyfiki zachowan agresywnych w szkole (w tym szczegdlnie na-
silenie agresji elektronicznej). Stad tak wazna jest edukacja dla bezpieczenstwa
i podejmowanie inicjatyw profilaktycznych oraz interwencyjnych przez szero-
ka sie¢ przedstawicieli calej spolecznosci lokalne;.

1.2 Agresja - istota i cechy zjawiska

Wielu autoréw dazy do zdefiniowania zjawiska agresji i przemocy, probujac
oddzieli¢ przejawy przemocy od przejawow agresji, wychodzac z zalozenia, ze
celem agresji jest skrzywdzenie ofiary, za$ celem przemocy wywarcie wptywu
na jednostke. Pojecie przemocy i agresji czesto uzywane jest zamiennie, co po-
woduje dodatkowy chaos dotyczacy ich funkcji znaczeniowej (Mazur 2002, s.
10).

Agresji jest dzialaniem zamierzonym, majacym na celu, w formie otwar-
tej lub symbolicznej, wyrzadzenie komus lub czemus szkody, straty cenionych
spolecznie wartosci, bdlu fizycznego lub cierpienia moralnego (Bandura i Wal-
ters 1968, s. 11; Fraczek 2002, s. 4, Aronson, Wilson i Alert 1997, s. 497). To
aspoleczny sposob zachowania si¢ wynikajacy z checi niszczenia, szkodzenia
innym i wrogich tendencji (Skorny 1987, s. 187).

Pojecie agresji interpretowane jest w dwojaki sposob. Jako zachowanie po-
dejmowane z intencjg wyrzadzenia szkody, prowadzace faktycznie lub poten-
cjalnie do negatywnych dla innych skutkéw (cierpienie, bol, utrata cenionych
warto$ci) oraz wewnetrzny stan emocjonalno-motywacyjny jednostki charak-
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teryzujacy si¢ irytacja, wrogoscia, gniewem, zlo$cia oraz checig szkodzenia
i niszczenia (Milerski i Sliwerski 2000).

W zachowaniach agresywnych podmiotem agresji moze sta¢ si¢ osoba lub
grupa osob, u ktérych zaobserwowaé mozna zachowania agresywne. Przed-
miotem agresji sa natomiast osoby lub rzeczy, na ktére skierowana jest agresja
(Mazur 2002, s. 15). Agresja jest incydentalnym zachowaniem. Dotyczy oséb
o zblizonej sile i mozliwo$ciach fizycznych oraz psychicznych. Moze prowadzi¢
do przemocy (Czemierowska-Koruba 2015, s. 5).

Zachowania agresywne sprawiaja natychmiastowg satysfakcje, podwyzsza-
ja poczucie wlasnej wartosci oraz kontrole nad sytuacjami, emocjami z ktdry-
mi dziecko, czy mlody cztowiek czgsto nie moze sobie poradzi¢. W literaturze
przedmiotu badacze (Mazur 2002, s. 15-19; Kmiecik-Baran 1998, s. 365; Skorny
1976, s. 211-222; Rumpf 2004, s. 15) wyrdzniaja szereg podzialow agresji:

o pseudoagresja (zachowania agresywne, ktére moga wyrzadzi¢ komus

krzywde, ale nie majg tego na celu);

o autoagresja (dzialania agresywne, ktérych celem jest spowodowanie psy-
chicznej albo fizycznej szkody, samookaleczanie ciala; dokonywanie sa-
mouszkodzen zagrazajacych zdrowiu, a nawet zyciu; sprawienie, zadnie
sobie bolu);

o agresja przypadkowa (dzialania agresywne, ktorych efektem, ale nie in-
tencja, jest krzywda uczyniona drugiej osobie);

o agresja jawna (sktada sie z agresji fizycznej - polegajacej na bezpos$rednim
ataku, ktéry ma na celu uszkodzenia ciata lub zadanie bélu; agresji stow-
nej — przejawiajacej sie w formie szkodliwych i przykrych dla ofiary opinii
i sformutowan, ponizenia i grozenia; agresji symbolicznej — skierowanej
na przedmioty, ktdre dla agresora sa symbolem danej instytucji lub oso-
by, w odniesieniu do ktérej ma zamiar przejawi¢ agresje; agresji sponta-
nicznej - taczacej sie z zapotrzebowaniem na stymulacje z zachowaniem
réwnowagi w strukturze ,,ja”);

o agresja ukryta (wystepuje w formie marzen o zemscie, zniszczeniu wla-
snoéci lub ponizeniu jednostki; ten rodzaj agresji jest trudny do zdiagno-
zowania i mozliwy do zaobserwowania tylko na podstawie wypowiedzi
lub reakeji mimicznych agresora);

« agresja asertywna (postgpowanie agresywne w kierunku wyznaczonego
celu, bez watpliwosci, obaw czy niepotrzebnych wahan);

« agresja obronna (zachowania agresywne majace na celu usuniecie zagro-
zenia w obawie przed utratg zycia, zdrowia, wlasnosci czy wolnosci);

o agresja konformistyczna (dziatania, ktore nie sg efektem agresywnych po-
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pedoéw skianiajacych agresora do czynienia krzywdy, lecz wynikaja z na-
kazu, polecenia zrobienia krzywdy);

agresja instrumentalna (postepowanie agresywne, ktorego celem jest
zdobycie tego, co pozadane i konieczne; motywem tego rodzaju agre-
sji s okreslone dzialania; agresja odgrywa role instrumentu, narzedzia
dajacego mozliwo$¢ osiggniecia celu; wystapieniu jej moze stuzy¢ nie-
prawidlowo uksztaltowana hierarchia wartosci, gdzie naczelnym celem
funkcjonowania czlowieka staje si¢ dazenie za wszelka cen¢ do osiagnie-
cia sukcesu osobistego, bez liczenia si¢ z interesami i potrzebami innych
ludzi);

agresja konstruktywna (zachowania niezgodne z obowigzujacym pra-
wem, lecz zgodne ze spotecznym oczekiwaniem, np. ratowanie komus
zycia poprzez zabicie lub okaleczenie przestepcy);

agresja destruktywna (dzialania agresywne godzace w swobode jednost-
ki, niezgodne z obowigzujagcymi normami prawnymi, obyczajowymi,
moralnymi np. gwalt, morderstwo);

agresja frustracyjna (przyjmuje forme poczucia krzywdy, gniewu, checi
szkodzenia lub wyrzadzenia komus cierpienia badz przykrosci; frustracja
jest konsekwencjg blokady okreslonych potrzeb);

agresja nasladowcza (wynika z mimowolnego nasladowania zachowan
agresywnych, ktérych dana osoba do§wiadcza w swoim otoczeniu; wzor-
ce tych zachowan wplywaja na osobe i jej zachowanie sie, wtedy, gdy
model postepowania czerpany jest od oséb znaczacych, mechanizm iden-
tyfikacji powoduje wystapienie dazenia do upodobnienia si¢ do sposobu
mowienia, ubioru lub zachowania si¢ modela);

agresja patologiczna (zrédlem tej agresji sg procesy chorobowe,
ktére zachodza w ukladzie nerwowym; powoduja one wystapienie
zaburzen zachowania, przyjmujac forme zachowan agresywnych jako
charakterystycznych symptoméw niektérych chordb psychicznych
i nerwowych; mimo braku modeli agresywnego zachowania, wptywu
frustracji, czy celéw dziatania dokonywanych za pomoca agresji, osoba
chora zachowuje si¢ agresywnie wskutek uruchomienia si¢ mechanizméw
fizjologicznych);

agresja reaktywno-defensywna (cechuje si¢ wrogo$cia i stuzy jako obrona
przed strachem);

agresja aktywno-destrukcyjna (charakteryzuje sie $wiadoma wrogo$cia
i sklonnoscia do niszczenia).
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Do najczesciej spotykanych form agresji i przemocy w srodowisku szkol-
nym badacze (Czemierowska-Koruba 2015, s. 7; Pyzalski 2012; Szczepanik i Ja-
ros 2016, s. 93-94) zaliczaja:

agresje fizyczng (bicie, kopanie, plucie, popychanie, szarpanie, wymu-
szanie pieni¢dzy, podstawianie nogi, zabieranie przedmiotéw, niszczenie
wlasnoéci; agresja i przemoc fizyczna moga by¢ stosowane bezposrednio
- gdy uczniowie sami sg ich sprawcami - lub posrednio - gdy naklaniaja
do nich innych);

agresje werbalng - stowna (dokuczanie, przezywanie, wy$smiewanie,
wyszydzanie, obrazanie, o§mieszanie, przeszkadzanie, grozenie, rozpo-
wszechnianie plotek, pokazywanie nieprzyzwoitych gestéw; réwniez ten
rodzaj agresji i przemocy moze wystepowaé w formie posredniej, np. gdy
uczniowie namawiaja réwiesnikéw do zrobienia komu$ krzywdy, wy-
$miewania lub wykluczenia z grupy);

agresje relacyjng (agresja bez fizycznego kontaktu, polegajaca na dziata-
niach, ktore prowadza do obnizenia czyjegos statusu w grupie, wyklucze-
nia z grupy, izolowania, pomijania, nieodzywania si¢);

agresje cyfrowg, elektroniczng, cyberprzemoc (przemoc z uzyciem nowych
technologii, np. obrazliwe SMS-y czy e-maile, wpisy na portalach spotecz-
nosciowych, umieszczanie w internecie zdje¢ lub filméw osmieszajacych
ofiare, agresywne ataki na czacie lub w ramach grupy dyskusyjnej, re-
gularne elektroniczne przesylanie nieprzyjemnych wiadomosci do ofiary,
podszywanie sie pod ofiare (kradziez tozsamosci), upublicznianie tajem-
nic, udostepnianie prywatnych materialéw (zdjec ofiary), sledzenie i ne-
kanie oraz prowokowanie do pewnych zachowan i dokumentowanie ich
za pomocg zdje¢ lub filméw upowszechnianych nastepnie w internecie,
upublicznienie ponizajacych, nieprawdziwych informacji lub materiatéw
na temat ofiary);

agresje reaktywng (to wroga reakcja wystepujaca w momencie silnych
emocji lub zagrozenia, frustracji; osoba poprzez takie zachowanie chce
obroni¢ siebie przed zagrazajaca sytuacja, w ktorej doswiadcza strachu,
gniewu, czy leku; zwykle ten rodzaj agresji przejawiaja osoby, ktére w
dziecinstwie doznawaly przemocy, maltretowania, czy zbyt surowej i re-
strykcyjnej dyscypliny);

agresje proaktywng (nastawiona jest na osiggniecie okreslonych korzysci;
jej przejawem jest bezwzgledne traktowanie innych, wymuszenia, czy
rozboje; agresor nie wykazuje znieksztalcen poznawczych; w grupie ro-
wie$niczej czesto pelni role lidera);
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o agresje otwartg (skierowana jest na inne osoby i taczy sie z impulsywno-
$cia; przejawia si¢ w czynnej agresji — bojki, ktétnie);

o agresje ukrytg (przejawia sie w kradziezach, wagarach, podpaleniach;
sprawca takich czynéw liczy na to, Ze jego czyn si¢ nie wyda).

Zachowania agresywne stanowiag forme reakcji, sposdb potwierdzania
i zdobywania poczucia kontroli oraz metode radzenia sobie z problemami.
Aktywnos¢ agresywna, kiedy odnosi skutecznos$¢, moze dostarczaé szybkich
ijasnych sygnatéw udowadniajacych kompetencje i moc sprawcy (Mazur 2002,
s. 17). Zachowania agresywne skierowane przeciw czemus$ lub komu$ przyjmu-
ja rodzaj ataku, pobicia, napasci, zniewazenia oraz ponizenia czyjej$ godnosci
osobistej, powodujg szkody moralne lub materialne, wywolujac u ofiary poczu-
cie leku, bezradno$ci i przerazenia (Skorny 1989, s. 187-188).

Badania (Skorny 1989, s. 155), dotyczace okoliczno$ci powstawania sklon-
nosci do zachowan agresywnych u ludzi wykazaly, iz zachowania te zalezg
w duzej mierze od warunkéw srodowiskowych, okreslanych jako spoleczne
czynniki sprzyjajace wystepowaniu agresji. Nalezg do nich wzory agresywnego
zachowania panujace w danej grupie, akceptacja dziatan agresywnych przez
czlonkéw zbiorowosci, a takze anonimowos¢ jednostki, dzialajacej w danym
otoczeniu.

1.3 Przemoc - definicyjne ujecie oraz wlasciwosci zjawiska

Przemoc jest pojeciem wieloznacznym, traktowanym jako forma agresyw-
nego zachowania. To proces oznaczajacy przewage sprawcy nad ofiarg lub ofia-
rami o charakterze dtugofalowym. Charakteryzuje go: cyklicznos¢ zachowan,
wystepowanie utrwalonych rol sprawcy, ofiary i §wiadka (Czemierowska-Ko-
ruba 2015, s. 5-6), intencja sprawcy, skutki przemocy oraz rodzaj zachowania
sprawcy (Mazur 2002, s. 14).

Przemoc jest swiadomym dzialaniem czlowieka i ma w zamiarze kontro-
lowanie i podporzadkowanie ofiary. W ukladzie przemocowym jedna ze stron
ma przewage nad druga. Ofiara jest stabsza a sprawca silniejszy. Sprawca wy-
korzystuje dominacje sily i narusza fundamentalne prawa ofiary (np. prawo
do nietykalnosci fizycznej, godnosci, szacunku itd.), powoduje bél i cierpienie,
naraza zycie i zdrowie ofiary na powazne szkody. Doznanie bolu, czy cierpienia
sprawia, Ze oflara ma mniejsza zdolno$¢ do samoobrony (Wéjcik 2003, s. 20).

Przemoc okresla wszystkie nieprzypadkowe akty naruszajace osobista wol-
nos¢ jednostki, ktore przyczyniaja sie do fizycznej, albo psychicznej szkody
drugiego czlowieka, a takze wykraczajg poza spoleczne normy wzajemnych
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kontaktéw miedzyludzkich (Pospiszyl 1999, s. 16). Przemoc to dzialania, ktdre
niezaleznie od formy uposledzajg ostatecznie moc kogos, kto jest jej obiektem.
Celem przemocy jest czynienie z czlowieka istoty bezwolnej (Sztander 1999, s.
18).

Przemoc jest terminem uzywanym dla okreélenia dziatan, wystepujacych w
zwigzkach miedzyludzkich. Odnosi si¢ do kazdej formy przemocy w sytuacji,
gdy ofiare i sprawce Iaczy uklad zwigzku osobistego (Lalak i Pilch 1999, s. 220).

Wsréd typéw przemocy J. Mellibruda (2009, s. 14-16) wyodrebnia prze-
moc gorgcg (u jej podstaw lezy furia, ktéra naladowana gniewem uruchamia
zachowania agresywne; furia jest wybuchem nagromadzonych i niemozliwych
do opanowania uczu¢ zlosci lub wéciektosci; roztadowuje si¢ w bezposrednich
aktach agresji fizycznej i psychicznej; z furig taczy sie pragnienie wywotania
cierpienia i uczynienia szkody; znaczacym czynnikiem bywa przekonanie
sprawcy o bezradnosci i niezdolnosci ofiary do obrony oraz poczucie wlasnej
bezkarnosci; zwykle przemoc goraca pojawia si¢ nagle i réwnie szybko mija)
oraz przemoc chlodng (na pozoér spokojniejsza, skrywa silne emocje, ktore sg
skutecznie ttumione |i kontrolowane; sprawca tej przemocy pozostaje na ogo6t
nie$wiadomy szkodliwo$ci swoich czyndéw, poniewaz potrafi znalez¢ uzasad-
nienie nawet dla popelnianej brutalnosci; przemoc chlodna dokonywana jest
przewaznie z premedytacja, gdzie najwazniejszy jest cel, jaki sprawca probuje
osiggnaé. Przemoc ta bywa odbiciem autorytarnych stosunkéw panujacych w
rodzinie).

Wsrdd formy przemocy badacze zjawiska (Szluz 2007, s. 106; 128; Lipow-
ska-Teutsch 1998; Mazur 2002, s. 52; Czemierowska-Koruba 2015, s. 6; Papiez
i Ptukis 1998, s. 430-436) wyr6zniaja:

o przemoc ekonomiczng (to zmuszanie do pozostawania materialnie zalez-
nym od sprawcy, uniemozliwienie podjecia pracy zarobkowej, odbieranie
zarobionych pieniedzy);

o przemoc emocjonalng (to systematyczne ponizanie, obwinianie, kryty-
kowanie, majace na celu znieksztalcenie u ofiary obrazu wlasnej osoby
i obnizenie jej poczucia wlasnej wartosci);

o nadopiekuriczos¢ (to dziatania sprawcy, ktére maja na celu ograniczenie
wlasciwego rozwoju ofiary poprzez takie formy jak pozbawienie prawi-
dlowego rozwoju psychofizycznego oraz doprowadzenie do réznych form
okaleczenia fizycznego i psychicznego);

« szantaz emocjonalny (polega na posrednim lub bezpos$rednim manipu-
lowaniu, grozeniu drugiej osobie, jesli ta nie podporzadkuje sie oczeki-
waniom; shuzy wymuszeniu podporzadkowania si¢ pod grozbg negatyw-
nych konsekwencji);
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o przemoc rowiesnicza (przewaga strony agresywnej nad ofiarg lub ofiara-
mi, wystepujaca w przypadku przemocy réwiesniczej, moze mie¢ rézny
charakter i wystepuje jako: przewaga liczebna - np. kilkoro uczniéw wy-
zywa i obraza kolege lub kolezanke; przewaga fizyczna — np. silniejszy
uczen bije stabszego; przewaga psychiczna - np. réznice w mozliwo$ciach
intelektualnych, interpersonalnych czy spolecznych; przewaga o charak-
terze zaplecza — np. uczen nalezacy do negatywnej grupy nieformalnej
podporzadkowuje sobie kolegéw z klasy i zmusza ich do niechcianych
zachowan);

o dreczenie (ang. bullying) (to okreslenie systematycznego, dtugotrwatego
przes$ladowania, upokarzania lub wykluczania z grupy jednej osoby przez
kilku uczniéw, ktorzy $wiadomie wykorzystuja w tym celu swoja prze-
wage);

o przemoc dzieci wobec rodzicow (najczestszg formg przemocy wobec ro-
dzicéw jest przemoc psychiczna, w tym: klétnie, krzyki, szantaz, znie-
wazenia, wyzwiska, wymuszenia, wySmiewanie, obrazanie w obecnosci
innych oséb, prowokacja czy che¢ wymuszenia na rodzicach wigkszych
sum pieniedzy lub swobdd. Rodzice ze strony swoich dorastajacych dzieci
doswiadczajg takze przemocy fizycznej, sg to np. popchnigcia, uderzenia
w twarz, bicie pi¢s$cig badz szarpanie).

Przejawy niegodziwego traktowania drugiego czlowieka nie majg zadnych
ograniczen i odnosza si¢ do oséb w kazdym wieku. Wywoluja bol, cierpienie,
a ich skutki mogg by¢ do$wiadczane przez cale zycie. W literaturze wyréznia
si¢ cztery gtéwne formy przemocy: przemoc fizyczna, psychiczna, seksualng
i zaniedbywanie. Formy te moga wystepowac tacznie. W gléwnej mierze zalezy
to od okolicznosci, w jakiej znajduje si¢ osoba krzywdzona, od jej konstrukcji
psychicznej oraz czasu trwania stosowania przemocy (Mazur 2002, s. 38).

Przemoc fizyczna obejmuje rozlegly wachlarz uzycia sity, ktorej skutkiem
sa stluczenia, zranienia, skaleczenia, oparzenia, ztamania badz uszkodzenia
narzadéw wewnetrznych (Szluz 2007, s. 104). Przemoc fizyczna wystepuje w
postaci czynnej (sa to wszelkie formy bicia) oraz biernej (ograniczenia drugiej
osoby wyrazane w postaci zakazdw) (Mazur 2002, s. 41).

Na okreslenie przemocy psychicznej K. Browne i M. Herbert (1999, s. 25)
wskazali wszelkie obrazenia psychiczne, odnoszace si¢ do szkéd powodujacych
obnizenie mozliwosci intelektualnych lub psychicznych osoby, w wyniku czego
nastepuje wyrazne pogorszenie si¢ jej funkcjonowania w poréwnaniu z typo-
wymi dla danej kultury standardami osiagnie¢ i zachowan.
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Przemoc psychiczna to najczesciej stala krytyka, narzucanie wlasnych sg-
dow, wysmiewanie pogladéw, pochodzenia, religii, kontrolowanie i ograni-
czenie kontaktéw z innymi osobami, ponizanie, zawstydzanie, upokarzanie,
domaganie sie bezwzglednego postuszenstwa, stosowanie gréozb, degradacja
werbalna itp. Bardzo czgsto przemoc psychiczna wspolwystepuje z przemocs
fizyczng i ma na celu zmniejszenie poczucia wlasnej wartosci u ofiary i uzyska-
nie nad nig calkowitej kontroli, w celu swobodnego manipulowania. Przemoc
psychiczna nie pozostawia §ladéw fizycznych, ale powoduje negatywne emo-
cje (strach, poczucie niesprawiedliwo$ci, obawe, poczucie braku miloséci, cheé
zemsty, bunt). Najdotkliwsza konsekwencja stosowania przemocy psychicznej
jest fakt, ze jej ofiaraz uptywem czasu podejmuje role kata w stosunku do wia-
snej osoby, upokarzajac i ponizajac si¢ (Szluz 2007, s. 104-105).

Przemoc seksualna definiowana jest jako zmuszanie do pozycia seksualne-
go oraz nietolerowanych pieszczot i praktyk seksualnych takich jak: sadystycz-
ne formy wspoétzycia, zmuszanie do ogladania pornografii, aktéw piciowych
czy ekshibicjonizm. Przemoc seksualna narusza nie tylko psychologiczne gra-
nice czlowieka, ale takze jego ,strefe intymnos$ci”. Ta forma jest najbardziej
dotkliwa ze wszystkich form przemocy, poniewaz skupia elementy psychiczne
i fizyczne (Szluz 2007, s. 105; Mazur 2002, s. 50-51).

Zaniedbanie to niezapewnienie lub uniemozliwienie zaspokojenia naj-
wazniejszych potrzeb jednostki. Formy zaniedbania dotycza nie tylko dzieci,
ale réwniez doroslych cierpiacych na rézne choroby, ktére uniemozliwiajg im
normalne funkcjonowanie oraz osoby, ktére z racji podeszlego wieku potrze-
buja wsparcia, a takze jednostki z zaburzeniami psychicznymi. Wéréd form
zaniedbania badacze (Mazur 2002, s. 51; Ilnicka i Cichla 2009, s. 115) wyrdz-
niajg zaniedbanie fizyczne (przejawia si¢ w braku nalezytej opieki, w tym lekar-
skiej), zaniedbanie psychiczne (przejawia si¢ w obojetnosci, braku okazywania
pozytywnych uczué, lekcewazeniu psychicznych potrzeb ofiary), zaniedbanie
pasywne (Yaczy si¢ z zaniechaniem czynu) oraz zaniedbanie aktywne (zawiera
szkodliwe formy dziatania).

1.4 Czynniki sprzyjajace zachowaniom agresywnym i przemocowym

Wiele teorii dotyczacych uwarunkowan agresji wskazuje, ze jest ona skut-
kiem socjalizacji. Zachowania spoleczne, ktére czlowiek przyjmuje w mniej-
szym badz wiekszym stopniu, poznaje w trakcie przebywania z rodzicami, ro-
dzenistwem, czy przyjaciétmi. To, czego uczg sie dzieci w otoczeniu najblizszej
rodziny, moze by¢ wzmocnione réwniez przez osoby spoza niej (Rumpf 2004,
s. 17). Zrédlem wszelkich agresywnych zachowan wychowanka jest doznana
przez niego wczesniej przemoc obserwowana, badz/i do§wiadczana. Wywotu-
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je ona gwaltowne reakcje obronne, a dziecko zachowujac si¢ agresywnie na-
stawione jest na odzyskanie zachwianego poczucia wlasnej wartoéci i sity. Pr-
zemoc moze réwniez stanowic¢ efekt przejscia z pozycji ofiary do dreczyciela
(Szczepanik i Jaros 2016, s. 94).

Na przestrzeni lat zmianie ulegajg zaréwno rodzaje przemocy i agresji, jak
iich uwarunkowania. W aspekcie socjologicznym do czynnikéw sprzyjajacych
agresji i przemocy R. Szczepanik i J. Wawrzyniak (2008, s. 29) zaliczaja biede,
ubdstwo, niemoznos¢ zaspokojenia potrzeb, poczucie bezsilnosci i bezradnos-
ci co do zmiany swojego losu, nieche¢ do $rodowiska pochodzenia, doznane
krzywdy i upokorzenia, poczucie bezkarnosci i wyzszosci, potrzebe bogactwa
i stawy.

Podloze przemocy jest niejednoznaczne i zlozone. Do jej powstawania, jak
przytaczaja badacze (Mazur 2002, s. 89-92; Bartog i Ttuczek-Tadla 2013, s. 235;
Walc 2007, s. 141), przyczynia si¢ wiecej niz jeden czynnik, w tym: otoczenie,
towarzystwo, rozrywka, a takze miedzypokoleniowy przekaz wzorcéw przemo-
cy (sprawia, ze dziecko bedace $wiadkiem tego zjawiska, samo prawdopodobnie
bedzie uzywalo przemocy w swojej rodzinie), izolacja spoteczna rodziny (moze
sta¢ sie poczatkiem dla rozwoju przemocy, a takze by¢ jej objawem), niski sta-
tus socjoekonomiczny, stres spoleczny (dotyczy bezrobocia, pracy i grozby jej
utraty, powodujac zakldcenie w funkcjonowaniu rodziny, zwlaszcza, kiedy ten
rodzaj stresu polaczony jest z niskim statusem ekonomicznym, izolacjg oraz
negatywnymi wzorcami jej funkcjonowania), czynniki ekonomiczne (ubdstwo
rodzin, bezrobocie absolwentéw, niedostepnos¢ dobr konsumpcyjnych, stra-
tyfikacja spoteczna, korupcja), czynniki polityczne (koncentracja na walce
o wladze, niedoskonalo$¢ prawa), czynniki etyczne (skrajny liberalizm, kry-
zys wzorcow osobowych i autorytetéw) czynniki wychowawcze (brak realnej
koncepcji spoleczenistwa wychowujacego, mgliste cele wychowania), czynniki
kulturowe (produkcje popkultury), srodki masowego przekazu (przyczyniaja
sie do zwiekszenia u mtodych ludzi tolerancji na agresje; powoduja, ze akcep-
tuja ja w codziennych sytuacjach; przemoc w telewizji, grach komputerowych
pobudza u nich agresje, czego efektem jest nasladowanie zachowan nasyconych
przemocy).

Zachowanie czlowieka ksztaltuje sie w trakcie jego rozwoju, ktory $wiado-
mie lub nie§wiadomie podlega procesom socjalizacji i wychowania. Srodowisko
szkolne w swojej specyfice organizuje indywidualne do$wiadczenia wychowan-
kow, dostarcza wzoréw i modeli zachowania, ksztaltuje tym samym standardy
normatywne mtodych ludzi oraz kontroluje wzmocnienia (Surzykiewicz 2000).
Szkota jako instytucja niezaprzeczalnie jest srodowiskiem socjalizacji oraz wy-
chowania, biorgc czynny udzial w ksztaltowaniu zachowania i postaw dzieci
i mlodziezy.
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W wieku dojrzewania organizm i psychika mtodych ludzi jest bardziej po-
datna na wplywy. Przemoc i agresja staja si¢ preferowanym zachowaniem, po-
magajacym radzi¢ sobie z trudnymi dla nich przezyciami wewnetrznymi i zag-
rozeniami (Rylke 1999, s. 42).

Czestym zrodlem agresywnych zachowan mlodziezy sa wszelkie sytuacje
konfliktowe, wszelkie préby wywierania na nig nacisku lub upokarzania. Mto-
dziez reaguje agresja na sytuacje spoteczne, w ktérych spotyka si¢ z dezapro-
batg i upokorzeniem. Niezadowolenie z siebie wywoluje u nich zachowania
agresywne, zuchwalo$¢ i arogancje (Pufal-Struzik 2007, s. 13).

Szczegdlng role w wystepowaniu agresji u miodych ludzi odgrywa lgk oraz
poczucie porzucenia przezywane w niestabilnych relacjach z rodzicami. Swia-
domos$¢ emocjonalnego odrzucenia powoduje utrate poczucia bezpieczenstwa
oraz poteguje lek. Mlodziez chcac zmniejszy¢ te negatywne odczucia, zachowu-
je sie agresywnie, aby zwrdci¢ na siebie uwage. Lek w wielu sytuacjach moze
wzbudzi¢ agresje oraz by¢ sposobem jej pokonania. Mlody cztowiek staje si¢ ag-
resywny w stosunku do ludzi mu najblizszych, pragnie ich milosci, ale odczuwa
lek niepewno$ci. Zachowania dorostych, ktére przybieraja forme surowych
inadmiernych kar, odrzucenia lub przesadnej kontroli, prowadzg do zachowan
agresywnych, obnizenia samooceny i biernosci spofecznej. Ucza mlodego
czlowieka przemocy, powodujg zloé¢ i cheé rewanzu, burzg wrazliwos¢ i deli-
katnos$¢ w stosunku do innych, przekazuja btedne wyobrazenie, iz kary cielesne
to metoda wychowania (Danilewska 2002, s. 31; 38-39).

Do podstawowych determinantéw rozwoju agresji badacze zjawiska (Da-
nilewska 2002, s. 212-213; Szluz 2007, s. 213-215) zaliczaja:

o temperament i kontrolg emocjonalng (duze znaczenie pelnig procesy
emocjonalne, m. in. stosunek pomiedzy frustracjg a agresja oraz wplyw
emocji gniewu i zlo$ci na wystgpienie aktéw agresji. Réznice zalezne
od temperamentu dziecka uwidaczniajg si¢ juz w wieku niemowlecym. W
okresie wczesnego dziecinistwa reakcja na frustracje moze by¢ modyfiko-
wana przez pierwsze spoleczne doswiadczenia);
role czynnikow umystowych (zachowania agresywne na ogo6l faczg sie z ni-
skim ilorazem inteligencji, a takze niepowodzeniami w nauce. Zaburze-
nia uwagi moga wystepowac juz w wieku przedszkolnym, kiedy ujawniaja
sie zachowania agresywne. Dzieci z zaburzeniami uwagi na ogét wykazu-
ja wyzszy poziom antyspolecznych zachowan w dalszych etapach rozwo-
jowych);

zaburzenia spotecznego uczenia sig (zachowania agresywne moga wyni-
ka¢ z brakéw, jakie jednostka posiada w sferze spofecznego uczenia sie.
Zaburzenia te moga by¢ powodem trudnosci z wykorzystywaniem bez-
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konfliktowych sposobéw rozwiazywania probleméw miedzyludzkich.
Dzieci agresywne nie umiejg odnalez¢ prawidfowych rozwigzan proble-
mow, jakie wystepuja w relacjach z réwiesnikami, czy dorostymi oraz
blednie odczytuja intencje innych ludzi. Braki w spolecznym uczeniu
sie u dzieci czesto sg wynikiem zaniedbywania oraz zlego traktowania
ich przez rodzicéw. Nadmierne konflikty pomiedzy rodzenstwem, takze
sprzyjaja rozwojowi agresji);

role czynnikow spotecznych (wazng grupe determinantéw zachowan agre-
sywnych w zyciu czlowieka stanowig czynniki rodzinne. Relacje, ktére
nie dostarczaja dziecku poczucia bezpieczenstwa moga przyczyni¢ si¢
do rozwoju u niego réznego rodzaju zaburzen zachowania. Zachowania
agresywne czesto s wynikiem nieprawidlowych postaw wychowawczych
rodzicéw, w szczegblnosci gdy obejmujg one elementy przemocy fizycz-
nej. Do czynnikéw dziatan agresywnych tkwigcych w $rodowisku ro-
dzinnym zalicza si¢ rdwniez autorytarny styl wychowania, przestepczos$é
rodzicéw, brak zainteresowania edukacja dziecka, konflikty miedzy ro-
dzicami. Rozwoéj zachowan agresywnych determinowany jest takze przez
wplyw $rodowiska réwiesniczego. U dzieci izolowanych i odrzuconych
przez réwiesnikéw, moze ksztaltowac sie agresywna postawa).

Zasady profilaktyki oraz reagowania na agresje i przemoc wynikajg z teorii

wyjasniajacych mechanizmy tych zachowan. Pochodzenie agresji oraz okresle-
nie jej przyczyny wyjasniajg teorie, z ktérych kazda przedstawia istotny aspekt
zjawiska i prowadzi do waznych wnioskéw zaréwno dla rodzicow, jak i szkol-
nego systemu przeciwdzialania, reagowania i rozwigzywania tego typu prob-
leméw (Grochulska 1993, s. 20; Czemierowska-Koruba 2015, s. 16-17):
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o agresja jako instynkt (ludzie jako gatunek maja wrodzong, instynktowna

skfonnoé¢ do zachowan agresywnych, stanowiacych site napedowa nie-
zbedng do zdobycia przewagi i znaczenia w grupie. Wrodzony charakter
agresji eliminuje mozliwo$¢ zupetnej likwidacji zachowan agresywnych.
Bardzo wazne jest znalezienie w zZyciu rodzinnym i szkolnym dziecka ob-
szarow aktywnosci, w ktérych instynkt ten znalazlby zaspokojenie. Ta-
kim obszarem jest sport i rézne formy zdrowej rywalizacji);

agresja jako reakcja na frustracje celow i potrzeb (teoria opracowana pod
kierunkiem J. Dollarda, zgodnie z ktéra istnieje zwigzek miedzy unie-
mozliwieniem jednostce zaspokojenia jej waznych Zyciowych potrzeb lub
osiggniecia celéw a nastepujacymi po tym zachowaniami agresywnymi.
Jednostka gotowa jest postuzy¢ sie agresja, jesli spowoduje to usuniecie
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przeszkody w realizacji istotnego dla niej celu. Aspekt profilaktyczny
oznacza konieczno$¢ dbania o zaspokajanie fizycznych i psychologicz-
nych potrzeb dzieci i mlodziezy);

o agresja jako skutek spolecznego uczenia si¢ (teoria autorstwa A. Bandury
iR. H. Waltersa zaklada, ze ludzie ucza si¢ od innych 0s6b uzywania agre-
sji w relacjach spotecznych. Dlatego dzieci i mlodziez ucza si¢ zachowan
agresywnych od oséb dla nich znaczacych - rodzice, nauczyciele, wycho-
wawcy, rowieénicy. Nasilenie zachowan agresywnych u dzieci i mlodziezy
w duzej mierze zalezy od wplywu §rodowiska szkolnego).

Przyczyny agresji w Srodowisku szkolnym upatrywane sg w zrodtach, czyn-
nikach agresji wraz z ich wskaznikami. Pierwszy czynnik to szkola - jako in-
stytucja moze wzbudzac agresje poprzez: przymus, ograniczanie samodzielno-
$ci, anonimowo$¢ uczniéw, rzeczowe stosunki z nauczycielami, przecigzenie
ucznidw, niewladciwy proces oceniania. Drugim czynnikiem sa nieprawidtowe
relacje miedzy nauczycielami i uczniami, przejawiajace si¢ w braku poszano-
wania godnosci ucznidw, stosowaniu presji dydaktycznej, osmieszaniu, kryty-
kowaniu, braku uznania dla osiggnie¢ wychowankow. Trzeci czynnik stanowia
nieprawidtowe relacje migdzy samymi uczniami, takie jak manieryzm, agresja
fizyczna, stowna, posrednia, role agresora i ofiary. Agresja w szkole moze wyni-
ka¢ takze z wadliwego funkcjonowania tej instytucji. Wskaznikami §wiadcza-
cymi o tym jest m.in. zbyt duza liczba ucznidw, hatas, staba wspoltpraca szkoty
z rodzicami, §rodowiskiem lokalnym, brak dostatecznej kontroli ze strony na-
uczycieli, stwarzanie sytuacji stresowych, niesprawiedliwe ocenianie, wadliwa
organizacja procesu ksztalcenia, stabo aktywizujace uczniéw i przecigzone
programy nauczania, brak atrakcyjnych zaje¢ i kolek pozalekcyjnych (Poraj
2006; Pufal-Struzik 2007).

Porazki, jakich doznajg uczniowie, sg o tyle silniej odczuwane w warunkach
szkolnych, ze maja one miejsce w sytuacji ekspozycji spotecznej, czyli w obec-
nosci osob trzecich, w tym réwiesnikéw — osob niezwykle znaczacych dla do-
rastajacych ludzi. Agresje wywotujg dziatania, stanowigce forme kontroli, jak
réwniez ingerujace w prywatno$¢ mtodego, dorastajacego czlowieka. Dzieje sie
tak, poniewaz naturalna dla wieku dorastania buntowniczo$¢ i sprzeciw wobec
wszelkich nakazoéw, czy zakazow wywoluje liczne sytuacje konfliktowe z oso-
bami starszymi, jak tez z rowiesnikami (Stachowicz-Piotrowska 2009, s. 132).

Indywidualne czynniki ryzyka (brak pewnosci siebie, niesmialos¢, wysoki
poziom leku, trudno$ci w nawigzywaniu kontaktéw z rowiesnikami i w zwiaz-
ku z tym mniejsze wsparcie spoleczne, niezbyt Sciste relacje rodzicéw ucznia
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ze szkola, zmniejszajace prawdopodobienstwo interwencji z ich strony, niska
sprawnoé¢ fizyczna u chlopcéw) majg mniejsze znaczenie w powstawaniu prze-
mocy niz wplyw wywierany na ucznia przez spolecznos¢ klasowa, ktorej jest
czlonkiem. Tam, gdzie szkolny dreczyciel ma wielu kibicéw, czynniki ryzyka
dzialajg bardzo silnie. Natomiast tam, gdzie agresor napotyka na sprzeciw
i obrone ofiary, czynniki te dziatajg slabiej niz w klasach, w ktérych obroncéw
brakuje (Czemierowska-Koruba 2015, s. 8-9).

Problem z agresja w szkole jest tym trudniejszy, iz pedagodzy, wychowawcy
i dyrektorzy czesto traktuja to zjawisko z zazenowaniem, wstydem, bezradno-
$cig, skfonnoscig do ukrywania faktéw (Surzykiewicz 2000, s. 43). Powodem
takich reakcji moga by¢ uczucia pedagogicznej niemocy, czy tez porazki wy-
chowawczej wsrdd nauczycieli i pedagogow.

1.5 Skutki agresji i przemocy

Skutki stosowania agresji i przemocy maja nie tylko bezposredni wymiar, w
postaci obrazen fizycznych, ale takze majg swoje konsekwencje w dalszym zy-
ciu, w wielu sferach funkcjonowania cztowieka. Dtugotrwale pozostawanie pod
wplywem destrukcyjnego oddzialtywania przemocy laczy sie z przezywaniem
silnych i trudnych emocji, ktére oddziatujg na sposéb myslenia o sobie ofiar,
$wiadkoéw i sprawcow oraz na ich relacje z otoczeniem.

Przemoc powoduje trwaly uraz psychiczny. Zaburzenia stresu pourazowe-
go (PTSD - post traumatic stress disorder) s3 nastepstwem doswiadczenia za-
grozenia $miercig badz cigzkimi obrazeniami (wlasnymi lub innych), w czasie
ktérych cztowiek wyczuwa silny lek, przerazenie oraz swoista niemoc (Macko-
wicz 2009, s. 93).

Osoby do$wiadczajace przemocy narazone s3 na wystepowanie negatyw-
nych skutkdéw, wérdd ktérych U. Nowakowska (2008, s. 31-33) wymienia takie
jak: stany zahamowania (typowe stany depresyjne charakteryzuja si¢ obnize-
niem nastroju, bierno$cia, poczuciem bezradnosci, problemami z koncentracja
oraz pamiecia, brakiem wiary w mozliwo$¢ zmiany swojej sytuacji oraz pro-
blemami z podejmowaniem decyzji, brakiem wiary w siebie), odcigcie od wta-
snych emocji (stan psychicznego odretwienia, zrywanie kontaktu z wlasnymi
intensywnymi i trudnymi emocjami, moze to doprowadzi¢ do calkowitego
braku odczuwania emocji zaréwno negatywnych jak i pozytywnych), poczucie
niskiej wartosci, winy i wstydu (ponizanie, krytykowanie, ciagle wyzywanie
i upokarzanie sprawia, Ze ofiary przemocy uznaja przekonania, iz sg bezwar-
to$ciowe, nieatrakcyjne, niemadre i niezaslugujace na milos¢, ze to one pono-
sza odpowiedzialno$¢ za doswiadczang przemoc), sklonnosci autodestrukeyj-
ne (ofiary przemocy czesto siegaja po $rodki psychoaktywne, okaleczajg sig,
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a takze podejmuja préby samobdjcze), nieufnos¢ wobec ludzi (sprawcy prze-
mocy zmierzaja do odizolowania swoich ofiar od zrédel spotecznego wsparcia;
na skutek dlugotrwatego osamotnienia i doznawanych krzywd pokrzywdzeni
zamykajg si¢ w sobie oraz staja si¢ nieufni wobec innych, s3 bardzo wrazliwi
na niedotrzymywanie obietnic i Zle znoszg brak dobroci i grzecznosci).

Konsekwencje przemocy ponosza wszyscy uczestnicy tych sytuacji. Dlu-
gotrwale podleganie presji agresoréw moze prowadzi¢ do wystapienia u ofia-
ry przemocy zaburzen somatycznych, czesto powaznych schorzen, ale przede
wszystkim prowadzi do pozostawia trwatych urazéw psychicznych. Dlugofalo-
we skutki bycia ofiara przemocy powoduja obnizong samoocene i zanizone po-
czucie wlasnej wartosci, problemy spoleczne, trudnoéci w nawigzywaniu kon-
taktow, sklonno$¢ do izolacji, a w konsekwencji czgste mysli samobéjcze. Dla
sprawcow przemocy negatywna konsekwencja ich zachowan jest utrwalanie si¢
agresywnych zachowan na przyszloé¢, obnizanie poczucia odpowiedzialnosci
za wlasne dzialania, sklonnos¢ do zachowan aspotecznych, fatwe wchodze-
nie w konflikty z prawem. Swiadkowie przemocy uczg si¢ milczeé, odwracaé
wzrok lub przytaczaé do silniejszego. Uczg si¢ bezradnoéci i nabierajg nawyku
niereagowania w trudnych sytuacjach. Utrwalaja w ten sposéb bierna postawe
wobec zyciowych trudnoéci. W dorostym zyciu grozi im obnizenie poczucia
odpowiedzialnoéci, nieumiejetnos¢ wspolpracy i rozwigzywania konfliktow
(Czemierowska-Koruba 2015, s. 13-15).

Proces przemian w nauce i zyciu praktycznym niejako wymusza na wspot-
czesnym wychowawcy potrzebe odnawiania wiedzy, uzupelniania jej, a takze
modyfikowania wlasnych dzialan. Spoleczny wymiar tej tworczej pracy stawia
przed wychowawcg coraz wyzsze wymagania w zakresie umiejetnosci psycho-
pedagogicznego dzialania, asertywnego zachowania, dobrze rozwinietej ko-
munikacji interpersonalnej, empatii, tolerancji, personalistycznego podejscia
do wychowankdéw oraz tworzenia optymalnych warunkéw do ich indywidu-
alnego rozwoju i wlasnego samorozwoju i samorealizacji (Inglot-Kulas 2015,
s. 211).

Wspolczesne kompetencje wychowawcze nauczycieli warunkujg powodze-
nie podejmowanych dzialan profilaktycznych. Brak kompetencji w okreslonej
dziedzinie uniemozliwia podjecie prawidlowych dzialan, bez wzgledu na ich
charakter. Prezentowane przez nauczyciela zachowanie, podejmowane dzia-
tania, posiadana wiedza, umiejetnosci i cechy osobiste moga stanowi¢ zrédlo
zaréwno czynnikow chronigcych, jak i czynnikéw ryzyka (Baryta 2011, s. 277).
Edukacja nauczyciela w zakresie podejmowanych dzialan profilaktycznych,
obejmujgca odnawianie, rozszerzanie i poglebianie kwalifikacji zaréwno ogél-
nych, jak i zawodowych (Okon 2001, s. 196) staje si¢ wspolczesnie konieczno-
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$cig doskonalenia przez cale zycie.

Uczenie sie, stanowigce swoisty styl zycia powinno charakteryzowaé sie
otwarto$cia, gotowoscig do zmiany, aktywnoécia, a takze analiza przesztosci
oraz wlasnych doswiadczen (Dubis 2015, s. 52).

1.6 Profilaktyka i formy przeciwdzialania agresji i przemocy

W miare wzrostu spolecznej $wiadomosci o wystepowaniu przemocy
i agresji w réznych $rodowiskach wychowawczych, roénie tez zapotrzebowanie
na pomoc w tym zakresie.

Specjalistyczna pomoc wymaga odpowiedniej wiedzy na temat tego, czym
jest agresja i przemoc. Zdiagnozowanie przemocy jest procesem dlugotrwa-
tym, a osoba pomagajaca powinna cechowac si¢ profesjonalizmem w tym ob-
szarze. Jej zadaniem bowiem jest zapoznanie si¢ ze Srodowiskiem ofiary prze-
mocy oraz jej uwarunkowaniami zewnetrznymi, a takze organizacjg biezacego
wsparcia, koniecznego do zaspokojenia poczucia bezpieczenstwa oraz podsta-
wowych potrzeb bytowych. Przepisy prawne na szczeblu aktéw ustawowych
stuza doskonaleniu systemu instytucjonalnej i prawnej pomocy ofiarom prze-
mocy (Szpringer, Laurman - Jarzabek i Drapata 2005, s. 90).

Do najwazniejszych polskich dokumentéw okreslajacych zakres ochrony
rodziny i dziecka przed przemoca nalezg:

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej

+ Kodek Rodzinny i Opiekuniczy

» Kodek Karny

« Kodek Wykroczen

» Kodek Cywilny

« Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
+ Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej

« Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i prze-
ciwdzialaniu alkoholizmowi

+ Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji.

W Polsce podstawowe prawa dla ofiar przemocy w rodzinie szczegétowo
zawiera Karta Praw Osoby Dotknietej Przemocg w Rodzinie® oraz Polska Karta

*  Karta Praw Osoby Dotknietej Przemoca w Rodzinie zostala opracowana i wydana przez Mi-
nisterstwo Sprawiedliwosci w 2011 roku przy wspdtpracy z Ministerstwem Pracy i Polityki
Spotecznej oraz Komenda Gtéwna Policji. Zawiera ona wykaz placéwek z terenu calego kraju,
do ktorych osoba dotknieta przemocg moze zwréci¢ si¢ po pomoc, a takze informacje na
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Praw Ofiary’. Réwnie waznym prawem dla oséb doswiadczajacych przemocy
w rodzinie jest mozliwo$¢ zadania wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty™,

temat podstawowych praw, jakie nalezg si¢ osobie pokrzywdzonej przemocg w rodzinie. Do
praw ofiary przemocy zamieszczonych w Karcie Praw Osoby Dotknietej Przemocg w Rodzi-
nie nalezg prawa do: zycia w rodzinie wolnej od przemocy; ochrony prawnej zycia, zdrowia,
czci i dobrego imienia oraz do samodzielnego decydowania o swoim zyciu osobistym; zada-
nia od organéw wladzy publicznej ochrony wlasnej oraz wlasnego dziecka przed przemoca
lub okrucienstwem, w tym ze strony osoby najblizszej; a w szczegdlnoséci do: pomocy ze stro-
ny wladz publicznych, w postaci m.in.: zapewnienia schronienia w specjalistycznym osrodku
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, bez skierowania i bez wzgledu na dochdd, przez okres
do trzech miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacjg oso-
bistg, zapewnienia natychmiastowej pomocy psychologicznej i prawnej oraz zorganizowania
niezwlocznie dostepu do pomocy medycznej w przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia,
udzielania poradnictwa: medycznego, prawnego, psychologicznego oraz socjalnego, pomocy
lekarskiej, w tym wydania bezplatnego zaswiadczenia lekarskiego przez lekarza pierwszego
kontaktu o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzi-
nie; zagdania od organéw $cigania wszczecia postepowania przygotowawczego wobec osoby
stosujacej przemoc w rodzinie, a w razie potrzeby - jej izolacji; aktywnego udziatu w postepo-
waniu przed prokuratorem oraz przed sagdem w charakterze strony, w tym m.in. dost¢pu do
akt sprawy, sktadania wnioskéw dowodowych (np. o przestuchanie wskazanych oséb) czy tez
zaskarzania wydanych orzeczen; file:///D:/Pobrane/karta-praw-osoby-dotknietej-przemoca
-w-rodzinie_-_Polski.pdf [dostep 27. 03. 2018]).

Polska Karta Praw Ofiary zostala ogloszona w pazdzierniku 1999 roku, a przygotowalo ja
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci przy wspétpracy z instytucjami i organizacjami rzagdowymi i
pozarzadowymi. Karta Praw Ofiary powoluje sie na zagwarantowang w Konstytucji Rzecz-
pospolitej przyrodzong i niezbywalna godnos¢ czlowieka i obywatela. Zawiera ona wykaz
obowigzujgcych praw przystugujagcych ofiarom przemocy wraz z instrukcja przedstawiajaca
czego i od kogo ofiary przemocy moga si¢ domaga¢. Wedtug Polskiej Karty Praw Ofiary, oso-
ba do$wiadczajgca przemocy w rodzinie ma prawo m.in. do traktowania jej z godno$cia, sza-
cunkiem i wspdlczuciem; bezpieczenistwa i ochrony oraz poszanowania jej Zycia rodzinnego i
prywatnego; traktowania ze szczegolng troska i powaga przez organy wymiaru sprawiedliwo-
$ciiorgany $cigania. Postepowanie w sprawie powinno by¢ prowadzone tak, by uwzgledniac
interesy i stan ofiary. Jej przestuchania winny by¢: ograniczone do minimum, prowadzone w
sposéb kulturalny, wolne od opéznien, odwotan i zmuszania ofiary do wielokrotnego prze-
zywania na nowo tragedii jakiej do§wiadczyta; uzyskania fachowej pomocy: psychologicznej,
medycznej, materialnej i prawnej od momentu zgloszenia naruszenia lub grozby narusze-
nia dobra prawem chronionego; rzetelnej, zrozumialej dla niej i wyczerpujacej informacji
o przystugujacych jej prawach i procedurach ich dochodzenia; (http://fdds.pl/wp-content/
uploads/2016/05/polska_karta_praw_ofiary.pdf [dostep 27.03.2018]).

Procedura ,,Niebieskiej Karty” obejmuje catoksztalt czynnoéci, ktore sa podejmowane i reali-
zowane przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych ko-
misji rozwigzywania probleméw alkoholowych, oswiaty, policji i ochrony zdrowia, w zwigz-
ku z niewatpliwym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. Rozpoczyna si¢ ona w
momencie wypelnienia formularza ,Niebieska Karta - A” przez policjanta, przedstawiciela
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, pracownika socjalnego, ochro-
ny zdrowia lub o$wiaty. Sporzadzenie formularza powinno mie¢ miejsce w obecnosci osoby
potencjalnie dotknietej przemocg w rodzinie, a w sytuacji, gdy ten kontakt jest niemozliwy,
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ktéra zostala wprowadzona w zycie w 1998 roku, majac na celu zwalczenie pro-
blemu przemocy w rodzinie.

Jednym z podmiotéw interweniowania w sytuacji przemocy w rodzinie sg
jednostki pomocy spolecznej, wsrdd ktérych praca socjalna zajmuje naczelne
miejsce (Jaszczak-Kuzminska i Michalska 2010). Zasadniczym celem dziatania
pomocy spolecznej jest wsparcie rodziny oraz oséb potrzebujacych w pokona-
niu trudnych sytuacji zyciowych, ktérzy sami nie s3 w stanie przezwyciezy¢
tych probleméw. Pomoc spoleczna jest udzielana miedzy innymi w przypad-
ku przemocy w rodzinie. Do zakresu zadafn pomocy spolecznej I. Sierpowska
(2007, s. 215-216) zalicza: przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych umoz-
liwiajacych diagnoze sytuacji rodziny lub osoby; przygotowanie wszechstron-
nego planu pomocy; monitorowanie efektéw podjetych dziatan; pomoc w za-
tatwianiu spraw urzedowych oraz innych waznych spraw bytowych; udzielanie
szeroko rozumianego poradnictwa, np. psychologicznego, prawnego lub wska-
zywanie miejsca, w ktérym mozna uzyska¢ takg pomoc; informowanie o moz-
liwosciach uzyskania pomocy w $rodowisku lokalnym; w razie potrzeby lub
tez na zyczenie poszkodowanych, zwracanie si¢ do policji o podjecie dzialan
prewencyjnych wobec sprawcy, zgodnie z kompetencjami policji; w przypadku
stwierdzenia lub podejrzenia popetnienia przestepstwa, powiadomienie orga-
néw $cigania; organizacja i prowadzenie np. punktéw informacyjnych, osrod-
kéw pomocy, grup wsparcia dla ofiar przemocy domowej oraz $wietlic dla dzie-
ci; wspolpraca z innymi instytucjami, organizacjami.

Dziatania, majace na celu przeciwdzialanie agresji i przemocy w réznych
$rodowiskach zycia cztowieka powinny mie¢ wszechstronny charakter i obej-
mowac swoim zasiegiem zaréwno ofiary jak i sprawcow tych czynow.

Aby efektywnie przeciwdziata¢ zjawiskom przemocowym nalezy podejmo-
wacé dzialania systemowe. Takg szanse daje Ustawa o Przeciwdziataniu Przemo-
cy w Rodzinie oraz Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
ktérego zadaniem jest wprowadzenie w zycie szerokiego wachlarzu dzialan w
zakresie zapewnienia ochrony i udzielania pomocy osobom dotknigtym prze-
mocg, programoéw oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb uzy-
wajacych przemocy, zwigkszanie §wiadomosci spotecznej na temat przyczyn

bez uczestnictwa tej osoby. Zadaniem czlonkéw zespolu interdyscyplinarnego lub grupy ro-
boczej w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” jest: udzielenie pomocy osobie dotknigtej
przemocy w rodzinie; podjecie czynnoéci wobec osoby stosujacej przemoc (poinformowanie
jej o konsekwencjach czynéw, proponowanie podjecia terapii); opracowanie indywidualnego
planu pomocy; rozstrzyganie o braku celowo$ci podejmowania dziatan (http://www.niebie-
skalinia.info/index.php/zadania-sluzb/59-rozporzadzenie-w-sprawie-procedury-niebiekie
-karty-komentarz [dostep 27.03.2018]).

38



Socidina a duchovnd revue 1 X/2019 Stiidie

i skutkéw przemocy oraz popularyzowanie metod wychowawczych bez uzycia
przemocy, a takze rozpowszechnianie informacji o mozliwosciach i formach
udzielania pomocy zaréwno osobom dotknietym przemocs, jak i stosujacym
przemoc (Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2014-2020, s. 9).

W poszukiwaniu skutecznych form przeciwdziatania przemocy zaangazo-
wanych jest wielu specjalistow, organizacji pozarzadowych, instytucji gmin-
nych, powiatowych oraz wojewddzkich. Bardzo wazne jest, aby skupi¢ sie
na dziataniach profilaktycznych, ktére pomoga zapobiec wystapieniu pierw-
szych symptomdw przemocy.

Biorac pod uwage rodzaj stosowanych srodkéw L. Pytka (2000, s. 354) dzieli
profilaktyke na pozytywna (jej zamierzeniem jest rozwijanie, rozpowszechnia-
nie, promowanie oraz inicjowanie) oraz negatywna (to zwalczanie, odstrasza-
nie, blokowanie, napietnowanie, niedopuszczanie do pojawienia oraz rozprze-
strzeniania si¢ sytuacji i zjawisk patologicznych).

Szkielet dziatan profilaktycznych stanowi prewencja ujeta w ukladzie troj-
stopniowym:

o profilaktyka pierwszego stopnia — polega na informowaniu oraz eduka-
cji, jest skierowana do calej spolecznosci. Gléwnym jej zadaniem jest po-
dejmowanie dziatan takich jak organizacja szerokiej sieci informacyjnej
(ulotki, plakaty, kampanie, poradniki, informatory, broszury, foldery itp.)
o przejawach i skutkach przemocy oraz o zaniedbywaniu dzieci; tworze-
nie sieci instytucji pierwszego kontaktu w sytuacjach kryzysowych, ktore
redukujg izolacje spoteczng, np. punktéw informacyjnych oraz konsulta-
cyjnych, telefonéw zaufania; dostosowanie istniejacych instytucji pomo-
cy do pracy nad rozwojem kompetencji wychowawczych rodzicow oraz
promowanie przemian poprzez edukacje;

o profilaktyka drugiego stopnia — polega na wczesnym rozpoznaniu oraz
wczesnej interwencji, jest skierowana do grup podwyzszonego ryzyka.
Wezesne interwencje opieraja si¢ na tych samych zatozeniach co dziatania
prewencyjne na poziomie informowania i edukacji, ale wzbogacone sg in-
formacjami uzyskanymi w bezposrednim kontakcie z rodzing. Do zasad-
niczych form pomocy zaliczane jest tu poradnictwo, ktdre udzielane jest
w wyspecjalizowanych instytucjach takich jak: poradnie psychologiczno
- pedagogiczne, poradnie rodzinne oraz przedszkola, szkoly, placowki
opiekunczo - wychowawcze i resocjalizacyjne zatrudniajace pedagoga
szkolnego, czy psychologa. Dzialania profilaktyczne prowadzone na tym
poziomie pozwalaja uchroni¢ tych, ktérzy maja chwilowe trudnosci,
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przed staniem si¢ staltymi klientami pomocy spotecznej;

« profilaktyka trzeciego stopnia — to potrzeba interwencji. Ma ona miejsce w
sytuacji, kiedy powracajace przypadki zaniedban, naduzy¢ i stosowania
przemocy staja si¢ nieprzerwanym elementem stosunkéw rodzinnych.
Na tym etapie zapobiega si¢ poglebieniu zaburzen w funkcjonowaniu
0s6b i grup ryzyka. Najczesciej sa to sytuacje kryzysowe z nieustanny-
mi, utrwalonymi zachowaniami. Przed podjeciem wlasciwej interwencji
przeprowadza si¢ diagnoze, ktéra ma na celu rozpoznanie danego stanu
rzeczy, nastepnie terapeuta wybiera najwlasciwszy rodzaj postepowania
uwzgledniajacy specyfike psychospoleczng danego przypadku (Iwaniec
i Szmagalski 2005, s. 173-175).

W ramach profilaktyki i walki z agresja i przemoca tworzone si¢ odpowied-
nie programy, odpowiadajace trzem poziomom: 1) indywidualny - zabiega
sie w nim o rozwoj osobowej tozsamosci i wypracowanie poczucia wartosci
u dzieci i mlodziezy; 2) interakcyjny koncentruje si¢ na rozwoju spolecznej
tozsamosci poprzez ksztaltowanie pozytywnych i zadowalajacych relacji mie-
dzyludzkich w rodzinie; 3) poziom ogdlnospoleczny - przeciwdziala spolecznej
dezintegracji i umozliwia pozytywny udzial w zyciu spoteczenstwa i korzysta-
nie ze wspdlnych dobr (Surzykiewicz 2004, s. 155-156).

Profilaktyka to nie tylko konkretny, ujety ramowo program, ale taka dzia-
talnos¢ szkoty, ktorej efektem jest integracja calej spolecznosci szkolnej i $rodo-
wiskowej, wypracowanie modelu wspoldzialania ze srodowiskiem, stworzenie
pozytywnej atmosfery i wigzi emocjonalnej uczniéw i ich rodzicéw. Na podsta-
wie przeprowadzonej w szkole diagnozy, a nastepnie analizy zdiagnozowanych
probleméw i potrzeb powinny opiera¢ sie dziatania profilaktyczne, stanowigce
koncepcje kompleksowego przeciwdziatania, niwelowania i rozwigzywania zi-
dentyfikowanych trudnosci, bedace réwnoczesnie odpowiedzig na zdiagnozo-
wane potrzeby szkoly teraz i w przysztosci (Inglot 2011, s. 61).

Profilaktyka zachowan agresywnych ma na celu zapobieganie wystgpieniu
niepozadanych procesow i zjawisk.

Celem dziatan profilaktycznych jest zapobieganie zachowaniom agre-
sywnym oraz ich eskalacji i przemianie w proces przemocy. Powinny to by¢
dzialania uniwersalne, skierowane do wszystkich uczestnikéw zycia szkolne-
go, powinny mie¢ charakter dlugofalowy, poniewaz tworza podstawy catego
szkolnego systemu przeciwdzialania agresji i przemocy i to od nich zalezy po-
wodzenie podejmowanych interwencji. Diagnoza réznych aspektéw sytuacji
szkolnej jest podstawowym warunkiem stworzenia skutecznego systemu stuza-
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cemu rozwigzywaniu probleméw przemocowych. Diagnoza powinna dotyczy¢
wielu aspektow sytuacji szkolnej, w tym wiedzy kadry pedagogicznej na temat
zjawisk agresji i przemocy (najczesciej wystepujacych form agresji i przemocy
w szkole, miejsc, w ktérych do nich dochodzi, ,,portretéw” ofiary i sprawcy),
zasobow grona nauczycielskiego (praktycznych umiejetnoéci wychowawczych
nauczycieli, relacji migdzy nimi, stopnia integracji grona nauczycielskiego, at-
mosfery i klimatu szkoly) oraz aktualnie wykorzystywanych sposobéw rozwig-
zywania problemow (istniejacych procedur i norm oraz ich praktycznej znajo-
moéci i zastosowania) (Czemierowska-Koruba 2015, s. 17-19).

W wielu przypadkach zachowanie dziecka moze by¢ zalezne od niewlasci-
wych prob rozwigzania konfliktow, na jakie napotyka w srodowisku spotecz-
nym. Unikanie szkoty (wagarowanie) moze stanowic¢ probe rozwiagzania kon-
fliktu szkota — dom, moze by¢ réwniez préba ucieczki od doswiadczen porazki
i niskiej samooceny, ktére szkota oferuje mniej zdolnemu dziecku. Kradzieze,
czy zngcanie si¢ mogg by¢ proba rozwigzania konfliktu zblizenie — unikanie,
polegajacego na tym, ze dziecko stoi w obliczu pozytywnych i negatywnych
warto$ci o jednakowej sile, w wyniku czego musi wybraé tzw. ,twarde zacho-
wanie”, by sta¢ sie akceptowanym i zastuzy¢ na pozytywna oceng przyjaciot,
stajac sie jednak osobg, ktéra zaczyna by¢ postrzegana jako antyspoteczna
(Fontana 1995, s. 363, 354).

Rola szkoty powinno by¢ stawanie si¢ dla ucznia autorytetem, a jednocze-
$nie podejmowanie takich dzialan, by zrozumie¢ powody i motywy jego poste-
powania.

Waznym elementem dziatan stuzacych eliminowaniu zachowan agresyw-
nych jest edukacja dla bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy. Uczenie mlodych
ludzi juz od najmlodszych lat kompetencji spolecznych, rozpoznawania i na-
zywania emocji, konstruktywnego radzenia sobie z krytyka i przegrana, aser-
tywnosci, radzenia sobie ze stresem, trudnymi sytuacjami pozwoli im na §wia-
dome i bezpieczne zycie, w ktérym beda mogli rozwija¢ si¢ na miare wlasnych
mozliwosci.

W podejmowaniu prob przezwycigzenia wzrastajacej fali agresji i przemocy
u dzieci i mlodziezy, istotnym elementem jest spoleczna edukacja oraz wni-
kliwe diagnozowanie i ustalanie indywidualnych przyczyn takich zachowan.
Uwazna obserwacja pozwoli na szybkie rozpoznanie negatywnych zachowan
i wykrycie ich zrédel. Profilaktyka agresji i przemocy stanowi diugotrwaty
i niezwykle zlozony proces, w ktéry powinni by¢ zaangazowani rodzice, opie-
kunowie, nauczyciele, wychowawcy, szkolni pedagodzy i psycholodzy, a takze
szeroka sie¢ lokalnej spotecznosci. Fundamentalnym celem tego typu dziatan
powinno by¢ tworzenie zewnetrznych oraz wewnetrznych warunkéw dla za-
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spokojenia potrzeb oraz umozliwienie optymalnych warunkéw prawidltowego
rozwoju kazdej jednostki.

1.7 Postulowane kierunki dzialania w zakresie edukacji dotyczacej
przeciwdzialania agresji i przemocy wérod dzieci i mlodziezy
Urazowym do$wiadczeniom rodzinnym i réwie$niczym, a takze znie-

ksztalconym sagdom poznawczym dzieci i mlodziezy moga sie przeciwstawi¢

tylko pelne akceptacji, zyczliwosci, pozbawione przemocy kontakty z réwie-
$nikami i osobami doroslymi. Poznanie determinantéw agresji jest bardzo
wazne z punktu widzenia odtworzenia mechanizméw urazowych, znieksztal-
conych przez uraz sagdéw poznawczych o innych osobach, a takze sposobach
regulowania relacji z otoczeniem. Podstawe ,wprowadzanych” do$wiadczen
korekcyjnych powinno stanowi¢ glebokie wnikniecie w przyczyny agresji, bez
atakowania i warto$ciowania. U dzieci i mtodziezy z zachowaniami agresyw-
nymi znaczace jest ksztaltowanie przekonania, ze agresja nie stanowi dobrego
sposobu na osiggniecie zamierzonego celu, czy korzysci. Mlody cztowiek musi
réwniez u§wiadomic sobie, ze kto$, kto stosuje przemoc, jest w stanie si¢ zmie-

ni¢, moze zapanowac¢ nad agresja i przemoca (Szczepanik i Jaros 2016, s. 94-95).
Zjawisko agresji i przemocy mtodych ludzi wynika nie tylko z kryzysu

tozsamosci w okresie dojrzewania. Na agresje wptywa gtéwnie srodowisko ro-

dzinne, wychowawcze i réwieénicze, a takze wzorce propagowane w mediach,
pelne agresji i przemocy gry komputerowe, che¢ popisania si¢ przed innymi
oraz podbudowania wlasnej samooceny.

W zapobieganiu agresji i przemocy wazne jest, aby dorosli wyposazy-

li dzieci i mlodziez w umiejetnos$¢ radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. W

celu optymalizacji edukacji majacej na celu bezpieczenstwo i przeciwdzialanie

agresji i przemocy wérdd dzieci i nastolatkéw zaleca sie praktyczne wdrozenie
nastepujacych dziatan:

« budowa silnych wiezi miedzy $rodowiskiem szkolnym, rodzinnym i lo-
kalnym ucznia, opartych na praktycznej sieci wspétpracy umozliwiajacej
gratyfikacje waznych dla ucznia potrzeb spolecznych oraz stanowiacych
koalicje sprzyjajaca jego optymalnemu rozwojowi;

o ustalenie jasnych, zrozumialych i zgodnych z prawem regul, zasad po-
stepowania i ich konsekwentne przestrzeganie przez wszystkie podmioty
$rodowiska szkolnego; kazda szkota powinna dysponowa¢ procedurami
postepowania w przypadkach agresji i przemocy oraz stosowacé je w razie
potrzeby;

o praktyczna pedagogizacja rodzicow w aspekcie: konstruktywnego, w
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sytuacji dialogu i wspolpracy rozwiazywania konfliktéw bez przemocy
(porozumienie bez przemocy Nonviolent Comunication NVC M. B. Ro-
senberg 2003); szerzenia $wiadomosci niezgody na wszelka przemoc oraz
niestosowanie jej przez rodzicow;

udzial rodzicéw i wychowawcoéw w treningach umiejetnosci, programach,
warsztatach dotyczacych przeciwdzialania przemocy, komunikacji inter-
personalnej, mediacji, metod aktywizujacych i wspomagajacych rozwdj;
edukacja kadry pedagogicznej i rodzicow w zakresie udzielania wsparcia
i rozpoznawania problemu agresji i przemocy;

stworzenie w danej spolecznosci lokalnej zasobéw umozliwiajacych dzie-
ciom i mlodziezy konstruktywne spedzanie czasu wolnego;

rozszerzenie dzialan profilaktycznych, nadanie im charakteru komplek-
sowo-$rodowiskowego, zapewniajac spoteczne wsparcie calej spoteczno-
$ci lokalnej (nie tylko dzieci i mlodziez) dla funkcjonowania bez przemo-
cy;

wybor szerokiego spektrum oddziatywan adresowanych do potrzeb sro-
dowiska, zamiast pojedynczego, uniwersalnego programus;

realizacja programoéw profilaktycznych w oparciu o stymulowanie samo-
regulacji na wczesnym etapie rozwoju dzieci oraz doskonaleniu kompe-
tencji spolecznych i korekcie nieprawidlowych zachowan u nastolatkéw;

promocja postaw, przekonan i zachowan eliminujacych przemoc poprzez
edukacje i treningi umiejetnosci spotecznych, kompetencji miekkich (soft
skills) wéréd dzieci i mlodziezy;

wykorzystanie w szkolnych programach profilaktycznych modelu réwie-
$niczego wsparcia i doradztwa (Ga$ 1992); sa one oparte na przygotowa-
niu i animacji w mtodziezowych $rodowiskach nieformalnych, kolezen-
skich sieci wsparcia, funkcjonujacych pod opieka oséb dorostych; grupy
réwieénicze ukierunkowane sg na zmiane postaw i kompetencji réwie-
$niczych pomagaczy, a w konsekwencji na zmianie klimatu calej szkoly;

wlaczanie przedstawicieli srodowiska lokalnego (o$rodki pomocy spo-
tecznej, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, policja, kosciol, fun-
dacje, stowarzyszenia i inne instytucje) do przeciwdziatania zjawiskom
przemocy, poprzez organizowanie cyklicznych spotkan, warsztatow, kon-
ferenciji, szkolen, pokazdw;

rozpowszechnienie form przeciwdzialania agresji i przemocy poprzez
wystapienia i projekty realizowane przez dzieci i mlodziezy przy wspét-

43



Socidlna a duchovnd revue 1 X/2019 Stiidie

pracy lokalnej telewizji, radio, prasy, portali spotecznosciowych;

o naglagnianie kampanii medialnych poswigconych przeciwdziataniu
agresji i przemocy;

« reagowanie na wszelkie formy zachowan agresywnych, nagtasnianie ze
problem istnieje;

« edukowanie w jaki spos6b mozna radzi¢ sobie z problemem agresji i prze-

mocy oraz dostarczanie informacji, gdzie szuka¢ pomocy w najblizszym
$rodowisku.

Skuteczne dziatania przeciwdzialajace, badz zmniejszajace skale zachowan
agresywnych i przemocowych powinny uwzgledniaé prace we wszystkich wy-
mienionych obszarach.

Podczas ewaluacji pracy szkoly warto okresli¢, w jakim stopniu uczy ona
pokojowego, demokratycznego i spolecznie poprawnego zachowania (Surzy-
kiewicz 2000), ktore w toku edukacji ksztattuje kompetencje, postawy i umie-
jetno$ci rozwigzywania konfliktow wérod dzieci i mlodziezy.

Poprzez wlasciwe wypelnianie funkcji wychowawczych, profilaktycznych
oraz edukacji dla bezpieczenstwa szkota moze skutecznie przyczyniaé si¢
do zmniejszania aktow agresji i przemocy. Moze pomdc w rozpoznaniu, zrozu-
mieniu i przewidywaniu konsekwencji okreslonych decyzji oraz przygotowaé
mlodego czlowieka do funkcjonowania w coraz trudniejszym $wiecie.
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SUPORTIVNA RODINNA STAROSTLIVOST
ONKOLOGICKEHO PACIENTA

Maros Sip

Abstrakt: Cielom $tudie je parcidlne na¢rtnat potencial rodinnej podpory pre onkologického pa-
cienta v domdcom a nemocni¢nom prostredi. Vysporiadanie sa s nepriaznivou diagnézou za pri-
tomnosti blizkej osoby povazujeme za klu¢ovy aspekt pri dosiahnuti ¢o najlepsej kvality Zivota
chorého.

Klucové slova: rodinnd starostlivost, onkologicky pacient, paliativna starostlivost, nemocnica,
kvalita zivota

Abstract: The goal of the paper is partial outline the potential support for oncology patient in
home and hospital enviroment. Accepting an unfavorable diagnosis in the presence of a near per-
son is considered a key aspect in achieving the best quality of life for the patient.

Key words: family care, oncology patient, palliative care, hospital, quality of life

Uvod

Diagnostikovanie rakoviny® nepochybne patri k stresovej Zivotnej udalosti
¢loveka (Vorli¢ek a Pospisilova. In: Bencova 2013), pretoze jednym z jej atriba-
tov je zmena existencidlnej cesty chorej osoby. Ochorenie nemd priamy vplyv
len na chort osobu, ale aj na rodinu pacienta, ktord preziva a je svedkom emo-
cionalnych vykyvov a padov pacienta (Baider et al., 2000). Proces ochorenia je
rozmanity, symptomy st odliné, ale kazdé ochorenie, nielen to onkologické,
podlieha istému priebehu. Prislusné informacie o nevylieditelnosti ochorenia
sa pacientovi zdielaju adresne a citlivo, pricom nesmieme zabudat na obavy pa-
cienta z nejasnej buddcnosti, z toho ¢o bude nasledovat s re$pektom k poskyto-
vaniu realnej nadeje (Vorli¢ek a Pospisilova. In: Bencovd 2013). Analogicky na-
zor mozZeme zaregistrovat aj na strankach Masarykovho onkologického tistavu

¢ Gritti (2014) vo svojej §tudii prezentuje stanovisko viacerych autorov, ktori popisuju rakovinu

ako somatickd chorobu jednotlivca, ktord je povazovand za individualnu skdsenost fyzic-
kého a psychického utrpenia, ale moéZeme hovorit aj o psychosocidlnom stave, ktory modu-
luje medziludské vztahy pacienta. Podla tohto koncep¢ného rdmca moézu byt onkologické
ochorenia povaZované za prototypy relatnych procesov spojenych s priebehom a vysledkom
vietkych zavaznych, oslabujucich, chronickych alebo termindlnych ochoreni (Shields et al.,
2012). Minimalizacia interpersondlneho vplyvu ochorenia prispieva k zlepseniu kvality Zivo-
ta pacientov a rodinnych opatrovatelov (Northouse et al., 2013; Waldron et al., 2013). Preto je
vieobecne akceptované, Ze lie¢ba rakoviny by mala zahriiat ista psychologicka podporu pre
pacienta a ¢lenov rodiny (Veach et al., 2002. In: Gritti 2014).
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[cit. 2018-11-11], kde sa piSe, Ze ,...kazdy ¢lovek je jedine¢ny. Tato jedine¢nost
sa prejavuje i v citlivosti vinfmat zmenu a v otvorenosti prijimat podnety. Rov-
nako i na vyslovenie diagnézy ,,zhubny nador” kazdy reaguje inak. Je takmer
nemozné tuto informaciu okamzite prijat, pochopit ju a uverit jej. Chory sice
slova pocuje, ale nemusi im rozumiet... V takejto situdcii je vhodné vyhladat
odbornt pomoc a z hladiska dusevného zdravia rodiny i jednotlivych ¢lenov
mat moznost prejavit a vyjadrit cela $kalu prezitkov.“ S realnym postojom
a uvedomenim si, Ze diagnostikovanie rakoviny meni mnohé aspekty Zivota ma
pacient perspektivnu nadej na prezitie dobrej kvality Zivota na jej konci na zak-
lade uvedomenia si vlastnej hodnoty, svojej ludskej podstaty. K tejto hodnotovej
orientacii sa dopracuje v kooperacii s rodinou, pretoze kontakt s blizkymi mu
pomodze posilnit ducha a pomoze mu pripravit sa na liecebny a rehabilitacny
plan so zameranim na zlep$enie individualneho fungovania po fyzickej a psy-
chickej stranke.

Cielom predmetného prispevku je poukdzat na prinos rodiny v starostli-
vosti o onkologického pacienta, ktorej jednou z ddlezitych uloh je pomdct pa-
cientovi zmiernit bezmocnost, ktord nastava v dosledku choroby. Pritomnost
rodiny v starostlivosti o onkologického pacienta vedie k uspokojovaniu zak-
ladnych Tudskych potrieb. Podla Polikandrioti a Ntokou (2011) k zakladnym
potrebam pacientov patri potreba dovery, komunikacie, edukacie, sebaobsluhy
a podpory. Potreby pacientov znamenaju dynamicky komplexny koncept, ktory
sa meni s ¢asom a progresiou choroby. Pod terminom potreba sa va¢$inou rozu-
mie nutnost organizmu nieco ziskat alebo sa nie¢oho zbavit kvéli zachovaniu
pozadovanej rovnovahy. Potreby st uréené zivotnou nutnostou ¢loveka a nena-
plnenie tychto potrieb sa odraza v zdravi ¢loveka a jeho celkovej kvality Zivota
(Bartlova 2005; Kristova 2009). Potrebu mézeme chapat aj ako zakladnd formu
motivu k realizovaniu sa. Potreby ¢loveka vychadzaju z deficitu v biologickej ¢i
socialnej dimenzii bytia. Pokial ¢lovek tazko ochorie, jeho potreby sa zmenia
z hladiska kvality i kvantity (Nakone¢ny 1995. In: Dvorackova 2012). Vsetky
ludské potreby vytvaraju konstantny celok spajajuci fyzickd, psychicku a soci-
alnu stranku ¢loveka (Hrozenskd a kol., 2008; Hrozenskd a Dvorackova 2013).
Taktiez st zavislé od spirituality a kultdrnych tradicii pacientov (Polikandrioti
& Ntokou 2011. In: Sip 2018).

Suportivnarolarodiny onkologického pacienta vnemocni¢nom prostredi
Implementacia rodinnych prislusnikov do manazmentu starostlivosti o on-
kologického pacienta by mala byt suc¢astou integrovaného a efektivneho ma-
nazmentu v paliativnej starostlivosti. Potvrdenie tychto slov nachadzame u pa-
cientov, ktori st priamymi participantami rodinnej starostlivosti v onkologii.
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Nasledujtice dokumentujice vyroky’” vypovedaju o hodnote vztahu chorého
a rodiny, ktory pomaha chorym prezit Zivot ¢o najviac priblizujuci sa Zivotu
pred diagnostikovanim vazneho ochorenia. ,Dcéra mi dnes do nemocnice pri-
niesla na obed slepaciu polievku. Presne taku, akii som zvykol jeddvat doma. Ked
zatvorim oci a ucitim chut domdcej polievky, zaznamendm ju vSetkymi zmysla-
mi, zabudnem, Ze sa nachddzam v nemocnici, nemyslim na svoje ochorenie, ale
v tom momente som doma s manZelkou pri nedelfiajsom obede. (Pan S.). ,Syn
s manzelkou za mnou prichddzajii do nemocnice kazdy deni. Manzelka ma oholi,
osprchuje. Citim sa znovu ako ¢lovek. Porozprdvajii sa so mnou, zreferujii mi
udalosti diia, porozprdvaju mi o vaucatdch. Keby za mnou neprisli, mal by som
pocit, Ze Zivot prestal existovat. Som stard generdcia, telefony sii pre msia neosob-
né, potrebujem Zivy kontakt so svojou rodinou. Velmi ich milujem. Neviem kto sa
o nich postard, ked odidem.“ (Pan T.). ,Nemal by som chciet, aby ma moje vniica-
ta videli v nemocnici bez vlasov, zmenenou tvdrou po chemoterapii aj rddiotera-
pii. Choroba ma poznacila, ale slovami neviem opisat, ked'ich vidim a pocujem.“
(Pan R.). ,Sestricky sii prijemné, ldskavo sa ku mne spravajii, ale dychtivo oéakd-
vam, kedy za mnou pride manZelka aj so synmi. Vezmii ma na malii prechddzku,
porozpravaju mi co vsetko sa doma udialo v case mojej nepritomnosti. Mdam tak
pocit, Ze som neprestal existovat' v ich Zivotoch.“ (Pan J.).

Ako mame moznost pozorovat, suportivna rodinnd starostlivost o onko-
logického pacienta predstavuje dolezity zdroj psychickej stability pre pacienta,
ako aj zdroj podpory pre lepsie zotavenie, pretoZze mu pomaha udrziavat kon-
takt s jeho domovom a jeho priatelmi. Pritomnost rodiny, priatelov a pribuz-
nych povazujeme za obzvlast ddlezitd pre udrzanie kvality Zivota u hospitali-
zovanych pacientov a to z dévodu, Ze rodina moéze vo velkej miere uspokojovat
zédkladné potreby pacienta v nemocnici. Navyse rodina poméha pacientovi re-
dukovat stres (Locatelli, Vecchio & Manzoni 1998. In: Bellou & Gerogianni.
[cit. 2018-11-11]).

Okrem iného rodina pocas hospitalizacie pacienta vykonava tieto nasledu-
juce dolezité ¢innosti:

o Komunikuje s pacientom - udrziava sa komunikacia medzi pacientom

a rodinou.

Povzbudzuje pacienta.
« Poskytuje emocionalnu a psychicku podporu pre pacienta.

Zastupuje pacienta a informuje pacienta o zdlezitostiach, ktoré sa ho
tykaju.

7 Vyskum bol realizovany vo Fakultnej nemocnici s poliklinikou J. A. Reimana v Presove, kon-
krétne na Oddeleni klinickej hematoldgie a radia¢nej onkoldgie.
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« Podiela sa na kooperacii terapeutického procesu.
« Zucastiuje sa na planovani starostlivosti o pacienta.

» Zucastiuje sa na poskytovani starostlivosti o pacienta ako je pomoc pri
stravovani, individualnej hygiene, vymeny postelnej bielizne, masdzi tela,
poskytuje pomoc pri vstavani z postele, pomaha mu pocas lekarskych
vysetrenia pod. (Simpson 1992. In: Bellou & Gerogianni [cit. 2018-11-11]).

Vyssie spomenuté ¢innosti rodiny v starostlivosti o onkologického pacienta
mozeme dokumentovat aj nasledujicou vypovedou: ,Za otcom som dochddza-
la do nemocnice kazdy den po dobu Styroch mesiacov. Jeho zdravotny stav mu
nedovoloval viest otvorenii komunikdciu s oSetrujiicim persondlom. Preto som
posobila ako sprostredkovatel informdcii medzi otcom a lekdrmi, zdravotnymi
sestrami a zdravotnymi asistentmi. Vedela som, aké jedld zaobstarat otcovi
do jeddlnicka (najviac mu chutili ryby), akd bolest ho trdpi (fyzickd alebo
spiritudlna tiesen), zabezpecovala som mu masdZe, poniikla som sa, Ze pomézem
pri vymene postelnej bielizne, pomdhala som otcovi vstdvat z postele pri obede
a veceri (prirafiajkdch tito sluzbu zabezpecovali zdravotni asistenti), absolvovala
som s nim rézne lekdrske vysetrenia kvoli pocitu bezpecia (necitil sa byt sdm),
sprostredkovala som mu informdcie z tychto vysetreni, spolocne sme pozerali
rozne filmy, pocuvali piesne a Citali pribehy o osobdch, ktoré verili vo svoje
uzdravenie, v rdamci moZnosti sme komunikovali otvorene o chorobe a Zivote.
Raz do tyzdria (kvoli velkej vzdialenosti) prichddzali za nim aj mama spolu so
sestrami, aby participovali na otcovej starostlivosti. Pritomnost rodiny pre otca
znamenala povzbudenie hlavne po psychickej stranke. DIhii hospitalizdciu,
ndrocné proceduiry, rozne lekdrske vysetrenia zvlddal lepsie, ked sme boli po jeho
boku. Nechceli sme, aby si myslel, Ze nie je clenom rodiny. Naopak, nase rodinné
puto sa posilnilo a pomohlo ndm uvedomit si skutocné hodnoty. (Dcéra pana S.).

Pri starostlivosti o onkologického pacienta je dolezité, aby sa ¢lenovia ro-
diny nau¢ili medzi sebou navzajom spolupracovat. Vzdjomna dohoda a spo-
lupraca v starostlivosti o onkologického pacienta zmensuje riziko fyzického
a psychického vycerpania opatrovatela®. Onkologické ochorenie a liecba je
sama osebe naro¢na po fyzickej a psychickej stranke nielen pre pacienta, ale aj
pre rodinu, ktora prisposobuje svoj Zivotny §tyl novym podmienkam a potre-
bam pacienta, pretoze podla Souza a Santos (2008. In: Figueiredo et al., 2017)
choroba neovplyviuje iba choru osobu, ale rovnako aj rodinu. Autori povazujt
za prirodzené, Ze rodinni prislusnici podobne ako aj pacient zdielaju pocit stra-

#  Pod opatrovatelom rozumieme ¢lena rodiny, ktory za chorou osobou pravidelne prichadza do

nemocnice.
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chu z operacie, chemoterapie a jej vedlajsich u¢inkov. Tieto myslienky mézeme
ilustrovat z nasej praxe vyrokmi pacientov a rodin, ktori na otdzku: Aké pocity
zdielali po diagnostikovani rakoviny?, odpovedali nasledovne: ,,Nechdpala
som akutnu hospitalizdciu mojho manzela. Rano sme prisli na bezné kontrolné
vySetrenie k neurologicke. Pani doktorka ma s vysledkom magnetickej rezonancie
poslala k manzelovej vseobecnej lekdrke. Po ndvrate k neurologicke ma cakal Sok.
Manzel nesedel v neurologickej ambulancii, ale bol okamZite prevezeny rychlou
zdchrannou sluzbou do nemocnice v inom meste vzdialenom 21km. Nikto sa
nestaral o moju bezmocnost, Sok, momentdlny zdravotny stav a sposob, ako sa
dopravim k manZelovi. Ani neviem ako, ocitla som sa pred nemocnicou, zavolala
som si taxik, ktory ma odviezol domov, zbalila som narychlo pdr veci a taxik ma
odviezol prave tych najdlhsich 21 km v mojom Zivote do nemocnice za manzelom.
Od lekdrky som sa snaZzila zistit informdciu o ndhlom prevoze manzela najmd
preto, lebo spravanie a zdravotny stav manzela nikdy nenasvedcoval tomu, Ze by
trpel nejakym ochorenim. V priebehu nasledujiicich 24-roch hodin som dostala
rézne informdcie: opuch mozgu, ndlez v hlave, akési lézie, asi rakovina, a iné od-
borné lekdrske terminy, ktoré som si nezapamdtala, a ktorymi Vis lekdri zahrni,
ak sa ich opytate na zdravotny stav. V nemocnici mi lekdrka necitlivym spésobom
ozndmila ,a éo ste éakali? Cakala som prinajmensom slusné sprdvanie, sticit,
podporu, pravdivi diagnézu a ubezpeclenie, Ze vsetko bude v poriadku.

S dcérami sme sa dohodli zatial neozndmit manZzelovi Ziadnu z informdcii
od lekdrov. V podstate sme sami nevedeli ¢o povedat, kedZe lekdri sa roznili v in-
formdcidch.

Ak by som dovolila, aby lekdrka s rezervovanym a necitlivym pristupom po-
dala negativnu a neovereni informdciu mojmu manzelovi, pravdepodobne by
sa psychicky zrutil, a Sanca na uzdravenie by bola len minimdlna.“ (Manzelka
pana S.).

V jednej z dalsich vypovedi pacienta sme sa dozvedeli, ze: ,Najdlhsie
a najtazsie obdobie v mojom Zivote bolo cakanie za vysledkami. Hoci ma naj-
blizsi povzbudzovali a verili, Ze moje ochorenie nebude vdZne, niekde vo vniitri
som tusil, Ze budem musiet prejst dlhii cestu. Po cely ten éas som lezal mlkvy
v posteli a rozmyslal som ako dalej. Nekomunikoval som s okolim. Odmietal som
rozhovory s rodinou. Desil som sa nahlas povedat ¢o citim. Zivil som v sebe strach
a neistotu. V mysli ma dobiedzali neustdle otdzky: ,Akii chorobu mdm? PreZi-
jem? Zomriem?“ Po diagnostikovani rakoviny som musel pozbierat vetky svoje
Zivotné sily a pozriet sa pravde do o¢i. Netusil som, aké zmeny choroba zanechd
na mojom tele, ale aj na dusi. Ciastoény pokoj som nasiel u ludi, ktori prechddza-
li rovnakymi alebo podobnymi problémami.“ (Pan S.).

»Nemohla som manZelovi povedat, Ze md leukémiu. Psychicky by to nezvlddol
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a do konca svojho Zivota by sa nesnaZil usmiat sa. Po mnohych odbornych vysetre-
niach, ked nds lekdri posielali od dveri k dverdm inych lekdrov sa manzel citil
fyzicky aj psychicky vyéerpany. Po ozndmeni diagnézy som preplakala celé dni
a noci, ktoré manzel travil v nemocnici. Pravdepodobne tusil vdaZnost ochorenia,
ale nikdy sa ma nespytal ¢i umiera, a ja som nemala dostatok odvahy povedat
mu pravdu do oli. Ked manzel zomrel (netrdpil sa, zomrel v spdanku), nevycitala
som si, Ze som mu nepovedala o chorobe. V mojej mysli zostal stdle osobou, ktord
sa teSila pri pohlade na mna a mojich synov, ked sme k nemu prisli na navstevu.
Jeho kvalita Zivota spocivala v pokojnom zomierani, a nebola narusend prilisny-
mi obavami, strachu z umierania a depresie.“ (Manzelka pana K.).

we. V tej chvili Vis prepadne silny strach, potom pride uréitd nddej a opdto-
vny strach.“ (Pan T.).

»~Mdm strach a obavy o budiicnost mojej rodiny. Choroba ma priputala k po-
steli. Ako sa mdm postarat o manzelku a dcéru, ked bezmocne leZim v nemocnici
a ni¢ nezmoézem? Slibil som jej v dobrom aj v zlom, a prave teraz tento slub
neplnim. Aspon, keby manzelka mala dobrii prdacu. V prdci dostala vypoved. Ja
som dochodca, nanajvys chory, moja manZelka nezamestnand. Tato situdcia je
nevunosnd. V noci nespim nie kvoli bolestiam, ale kvoli nejasnej budiicnosti mojej
rodiny. Zelal by som si, aby si manZelka nasla novii pracu.“ (Pan F.).

V tejto korelacii povazujeme za dolezité akcentovat, ze pilierom kvalitnej
rodinnej starostlivosti o onkologického pacienta je kazdodennd komunikécia®,
ktora savisi s efektivnej$im manaZovanim symptémov pacienta a jeho spo-
kojnostou. Komunikaciu povazujeme za jeden z hlavnych atributov rodinnej
starostlivosti o pacienta v nemocni¢nom prostredi, ktora sluzi na vyjadrenie
lasky a podpory chorému, zdielanie spolo¢nych pocitov, ale predovsetkym ko-
munikdcia zabezpecuje lepsiu kvalitu Zivota. Nie kazdy pacient dokdze vyjadrit
svoje pocity, zelania alebo tuzby ¢i uz lekarovi, zdravotnej sestre alebo niek-
torému ¢lenovi z o$etrujiceho timu. Prave rodina je spojovacim ¢lankom me-
dzi pacientom a ostatnym okolim (rozumieme multidisciplinarny tim a osoby
mimo nemocni¢ného prostredia).

Domaca paliativna starostlivost

Zapojenie rodiny do procesu starostlivosti o onkologického pacienta v do-
mécom prostredi si vyZaduje kooperaciu vsetkych jej ¢lenov.

V priebehu ochorenia sa uloha rodiny meni podla potrieb chorého
a prebiehajtcej fazy rakoviny. Clenovia rodiny sa snazia ziskat informacie
o diagnoéze, lie¢be a moznostiach prezitia. Ini rodinni prislusnici by sa mali

9

K tomu blizsie pozri Hangoni (2017).
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vyvarovat diskusie ohladom rakoviny a to z dévodu, aby nedoslo k vytvore-
niu dalsieho stresu pre pacienta. Pokial ide o zainteresovanu rodinu, postoj
k chorobe mdze podporit zdravé spravanie alebo posilnit boj pacienta. Faza
lie¢by je spojena so striedanim roly vo vnutri rodiny. Clenovia rodiny sa podie-
lajt na povinnostiach v domdcnosti v starostlivosti o chorti osobu, sprevadzaja
chorého do nemocnice. Toto mdze byt velmi unavné ako po fyzickej tak i psy-
chickej stranke (Budziszewska 2005; de Walden-Galuszko 2011. In: Wozniak
& Izycki 2014).

Cielom domdcej paliativnej starostlivosti je profesionalna komplexna kva-
litna starostlivost o umierajiceho ¢loveka v pokrocilom alebo kone¢nom $ta-
diu, u ktorého nie je viac nutna hospitalizacia za icelom liecby alebo tlmenia
negativnych symptémov, a u ktorého sa smrt nezvratne blizi v dosledku prog-
redujiceho ochorenia.

Okrem iného tlohou domacej paliativnej starostlivosti je:

» Pomahat jednotlivcovi a jeho rodine dosiahnut telesné, dusevné a social-

ne zdravie a pohodu v stulade s ich socidlnym prostredim.

o Zachovat kvalitu Zivota a umoznit chorym v terminalnej fize Zivota
umierat v kruhu svojich blizkych a vo svojom domacom prostredi.

o Zabezpecit komplexnu starostlivost v koordinacii s ustavnou starostli-
vostou a dal$imi zdravotnickymi a socidlnymi zariadeniami prostrednic-
tvom multidisciplindrneho timu a sluZieb.

« Udrziavat a zvy$ovat sebesta¢nost klienta v beznych dennych ¢innostiach.

o Edukovat pacienta a jeho rodinu k zodpovednosti za vlastné telesné
a duSevné zdravie.

o Zaistovat dodrziavanie liecebného rezimu a zniZovat negativny vplyv
ochorenia na celkovy zdravotny a dusevny stav pacienta a rodiny (Cas
2004. In: JaroSova 2007, s. 61).

Osobitnu pozornost mdzZeme venovat pojmom Home care a mobilny hospic,
ktoré si povazované za ekvivalent pojmu domaca paliativna starostlivost. Je
vSak potrebné brat do tivahy tvrdenie Tomes$a a kol. (2015), ktory poukazu-
je na rozliSenie sluzieb, ktoré poskytuje Home care a mobilny hospic. Home
care Casto prezentuju rozne firmy ako domaci hospic, ale v skuto¢nosti Home
care neposkytuje sluzby klasického domaceho hospicu. Prijimatelia paliativnej
starostlivosti interpretuju, ze v Home care absentuje zabezpecenie socialnych
a spiritualnych tkonov. Mobilné hospice zabezpecuju ,, kvalitnii Specializovanti
starostlivost pre viac pacientov* (Celedové, Holcik a kol., 2017, s. 147) vritane
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socialnej a spiritualnej starostlivosti umierajucim pacientom.

Vyhoda domacej paliativnej starostlivosti spoc¢iva v minimalizovani bo-
lesti a inych nepriaznivych symptémov spojenych s Zivot ohrozujicim ochore-
nim v domdcom prostredi pacienta za aktivnej t¢asti prizvaného zdravotného
personalu (lekari - $pecialisti, zdravotna sestra), psychoterapeuta, socidlneho
pracovnika, knaza a rodiny. Domaca paliativna starostlivost je nepretrzita
24-hodinova starostlivost uplne alebo ¢iasto¢ne zévislej osoby nielen od zdra-
votnickeho a nezdravotnickeho personalu, ale predovsetkym od pomoci ro-
dinnych prislusnikov, ktori podla Kurucovej a kol. (2017) tzko spolupracuju
so sestrami z agentury domdcej oSetrovatelskej starostlivosti (ADOS)" alebo
paliativohym timom z hospicu. Ti pripravuji rodinnych prislusnikov na zvlad-
nutie intervencie starostlivosti o nevylie¢itelne chorého podanim informacii
a praktickou ukdzkou manipuldcie s chorym (polohovanie, kfmenie pacienta,
podavanie liekov, starostlivost pri inkontinencii a pod.). ,,Tim domdcej paliativ-
nej starostlivosti potrebuje mat k dispozicii pracoviiu sestiet, lekdrov a socidlnych
pracovnikov, rovnako ako zasadaciu miestnost a sklad zdravotnickych pomdcok
(Radbruch a kol., 2009, s. 56. In: Sip 2018).

Vseobecne v$ak plati, Ze nech sa pacient nachadza v akomkolvek §tadiu
ochorenia, pre ¢lenov rodiny sa starostlivost o chorého v terminalnej faze cho-
roby stane do urcitej miery zatazou bez ohladu na to, aky vztah ku chorému
prechovavali e$te pred diagnostikovanim ochorenia. Dlhodoba starostlivost
o nevyliecitelne chorého si vyzaduje vy$siu droven komfortu pri starostlivosti
o chorého, preto niet divu, Ze sa stdva vhodnou predispoziciou k patologickému
spravaniu sa ¢lenov rodiny. Skusenosti ohladne starostlivosti o umierajiuceho
vypovedajui, Ze rodinni prislusnici sa v nemalej miere prispdsobuju potrebam
chorého a identifikuju sa s novou tlohou rodinného opatrovatela. Zmeny sa ty-
kaju aj oblasti biologickych a psychologickych potrieb. Pri starostlivosti o cho-
rého ¢loveka sa zvysSuje spankovd aktivita opatrovatela, citova vycerpanost,
emocionalny stres, psychicka zataz, nedostatok kompatibility medzi osobnym
Zivotom, pracou a opatrovanim, finan¢na zataz a nedostatok priestoru pre
osobné realizovanie sa (Sip 2018).

V ramci o$etrovatelskej starostlivosti v domacom prostredi pacienta ma moznost rodina po-
ziadat o zdravotni starostlivost Agentiru domdcej osetrovatelskej starostlivosti (dalej len
ADOS), ktord poskytuje komplexnu zdravotnu starostlivost alebo domdcu lie¢ebnu rehabi-
litdciu ¢i fyzioterapiu. Spomenuté zdravotnicke zariadenie existuje na Slovensku od polovice
90-tych rokov a jej sluzby vyuzivaju vac¢sinou chronicky choré osoby, osoby v terminalnom
$tddiu, ale aj osoby pri nahlych alebo kratkodobych chorobach a pod.
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Zaver

Kazdy jedinec, participujuci na kvalitnych socialnych vizbach sa v pripade
nejakej neocakavanej mutacie vo svojom Zivote lahsie adaptuje v situdcii a pro-
stredi, ktoré je v zavislosti od jeho choroby nevyhnutné akceptovat. Kvalitné
rodinné vztahy pomahaju jedincovi lepsie zvladat aktualnu situaciu a nadalej
budovat psychickd podporu tak nevyhnutnt pre akceptaciu choroby ako aj po-
tencidlne vyliecenie sa. Pacient, v na§om pripade onkologicky pacient je citovo
vycerpany, moze pocitovat spiritudlnu tiesen a stracat vieru vo vylieCenie sa
(v zavislosti od ochorenia a v¢asného odhalenia karcinému a prognézy) pokial
absentuje rodinna suportivna starostlivost.
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WOLONTARIAT W PRACY SPOLECZNE]

Katarzyna Wojtanowicz

Streszczenie: Pomoc spoleczna pomimo ciaglego rozwoju wykazuje deficyty w zakresie osobo-
wego zaangazowania w jej realizacje. Rozwijanie administracyjnej sfery pomocy spolecznej oraz
niewystarczajace zaangazowanie pracownikéw pomocy spolecznej w rozwigzywanie ztozonych
probleméw klientéw to obraz wspolczesnej pomocy spotecznej. Odpowiedzig na te problemy
moze by¢ wolontariat, ktéry stuzy wszystkim uczestnikom wolontariatu: jednostce organizacyj-
nej pomocy spolecznej, klientowi i samemu wolontariuszowi.

Stowa kluczowe: wolontariat, dziatalno$¢ charytatywna, pomoc spoteczna

Abstract: Social assistance despite constant development shows deficits in the area of personal
involvement in its implementation. The development of the administrative sphere of social
assistance and the insufficient involvement of social workers in solving complex customer
problems is a picture of contemporary social assistance. The answer to these problems may be
volunteering, which serves all participants of volunteering: the organizational unit of social
assistance, the client and the volunteer himself.

Key words: volunteering, charity work, social work

Wprowadzenie

System pomocy spolecznej w swojej ztozonosci ciagle wykazuje wysoki po-
ziom zaangazowania w sfere formalno-administracyjng oraz brak czasu pra-
cownika socjalnego na pelny, bezposredni kontakt z klientami. Luke ta z du-
zym powodzeniem moga wypelni¢ wolontariusze.

W historii istnieje dtugoletnia tradycja pracy spotecznej, tradycja poma-
gania sobie wzajemnie, pomagania w rozwiagzywaniu probleméw innych. Wo-
lontariat na poczatku nie mial ram instytucjonalnych, z czasem zaistnial w
organizacjach koscielnych, samopomocowych, a wreszcie pozarzagdowych i ad-
ministracji publicznej. Przez dlugi czas byl przede wszystkim zwigzany z ini-
cjatywami podejmowanymi w ramach lub pod opiekg instytucji koscielnych.
Dziatalno$¢ wolontaryjna jest réwniez silnie zakorzeniona w systemie zdrowia,
zwlaszcza w zakladach opieki zdrowotnej. Wolontariat w Polsce, we wspotcze-
snym tego slowa rozumieniu, funkcjonuje od poczatku lat dziewigédziesiatych
XX wieku.

W Polsce organizacje wolontariatu reguluje Ustawa z dnia 23 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003 Nr 96 poz.
873 ze zmianami). Zgodnie z t3 ustawg wolontariusz to osoba fizyczna, ktéra
ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje §wiadczenia (art. 2 p. 3). W art. 42.1
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ustawy wskazuje, ze wolontariusze moga wykonywa¢ $wiadczenia na rzecz: or-
ganizacji pozarzadowych, organéw administracji publicznej, jednostek orga-
nizacyjnych podleglych organom administracji publicznej lub nadzorowanych
przez te organy, podmiotéw leczniczych w rozumieniu przepiséw o dziatalno-
$ci leczniczej w zakresie wykonywanej przez nie dzialalnosci leczniczej. Wo-
lontariusz nie moze §wiadczy¢ swojej pracy w zakresie prowadzonej przez te
podmioty dziatalnoéci gospodarczej.

Zrédlem stowa ,wolontariusz” jest taciniskie stowo volontarius oznaczajace
»dobrowolny”. Wolontariat to dobrowolne, §wiadome i niezarobkowe wspiera-
nie wlasng praca wybranej przez siebie spolecznie pozytywnej inicjatywy. Wo-
lontariusz to osoba, ktdra poswigca swoj czas, zaangazowanie, swoja wiedzg,
pasje i samego siebie w relacje z osobami starszymi, niepelnosprawnymi, bez-
domnymi, dzie¢mi, rodzinami i innymi osobami zagrozonymi wykluczeniem
spolecznym. Jan Pawel II w swoim przeslaniu na zakonczenie Roku Wolon-
tariatu napisat ,Coz takiego sktania wolontariusza do poswiecenia swego zycia
dla innych? Przede wszystkim naturalny odruch serca, ktory przynagla kazdego
cztowieka do pomocy drugiemu — swemu blizniemu. Jest to bez mata «prawo
istnienia». Wolontariusz, gdy bezinteresownie moze dac innym cos z siebie, do-
Swiadcza radosci, ktéra przewyzsza to, czego dokonat” (Watykan, 5 grudnia
2001 roku).

Rozwijanie zatem wolontariatu w systemie pomocy spolfecznej jest zaréw-
no szansg dla systemu jak i dla oséb podejmujacych wolontariat. Jednak pozy-
tywne i wymierne efekty ze §wiadczenia wolontariatu wymagaja od organizacji
sprawnego przygotowania plaszczyzny dzialania dla wolontariusza.

Dobra organizacja wolontariatu obejmuje wiele dziatan, wymaga wiedzy
i umiejetnosci. Poczawszy od pozyskiwania nowych kandydatéw, poprzez ich
szkolenie, wprowadzenie do zespotu, zaplanowanie i monitorowanie pracy, az
do momentu zakonczenia wspolpracy (Janowicz 2014, s. 7).

Organizacja wolontariatu

Jak podaje Centrum Badania Opinii Publicznej w raporcie z badan nad
zaangazowaniem w prace spoleczng 20 % populacji w Polsce wskazuje na réz-
norodne zaangazowanie wolontaryjne. Odsetek ten utrzymuje si¢ od kilku lat
na niezmienionym poziomie. Zgodnie z tym badaniem w wolontariat w réw-
nym stopniu angazuja si¢ kobiety jak i mezczyzni. Jednak to zaangazowanie
réznicuje wiek. Najwieksze zaangazowanie wykazuja osoby w wieku 25 — 34
lata (30 %) oraz 45 - 55 lat (26 %). Sa to cze¢sciej osoby mieszkajace na wsi (26 %)
oraz osoby z wyksztalceniem wyzszym (26 %) i studenci (25 %). Zaskakuje ni-
ski odsetek zaangazowania wolontaryjnego oséb starszych, w wieku 65 i wiecej
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(tylko 9 %), gdyz od dluzszego czasu moéwi sie o potencjale i potrzebie zaanga-
zowania tej grupy wiekowej w dzialania wolontaryjne.

Dane statystyczne s3 waznym wyznacznikiem opracowania strategii roz-
woju wolontariatu w pomocy spotecznej. Dotyczg zaréwno wskazania grup po-
tencjalnych odbiorcéw wolontariatu jak i grup potencjalnie gotowych do jego
podjecia. Plaszczyzng spotkania 0séb potrzebujacych pomocy i chcacych niesé
ta pomoc moze by¢ jednostka organizacyjna pomocy spotecznej. W zorganizo-
wanej formie wolontariat moze nabra¢ ram profesjonalnego oraz dostosowane-
go zaréwno do potrzeb odbiorcy ustug jak i dawcy tych ustug.

Wazne miejsce w rozwoju wolontariatu w pomocy spolecznej maja organi-
zacje pozarzadowe. Stworzenie plaszczyzny prawnej dla powstania i rozwoju
organizacji pozarzadowych w Polsce, powoli zmienia oblicze wspolczesne-
go pomagania oraz pokazuje, jak daleko rzadowa pomoc spoteczna odeszla
od idei, ktdre legly u podstaw pracy socjalnej. Nie oznacza to, ze dzialania
pomocowe, wspierajace i aktywizujace w pracy socjalnej nie byly obecne w
codziennej przestrzeni pomagania. Sytuacja ulegala zmianie w miar¢ wypo-
sazania instytucji publicznych w coraz wieksze kompetencje, ktore z czasem
rozrosly si¢, zmuszajac aktywno$¢ spoteczng do dziatan (Rymsza 2013, s. 113-
114). Coraz czgsciej administracja publiczna w realizacji ustawowych zadan
korzysta z mozliwosci zlecenia realizacji uslug organizacjom pozarzadowych.
Blisko 70% organizacji pozarzagdowych w Polsce, to organizacje dzialajace w
obszarze pomocy i integracji spolecznej. Praca tych organizacji w znacznej mie-
rze opiera si¢ na pracy wolontaryjnej jej cztonkéw lub oséb, ktérym idea — misja
funkcjonowania organizacji jest bliska.

Pomoc spoleczna sigga swoimi korzeniami do czaséw $redniowiecza. Po-
moc charytatywna wyrastala z potrzeby realizacji zobowigzan moralnych,
etycznych i okres$lonego systemu wartoé$ci. W znacznym stopniu koncentro-
wala sie w dziatalnosci srodowisk zwigzanych z Kosciolem, ktéremu wartosci
ewangelicznej milosci i sprawiedliwo$ci spolecznej zawsze przyswiecaty. Stad
w gléwnej mierze byly to organizacje nieformalne, a dzialania spontaniczne
i nastawione na zaopiekowanie w potrzebie chwili, bez okreslenia celow. Jakze
dalekie jest to rozumienie dzisiejszej pomocy spolecznej. Ustawa z dnia 12 mar-
ca 2004 roku o pomocy spolecznej, okreéla, ze pomoc spoleczna jest instytucja
polityki spolecznej panistwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie po-
kona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwoéci. Pomoc spo-
teczng organizujg organy administracji rzagdowej i samorzadowej, wspotpra-
cujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi
i pozarzagdowymi, Koéciolem Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wy-

60



Socidina a duchovnd revue 1 X/2019 Stiidie

znaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Wolontariat, jak kazde dzialanie i wspoélpraca nie moze by¢ procesem
spontanicznym. Wymaga szeregu dziatan organizacyjnych dla powodzenia
realizacji swoich zadan. Jak kazde dzialania, réwniez i wolontaryjne powin-
no posiadaé swojego koordynatora. Znaczaca osobg bedzie zatem na poczatku
wdrazania wolontariatu w jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej powo-
tanie koordynatora wolontariatu. Koordynator, to osoba, ktéra powinna:

« zna¢ $rodowisko, by¢ otwarta na zmiany i innowacje,

» umie¢ dobrze organizowaé swoja prace i posiada¢ umiejetnosci kierow-
nicze,

« by¢ otwarta na ludzi, lubi¢ ludzi i mie¢ predyspozycje do pracy z nimi,
« umie¢ czytaé akty prawne,

o poprawnie i systematycznie prowadzi¢ dokumentacje,

o dokonywac¢ analizy i ewaluacji wlasnych dzialan,

o systematycznie bada¢ rynek i reagowa¢ na zmiany,

» wykazywaé duze zaangazowanie w realizacje zadan oraz elastycznos¢.

Takie predyspozycje sa niezbedne do wypelnienia obowiazkéw koordyna-
tora wolontariatu, do ktérych naleza:
1. Sporzadzenie diagnozy w zakresie potrzeb wolontaryjnych. Rozpoznanie
rynku i dokonanie jego analizy zaréwno pod katem potrzeb w zakresie
wolontariatu, jak tez w zakresie potencjatu wolontariuszy, czyli diagnoza.

2.Opracowanie programu dziatan wolontarystycznych oraz struktury orga-
nizacyjnej wolontariatu w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej,
ze szczegblnym uwzglednieniem potrzeb w zakresie pracy woluntarne;j.

3. Poszukiwanie potencjalnych wolontariuszy i pozyskanie ich do pracy wo-
lontaryjnej w jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej:

« nabdr wolontariuszy,

» rozmowa wstepna z wolontariuszem i zderzenie potrzeb wolontariusza
z potrzebami instytucji lub osoby, u ktérej wolontariusz bedzie pracowat,

« zapoznanie wolontariusza z regulaminem pracy, szkolenie,
» wprowadzenie wolontariusza w srodowisko pracy,
» motywowanie wolontariuszy,

o kontrola pracy wolontariuszy.
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4. Prowadzenie dokumentacji dzialan wolontarystycznych.
5. Tworzenie bazy danych wolontariuszy oraz odbiorcéw ich ustug.
6. Organizowanie szkolen, spotkan i konkurséw dla wolontariuszy.

7. Promocja wolontariatu w $rodowisku lokalnym (Juklaniuk 2012, s. 8-9).

Obserwuje sie jednak co raz czesciej czynniki ograniczajace rozwdj wolon-
tariatu, do ktérych nalezy zaliczy¢:
1. brak strategicznych rozwigzan w zakresie wolontariatu

2.brak systemu wsparcia wolontariatu
3.niski poziom wiedzy o wolontariacie

4.brak prestizu wolontariatu.

Organizacja wolontariatu wymaga podjecia dzialania strategicznego, ktd-
re mogg przefozy¢ si¢ na jego skutecznos$¢. Od powodzenia opracowania i re-
alizacji strategii dzialan uzaleznione jest powodzenie kazdego zamierzenia w
zakresie zmiany spolecznej. Dzialanie strategiczne opiera si¢ na dtugofalowych
zalozeniach, aby od ich wynikéw zalezal przebieg calego przedsiewzigcia.
Na strategie sklad si¢ wigc: diagnoza, cel strategiczny (ogdlny), cele szczegoélowe
(operacyjne), metody realizacji celu (Starega-Piasek 2013, s. 26).

Zrédta motywacji do podjecia wolontariatu

Budowanie motywacji do dzialania, jest podstawa kazdego procesu zarzg-
dzania. Motywowanie to tres¢, ktérg stanowiq potrzeby, proces, czyli schemat
dziatania w kierunku zaspokojenia tych potrzeb, oraz wzmocnienie, czyli bodzce,
motywatory. Jest oparte na interakcji podobnej do komunikacji, ktéra wykorzy-
stuje czynniki motywacyjne do wzmocnienia lub ostabienia gotowosci cztowieka
do konkretnego dziatania (PierScieniak, Krent i Jakieta 2013, s. 39).

Jak wskazuje P. Krakowiak (2012, s. 90) najwazniejszymi Zrédtami motywa-
cji do podjecia wolontariatu sg potrzeby duchowo - religijne i humanistyczne,
wywolujgce potrzebe bezposredniej pomoc blizniemu.

Odwotlujac sie zatem do samego terminu motywacji, od lacinskiego stowa
moveo, co oznacza wprawia¢ w ruch, popycha¢ (Szewczuk 1990, s. 334) wo-
lontariusz realizuje swojg potrzebe dziatania, samorealizacji i pomocy innym.
Wolontariat stuzy zatem wszystkim zaangazowanym w wolontariat:

« jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej, jako organizatorowi, rozwi-

jajac jej mozliwosci dziatania,

o klientéw, jako odbiorcy, co daje wigksze mozliwosci realizacji potrzeb

klienta,

62



Socidina a duchovnd revue 1 X/2019 Stiidie

« wolontariuszowi, jako dawcy, co daje mozliwosci realizacji potrzeb wo-
lontariusza.

Praktyczny wymiar wolontariatu w pomocy spolecznej

W Polsce realizujemy wiele programoéw na rzecz wolontariatu w obszarze
pomocy spolecznej. GIéwne obszary zaangazowania wolontariuszy to wsparcie
na rzecz dzieci, 0s0b z niepelnosprawnoscia, senioréw i rodzin.

Jednym z przyktadéw dobrych praktyk jest wolontariat pn. SuperW - Wo-
lontariat w SZLACHETNE] PACZCE. Szlachetna Paczka to projekt spoteczny,
ktéry angazuje ponad 10 tys. wolontariuszy, ktérzy docieraja do 0séb potrzebu-
jacych pomocy. Analizujg ich potrzeby, a nastepnie szukaja darczyncéw, ktorzy
mogga te potrzeby zrealizowa¢ - przygotowujac paczke dla wybranej przez sie-
bie rodziny. Jest to wiec pomoc odpowiadajaca w pelni na potrzeby, a tym sa-
mym przynoszaca wszystkim uczestnikom projektu niesamowita satysfakcje.
Szlachetna paczka tgczy tych, ktorzy maja otwarte serca i chcg mgdrze pomagac,
z rodzinami, ktore tej pomocy potrzebujg. Jest to unikatowa akcja, ktdra z roku
na rok angazuje co raz wieksza grupe SuperW (zrédto: https://www.szlachetna-
paczka.pl/superw/wolontariat-w-paczce, z dnia 22/03.2018 r.).

Kolejnym przykladem jest program ,Starszy brat, starsza siostra”, ktéry
zaklada wspdlprace wolontariusza, mlodego czlowieka z wybranym mlod-
szym dzieckiem, ktéremu towarzyszy si¢ przez okres 1- 2 lat. Starszy brat lub
siostra to nie jest psycholog lub pedagog, ale towarzysz codziennosci. Wspiera
w odrabianiu lekcji, rozwijaniu pasji i zainteresowan, pokonywaniu trudno-
$ci, po prostu jest. Tworzenie takich par, wyszukiwanie dzieci, ktorym trzeba
pomdc, rozmowy z rodzicami - jest celem Programu. Najwazniejsze jest w nim
dziecko - jego rodzina i jego przyszlosc. Ale takze wazni sq wolontariusze, kto-
rzy przeszkoleni, przygotowani do pracy i skupieni w prowadzonej przez specja-
liste grupie wsparcia podejmujq si¢ pomagania dziecku w nauce, w rozwigzy-
waniu problemoéw, pomagajg przetamac izolacje, brak wiary w siebie i smutek.
Przynoszq nadzieje. ,Duzy” pomaga ,Malemu”, silniejszy - stabszemu. Daje
szansg na normalny rozwdj i usmiech (zrédlo: http://www.sc.org.pl/projekty/
starszybratstarszasiostra/misjaprogramu/ z dnia 22.03.2018 r.).

W wolontariat angazuja si¢ nie tylko osoby mtode, ale réwniez duzy po-
tencjal w tym zakresie wykazuja seniorzy. Przykladem dobrej praktyki w tym
zakresie jest projekt pn. ,,Klub przyjazni Juniora z Seniorem”. Opiera si¢ on
na wspolpracy szkoly podstawowej z Uniwersytetem Trzeciego Wieku, ktdre-
go stuchacze zaangazowali sie na rzecz edukacji do starosci mlodych uczniéw.
W realizacje projektu zaangazowane sa trzy pokolenia: junior — nauczyciel
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- senior. Wspdlne spedzanie czasu, ciekawe zabawy i warsztaty, wyjécia oraz
celebrowanie uroczystoéci sprzyjaja uczeniu si¢ i pozytecznemu ,laczeniu
pokolen”. Dzigki podjetej inicjatywie realizowane sg zalozenia wychowawcze
szkoly (zwigzane z budowaniem szacunku dzieci do 0séb starszych, rozwijanie
wrazliwo$ci na ich potrzeby, otwartosci i tolerancji wobec drugiego cztowieka),
aktywizacji senior6w do dzialalnosci spolecznej i samorealizacji, podtrzymy-
wania tradycji i relacji miedzypokoleniowych (zrédto: https://sites.google.com/
site/sp90wroc/klub-juniora-z-seniorem, z dnia 22.03.2018 r.).

Waznym ogniwem dzialan w obszarze pomocy osobom z niepelnospraw-
noscig jest integracja. Takie przyklad wolontariatu realizuje Integracyjny Wo-
lontariat Pracy ,,Centerko” Stowarzyszenia Pomost. Tutaj rol¢ wolontariuszy
podejmuja same osoby z niepelnosprawnosci i jest to ich forma rehabilitacji spo-
tecznej. Osoby z niepelnosprawnosciag angazuja sie w dziatania wolontarystycz-
ne na rzecz innych organizacji, tym samym niosac pom réwniez ich cztonkom.
Wolontariusze w ten sposdb wykorzystujg swoje dazenia do bycia potrzebnym,
budowania poczucia wlasnej warto$ci, odpowiedzialnosci i cierpliwosci, a tak-
ze aktywizacji zawodowej. Prowadzi to ogélnego wzrostu aktywnosci wolon-
tariusza, a takze poprzez integracje ze srodowiskiem buduje pozytywny obraz
0s6b z niepelnosprawnoscig wéréd spotecznosci lokalnych. Wszystkie dziala-
nia poprzedzone s3 gruntownymi szkoleniami i przygotowaniami wolontariu-
szy oraz Srodowiska pracy, a takze udzielane jest ciagte wsparcie koordynatora
wolontariatu. Calo$¢ buduje idea: ,,Pomagajac sobie, pomagam innym” (zrédto:
http://www.pomost-lodz.org/index.php?sid=175, z dnia 22.03.208 r.).

Podsumowanie

Wolontariat jest waznym ogniwem rozwoju kazdego spoteczenstwa, zwlasz-
cza, ze jest ukierunkowany na osiagniecie jakiego$ zobiektywizowanego dobra
spolecznego. Jest tez podstawg zaangazowania spotecznego, jako formy samo-
organizacji spotecznej, wyrastajacej z gotowosci jej cztonkéw do przekraczania
wlasnej prywatnosci. Wolontariat koncentruje si¢ na osiggniecie réznych spo-
tecznych celéw poprzez wspoélne dziatanie (Gorecki 2013, s. 82).

Jak wskazuje M. Gorecki (2013, s. 86-90) wolontariat realizuje szereg funk-
cji i celéw wymiernych spolecznie, co stanowi o jego sile i potrzebie ciaglego
rozwoju. Do najwazniejszych funkcji naleza: wychowawcza, afiliacyjna, inte-
gracyjna, aksjologiczno — normatywna. Czesto dziatania wolontarystyczne
realizujg tez funkcje innowacji spotecznych, opartych na dzialaniach ekspe-
rymantalnych, wypracowujacych modele dzialania. Nie bez znaczenia s3 tez
funkcje pomocowe i partycypacji spotecznej. Wolontariat réwniez w znacznym
stopniu ogranicza wydatkowanie $rodkéw finansowych na realizacje dziatan,

64



Socidina a duchovnd revue 1 X/2019 Stiidie

co wypelnia réwniez wazna funkcje ekonomiczna.

Istnieje zatem uzasadniona potrzeba ciagtego rozwoju wolontariatu, badan
w tym obszarze oraz promocji, w tym wymiany dobrych praktyk na arenie
miedzynarodowej.

Wolontariat to nie tylko dziatanie na rzecz dobra wspdlnego, ale przede
wszystkim realizacja misji dzialania, realizacja pewnych wartosci, ktére stuza
osiagnieciu tego dobra. Stad w celu realizacji wartosci pracownikéw, wolon-
tariatem zainteresowal sie rdwniez biznes, zauwazajac wymiar spolfecznej od-
powiedzialnos$ci przedsigbiorstwa (CSR od ang. corporate social responsibility).
Korporacja angazujg zatem swoich pracownikéw na rzecz wolontariatu pra-
cowniczego i podejmujg szereg dziatan pozadanych spotecznie.

Zaangazowanie spoleczne, rozwoj relacji miedzyludzkich, subsydialnos¢
stuzy kazdemu. Tylko nieliczni, tak dystansujg si¢ od Zycia spolecznego, ze
moga nie dostrzega¢ pozytywnych stron partycypacji spolecznej i potrzeby
wlaczenia spotecznego.

Rozwdj wolontariatu, szczegoélnie w obszarze pomocy spolecznej, jest szcze-
golnie pozadany. I jeszcze raz warto podkresli¢ niesie korzysci dla wszystkich
uczestnikéw zaangazowanych w jego realizacj¢. Prowadzi réwniez do rozwoju
spoleczenstwa obywatelskiego i stwarza mozliwosci ustawicznego ksztalcenia
sie jej obywateli. Nalezy zatem dotozy¢ wszelkich staran do jego ciagtego roz-
wojlL
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MATERSTVO V KONTEXTE PSYCHOLOGICKYCH
DETERMINANTOV

Helena Galdunovd - Dagmar Magurovd - Ludmila Majernikovd — Mdria
Soroclinovd

Abstrakt: V roku 2007 Britsky narodny $tatisticky tirad uverejnil spravu, ze v sucasnosti stupa
pocet zien, ktoré su rozhodnuté porodit prvé dieta vo vy$§om veku. V Spojenych §tatoch ame-
rickych st na prvych prieckach matky vo vekovej skupine 30 - 35 rokov a az za nimi nasleduje
skupina matiek vo veku 25 - 30 rokov. Skupina zien vo veku nad 30 rokov sa dostava do popredia
aj v krajinach ako Spojené kralovstvo Velkej Britdnie a Severného Irska, Austrélia ¢i Taliansko.
K tejto hranici sa uz priblizuju aj krajiny ako Slovinsko, Kanada, Nemecko a pocet krajin kazdo-
ro¢ne pribida. V Ceskej republike a na Slovensku je podiel deti narodenych matkdm vo veku nad
30 rokov okolo 10%. V porovnani s krajinami ako Holandsko, Finsko, Svaj¢iarsko a Spanielsko,
kde je podiel okolo 20%, je velmi nizky.

Co vedie zeny k odkladaniu tehotenstva? Co ovplyviiuje ich rozhodnutie? Odpovede na tieto otdz-
ky sa snazime ndjst aj v predlozenom prispevku.

Klacové slova: materstvo, motivdcia, stres

Abstract: In 2007 British national statistics bureau published a report, that nowadays is being the
number of women, who want to give birth to a baby in higher age, increased. In the USA are on
the first positions mothers about the age of 30-35 years and they are followed by group of mothers
about the age of 25-30.

The group of women over 30 years, also comes to the fore in other countries e.g. United Kingdom,
Northern Ireland, Australia and Italy. Close to this limit are countries like Slovenia, Canada, Ger-
many and number is every year higher. In Slovakia and the Czech Republic is the average of chil-
dren, whose mothers give birth to them in their thirties about 10%. In comparison with countries
such a Finland, Netherlands, Switzerland and Spain, where is the average about 20%, it is very low.
What leads women to postpone pregnancy? What can be impact for their decision? We try to find
answers to these questions in the submitted contribution.

Key words: fertility, motivation, stress

Uvod

Uz od davnych ¢ias, v starej Mezopotamii, ¢i v Egypte, boli zeny znazor-
fované v podobe sosiek, ktoré sa zachovali dodnes. Ak si ich lepsie prehliad-
neme a porovname ich, zistime, ze znazornuju to isté. Stvarnuju kult krasy,
krasy zenského tela. Kym v pociatkoch ludstva si vSetci boli rovni, Zili zhruba
na rovnakej urovni, postupom ¢asu, ako sa vyvijalo fudstvo, menil sa aj pohlad
na krésu. Krasa tela sa stala bodom zadujmu. Krasne Zeny boli a aj su vnimané
odli$ne. Ak Zena bola krasna, pekne upravend a oblecen4, okolie ju vnimalo ako
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jedine¢nt a bola obdivovana. Kazdy sa jej chcel podobat. Nezalezalo na tom,
aka je jej dusevna stranka, aké md spravanie ¢i povahu. Takto okolim uznavané
zeny mali ovela vyssie sebavedomie. Psycholdgia je tizko prepojena so sociold-
giou. Jedna od druhej zavisi. Dobre vyzerajica Zena, pekne upravena a oblece-
na mohla len tazko pochéadzat zo socialne nizsej vrstvy. Aj ked sa vsetky Zeny
snazili podobat tej najkrajsej, nemali taky tspech.

Kult krasy a krasa Iudského tela pretrvavaju do dne$nych ¢ias. Kazda zena
chce byt krasna, vzdy upravend, pekne oble¢end, jednoducho dokonald. Ak sa
pozrieme na sttaze krasy, vetky sutaziace si rovnakého typu - vysoké, stihle,
dokonale upravené... Uz ako malé dievc¢ata sme tuzili vyrast a vyzerat presne
tak isto. No pocas rastu nas ovplyvni okolie a socidlne postavenie, k tomu sa
prida genetika a napokon to skon¢i nespokojnostou s vlastnym vyzorom. Sme
tlaceni do istého vzorca, a ak sa niekto tomuto vzorcu vymyka, nie je uznavany
v spolo¢nosti. Obzvlast na zeny sa vyvija velky natlak.

Preco tie krajsie, $tihlejsie a upravenejsie Zeny st uspe$né? Stale sa rozhodu-
jeme podla prvého dojmu, podla zovnajsku, ktory nas pri rozhodovani ovplyv-
ni. Dnes st [udia sebecki a za kazdu cenu chct vyzerat ako z ¢asopisu a robia
mozné aj nemozné. Kult krasy a tlak je stale silnejsi.

Dnes nechct vyzerat pekne iba Zeny. V kozmetickych salénoch najdeme po-
merne viac muzov ako pred dvadsiatimi rokmi. Fitness centrd praskaju, véetci
chct byt idolom - chct byt uspes$ni a uznavani. Nahanaju sa uz od skoly, aby
boli v kurze. Pozadujui znackové oblecenie, znackové topanky, li¢ia sa uz na za-
kladnej $kole, manikuru a pedikiru maja deti uz v predskolskych zariadeniach.
Ak nesplnaju tieto podmienky, si na posmech. Tieto faktory nas ovplyviiuja.
Ovplyviiuja nasu psychiku, na$ psychicky vyvin.

Mladé zeny tazko pracuju na tom, aby vyzerali ako zo Zurnalu a tehotenstvo
by ich snahu zni¢ilo. Obdvajt sa, Ze stratia svoju peknu postavu. Ze stratia svoje
postavenie v spolo¢nosti. Uz pocas adolescencie sa dievcatd trapia s vyzorom,
s postavenim v spolo¢nosti. Meni to ich nazory, ich motivaciu, ich hodnoty.
Samozrejme ich ovplyviiuje aj vychova, ale stale vo va¢sSej miere prevlada tlak
spolo¢nosti.

Osobnost

Podla istych autorov ma psycholdgia osobnosti zaklad v nabozenstve. Ludia
prichadzali ku knazom a hovorili o svojich myslienkach, pohnutkach, opisovali
vnutorny boj s ich tizbami a pokusenim. Na zéklade spoznavania tychto vna-
tornych prejavov Iudi sa vytvorili isté typy osobnosti. Typ osobnosti je prvym
psychologickym prvkom, ako a kedy sa Zena rozhodne stat matkou. Ci vobec
sa chce stat matkou.
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Hybnym faktorom osobnosti je dynamika. ,Dynamika osobnosti pojedna-
va o motiva¢nych dispozicidach osobnosti, o0 motivoch jej ¢innosti, respektive
o motivoch ako faktoroch regulacie spravania“ (Nakoneény 2009).

St¢asni mladiTudia zija vo volnej$ich rodinach, ¢asto bez pravidiel, bez hra-
nic a kuska prisnosti. Vychova rodi¢mi je prezentovand vo volnosti, slobode
prejavu a tak mlddezZ nie je usmeriiovana ani véetky tie nalady a vybuchy nie st
s nimi zvladané. Tento priam liberalizmus vo vychove nam formuje novodobé
mladé obyvatelstvo. Zial tento typ obyvatelstva meni nasu spolo¢nost i psychi-
ku nasich deti, ktoré preberaju vzory spravania od starsich.

Motivécia

Osobnost ¢loveka je formovana potrebami a motivmi, ktoré jedinec ma.
Motivy sa zlu¢uju do urcitych zhlukov a tla¢ia na osobnost, aby sa s tym po-
pasovala a prejavila sa. Potreby st chapané ako druhy motivov. Ak jedinec po-
cituje isti potrebu, jeho motivacia nasko¢i a hlada cestu pre svoje uspokojenie
(Sobotkova a kol., 2014). Osobnost a jeho motivacia zndzornuje vndtornu or-
ganizaciu dusevného Zzivota jedinca, ze funguje ako jednotny celok individu-
alne odlisnych predpokladov a tvori zmysluplnu savislost so svojimi prejavmi
(Nakone¢ny 2009). Psychika jedinca je ovplyvilovana nekonciacim koloto¢om.
Jedinec pocituje potrebu, hladd motivéciu a sposob, ktory mu dovoli uspokojit
svoju potrebu. Vsetky tieto faktory st silne ovplyvnené prostredim a spolo¢-
nostou. Tu vidiet vhodny priestor pre istd vychovu, usmernit jedinca v ¢ase, ked
hlada najvhodnejsi spdsob pre uspokojenie potrieb a nevie ju ndjst, pripadne
siaha po nespravnom sposobe. Ludi, ktori su zufali, nevedia si najst vhodnu
cestu a potrebuju poradit, je stale viac. Zial aj v dnesnej spolo¢nosti sa este ob-
zerame okolo a pozerdme na to, ¢o si myslia ini a neberieme ohlad na vlastné

potreby.

Hodnoty

»Hodnoty predstavuju presvedcenie o dobrom alebo prospesnom, ale tiez
o zlom alebo neziaducom, ktoré reguluju individualnu alebo skupinovu aktivi-
tu. Hodnotenie predstavuje psychicky proces, v ktorom je vztah medzi subjek-
tom a objektom regulovany kvalitou a intenzitou vzniknutej hodnoty* (Cakir-
paloglu 2004). Prebehli mnohé vyskumné $tudie, v ktorych sa zistoval rebri¢ek
hodnét Iudi v rdznych vekovych kategériach. Je zaujimavé, ako sa meni hodno-
tovy rebri¢ek u mladych ludi poéas poslednych 20 rokov. Uz nie je zdujem stat
sa manzelkou a matkou ihned po $kole, preferuju skor volny zivot, slobodu,
neviazanost, uzivanie si Zivota, starostlivost o seba, o svoj vzhlad a Gpravu, ces-
tovat po svete...
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Hodnotou prvej volby pre mladych Iudi nie je rodina, ale sebareflexia. Je to
zrejme ovplyvnené dne$nou dobou, ze pred 20 - 30-timi rokmi boli mladi ludia
po skonéeni strednej $koly schopni nastupit do zamestnania, zaloZit si rodinu,
dnes sa [udia v rovnakom veku este len hladajui. V tejto zivotnej etape nastava
sebareflexia a objavuji svoje tuzby, potreby, hodnoty, samych seba. Akoby sa
nam vyvoj obyvatelstva spomalil a presuva sa do vyssich vekovych kategorii.
To m4 za nésledok, ze aj materstvo sa oddaluje, Ze sa mladi musia najprv naucit
postarat sa o seba. Zmena hodnotového rebri¢ka mladych ludi je do velkej mie-
ry pri¢inou pohladu na dobu, v ktorej je vhodné mat dieta (Horakova 2005). Ak
to zhrnieme, medzi zakladné psychologické faktory ovplyviujice rozhodnutie
mat dieta patri motivacia k rodi¢ovstvu a materstvu, osobnostny vyvoj, psycho-
logické a socialna tlaky, pozitivne a negativne stranky rodi¢ovstva. Mnoho Zien
po tridsiatke pocituju psychologicky tlak vnuatorny, ze ich biologické hodiny
tikaju a uz je ¢as mat dieta.

Sebaponimanie a sebareflexia

»Schopnost sebareflexie, zahrniujica vedomé sebaponimanie, sebahodno-
tenie a sebaregulaciu, je psychicka charakteristika, ktora dava zZivotu ¢loveka
uplne novy rozmer. To, ¢o vztahuje ¢lovek k svojmu ja a akym spdsobom tak
¢ini, je jedine¢né® (Vyrost 2008, s. 92). Ak povieme sebaponimanie, hovorime
o poznatkoch a presvedéeniach o sebe samom. Ide o snahu popisat obsah vedo-
mia vztahovany k vlastnému ja. Sebaponimanie zavisi od sebahodnotenia, teda
od uceleného hodnotiaceho pohladu jedinca na seba samého, na uvedomenie
si vlastnej hodnoty. Sebaponimanie sa u jedinca prejavuje ako vicsia ¢i mensia
sebadovera, sebavedomie.

Ak chceme hovorit o sebaponimani, sebareflexii a sebahodnoteni, najskor
si vysvetlime pojem krésa, ktory uzko stvisi s naSou mienkou o vlastnom ja.
Ambrozy (2011) vo svojom titule uvddza, ze ,krasa v SirSom slova zmysle zna-
mena vsetko to, na ¢o sa pozerame, ¢o poctivame a Co si s poteSenim a uzna-
nim predstavujeme®. V dne$nom svete, ktory je orientovany najmai na telesny
vzhlad, mézeme krasu povazovat za mierku dspechu. Nie nadarmo plati prislo-
vie ,Krasne diev¢a to md v zivote fahsie®. Stretli sme sa neraz pri okatej protek-
cii u mladej, $tihlej a dokonale upravenej Zene.

Kazdy jedinec si vytvara urcity obraz o svojom tele, ktory je sprevadzany
uréitou mierou spokojnosti, respektive nespokojnosti. Spokojnost s vlastnym
telom a vyzorom, sucasny trend kultu body-imidzu je krutym stretom, kto-
ry ovplyviiuje a meni myslenie a ponimanie uz v adolescentnom veku. Krivka
adolescentiek trpiacich bulimiou ¢i anorexiou stapa, kazdd tazi vyzerat ako
miss krasy, ktort nam predstavuji uz desiatky rokov v médiach. Uz od utleho
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veku sme ovplyviovani body-imidZzom, v médiach, v rozpravkach, hrackami
a vtepuje sa nam do mysle idol krasy. Napriek tomu, paradoxne stipa pocet
deti trpiacich obezitou. Ide o to, ako sa samo dieta dokaze vysporiadat s tymito
kritickymi situdciami. Psychika je citliva stranka kazdého jedinca.

V skolskych zariadeniach stupa $ikana, ktord je spusta¢om zmeny psychi-
ky a vzbudi prestavbu myslenia. Jedinec sa viac zameria na seba, nato, aby bol
uspes$ny a oblibeny a urobi preto ¢okolvek. Po dlhom snazeni a obmedzovani
sa za dosiahnutim pozadovaného uspechu, sa jedinec brani akejkolvek zmene.
Napriklad Zena tiziaca po krasnej $tihlej postave, oddaluje tehotenstvo, preto-
Ze sa obava zmeny postavy, Ze priberie a opit sa bude trapit, aby dosiahla svoju
vysnivand postavu. Pri snahe vyzerat dokonale a prehnanej starostlivosti sa
Zeny sucasnosti obavaju, ze po prichode dietata do ich Zivota, by nemali ¢as
na starostlivost o samu seba. MéZeme hovorit o uréitom pocite obmedzenia.

Ako viaceré vyskumy dokazuju, psychika sic¢asnych Zien je nestabilnd, vy-
chova v rodine je benevolentnd, rodi¢ia nedrzia prisnu ruku nad svojimi detmi
a tak vyvin psychiky m4 skdkavé tendencie. Co si pod tym mozeme predsta-
vit? Zena je zamerand viac na svoje potreby, ak vyjadri aj dieta svoju potrebu,
Zena moOZe mat problém zvladnut tuto situdciu a moéze rychlo prepuknut do ne-
zelanej reakcie. Pocity st nestabilné a velmi temperamentné. Bud je k dietatu
apaticka, je podrazdena, alebo naopak velmi laskava a dieta sa straca v tychto
zmie$anych pocitoch. Nema urcite citové hranice, ktoré by ho formovali a pri-
pravovali do buducna.

Ak si porovname Zeny z mesta a z vidieka, moézeme vidiet, Ze na vidieku
prevlada este stale prisnej$ia a vyrovnanej$ia rodinna vychova, typ autoritativ-
nej, velmi potrebnej vychovy. Rodinné prostredie je harmonické a pre buduce
zeny aj omnoho prospes$nejsie. Aj vdaka vyrovnanej vychove vidime na vidieku
viacdetné mladé rodiny.

Stres

Stragiak novej doby. Prenasleduje nas uz zopar rokov. Je stale mocnejsi, tlaci
nas do kuata a niti nds vyburcovat na$ organizmus do extrému. Neustale sa
za nie¢im nahaname, chceme dokazat okoliu, Ze sme lepsi, Ze toho zvladneme
viac, do poslednej chvile zdokonalujeme nase dielo a pritom si $kodime. Stres
obmedzuje funk¢nost nielen psychiky, ale aj celého tela a jeho biologickych pro-
cesov. Dokaze rozhadzat vSetky procesy a postupy, ktoré v ludskom organizme
prebiehaji. Dokdze vyvolat nielen psychické poruchy, ale aj fyzické poruchy,
ochorenia. KedZe stres na kazdého jedinca sa stupiiuje a je pdvodcom mnohych
ochoreni, mnoho odbornikov sa pokusilo vytvorit zoznam priznakov stresu.

Studia O'Hare a Creeda (1995) sa zaoberala skimanim pri¢in potratov v pr-
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vom trimestri. U 36% Zien po spontannom potrate, bola prezita tazkd zivotna
udalost. U 33% Zien po spontannom potrate, bola prezita zavazna socialna taz-
kost a u 31% zien, bola prezita tazka zivotna prihoda vdznej kratkodobej hroz-
by. Vo vsetkych pripadoch i$lo o psychosocialny stres, ktory nasledne v kratkej
dobe spdsobil spontanny potrat.

Studia Arckovej (2001) poukazuje na neddvno prebiehajtici vyskum, zaobe-
rajuci sa vplyvom stresu na zdravie a nahlu stratu tehotenstva. Stres sa povazuje
za abortogénny faktor a jeho naj¢astej$im nepriaznivym vysledkom je spontan-
ny potrat. Stres negativne ovplyviuje najmi nervovy, endokrinny a imunitny
systém. Hormoény (kortikotropin, adrenokortikotropin, prolaktin, proges-
terdn), vytvarajice sa po¢as nadmerného stresu, negativne ovplyviuju zdravot-
ny stav Zeny. Zena nemdze otehotniet alebo po ispesnom otehotneni, vplyvom
stresu moZe prist k pred¢asnému ukonceniu tehotenstva, teda k spontinnemu
potratu. Spominané hormény vyvolaji zmenu produkcie cytokinov a tie na-
sledne vyvolaju zmenu v nervovom, endokrinnom a imunitnom systéme. Tieto
systémy st najdolezitejsie pre vznik a udrzanie tehotenstva.

Petra Arck, profesorka psychoneuroimunolégie na Univerzite mediciny
v Berline v roku 2008 zozbierala dal$ie podrobnejsie udaje vo svojich vysku-
moch a vznikla kohortova $tadia. Cielom kohortovej $tudie bolo identifikovat
rizikové faktory pre vznik a udrzanie tehotenstva. Zozbierala véetky demo-
grafické, anamnestické, biologické a psychometrické udaje a do $tudie zara-
dila 1098 zien. Z tejto vzorky 809 Zien preslo uspesnym tehotenstvom, 55 Zien
potratilo a 234 Zien sa netispes$ne pokusalo otehotniet. Najrizikovej$ia skupina
bola skupina zien vo veku nad 33 rokov. Zeny v skupine Zien po spontannom
potrate vnimali vyrazne vy$§iu uroven stresu.

Zaver

V stc¢asnom trende Zien, odkladania tehotenstva do vyssieho veku, je vel-
mi dolezité zaujat preventivny postoj. Je potrebné v ramci zdravotnej vychovy
diev¢atam v adolescentnom veku a mladym Zenam vysvetlovat, Ze Zenska plod-
nost sa po dosiahnuti veku 20 rokov postupne znizuje a po dosiahnuti veku 35
rokov rapidne klesi. Endometrium je menej citlivé, kvalita oocytov je horsia
a to moze viest k spontannemu potratu. V dosledku stresu telo zuzitkuje vacsie
mnozstvo progesterénu. Nasledkom toho klesa hladina progesterénu a docha-
dza k spontdnnemu potratu.

Profesorka Arck vo svojej $tadii odportca podrobné krvné testy na hladiny
horménov, podrobny zber anamnestickych tdajov, podporu tehotenstva gesta-
génmi a psychometrické meranie u kazdej zeny. Dalsie vedlajsie faktory, kto-
rym treba venovat pozornost si obezita alebo velmi nizka hmotnost, faktory
stresu, stravovacie navyky, denny rezim a spdsob travenia volného ¢asu.
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SUKROMIE V KYBERPRIESTORE"

Veronika Komdrova

Abstrakt: Tento prispevok objasiiuje jedno z najvyznamnejsich $pecifik virtudlneho prostredia
a to minimalizdciu sitkromia. Cielom je objasnit, ako sa dobrovolne zdielané informadcie v inter-
netovom prostredi vyuzivaji k efektivnejsej a cielenejsej reklame. Zaroven v prispevku vysvetlu-
jeme, ze dobrovoIné zdielanie informacii u ¢loveka je fenoménom, ktory je mu uplne prirodzeny,
no v prostredi internetu to moze viest k vzniku mnozstva negativnych socialnych dopadov, ako
napriklad k zavislosti, depresii, osamelosti atd.

Klucové slova: internet, sukromie, data, reklama, ohrozenie

Abstract: The paper explain one of the most significant features of a virtual environment - name-
ly the minimize of privacy. The general aim of this paper is to clarify, how sharing informations
on the Internet are used for more effective and targeted advertising. At the same time we explain
that voluntary sharing of informations in a human being is a phenomenon completely natural to
do it. But it can have many kinds of negative social impacts in real life, like addiction, depression,
loneliness etc.

Key words: internet, privacy, data, advertising, threat

»Technika... je zvldstna vec. V jednej ruke vam prindsa uiZasné dary
a druhou vds medzitym bodd do chrbta.”
C. P. SNOW (vedec a spisovatel, 1971)

Jednym zo $pecifickych psychologickych aspektov kyberpriestoru je prave
anonymita uzivatelov, ktord im dovoluje vystupovat bez akychkolvek skuto¢-
nosti a charakteristik o svojej osobe; a prave tu sa dostava do popredia kriticka
otazka: ,,Ako je teda mozné, Ze internet pre svojich pouzivatelov nadobuda ri-
ziko straty sikromia?“

Zaciatkom 21. storocia digitalizacia spustila zbieranie osobnych dat po-
uzivatelov internetu v nevidanom rozsahu. Paradoxne, hlavnym zdrojom
tychto informacii sme my sami, kedy dobrovolne a ¢astokrat iplne nepozoro-
vane odovzdavame udaje prostrednictvom socidlnych sieti a e-mailov, regis-

"' Tento prispevok je jednym z vysledkov rieSenia vedecko-vyskumného projektu ,Socidlna a
duchovna percepcia kyberpatologickych javov“ Grantovej agentiry PreSovskej univerzity v
Presove (GaPU ¢&. 50/2018).
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traciou nasich ndkupnych preferencii'?, ¢i zachytavanim pohybu vo verejnom
priestranstve pomocou videokamier, GPS systému v naich automobiloch ¢i
smartphonoch. Ako uvadza Spitzer (2016, s. 103), ,najpouzivanejsie socidlne
média Facebook a Twitter nielenZe registrujii a analyzujii nase ndlady a pocity,
ale v sticasnosti nimi uz tieZ manipuluji“.

O to sa precizne stara tzv. kyberlobbing, ktory denne $iri medialne spravy
o tom, ako velmi uzito¢né su digitalne média v roznych oblastiach Zivota:

« Citi$ sa osamely? — Preco nie si na Facebooku?

o Trpi$§ nadvahou? - To vyriesi diétna aplikacia!

» Nemas partnera? — Ty eSte nie si na online zoznamke?

« Potrebujes$ peniaze? — Online hypotéky st rychlejsie nez banka!
o Trapi ta zIa ndlada? - Stiahni si motiva¢nu aplikéciu!

o Nemas$ uz ¢as na svoj smartphone? — A ¢o tak aplikdcia na vypnutie? ...

Iste, Ze tieto aplikdcie a vymozenosti predsa slizia ludom k ,,vyrie$eniu“ ne-
jakej, pre nich neprijatelnej situacie, ale malokto z nich si uvedomuje, ze ich
zaroven priputava k internetu a technoldgiam.

O tom, Ze socialne média skuto¢ne slizia ako primarny zdroj informdcii
o svojich pouzivateloch, uz niet pochyb. Ale ten, kto si mysli, Ze majt k dispo-
zicii len také informacie, ktoré sam zverejni, sa myli. O tom sved¢i v sti¢asnosti
uz staro-nova marketingova metdda zvana psychografika®, ktorej strategicky
inovétor a analytik Filip Vitek (2017) dal dokonca privlastok ,,novd jadrovd
zbra#i marketingu®. Autorom je polsky psycholdg a $pecialista na data Michal
Kosinski. Dr. Kosinski vo svojom vyskume meral profil ¢loveka podla OCEAN
schémy, ktora spociva vo vyplneni jednoduchého OCEAN testu v spojeni s gra-
tifikaciami - tzv. ,lajkami“ na Facebooku.

Tato OCEAN meto6da na zaklade gratifikdcii/lajkov na Facebooku ohladom
beznych preferencii (v hudbe, $porte, vierovyznani, volnom ¢ase a i.) vykresluje
intenzitu v nasledujicich ¢rtach osobnosti:

2 Americké supermarkety disponuju prepracovanym systémom, ako zbierat informacie o

zdkaznikoch prostrednictvom $pecidlnych kupoénov, zliav ¢i zakaznickych kariet. O naku-
pujucich takto zistia vek, pohlavie, rodinny stav, deti, bydlisko, vy$ku mesa¢ného prijmu,
pouzivané kreditné karty, prezerané webové stranky a iné pre nich podstatné informacie. To
a viac sa do¢itate v ¢lanku ,How companies learn your secrets“ v New York Times Magazine
(Duhigg 2012).

Za tito revolu¢nt myslienku av§ak vda¢ime americkému psycholégovi Gordonovi Allportovi
a Henrymu S. Odbertovi, ktori v roku 1936 vynasli model atribtcie pridavnych mien - tzv.
lexikalny pristup k osobnosti. Ich metéda vSak predstavovala nizku uspe$nost pre predpoklad
budiceho spravania u fudi.
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O - otvorenost novym zazitkom (v akej miere je ¢lovek otvoreny novym
veciam, meria jeho kreativitu, abstraktné myslenie ¢i pragmatickost)

C - ciel sledujuci (disponuje pouzivatel disciplinou a kontrolou, time-ma-
nagmentom a pldnuje si, alebo kona spontanne a impulzivne, Zije len pre pri-
tomny okamih, prokrastinuje)

E - extrovert (a na druhej strane introvertnost, do akej miery travi ¢lovek
¢as v spolo¢nosti inych Tudi, uziva si ich pritomnost alebo ¢erpd energiu zo sa-
moty)

A - afiliacia k vztahom (ako velmi dolezité su pre daného jedinca vztahy
s inymi fudmi, je pre ostatnych in$piraciou s vy$§ou mierou obltibenosti, alebo
naopak tfniom v oku)

N - neuroticizmus (pouzivatel je schopny kontrolovat svoje emdcie, alebo
md sklony k impulzivite, resp. je emocionalne ne/stabilny; jeho odolnost voci
stresovym situdciam pripadne je flegmaticky typ?)

Kazdy z jednotlivych gratifikacii - tzv. ,lajkov® prispieva len velmi malo
k celkovému OCEAN obrazu, avSak ¢im viac ,,lajkov® na Facebooku date, tym
je psychograficky obraz vasej osobnosti a analyza povahovych rysov presnejsia.
»Na zdklade 68 ndzorov uz test vie predikovat na 90% spolahlivo Vasu sexudlnu
orientdciu, volicské preferencie alebo vzdelanie® (Vitek 2017). Hoci sa v Ziadnej
odbornej literatire nespomina presna hranica, odhadom uz pri 450 ,,lajkoch®
o Vas tato metoda vie viac, nez vy sami...

Spominand psychograficki metédu sme si sami vyskusali, pricom algo-
ritmus vygeneroval osobnostny profil v priebehu 10 sekiind. Okrem skuto¢né-
ho pohlavia test odhadol psychologické pohlavie (a teda, ¢i sa doty¢ny/doty¢na
skuto¢ne citi tak, ako sa narodil/narodila), ktoré vyjadril dokonca percentami;
dalej osobnostné a povahové ¢rty, sexudlnu orientaciu a religidzne zazemie
v rodine, graficky znazornil politické preferencie, priblizné vzdelanie (v akom
zamerani), oblibend hudbu, filmové Zanre a takmer presny konstrukt travenia
volného casu.

Podotykame, Ze pre vyhodnotenie tohto testu nemusite byt pouzivatelom
socialnej siete Facebook, mdzete sa ho zucastnit aj prostrednictvom Twitteru
alebo bez pouzitia Vasho profilového uc¢tu na socialnej sieti. Test pontka psy-
chografické centrum University of Cambridge."*

Big Brother Awards International
O tom, Ze sa stikromie v kyberpriestore stava ¢oraz viac len komoditou,

' Psychograficky test dostupny na: https://applymagicsauce.com/
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svedcia aj udelované, tzv. ,negativne“ ocenenia Big Brother Awards'" iradom,
podnikom, organizaciam i osobam, ktoré sa vyznamenali prave nartsanim su-
kromia na internete prostrednictvom velkych suborov dat'.

Na internetovej stranke Big Brother International Awards sa mimo iné
doc¢itate skuto¢nosti, Ze sa zbiera, ukladd a analyzuje kvantum dat osobného
charakteru. Cielom je efektivny marketing, preciznejsia socidlna kontrola a sle-
dovanie ob¢anov. Na druhej strane, vlady argumentuju a zdovodinuja zber dat
narastom teroristickych utokov, a preto sa na posilnenie vnutornej bezpe¢nosti
podiela zvysenou ostrazitostou celd spolo¢nost.

Big Data - spracovavanie pohybu a dat

Big Data vo vSeobecnosti oznacuje spracovavanie, t.j. ukladanie a analyzu
gigantického mnozstva dat v obrovskych datovych centrach. Jednou z naj-
znamej$ich aplikdcii spracovavajicich Big Data je vyhladava¢ Google (Spitzer
2016).

St to data, ktoré je potrebné spracovavat na tisickach pocitacov, nachadza-
jucich sa v spominanych datovych centrach, ktoré sa nachadzaju po blizku rie¢-
nych tokov alebo elektrarni, kedze spotrebivaji obrovské mnozstvo elektric-
kej energie. Princip funguje na masivnom paralelnom vyhodnocovani adajov
- udaje sa rozdelia medzi tisice az desattisice pocitacov, pricom kazdy pocitac
spracuje nejaké mnozstvo udajov a nésledne sa zosumarizuju vysledky. Vdaka
tomuto procesu napr. Google dokéze v rovnakom ¢ase ,,obsluzit“ svojich pou-
zivatelov a zaroven vyhodnotit a ulozit obrovské kvantum dat.

Avsak, ,,ddta bez analyzy nemajii Ziadnu cenu“ (Chatfield 2013, s. 131). A tu
je dolezité spomenut data mining — vyhladavanie a analyzu dat. Jeden z najvic-
$ich nakupnych retazcov v USA - Target, patri medzi prvé spolo¢nosti, ktoré sa
pomocou data miningu snazil zistit, ktoré ich zakaznic¢ky st tehotné. Motiva-
ciou data miningu boli ako inak podklady, z ktorych sa da velmi presne zacielit
reklama a pod jej vplyvom navodit zmena nakupnych zvyklosti (Duhigg 2012).

A teda kazda informadcia, ktora je digitalizovana, je spracovavana automa-
ticky, velmi rychlo a vo velkom mnozZstve, a tiez kontrolovand a zdieland ,,bit
za bitom® Skuto¢nost, Ze su niektoré informdcie verejne dostupné, este ne-

Big Brother Awards — Ceny Velkého brata nazvané podla postavy z romanu George Orwella
z roku 1984; na Slovensku sa zatial tieto ceny neudeluju, u nasich ¢eskych susedov cereménia
prebieha kazdoro¢ne od roku 2005.

' Ako si mdzete v§imnut, v §tudii pouzivame slovo informacia (z lat. informare), ktoré zname-
né ,uvadzat do tvaru, dodévat tvar, formovat, tvorit, zobrazovat, predstavovat si“ - slovo in-
formacia tu predstavuje sti¢ast ludskej komunikacie; naopak data rozli$ujeme ako informacie

uzatvorené v po¢ita¢ovom softvéri.
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znamena, Ze s tym jednotlivi pouzivatelia sthlasia a chct, aby boli zverejnené
(Boyd 2011).

Dobrovolné zdielanie sukromia a socialny dopad

O tom, Ze analyza dat predstavuje aj urcité socialne dopady, sved¢i samotné
ohrozenie sukromia. Vyzvou pre tato oblast je $irit poznanie a vzdelavat fudi
o tom, ¢o sa da robit s tymito datami.

Avsak osobitny problém nastéva, ak Tudia dobrovolne o sebe zdielaju infor-
macie na socidlnych sietach osobného, a7 intimneho charakteru. Ci uz sa jednd
o pravé meno, datum narodenia, adresy bydliska, rodinny stav, fotografie seba
a svojich rodinnych prislusnikov réznej povahy a prostrednictvom statusov
vyjadruju tiez, kde sa nachddzaju, ako sa citia, akej ¢innosti sa ,momentalne”
venuju a pod.

Preco st ale ludia ochotni tieto informécie o sebe dobrovolne zdielat? Co je
ich motivaciou? Tieto otdzky si po celom svete kladu nielen ochrancovia dat.

Potreba socialneho kontaktu je povazovana za jednu z najzakladnejsich
a najdolezitejsich potrieb v Zivote jedincov i celych skupin. Podla Nakoneéné-
ho (1996, s. 243) ,je socidlny kontakt, ¢i dokonca pritomnost inej osoby zdro-
jom urcitych uspokojeni . Hlavnym motivom tohto kontaktu je nielen vymena
informacii, ale aj urcité porovnavanie sa s ostatnymi a ziskanie spatnej vazby
k vlastnému spravaniu.

Denne spolu [udia komunikuju priblizne 4 hodiny, pri¢com vyslovia v prie-
mere 16 000 slov - Zeny o par stoviek viac ako muzi (Mehl a kol., 2007). Anglicki
autori u pokusnych osob zistili, Ze priblizne 30 az 40% vyjadrovania v komuni-
kacii sa tyka osobnych zazitkov, skusenosti a vztahov, teda informacii osobného
charakteru (Dunbar, Marriott a Duncan 1997).

AKk si to porovname s obsahom, ktory je pouzivatelmi zdielany na social-
nych sietach, tento podiel osobnych zazitkov je mnohonasobne vyssi, ako uka-
zuje ind vedeckd $tudia, ktorej cielom bolo zistit mieru osobnych informacii
v obsahu zdielanom na socialnych sietach. Tato §tudia skiumala obsah 3 379
nahodne vybranych sprav od (rovnako nahodne) vybranych 350 pouzivatelov
Twitteru, pricom sa zistilo, ze priblizne 80% z tychto pouzivatelov opisovalo
predovsetkym vlastné zazitky a hovorilo o sebe (Naaman a kol., 2010).

Jedna sa o $pecificky rys Iudského socialneho spravania, ktory podporuje
sudrznost socialnych skupin prostrednictvom jazykovej komunikacie — vypo-
vede o zazitkoch, sktsenostiach a Zivote ako takom (Spitzer 2016). Tieto odpo-
vede ddva samotna neuroveda v sic¢innosti s psycholdgiou, a teda, Ze zdielanie
sukromnych informacii o sebe posobi u Iudi ako efekt odmeny za vyjadrenie.
No a v kyberpriestore na socidlnych sietach mézeme konstatovat, Ze je to efekt
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odmeny za sebaprezentovanie.

Ttto hypotézu potvrdili psycholégovia Tamir a Mitchell (2012) z Harward-
skej univerzity radou experimentov pomocou funkénej magnetickej rezonan¢-
nej tomografie, do ktorych zapojili va¢si pocet pokusnych osob a dokazali, ze
prezradzanie vlastnych osobnostnych vlastnosti skuto¢ne aktivuje v mozgu tzv.
»centra odmeny*, narozdiel od popisovania osobnostnych vlastnosti inych Iudi.

Pre lepsi prehlad o vysledkoch zo studie k dispozicii obrazok ¢. 1:

0,89 m Self
@ Other
0,6
0,4 4
0,2 4
0

study 1 ' study
Obr. ¢.1: Centrd odmeny v mozgu (Zdroj: Tamir a Mitchell 2012).

Popis k obrazku 1: ¢ast vlavo C vypoveda o lokalizdcii mozgovych oblasti
(nucleus accumbens), z oboch stran aktivovanych pri ocakavanej odmene; cast
vpravo D: ang. Paramter Estimate v preklade odhad parametrov aktivacie tych-
to mozgovych ¢asti v dvoch experimentoch so 117 osobami behom rozpravania
o sebe (¢ervend) a rozpravania o inych (modra farba).

Uvedomovanie si procesov, ktoré prebiehajui v mysli, ¢i v naSom tele, vnima-
nie vonkaj$ieho prostredia, sa deje prostrednictvom nervovych vzruchov, ktoré
st §irené mozgovymi bunkami - neurénmi. Tieto nervové impulzy si prend-
$ané na jednotlivé mozgové bunky pomocou chemickych latok - neurotrasmi-
terov. Jednou z mnozstva takychto latok je dopamin - neurotrasnmiter, ktory
koriguje centra slasti a odmeny v mozgu. Dopamin usmernuje reakcie spdso-
bom, kedy je ¢lovek schopny vnimat nie¢o ako odmenu a tym cielene upriamit
spravanie za naplnenim svojich potrieb a tuzob. Dnes uz vieme, zZe pomer do-
paminu v mozgu sa zvy$uje napr. dobrym jedlom, ¢okoladou, ¢imkolvek, ¢o
¢loveku prinaga slast a ako uvadza Koukolik (2006), podobne to prebieha aj
u nelatkovych zavislosti.

Kazda néavykovd latka ma odli$ny systém chemického posobenia, av§ak ko-
niec koncov véetky zvys$uju hladinu dopaminu v mozgu. Pomalé, racionalne
rozhodovacie procesy su postupne nahradzované rychlymi a impulzivnymi
rozhodovacimi procesmi v $edej mozgovej kore systémom: potreba > predsta-
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va > dopamin > odmena/slast (Koukolik 2006).

Nemozeme uniknut pred vSade pritomnostou technoldgii a internetovému
vplyvu na nade Zivoty, no aj napriek tomu rozumieme velmi malo ohladom
vplyvov na na$§ mozog a ako sa v priebehu ¢asu dokaze menit. Aj na zékla-
de tychto experimentov, ktoré jasne ukazuju, Ze rozpravanie o sebe aktivuje
v mozgu rovnaké oblasti ako u pozitivnych emécii vidime, preco su socidlne
siete tak oblibené a ze ich pouzivatelia nemusia byt vobec nuteni do zdielania
informacii o svojej osobe — robia to tplne prirodzene a dokonca radi! A prave
na tom je zaloZeny cely marketingovy uspech socialnych sieti. AvSak domnievat
sa, ze len na zéklade efektu odmeny socidlne siete podporuju pestovanie sku-
to¢nych socialnych kontaktov, je velmi omylné.

Namiesto zaveru

Na jednej strane uz vieme s istotou konstatovat, preco su socialne siete pre
Tudi atraktivne v tak vysokej miere, av§ak na druhej strane sa tym vysvetluje
ich navykové posobenie a dokazané, dlhodobé negativne dosledky na pouzi-
vatelov, ktori im prikladaju dolezitost a venuju im extrémne vela ¢asu. Kazda
¢innost a pohyb vo virtudlnom prostredi dokaze byt efektivne vyhodnocovani
a dovolime si tvrdit, v si¢asnosti aj zneuzivany. Cielom tohto prispevku bolo
poukdzat na jeden zo spdsobov, akym sa stkromné informacie daji vyuzit
na efektivnej$i marketing a cielent reklamu, nehovoriac o zneuzivani infor-
macii s ciefom vydierania, $ikanovania, kradeze a dalsich, negativnych social-
nych dopadov v pripade, kedy si ¢lovek — pouzivatel internetu neustriehne to,
¢o o sebe dobrovolne na internete zdiela.
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NESATUROVANA POTREBA HRAT SA V RANOM VEKU
DIETATA AKO DETERMINANT VZNIKU ZAVISLOSTI
V NESKORSOM VEKU

Erika Chovancovd

Abstrakt: Tento ¢lanok pojednava o obdobi detstva a vyzname hry a saturécie potreby hrat sa
v tomto obdobi. Poukazuje na vyznamné postavenie tejto aktivity v kontexte rozvoja celkového
vyvinu dietata. Nesaturovana potreba hrat sa v detstve a nedostato¢né mnozstvo adekvitnych
hernych aktivit ostavaju zafixované v psychike jednotlivca ako mozna predispozicia zavislosti
v neskor§om veku.

Klucové slova: rané detstvo, hra, potreba hrat sa, prechodové objekty, kognitivne procesy, moti-
vacia, stimuldcia, zavislost

Abstract: This article discusses the period of childhood and the importance of play and the sa-
turation of the need to play during this period. It points to the significant position of this activity
in the context of the development of the child’s overall development. The unattended need to play
in childhood and the lack of adequate gaming activities remain fixed in the individual’s psychic as
a possible predisposition for addiction at a later age.

Key words: early childhood, game, need to play, transition objects, cognitive processes,
motivation, stimulation, addiction

Uvod

Hry, zdbava a oslavy umoznuju ¢loveku prezivat pocit bezstarostnosti, $tas-
tia, dobrodruzstva, vitazstva, ale aj prekrodenie vlastnych psychickych, fyzic-
kych a socidlnych hranic. Hra poskytuje ¢loveku priestor na priania, ktoré sa
v mnohych inych situdcidch nemézu alebo dokonca nesmu prejavit.

Hra je od nepamiti fudstva vnimana ako prostriedok zabavy, ktory spreva-
dza ¢loveka pocas celého Zivota. Svojou povahou je prijemna a otvara moznosti
kreativity, ¢i viery v naplnenie snov. V jednotlivych etapach vyvoja plni roznu
funkciu.

Hra je formou ¢innosti, ktora sa li$i od prace aj od u¢enia. Sprevadza ¢loveka
pocas celého jeho Zivota, avSak v obdobi detstva ma svoje $pecifické postavenie.

Vychova dietata je najddlezitej$im determinantom pokroku buducich ge-
neracii. Odbornici v oblasti humanitnych vied spolo¢ne vyzdvihuju detsky vek
ako najdolezitejsie obdobie determinujice zaklady budicej osobnosti. V tom-
to veku md nedocenitelny a nezastupitelny vyznam hra, ktora je azko spojena
s vyvinom osobnosti.
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Hra poskytuje dietatu prilezitost na estetické zazitky, rozvoj citov, vnimanie
krasy a dodlezita je pre zdravy psychicky a telesny vyvin dietata. Nedostatok
adekvatnych hernych aktivit najréznej$ieho charakteru a nedostato¢ne uspoko-
jena potreba hrat sa v ranom detstve ostava zafixovana v fudskej psychike ako
mozné predpolie zavislosti v neskor§om veku.

Hra v obdobi detstva

V priebehu zdravého vyvoja dietata v obdobi prvych Siestich rokov nasta-
va vyrazny pokrok v kognitivnej oblasti, zdokonaluje sa zmyslové vnimanie
a dosahuje sa stale vys$si stupenl rovne myslenia. Dieta je schopné vytvarat
predstavy, osvojit si re¢, vytvarat symboly objektov a pouzivat iné prostriedky
k oznac¢ovaniu reality (kresby, malby), ktoré st schopné zastupovat redlne ob-
jekty v psychike udi.

Tento proces psychického spritomnovania oznacuje Misurcova (1997) ako
psychicku reprezentaciu, ktora predstavuje najradikalnej$iu zmenu v dusev-
nom vyvoji dietata a tvori vlastny zaklad $pecifickosti ¢loveka, ¢o umoziuje
budovat si postupne, jeho veku primerany, nazor a postoj k svetu. V detstve sa
utvaraju vlastné zaklady celej osobnosti jedinca.

Vseobecne ponimané slovo hra sa stalo sticastou mnohych vedeckych roz-
prav, avsak pri objasiiovani jeho obsahu ¢asto este existuje zmatok. Obsah tohto
slova nie je doteraz presne vymedzeny. Existuje cela rada definicii pojmu hra...

Hlavnym znakom hry je podla Millarovej (1978) jej slobodna volba nevy-
nutend nikym a ni¢im, pri¢om ani tento znak nepokladd za jednozna¢né kri-
térium. Hra, ku ktorej by sme boli printteni popiera vlastne samu seba, svoj
povodny ucel a zmysel. Svet hry sa zruti alebo vobec nevznikne. Ludia si aj svoje
povolanie ¢i profesiu vyberaju podla svojej slobodnej vole. Bicyklovanie moz-
no povazovat za hru, no ak Sagan bicykluje na tréningu alebo pocas pretekov,
tak to za hru nepovazujeme. Na zaklade slobodného rozhodnutia dochddza ku
spontannosti, ktora je dal$im znakom hry. Hra je teda vykondvana na zédklade
vnutornej potreby.

Detskd hra vsak je aj spolocenskym javom, a vyvija sa vplyvom prostre-
dia a vlastnej ¢innosti dietata. Ma historicky raz, vznika a meni sa v zavislosti
od historicko-spolo¢enskych podmienok, v ktorych je dieta vychovavané. Meni
sa obsah hry, ale forma ostava ta ista. Je odrazom skuto¢nosti, ktoru dieta po-
znava.

Prunner (2013) povazuje za zakladnu charakteristiku hry to, Ze sa prostred-
nictvom nej nevytvaraja uzitkové hodnoty, ¢o jej dava charakter bezucelnosti.
Hra prinasa radost a uspokojenie, predstavuje zdbavu a stoji mimo bezného
oby¢ajného Zivota. Ak sa v priebehu hry vytvaraju uzitkové hodnoty, su iba
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sekundarnym produktom, ktory nie je primarny motiv realizacie danej aktivity
a ¢innosti.

Hra sa odohrava v ur¢itom case, zvlast vymedzenom priestore a ma svoje
pravidla. Predpoklada istt aktivitu, zaujatie u¢astnikov, popripade aj divakov.
Fink (1957) uvadza, ze ¢im viac st hraci ponoreni do hry, tym sa hra javi redl-
nej$ia. Vznikd tym hrac¢ova dvojita existencia, ktora nalezi podstate hry.

S rozvojom $tddia hry sa vsak presadzuje myslienka, Ze hra ma aj iné moz-
nosti vyuzitia, ako len zdbavu. Prinasa do Zivota okamihy $tastia a radosti, ¢lo-
vek v nej vyuziva svoje sily a schopnosti, ktoré vplyvajui na rozvoj osobnosti, no
zaroven sa pri inych ¢innostiach nemaji moznost prejavit.

Langmeier (2006) hovori, Ze aj batolata a kojenci sa hrajui, no hra kojenca
spociva v natahovani a precvi¢ovani kon¢atin, a hra u batoliat je o poskakovani,
behani, buchani... ¢o sa skdér podobd experimentovaniu nez hre. U dospelych
md hra taktiez vyrazne odli$ny charakter a vylu¢ne relaxa¢ny ucinok, ako spo-
sob regeneracie po praci... Clovek sa hré, lebo ho to bavi, ale pracuje, lebo musi.

Hra v ranom detstve je zaloZena na dotykoch a telesnom kontakte. Zaklad-
nou podmienkou k utvoreniu psychického Ja v detskom a dospelom veku, je
poskytovat dietatu dostatok telesnych podnetov na vytvorenie jeho telesného
Ja. Machalova (2010) uvadza, ze potreba dietata poznavat cez dotykanie sa a di-
vanie sa na matku je absolitnou podmienkou pre vyvin jeho identity. Telesny
kontakt matky s dietatom je zakladnym predpokladom na uvedomovanie si
svojho telesného Ja dietatom.

Dalej uvadza, 7e prezivanie pritomnosti matky a dietata vzajomne, si pod-
statnym momentom zac¢inajiceho procesu personalizicie, teda rozvoja jedine¢-
nosti osobnosti. Od tohto kontaktu zavisi schopnost milovat a zit vo vztahoch
v dospelom veku. Pre spravny vyvin dietata je dolezité, aby ho matka hladila,
venovala mu pozornost, usmievala sa nan, rozpravala sa s nim, a tym u neho
vyvolala pocit bezpecia.

Winnicott (2018) hovori o dolezitosti typickej hry s novorodencami, kedy sa
im matka straca z dohladu a nésledne vracia spat. Uvadza, Ze ak je matka schop-
nd hrat s dietafom tuto hru dostato¢ne dlho, dieta ziskava skisenost s omnipo-
tenciou a nasledne si zacne uzivat pocit omnipotencie a vlastnej kontroly nad
vSetkym skuto¢nym. Dovera v matku tu vytvara ihrisko, ktoré je potencional-
nym priestorom medzi matkou a dietatom, ¢i priestorom ich spajajucim.

Experimentovanim dieta poznava okolity svet a predmety v niom, prenika
don, pri¢om sa snazi prispdsobit prostrediu no st¢asne aj prostredie prispdso-
bit sebe. Pri experimentovani nastdva rozpor medzi tizbou predmety spoznat
a vlastnymi schopnostami nimi manipulovat. Hra mu umoziuje manipulovat
s predmetmi prostrednictvom fantazie a predstav, a touto cestou tento rozpor
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prekonat. Hra je pre dieta priestorom na poznavanie predmetov, [udi a samého
seba a posilnuje aktivny vztah k ¢innostiam, ktoré su vychodiskom pre vytvo-
renie zakladného postoja k svetu (MiSurcova 1997).

Pri hre sa prejavuje typicky detsky sklon k napodobniovaniu. Deti pri hre
napodobnuji dospelych zo svojho okolia, zvierata, pohyb rozli¢nych doprav-
nych prostriedkov... V hre sa odrdza vztah dietata k nim. Dieta v hre modifikuje
skuto¢nost a vyjadruje v nej svoje priania, predstavy a uplatiuje fantdziu. Fan-
tazia, pri spravnej vychove neodvadza dieta od skuto¢nosti, ale prave naopak
napomdha, aby ju dieta lepsie pochopilo. Aj ked dieta dobre vie, Ze hra nie je
realita, svoju rolu v hre subjektivne intenzivne citovo preZiva a stavia sa k hre
ako k vaznej ¢innosti. Prave z dovodu vnutornej sily zazitku a skuto¢ného pre-
zivania je hra délezitym eduka¢nym prostriedkom.

Symbolickéa hra posilituje schopnost preberat rézne role, ¢o koreluje so
schopnostou rozumiet pohnutkam a pri¢inam spravania inych Iudi. Dieta v hre
prebera rolu niekoho iného a s nou aj jeho pocity a tuzby. Symbolickd hra po-
siliiuje aj vyvoj pochopenia socialnym rolam a pravidlam. Schopnost zdielat
s niekym svoj fantazijny svet sa stava zakladom priatelskych vztahov a prilezi-
tostou preskumat otdzky intimity a dovery (Langmeier 2006). Symbolické hry
umoznuju detom realizaciu roznych ¢innosti. Piaget (1970) uvadza, ze prioritou
symbolickych hier st predstavy a povazuje ju za vrchol detskej hry.

Niektoré deti si vo svojej fantazii vytvaraju kamaratov, ktori im v redlnom
zivote chybaji. Davaji im mena a pripisuju im rézne vlastnosti, hovoria s nimi
a sami sa im svojou rolou pripodobnuji. Imaginarni kamarati vsak nie su
v tomto veku prejavom ni¢oho patologického, ale zvac¢sa st prejavom intenziv-
nej, no nedostato¢ne saturovanej potreby detskej spolo¢nosti.

Barekova (1994) hovori, Ze vyznam hry tkvie v nej samotnej, teda v zazit-
koch tych stranok reality, ktoré maju pre hrajuceho sa vyznam. Zmysel hry je
naplneny, ak dieta hlada rieSenie vnutorne vytycenej tlohy, najde spdsob ako
ho riesit a pochopi princip tohto rieSenia. Hra je spdsobom realizdcie potrieb
a poziadaviek dietata v ramci jeho moznosti, ¢im sa aktivizuje jeho schopnost
imaginacie a fantazie. Najvyznamnejsia je ¢innost sama o sebe, nie jej vysledok.

Kazdd hra je jedine¢nym dielom dietata, pri tvorbe ktorého sa uplatnuje
jeho cela osobnost. MiSurcova (1997) tiez uvadza, ze pre deti nie je dolezity vy-
sledok hry. Ten sa im javi iba ako prostriedok umoziujuci realizovat hru, ktora
mu prinasa pozitivne zazitky a zabavu. Dieta vysledky svojich hier bezrozmyslu
zlikviduje (postavi hrad z kociek a hned ho zbtra, aby mohlo stavat opit).

V hre st viaceré ukony vyjadrené sémantickymi aktami. V hre je dovolené
nahradit jedny tkony inymi ukonmi a taktiez aj predmety inymi predmetmi.
Primarny je vztah hrajiceho sa k tymto predmetom a nie ich vlastnosti. Hod-
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notenie dietata v hre je postavené na hodnote predmetu, nie z u¢elového hladis-
ka, ale z hladiska hodnoty predmetu pre jeho vlastnt kvalitu. Tento jav nastava,
ak je dieta schopné vo svojej predstavivosti menit redlnu situdciu za predpokla-
danu (Piaget 1970).

V hre je vetko podstatné aj skutoéné. Vsetky Zelania, city, vztahy, ktoré
dieta preziva prostrednictvom hry su realne, a teda ak v hre predstavuje urcita
rolu, prenika do jej hibky, ¢im obohacuje a rozvija svoju osobnost. Hra moze
odrazat rozne reality, vychddzat z roznych impulzov. Na ich zaklade moéze plnit
ir6zne funkcie (Barekova 1994).

Cloveka sprevddza pocas celého jeho Zivota, no samozrejme v priebehu
jednotlivych etap vyvoja ma svoje Specifické rysy a vyznam. Dieta sa nehrd
v kazdom veku rovnako. Rovnako ako sa vyvijaju v jednotlivych vyvinovych
$tadiach psychické funkcie dietata, tak sa i hra vyvija a meni podla vyvinovych
zékonitosti. Rozdiely nachddzame aj u deti rovnakého veku, pretoze prave v hre
je mozné najst odli$nosti jednotlivych deti.

Hra je ¢innostou, prostrednictvom ktorej sa dieta u¢i uz v ranom detstve.
Funkcionalne hry trvajui az do tretieho roku Zivota dietata a ich zmyslom je roz-
voj funkcii. Obsahom st dostupné tikony. Barekova (1994) uvadza ako priklad
otvaranie a zatvaranie dveri dietatom, no akonahle sa isty tikon stane beznym,
prestava byt predmetom hry.

Manipuléciou s predmetmi a napodobniovanim konania dospelych dieta
spoznava okolity svet. Tato snaha je gro hry nametovej, v obdobi okolo 3-3,5
roka Zivota dietata, kde sa hra stava veducou ¢innostou a s jej rozvojom suvisia
najvaznejsie zmeny v psychickom vyvine dietata.

Predskolsky vek od troch do Siestich rokov mézeme nazvat aj obdobim hry.
Predstavuje charakteristicktl formu ucenia a pripravu na skolu a pracu. Vo veku
4-5 rokov sa u dietata objavujt hry s pravidlami, ¢o tizko stvisi so socializaciou
dietata. O level vyssie su tlohové hry, ktoré vznikaji na zaklade pochopenia
podstaty pravidla.

Barekova (1994) akcentuje vyznam hier s pravidlami v kontexte vzniku
avyvoja sebahodnotenia dietata v tej najjednoduchsej forme. Hrani¢né hry sto-
jana hranici hrovej a nehrovej ¢innosti a spadaji do obdobia 5-6 rokov dietata.
Tieto hry zahfnaja didaktické hry, ktoré dieta pripravuju na uc¢ebnu ¢innost.

Prostrednictvom hry sa dieta mdze slobodne a naplno prejavit, ziskat novy
zazitok, skdsenost, poznanie. Ucenie sa prostrednictvom vlastnej skisenosti je
najefektivnejsim prostriedkom zdokonalovania.
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Motivacia a vnutorny svet dietata

Millarova (1978) hovori, ze v pripade prerieknutia, snov a tiez hier deti sa
nejedna o javy ndhodné, ale o javy determinované pocitmi a emdciami jednot-
livca, bez ohladu na to, ¢i o nich vie, alebo nie. KedZe v hre sa odraza vnutorny
svet dietata je vyznamnym vychovnym, diagnostickym a terapeutickym pro-
striedkom.

Dieta v priebehu zdravého vyvinu pri hre nie je tzkostlivé, dospelému hru
vysvetli, te$i sa z jeho pritomnosti a z pritomnosti ostatnych deti, nadvizuje
kontakt, zapaja sa do skupinovych hier, vie sa branit, viest ostatnych, no aj
ustupit a podriadit sa. Svoju agresivitu vie primerane vyjadrit volbou adekvat-
nej hracky, napriklad berie bubon a bubnuje. Vie sa uspokojit s obmedzeniami
(maluje na tabulu na to uréent), no skidsa aj zajst za dovolené hranice (maluje
na stenu).

Prunner (2013) uvadza, ze kazdy hrajici na zaciatku hry o¢akava citové za-
zitky pozitivneho charakteru. V priebehu hry, alebo na zaklade jej vysledku,
sa véak mozu dostavit aj zazitky negativne. Ich efekt na pristup k tejto ¢innosti
moze byt variabilny. Jedinca moze iniciovat k potrebe ¢innost opakovat a na-
pravit tento negativny stav, alebo moze iniciovat potrebu ukoncenia tejto ¢in-
nosti, kedZe nepriniesla o¢akavany pozitivny efekt.

Pestrost a rozmanitost hier je predpokladom vsestranného rozvoja dieta-
ta. Rozmanitost hier zdravych deti savisi s ich motivaciou, ktora nemusi byt
vzdy rovnaka. Hry vyplyvaju z roznych vnatornych potrieb a priani dietata,
a st motivované ich vyvojovymi potrebami, ktoré ich podnecujt k réznym
¢innostiam a v ich priebehu sa deti bezprostredne, prirodzene a s poteSenim
zoznamuju s prostredim a nie¢o nové sa ucia. Tieto hry zastavaja rozhodujtce
miesto v zdravom vyvoji dietata (MiSurcova 1997). Okrem vyvojovych potrieb
sa na motivacii k hre podielaju aj estetické a socidlne potreby.

Vyznam hier Gzko stvisi s ich motivaciou, teda aké potreby hry vyvolavaju
a aj uspokojuju. Vyznam hier motivovanych vyvojovymi, socidlnymi a estetic-
kymi potrebami spoc¢iva vo formativnych t¢inkoch na ¢innost deti a utvéranie
pozitivnych vlastnosti osobnosti. Specifikom je, ze dieta si u¢enie neuvedomuje
a ani sa ol zamerne neusiluje. Motiv hry v sebe nesie myslienku. Vyber moti-
vu ovplyviuje formovanie ¢innosti jedinca a podiela sa na rozvijani a utvarani
roznych dispozi¢nych $truktir jeho osobnosti.

Hra poméha dietatu prekonat udalosti, ktoré nevie pochopit rozumom a pri-
spieva k jeho spolupraci. Langmeier (2006) hovori o planovanych programoch
a hrdch, ktoré zastavaju vyznamné miesto pri niektorych poruchach dusevného
vyvoja. Dolezité je dodrzat zakladné pravidlo, Ze z hry sa nesmie vytratit jej
prava podstata na tkor ucenia a vychovy. Ak je hra podradenou, strica sa jej
podstata — spontannost, tvorivost, volnost... Hru nemézme dietatu nariadit, no
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mozeme ju rozvijat ako spoluhréci ¢i spolo¢nici, ak mu ponechame iniciativu
a volnost, ¢im tak hru poméhame kultivovat, obohacovat a stupnovat.

Toto je cesta k porozumeniu vnatorného sveta dietata, pochopeniu jeho
konfliktov, obav a prezivania radostnych chvil. Najjednoduchsie porozumenie
spociva v iniciative dietata. Kazdé zdravé dieta sa hra a hra je pre jeho psy-
chicky vyvoj nevyhnutna. Obzvlast psychoanalyza zdoraznila vyznam hry
ako prejav nevedomia a prostriedok vyrovnania sa s emo¢nymi konfliktami
na symbolickej rovine.

Specifické miesto predstavuji hry deti, ktoré Celia nejakym konfliktom
¢i frustracii. Tieto hry st motivované ich neuspokojenymi potrebami a plnia
funkciu nahradného uspokojenia detskych potrieb, odreagovanie silnej emoci-
ondlnej tenzie alebo pomahaji detom riesit vzniknuté konflikty. Hry takychto
deti st prizna¢né stereotypnostou. Takto motivované hry neprispievaja k roz-
vijaniu dietata, lebo ich vyznam je terapeuticky.

Vzrusujuce udalosti aj neprijemné konflikty sa objavuju vo fantdzii a hre
opakovane. Millarova (1978) hovori, ze hra umoziuje dietatu zvladnut rusiva
udalost aktivnou reprodukciou. Opakovanie tazivych situacii méze mat za na-
sledok redukciu neprijemného rozrusenia. Na zaklade tejto tedrie je hra prile-
Zitostou na opakovanie prezitého, teda je sticastou tendencie obnovit stabilitu
organizmu. Podnetom k hre je snaha vyrovnat sa s nejakou udalostou.

Freud vychddzal z predpokladu, ze Iudské spravanie je determinované
troviiou radosti a bolesti, ktoré mu dana ¢innost prinasa. Cinnosti prinasa-
juce radost ¢lovek vyhladava a tie, ktoré spdsobuju bolest sa snazi eliminovat.
V pripade ak spravanie ¢loveka nie je nikomu a ni¢omu podriadované, je moti-
vované individudlnymi Zelaniami. Prave v hre a fantdzii nie je ¢lovek obmedzo-
vany a naplno sa prejavuju jeho priania. Prave hra a fantazia poskytuje ¢loveku
priestor bez obmedzeni prejavit a realizovat svoje individudlne Zelania.

Millarova (1997) hovori, Ze dieta sice odli$uje realitu od hry, no prostred-
nictvom a pomocou objektov a situacii z realneho sveta si vytvara svet svoj
vlastny, kde mo6ze naplno opakovanie prezivat prijemné zazitky, pripadne me-
nit udalosti sposobom, ktory mu prinasa najvicsie uspokojenie a potesenie.
Ak dieta tuzi byt dospelym, snazi sa tak v hre aj vystupovat. Uvadza priklad
dievcatka, ktoré rozhoduje o svojich babikach s autoritou, ktord je jej bezne
odopreta. V hre ma dieta moznost slobodne a bez obmedzeni vyjadrit svoje
city. Freud kladie doraz na skusenosti z raného detstva a ich vplyv na socidlne
spravanie. Z jeho vykladu fantazie a hry ako projekcie priani a opakovanie kon-
fliktov a neprijemnych udalosti z dovodu ich lepsieho zvladnutia, vyplynulo
mnozstvo metdd vysetrovania osobnosti, zaloZenych na odkryvani vnutorné-
ho zivota a motivacie jedinca prostrednictvom hry a fantazie.
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Patologia jednotlivych druhov hier

Z hladiska vnatornych vyznamov klasifikuje Ondrejkovi¢ (2009) hry podla
Calloisovho triedenia hier na agonalne, aleatorické, vertigonalne a mimetické.

Agonadlne hry (z gréckeho agon - zapas) su zalozené na principe zépasu,
boja o vitazstvo na zaklade vynalozeného usilia, obratnosti a vole. Pri tychto
hrach je viditeIny vyvin od detského zapasenia bez pravidiel, cez rozne Sporto-
vé sutaze, az po hry s pravidlami, ako napr. futbal.

Aleatorické hry (z latinského alea — kocka) st zalozené na principe naho-
dy a $tastia a ich zmyslom je poktsanie osudu, pretoze vitazstvo v hre nie je
mozné ovplyvnit. Tieto hry sa v jednotlivych etapach Tudského Zivota menia
od hadzania kockou, ¢i rozpocitavania v detskom veku, az ku kartovym hram,
stavkovaniu ¢i rulete.

Principom vertigonalnych hier (z latinského vertigo - zavrat, uvadza sa aj
zavrat ako ilynx) je dosiahnutie odchylky rovnovahy spdsobujuice akysi zavrat,
¢i uz psychicky alebo fyzicky. Vyvinovy trend tychto hier za¢ina na detskych
hojdackach, cez kolotoce a pokracuje tancom, ¢i réznymi druhmi adrenalino-
vého $portu.

Mimetické hry (z gréckeho mimesis — zobrazenie) si postavené na fantazii
a napodobnovani, a ich zmyslom je stieranie rozdielov medzi realitou a pred-
stavou. V detskom svete su tieto hry zastipené roznymi hrami s babikami, ne-
skor vedd k maskovaniu ¢i prestrojovaniu, az po hranie rol a k dramatickému
¢i kinematografickému umeniu.

Toto Calloisovo triedenie hier nam umoznuje diferencovat normélne a pa-
tologické hranie. Ondrejkovi¢ (2009) konstatuje u patologického hrania rozpad
hrovej integrity, stratu zmyslu hry a stratu hrovej reverzibility. Nikulin (2013)
doplna jeho konstatovanie, pricom akcentuje na skutoénost, ze v pripade pato-
logického hrania dochddza k chorobnym zmendm osobnosti prave prostred-
nictvom hry.

Ondrejkovi¢ (2009) hovori, ze rozpad agondlnej hry sa prejavuje porusova-
nim pravidiel, ¢i vyuzivanim taktiky a stratégie ako napriklad podplacanie ¢i
doping. Pri rozpade zmyslu aleatorskych hier dochddza k prepadnutiu hazardu,
a pri vertigondlnych hrach znamenad prepad do patolégie snahu o dosiahnutie
»zavratov prostrednictvom navykovych latok. Moment straty zmyslu hry pri
mimetickych hrach je neschopnost néavratu do reality, ktora moze mat odlisné
medzistupne.
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Saturacia potreby hrat sa

V detstve je podla Koncekovej (2007) dominantnou a najprirodzenejsou
¢innostou dietata hra, ktord vychadza z jeho vnutornych potrieb a uplatiuje
sa v nej vnutorna motivacia. Je dolezitym atributom telesného a psychického
rozvoja, ale aj vyvinu socidlnych vztahov. Potreba hrat sa je velmi délezita v ra-
nom veku, ale aj v obdobi $kolského veku, puberty, adolescencie, v dospelom ¢i
seniorskom veku.

Pravé hemisféra mozgu dozrieva trochu skoér nez lava. Uz v predskolskom
veku je zrel$ia a riadi psychiku dietata. Z tohto dovodu v spravani prevladaju
emocie, predstavy, fantazia, tvorivost... Lava hemisféra riadi logiku, teda reco-
vé funkcie, vnimanie slov, procesy analyzy, abstrakcie a dozrieva v neskorsom
veku.

Dozrievanie centralnych nervovych $truktur a mozgu zapric¢inuje vyrazna
citlivost, citovi zranitelnost a ich prejavy v spravani a prezivani dietata. Preto je
nutné uplatnovat také ¢innosti, na realizaciu ktorych uz dozreli prislusné moz-
gové Struktury. Pred¢asny tréning ¢innosti, ktoré su vykondvané na zaklade
nedozretych struktir mozgu, ohrozuju psychické zdravie dietata a jeho rozvoj.

Bjelova (1994) hovori o hre ako o vyvinovej potrebe dietata, ktortt musime
reSpektovat ako prejav urovne rozvoja jeho osobnosti. Potla¢anie hry a hrovej
aktivity a ich nahradzanie inymi aktivitami postavenymi na logike dospelych
(ako napr. tablet ¢i mobil), deformuje zdravy vyvin dietata. Dieta je sice tymto
objektom ,,zabavené®, no len v pasivnej forme ako divak. Neprimerand frekven-
cia aktivit takéhoto typu ma za nasledok pasivitu dietata a vedie ho ku konzum-
nému spdsobu Zivota.

V priebehu hry dieta vyuziva a rozvija mnozstvo kognitivnych procesov
ako predstavivost, fantazia, pozornost, pamét a pod... Pocas hry sa prejavuje aj
mnozstvo osobnostnych vlastnosti ako hravost, sutazivost, rozhodnost, mie-
ra dominancie, kooperativnost a pod. Miera saturdcie potreby hrat sa smeruje
k naslednému ovplyvneniu vyvoja a podoby osobnostnych vlastnosti a kogni-
tivnych procesov.

Bergeret (1970) uvadza, Ze nedostato¢na fantdzia a nedostatok predstav je
nemennym a spolo¢nym prvkom zavislych jedincov, ktori zastavaju nazor, ze
prave navykové latky ponukaja rozvijanie predstavivosti. Dolezity je fakt, ze
kazdy kto potrebuje podporny prostriedok na vytvaranie predstav trpi bloko-
vanim dusevnych funkcii, ktorého podstata sa ukryva v ranom detstve.

Nenaplnena potreba hrat sa v detstve, ktord ostdva v psychickej vybave je-
dinca po cely Zivot, je konfrontovand so zmyslom pre realitu a povinnosti, ktoré
presadzuje dospela ¢ast jeho osobnosti. Takéto osoby pdsobia navonok velmi
zdrzanlivo a vyvolavaju dojem maximadlnej sebakontroly. V pripade straty se-
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bakontroly sa v nich prebudza ich autenticita, ktort potlacaju.

Frouzova (2003) uvadza v tomto kontexte, ze v pripade patologickych hra-
¢ov bola v detstve nedostato¢ne uspokojena ich prirodzena potreba hrat sa
a preto sa prejavy dietata integrovali do ich psychiky ako zvy$ena potreba hrat
v dospelom veku, ¢o ich charakterizuje zvySenou celoZivotnou hravostou.

Hra zastdva vyznamnu poziciu aj v socializacii dietata. Ma vyrazne stimu-
la¢nt hodnotu a pontika mnozstvo rozvojatvornych podnetov v oblasti pozna-
vacej aj psychosocialnej, pontka priestor pre ucenie sa novych zruc¢nosti a pre
ziskavanie novych skusenosti. Obzvlast v obdobi detstva je zakladnym stimu-
la¢nym nastrojom pozitivne ovplyvilujicim naslednu genézu dietata.

Clovek sa nezaobide tak v ranom detstve, ako ani po cely svoj Zivot bez
podnetov pre svoje telo, mysel a ducha. Stimuldcia v ranom detstve musi prist
od ostatnych Iudi. Iba vtedy si malé dieta postupne uvedomuje svoju existenciu.
Winnicott (2018) uvadza, ze vediet viest hru si vyZaduje tvorivi osobnost, ktora
md schopnost uplatiovat princip partnerskej spoluprace a pozitivne orientova-
ny vztah k dietatu s vysokou davkou empatie a prosocidlnosti.

Machalové (2010) povazuje neadekvatnu stimuldciu dietata v ranom veku
za vyznamny faktor podporujuci v neskor$om veku vznik zavislosti. V prvom
roku je dieta velmi vnimavé na telesné a psychické podnety, preto je ddlezité
poskytovat mu adekvatne mnozstvo stimulujicich podnetov takéhoto charak-
teru. Prehnand stimuldcia zatazuje dieta podnetmi, ktoré nezvlada spracovat
a naopak nedostato¢na stimulacia vyvolava psychicku deprivaciu. Nedostatok
ako aj nadbytok stimulov ohrozuje zdravy vyvin dietata, dieta straca istotou
a pocit rovnovahy a bezpecia.

Spdsob podnecovania dietata bezprostredne ovplyviiuje jeho obraz o sa-
mom seba, teda jeho sebavedomie, sebahodnotenie a sebatictu pocas celého
jeho zivota. Dieta sa narodilo do tohto sveta plného vztahov a iba pomocou
nich si dokaze uvedomovat samé seba, svoje potreby, telo, mysel a ducha. Prave
vsetky tieto tri zlozky je potrebné stimulovat, aby dieta dokazalo zvladat vSetky
vyvinové tlohy, a mozZné to je prostrednictvom vztahov a hier. Pre dieta je naj-
dolezitejsi vztah k vlastnému JA, ktorému sa u¢i od matky - otca - rodica, ktory
je pre dieta vzorom ludskych prejavov.

Machalovd (2010) uvadza, ze nedostatok citovych a telesnych podnetov ma
za nasledok ustrnutie vo vyvine a nemoznost ziskania skusenosti z poznavania
samého seba, svojich potrieb, coho nasledkom sa jeho identita neutvara v sula-
de s vyvinovym $tadiom.

Charakteristickym znakom nestability a nezrelosti jedinca je zavislost.
Predpokladame, ze ak sa dietatu do troch rokov jeho veku neumozni dosta-
to¢né uspokojenie jeho potrieb, a to predovsetkym telesnej a citovej blizkosti
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k matke, vyvolava to u neho silna deprivaciu, ktorej nasledky sa prejavia v te-
lesnom, psychickom a socidlnom vyvine v ostatnych obdobiach jeho Zivota ako
isty druh zavislosti. Sebahodnotenie a sebavedomie takéhoto jedinca je neadek-
vatne a zaloZené na nazore a postoji druhych o jeho osobe, je lahsie manipulo-
vatelnym so sklonom spoliehat sa na druhych.

Misurcova (1997) odkazuje na vyskumy, ktoré ukazuju, Ze ucast dospelého
moze vyrazne ovplyvnit detskd hru. Umoznuje dietatu zucastnit sa hry ako
rovnocenny partner dospelého, ¢o mu prinasa velké uspokojenie. Suc¢innost
dospelého moze kladne ovplyviovat vztahy medzi dietatom a rodi¢om a tiez
inymi osobami, formovat Ziaduce vlastnosti osobnosti dietata. Jej nasledkom
moze byt utvdranie optimistického postoja k zivotu, zdravého sebavedomia
a samostatnosti, moze viest k realizdacii socializa¢ného procesu a k objaveniu
vlastnej identity. Ucast a stcinnost dospelych v detskych hrich méze vyraz-
ne ovplyvnit aj naucenie novych zru¢nosti a rozvijanie vedomosti, schopnosti
a vloh, potrieb, postojov a charakterovych vlastnosti dietata. Hra je zrkadlom
urovne rozvoja schopnosti.

Winnicott (2018) hovori o prvych skusenostiach dietata, ktoré s vyjadrené
vztahom k prvému vlastnictvu. Hovori o prechodovom objekte, s ktorym die-
ta zachadza ako s ,nie-ja“ vlastnictvom. Tento prechodovy objekt je pre dieta
symbolom spojenia s matkou a obranou proti tzkosti obzvlast depresivneho
typu. Jeho prvé pouzitie objektu povazuje za prvua hernt skusenost. Objektom
moze byt podlozka, ktort vie zmolit v ruckach, davat si ju do tst, postupne si
osvojuje hracky, plysaky, babiky ¢i auticka.

Dieta sa s objektom hra, miluje ho a zdroven ni¢i. Jeho osudom je postup-
ne prichadzat o dusevné a emoc¢né psychické uvolnenie, aby tento objekt die-
ta nasledne odsunulo, ani nie do zabudnutia, ako skér do akéhosi lymbu. Pri
zdravom vyvine prechodovy objekt nie je zabudnuty a pocity k nemu nie st vy-
tesnené, ale straca svoj vyznam, lebo doslo k rozptyleniu prechodovych javov.

Winnicott (2018) zmienuje, Ze chybajuici prechodovy objekt, alebo naruse-
ny citovy vyvoj braniaci dietatu prezivat prechodovy stav, spésobuje narusenie
v slede pouzivania prechodovych objektov. Tento autor upozornuje, ze vzorce
naucené v kojeneckom obdobi mézu pretrvavat az do detstva a potreba neja-
kého objektu ¢i vzorca spravania, majucich povod v ranom detstve, sa moze
objavit v neskorsom veku.

Jeho tedria prechodovych javov a objektov sa tak roz$iruje na tému hry
a umenia, ale aj na tému fetisizmu, delikvencie, zavislosti na drogach alebo pro-
cesoch, na tému socialno-patologického spravania sa jedinca.

Misurcova (1997) akcentuje vyznam estetickych hier, teda hier zameranych
na oblast umenia. Vyznam hier motivovanych inymi ako vyvojovymi potreba-
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mi spociva v uspokojeni tychto potrieb na jednej strane, ale na strane druhej
pomahaju odstranit faktory, ktoré narisaju uspokojovanie ich potrieb a pri-
spievaja k dosiahnutiu dusevnej rovnovéhy.

V nadvéznosti na iiu uvadzame postrehy Kratochvilovej (in: Ondrejkovi¢
1999), ktora jasne definuje ziakov, ktori prichddzaju do kontaktu s umenim, ako
ziakov s lep$§im spravanim, na rozdiel od Ziakov, ktori do kontaktu s umenim
neprichadzaji vobec, ktorych spravanie oznacuje ako hrubé, so sklonmi pod-
liehat zIu vo forme kriminality, nasilia, alkoholu, drog a pod.

Zaverom...

Hra je zakladnou ¢innostou v obdobi dietata. Vyvija sa vplyvom prostredia
a v zévislosti od historicko-spolocenskych podmienok vychovy dietata. Do zi-
vota dietata prind$a okamihy $tastia a radosti, a dieta v nej vyuziva svoje sily
a schopnosti vplyvajtice na rozvoj jeho osobnosti. Jej prioritnym znakom je slo-
bodnd, nikym a ni¢im nevynutend volba.

Hry teda vyplyvaju z vnatornych potrieb a Zelani dietata a su motivované
jeho vyvojovymi potrebami, ktoré ho podnecuji k ré6znym ¢innostiam a v ich
priebehu sa deti bezprostredne prirodzene s poteSenim zoznamuju s prostre-
dim a nie¢o nové sa uc¢ia. Vyber motivu ovplyviiuje formovanie ¢innosti jedin-
ca a podiela sa na rozvijani a utvarani dispozi¢nych $truktur jeho osobnosti.

Kazdd hra je jedine¢nym dielom dietata, pri tvorbe ktorého sa uplatnuje
cela jeho osobnost. KedZe v hre sa odraza vnutorny svet dietata je hra vyznam-
nym vychovnym, diagnostickym a terapeutickym prostriedkom.

Specifické miesto tvoria hry deti, ktoré ¢elia nejakym konfliktom, pripadne
frustracii. Ich hra je motivovand neuspokojenymi potrebami a plni funkciu na-
hradného uspokojenia potrieb, odreagovanie silnej emocionalnej tenzie alebo
pomaha riesit konflikty. Hra napoméha dietatu prekonat udalosti, ktoré nevie
pochopit rozumom. Dieta si v hre vytvara svoj vlastny svet, kde moze opakova-
ne naplno prezivat prijemné zazitky, pripadne menit udalosti spdsobom, ktory
mu prindsa uspokojenie a potesenie. Neprijemné konflikty sa objavuju vo fan-
tazii a hre opakovane. Aktivna reprodukcia pomaha dietatu zvladnut rusiva
udalost a dosiahnut rovnovahu. Hra tak vystupuje ako prostriedok vyrovnania
sa s emo¢nymi konfliktami na symbolickej urovni.

Pravd hemisféra, ktora riadi emocie, predstavivost, tvorivost, fantaziu... do-
zrieva skor nez lava, preto je pre obdobie detstva prizna¢na vyrazna citlivost
a citova zranitelnost. Potla¢anie hry a hrovej aktivity a nahradzanie aktivi-
tami postavenymi na logike dospelych deformujeme zdravy vyvin dietata. Je
jednoduché dat dietatu tablet a ,,mat na chvilu ¢as na nieco iné*, no takymto
konanim prividzame dieta k pasivite a konzumnému spdsobu Zivota, ktorého
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sucastou su ¢asto drogy alebo iné socialno-patologické javy.

Deti v hre napodobiuju svoje okolie a modifikuju skuto¢nost, vyjadruju
svoje priania a rozvijaji mnozstvo kognitivnych procesov ako fantazia, pred-
stavivost, pozornost.... Prave hra im napomaha spravne pochopit a rozlisit
fantaziu a skuto¢nost. Miera saturacie potreby hrat sa smeruje k naslednému
ovplyvneniu vyvoja a podoby osobnostnych vlastnosti a kognitivnych proce-
sov. Rozvijanie kognitivnych procesov povazujeme za dolezity aspekt detskych
hier v kontexte neskor$ieho vzniku zavislosti, kedZe pre mnozstvo zavislych
jedincov na drogach je prizna¢na nedostato¢na fantdzia a nedostatok predstav.

V symbolickej hre dieta prebera rolu niekoho iného a s iou aj jeho pocity
a tuzby, ¢im takato forma hry posiliiuje vyvoj chapania socialnych rol a pod-
poruje vznik novych vztahov. Hry s pravidlami u deti v maja vyrazny podiel
na vzniku a vyvoji sebahodnotenia dietata.

V ranom detstve je hra zaloZena predovsetkym na dotykoch a telesnom
kontakte, ktoré je zakladnou podmienkou na vytvorenie telesného a nasledne
psychického Ja dietata. Dieta sa prostrednictvom hry, ktorej zakladom je mat-
kin dotyk, u¢i dovere matke, ¢o je podmienkou vzniku dovery v okolity svet.
Potreba dietata poznévat svet prostrednictvom pritomnosti a dotykov matky;,
je absolitnou podmienkou pre vyvin jeho identity a podstatnym momentom
zacinajuceho procesu personalizacie.

Hra je povazovand za zakladny stimula¢ny ndstroj, pozitivne ovplyvinujuci
naslednt genézu dietata. Za vyznamny determinant vzniku zévislosti v neskor-
$om veku povazujeme neadekvatnu stimulaciu dietata v ranom veku. Aj nad-
bytok aj nedostatok stimulov ohrozuje zdravy vyvin dietata, dieta straca istotu
a pocit bezpecia. Sposob stimulacie ovplyviiuje jeho obraz o sebe samom, se-
bavedomie, sebahodnotenie a sebatctu pocas celého zivota jedinca. Stimulécia
tela, mysle a ducha je mozna prostrednictvom vztahov a hry.

Nedostatok citovych a telesnych podnetov a prejavov neumoznuje skisenos-
ti z poznavania samého seba, ¢oho nasledkom sa jeho identita neutvara v sulade
s vyvinovym Stadiom. Ak sa dietfatu neumozni dostatocné uspokojenie jeho
potrieb, telesnej a citovej blizkosti k matke, vyvola to u neho deprivaciu, ktora
sa prejavi v jeho Zivote ako isty druh zavislosti. Sebavedomie a sebahodnote-
nia takychto nestabilnych a nezrelych jedincoch je zaloZené na postoji druhych
a teda je lahsie manipulovatelnym so sklonom sa spoliehat na inych. Nezrelost
a nestabilita osobnosti sa v neskor§om obdobi Zivota moze prejavit ako istd for-
ma zavislosti.

Nenaplnena potreba hrat sa v detstve, ostava v psychickej vybave jedinca
cely zivot ako zvys$ena hravost a je konfrontovana so zmyslom pre realitu a po-
vinnost, ktor4 je sicastou Zivota dospelych. Casto sa stdva pri¢inou patologic-
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kého hrania.

Teéria prechodovych objektov a javov hovori o prvych hernych skdsenos-
tiach a objektoch (povazovanych za hra¢ky) nahradzujucich dietatu matku
ako o moznych pri¢inach psychickych portch prameniacich v ranom detstve.
Chybajtci prechodovy objekt, alebo naruseny citovy vyvoj braniaci dietatu
prezivat prechodovy stav, spdsobuje narusenie v slede pouzivania prechodo-
vych objektov. Nespravne vzorce prameniace v ranom detstve sa mozu prejavit
v neskorsom obdobi Zivota ako potreba nejakého objektu ¢i vzorca spravania,
¢im sa tato tedria prechodovych objektov a javov rozsiruje aj na tému akéhosi
predpolia socialno-patologického spravania, obzvlast zavislosti.

Akakolvek forma hry dietata od tej najjednoduchsej formy, zalozenej na na-
tahovani ruciciek, brania deky ¢i hracky do ust, vo forme experimentovania
ako je buchanie dvermi alebo hranie varechou na hrniec akoze bubon, vo forme
napodobnovania spravania dospelych, az po naro¢nejsie formy hry, vyznamne
vplyva na nasledny vyvoj dietata a mozny vznik zavislosti.

Potreby ¢loveka nie je mozné ohranicit vyvinovym obdobim, pretoze pre-
trvavaju kontinudlne po cely zivot jednotlivca. Povazujeme za nutné zabezpecit
na$im budicim generacidm zdravy vyvoj a vytvarat tak detom v ranom obdobi
detstva a v predskolskom veku vhodné podmienky a stimuly na hernu aktivitu,
kedZe je zjavné, Ze vyrazne vplyva na ich cestu Zivotom v neskorsich obdobiach
ako mozny determinant vzniku zavislosti a socidlno-patologickych javov.
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SLOBODA PODELA SV. SILUANA ATOSKEHO

Andrea Tolnayovd

Abstrakt: Tento ¢lanok pojednéva o slobode ako ju vnima sv. Siluan Atosky. Sv. Siludn sa zamysla
nad tym, ¢o je sloboda vo vlastnom slova zmysle. KIu¢ovymi slovami vo vztahu k slobode st laska
apokanie. Ak chcem byt slobodny, musim mat dokonalu lasku k Bohu a k bliznemu. Musim milo-
vat Boha nadovsetko a velkodu$ne milovat brata. Musim mu velkodus$ne odpustat, zakryvat jeho
hriechy a prosit Boha o odpustenie hriechov svojho brata. Ak chcem byt slobodny, musim konat
pokanie, neustale bojovat s hriechom, snaZit sa nedopustit sa ani najmensieho hriechu. Sloboda,
ldska a pokdnie su nerozlu¢ne spojené, jedno nemoze jestvovat bez druhého. Kto dokonale miluje
a [utuje svoje hriechy, ten je absolutne slobodny a poméha k slobode aj svojim bliznym.

Klucové slova: sloboda, Bozia vola, laska, blahodat, pokénie

Abstract: Thisarticle discusses the freedom as it is perceived by St. Silouan the Athonite. St. Silouan
contemplates what freedom is in the proper sense. The keywords in relation to freedom are love
and repentance. If I want to be free, I must have perfect love for God and my fellowmen. I must
love God above all and love my brother generously. I must forgive him generously, conceal his sins
and ask God for forgiveness of the sins of my brother. If I want to be free, I mustshow repentance,
constantly fight sin, try not to commit even the smallest of the sins. Freedom, love and repentance
are inextricably linked, one cannot exist without theother. The one who wholeheartedly loves and
regrets their sins, is absolutely free and helps their fellowmen to freedom.

Key words: freedom, God’s Will, love, blessing, repentance

Sloboda je nieco, po ¢om tazi kazdy ¢lovek. Vsetci hladdme slobodu. Kazdy
¢lovek by chceel byt slobodny. No predstavy o slobode st rozne. Niekto spaja
slobodu vylu¢ne s Bohom, pre niekoho je Boh obmedzenim. Sv. Siludan Atosky
hovori: ,,VSetci sa trapime na zemi a hladame slobodu, ale malokto vie, v ¢om
je sloboda, a kde je“ (Sacharov, 2005, s. 95). Sv. Siluan Atosky hladal slobodu vo
dne i v noci. Velmi tuzil po slobode. Spoznal, Ze ,,sloboda je v Bohu a od Boha
sa dava tym, ktori maji pokorné srdce, ktori ¢inili pokdnie a zriekli sa pre Nim
svojej vole“ (Sacharov 2005, s. 95). Zda sa to byt paradoxné, Ze slobodu zazi-
jeme vtedy, ked sa zriekneme svojej vole. Niekto si myli slobodu so svojvoélou.
Nemozno slobodu prezivat na ukor niekoho iného. Nemozno prezivat slobodu
a zaroven pychu a nekajtiicnost. O tom sv. Siluan hovori toto: ,,Kajacnikovi Pan
dava svoj pokoj a slobodu Iubit Ho. Vo svete nie je ni¢ lepsie, ako Iubit Boha
a blizneho. V tom dusa nachadza pokoj i radost“ (Sacharov 2005, s. 95).

Sv. Siluan vyzyva vsetkych Iudi, vSetky narody, aby prisli ku Christovi slo-
vami: ,,O, narody celej zeme, paddm pred vami na kolend a prosim so slza-
mi: pridte ku Christovi. Ja pozndm Jeho lasku k vdm. Pozndm, a preto volam
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na celi zem. Ked nieco nevie$, ako bude$ o tom hovorit?“ (Sacharov 2005, s.
95). Je pravda, Ze kto nepoznd Christa, nepozna slobodu v pravom slova zmysle.
Skuto¢na sloboda je len s Christom a v Christovi. Nemozno hovorit o slobode
bez Christa, bez Boha. To by bola falo$na sloboda, pseudosloboda, ktord nema
so skuto¢nou slobodou ni¢ spolo¢né. Ako vSak mozeme poznat Christa? Sv.
Siludn o tom hovori: ,Videli sme Pana vo Svitom Duchu. Ked sa pokoris, aj
tebe Svity Duch ukaZe nasho Péna, aj tebe sa bude chciet hldsat o Nom po celej
zemi® (Sacharov 2005, s. 95). Sv. Siluan sa vyznava z lasky k ndrodu a zo Zzialu
svojej duse nad nim. Jeho srdce ho boli za cely svet. Sv. Siluan sa modlil a prelie-
val slzy nad celym svetom, aby ,,vSetci ¢inili pokanie, poznali Boha, zili v laske
a tesili sa zo slobody v Bohu“ (Sacharov 2005, s. 95).

Vsetci sme hrie$ni. Je vSak potrebné svoju hriesnost vyznavat a Iutovat.
Vsetci potrebujeme odpustenie od Pana. Ked zazijeme odpustenie, zazijeme aj
slobodu svedomia. O tom sv. Siluan hovori: ,,0, vietci ludia na zemi, modli-
te sa a placte nad svojimi hriechmi, aby vam Pan odpustil. Kde je odpustenie
hriechov, tam je sloboda svedomia a ldska, hoci aj mala“ (Sacharov 2005, s. 95).
Pan si nezelda smrt hrie$nika a kajucnikovi dava blahodat Svatého Ducha, ako
hovori aj sv. Siluan. ,,Pan dava dusi to, aby v pokoji a slobodne prebyvala v Bohu
myslou aj srdcom. Ked nam Svity Duch odpusta hriechy, vtedy sa dusa modli
k Bohu slobodne a s ¢istou myslou, vtedy dusa slobodne vnima Boha a prebyva
v Nom pokojna a radostna“ (Sacharov 2005, s. 95). Toto povazuje sv. Siludn
za pravu slobodu. Slobodu v Bohu, bez ktorého neexistuje prava sloboda. Mat
slobodu svedomia znamena vnimat svoju hrie$nost, lutovat ju a prezivat Bozie
odpustenie. ,,Som mrzky pred Bohom,” hovori sv. Siluan, ,a prestal by som du-
fat vo svoju spasu, keby mi Boh nedal svoju blahodat Svitého Ducha“ (Sacharov
2005, s. 95). PodIa sv. Siludna mnohi si uvedomuju svoju hriesnost, ale kvoli
hanbe necinia pokanie a neuvedomuju si, Ze pred Bohom st ich hriechy ako
kvapka v mori (Sacharov 2005, s. 95).

Co je to vlastne pokdnie? Co je pokénie v pravom slova zmysle? Pre sv. Si-
ludna je pokanie klucové. Podla neho najdolezitejsie je ¢init pokdnie. Sv. Siluan
neustale vyzyva ¢init pokdnie, kym je este ¢as. Hovori, Ze Boh milostivo ¢aka
na na$e pokanie. Dokonca hovori, Ze celé nebo, vietci svati ¢akaji od nds po-
kanie. Pokanie izko suvisi s uznanim svojej hrie$nosti. Sv. Siluan hovori: ,,Pros
a Pan ti odpusti. A ked dostanes odpustenie hriechov, v tvojej dusi bude radost
a veselost, blahodat Svatého Ducha vojde do tvojej duse a ty povies: Toto je pra-
va sloboda, je v Bohu i od Boha“ (Sacharov 2005, s. 96).

Aj ked Boh dava svoju blahodat, ponechava ¢loveku slobodu. Blahodat ne-
vylucuje slobodu a slobodnu volu. ,,Bozia blahodat neodnima slobodu a nepo-
méha iba plnit Bozie prikdzania. Adam mal blahodat, ale jeho vola mu nebola
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odnata. Aj anjeli prebyvaju vo Svitom Duchu, ale slobodna vé6la im nebola od-
nata“ (Sacharov 2005, s. 96).

Mnohi ludia ziji v tme, nepoznaju cestu spasy, nevidia svetlo Pravdy. Tych-
to v8etkych vola Boh k sebe. Vola vSetkych, ktori st zatazeni bremenom a chce
im dat pokoj a slobodu. Sv. Siluan hovori: ,,Prava slobodu mame vtedy, ked sme
v Bohu.“ Sv. Siludn sa vyznava, Ze do dvadsatsedem rokov poznal len to, ze Boh
existuje, ale nepoznal Ho osobne. Ale odkedy Ho spoznal osobne, jeho dusa
sa horuckovito nahli k Bohu a hladd Ho dfiom i nocou (Sacharov 2005, s. 96).

Zo vsetkého najdolezitejsia je laska. Laska k Bohu a k bliznemu. Boh od nés
chce, aby sme Ho milovali a aby sme milovali aj jeden druhého. Toto je prin-
cip pravej slobody. Sv. Siluan k tomuto hovori: ,Pdn chce, aby sme lubili jeden
druhého, v tom je sloboda - v laske k Bohu a k bliznemu. V tom je sloboda
i rovnost“ (Sacharov 2005, s. 96). Co sa tyka rovnosti, tak td nemoze byt v po-
zemskych hodnostiach dokonald. Sv. Siluan hovori, ze ,nie kazdy moze byt
kralom alebo kniezatom, nie kazdy moze byt patriarchom alebo igumenom,
¢i predstavenym, ale v kazdej hodnosti je mozné Boha lubit a vyhoviet Mu a to
je dolezité.“ Je treba prosit a snazit sa o lasku k Bohu. Z celej sily sa usilujme
milovat Boha, lebo ako hovori sv. Siluan: ,,Ten, kto velmi Boha Itibi na zemi,
vo velkej slave bude i v Krélovstve. Ten, kto velmi libi Boha, nahli sa k Nemu
rychlej$ie a bude k Nemu blizsie. Kazdy bude oslaveny podIa miery svojej lasky.
Aj ja som poznal, Ze laska je podla svojej sily rozna“ (Sacharov 2005, s. 96).

St rozne stupne lasky. Laska je podla svojej sily rozna. Sv. Siludn k tomu
hovori: ,,Ak sa niekto boji Boha, aby Ho nie¢im neurazil - je to prva laska. Ak
md rozum ¢isty od myslienok - to je druha laska, vdc¢sia nez prva. A ak ma vi-
ditelne vo svojej dusi blahodat - to je tretia ldska, este vicsia. Stvrtd, dokonald
laska k Bohu je taka, ked niekto ma blahodat Svitého Ducha v dusi aj v tele.
Telo toho sa posvicuje a stant sa z neho svité ostatky® (Sacharov 2005, s. 96).
Ten, kto m4 tuto $tvrtu lasku v srdci, toho sa telesnd laska nedotyka. Nepocituje
ziadnu hrie$nu Ziadostivost. Ti, ktori majui blahodat v plnosti, maja aj plnost
lasky k Bohu. Ten, kto ma plnost lasky k Bohu, odlozil vietky svetské starosti,
zabuda na vsetko, ¢o je vo svete, a aj ked Zije uprostred inych Iudi, prvorady je
jeho vztah k Bohu a jeho laska k Nemu. Pycha rozumu brani ¢loveku mat tuto
blahodat. Sv. Siluan hovori: ,,Naga bieda je v tom, Ze kvoli pyche svojho rozumu
nestojime o tuto blahodat, ktora dusu opusta a ona ju hlada, place i narieka
a hovori: ,Moja dusa tuzi po Panovi““ (Sacharov 2005, s. 97).

Co robit, aby sme dosiahli tento $tvrty stupen lasky? Co robit, aby sme mali
plnost lasky k Bohu? Ako odstranit pychu rozumu, ktord nam brani mat tuto
blahodat? Odpoved by mohla byt: Mat lasku v srdci. Milovat Boha a blizneho.
Nemat hnev na svojich bratov. Odpustat im ich nedostatky, odpustat krivdy.
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Nikoho nesudit, nikoho neodsudzovat. Milovat blizneho ako seba samého. Ked
budem potlacat svoj hnev na brata, ked ten hnev budem premienat na odpus-
tenie a na lasku, vtedy sa budem pacit Bohu a Jeho blahodat bude vo mne pre-
byvat. Nemozno milovat Boha a zaroven nenavidiet svojho brata. A ak milujem
brata, milujem aj samého Boha. Cim je viésia a velkodusnejsia ldska k blizne-
mu, tym je aj vdc¢sia laska k Bohu. V Zivote mame velmi vela prilezitosti k vel-
kodusnej laske k bliznemu. Na§ brat nam krivdi mozno aj niekolkokrat denne.
My mame vtedy moznost velkodu$ne mu odpustat a prejavit velkodusnu lasku.
Alebo ked si spomenieme na krivdy, ktoré nam urobili ludia. Aj vtedy mame
prilezitost k velkodusnej laske a k odpusteniu. Vtedy mozeme tieto krivdy odo-
vzdat Bohu a poprosit Ho aj za brata, aby mu Boh nepripocital tento hriech tak,
ako to urobil nas$ Pan Isus Christos.

Dokonala laska k Bohu a bliznemu je zaroven dokonalou slobodou. Som
slobodny, ak nadovs$etko milujem Boha. Som slobodny, ak velkodu$ne milujem
brata. Som slobodny, ak [utujem svoje hriechy a ¢inim pokanie. Ako hovori sv.
Siluan, ,,tym, ktori bojuju s hriechom, Pan da nielen odpustenie, ale aj blahodat
Svitého Ducha, ktora rozveseluje dusu a dava jej hlboky a sladky pokoj“ (Sacha-
rov 2005, s. 101) a dokonalu slobodu.
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ZARIADENIA A SOCIALNE SLUZBY NA UZEMI MESTA
PRESOV PRE CIELOVU SKUPINU SENIOROV

Samuel Lichvdr

UVOD

Starnutie patri medzi neoddelitelné stcasti nasich zivotov. Demografické
krivky spolo¢nosti nam ukazuju, Ze starnutie sa stdva vyznamnym fenoménom
sucasnej doby. Ludstvo odjakziva sa snazi tento proces oddialit a za¢iatkom 20.
storo¢ia nam stale pribuda viac seniorov, ktorym treba dat moznost si prezit
dalsi Zivot. Dosledky tohto javu zasahuju do vsetkych sfér. Ako starne popu-
lacia objavuju sa aj problémy spojené s financovanim a poskytovanim soci-
alnych sluzieb. Starostlivost o seniorov sa stiva zdujmom kazdej spolo¢nosti.
Starnutie treba nielen akceptovat, ale aj re§pektovat v celom rozsahu. Starnutie
je obdobim bilancovania prezitého Zivota a jeho prijatie s kazdodennou rados-
tou, ktord ndm Zivot nadelil. Celkové popredie hodnoét seniorov tvori zdravie
a pocit véeobecnej pohody. Seniori potrebuju nielen materidlnu pomoc, ale aj
nasu podporu a zdujem. Musime si uvedomit, Ze aj my sa raz staneme seniormi
a v spolo¢nosti ma kazdy jedinec pravo na kvalitny Zivot.

1. ZARIADENIA SOCIALNYCH SLUZIEB PRE SENIOROV

V tejto kapitole sa budeme venovat pobytovym zariadeniam socialnych
sluzieb v meste Presov, uvedieme si ich stru¢né definicie, a aké zariadenia ma
mesto vo svojom zriadeni a s akymi neverejnymi poskytovatelmi spolupracuje.

1.1 Zariadenie podporného byvania

Zariadenie podporovaného byvania je poskytované pomocou socidlnej
sluzby FO, ktora je odkazand na pomoc inej FO a ak je odkdzana na dohlad,
pod ktorym je schopna viest si samostatny zivot (FO od 16 roku az do dovi$enia
dochodkového veku). Zariadenia podporovaného byvania poskytuje: socidlne
poradenstvo, dohlad, socidlnu rehabilitaciu, ubytovanie, pomoc pri uplatiova-
ni prav a pravom chranenych zaujmov, vytvara podmienky pri priprave stravy.
Socidlna sluzba je poskytovana v dome alebo v byte. Ma vsak svoje zasadné
podmienky. Poskytovana je v rodinnom dome alebo byte. Ak je poskytovana
v byte, mozno ju poskytovat najviac pre $iestich prijimatelov v jednom byte.
Zase pre dvanastich prijimatelov v dvoch bytoch na kazdy samostatny vchod
v jednom byte alebo rodinnom dome (Rolny a Kolexova 2012). Mesto Presov
nemd v zriadeni tuto socialnu sluzbu, ktora by pomohla mnohym ob¢anom.
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1.2 Zariadenie pre seniorov

Ako je uvadzané v zdkone o socidlnych sluzbach v zariadeni pre seniorov
sa poskytuje socialna sluzba FO, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkazana
na pomoc inej FO alebo FO, dovfsila dochodkovy vek a poskytnutie socidl-
nej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov, podla zakona
o socidlnych sluzbach. V zariadeni pre seniorov je poskytovana socidlna sluzba
obc¢anovi, ktorému ambulantna alebo terénna socidlna sluzba dostato¢ne ne-
uspokojuje jeho zédkladné potreby a jeho nepriaznivy zdravotny stav potrebuje
sustavnu starostlivost inej osoby (Rolny a Kolexova 2012).

Mesto Presov je poskytovatelom socidlnej sluzby v ZPS, v dvoch subjektoch.
Jeden subjekt ZPS Ndrug, na Veselej ulici 1 v Presove. Dali verejny poskytovatel
ZPS Harmonia sa nachadza v obci Cemjata. PreSov md zariadenia pre seniorov
dlhodobo kapacitne poddimenzované, preto umoziuje svojim ob¢anom vyu-
zivat moznosti vyberu a prava poskytovatela socialnej sluzby, ¢ize spolupracuje
aj s neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb:

» Congregatio Jesu, Slovenskd provincia, Kmetovo stromoradie 6, Presov;

» Ako doma, n.o., Dumbierska 40, Presov;

» Mintaka, n.o., Frana Krala 12, Presov;

» CSS Radost, Matice Slovenskej 13, Presov.

1.3 Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Dalsia moznost riesenia krizovej socidlnej situdcie ob¢anov Presova je
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni opatrovatelskej sluzby podla zako-
na o socialnych sluzbach. V tychto zariadeniach sa poskytuje socidlna sluzba
na urcity ¢as plnoletej FO, ktorej nemozno poskytnut opatrovatelskd sluzbu a je
odkéazana na pomoc inej FO. V zariadeni sa poskytuje socidlna rehabilitacia,
socialne poradenstvo, pomoc pri odkazanosti na pomoc inej FO, o$etrovatelska
starostlivost, ubytovanie, upratovanie, Zehlenie, pranie, stravovanie, ischova
cennych veci a udrzba bielizne a $atstva (Rolny a Kolexova 2012). Z dovodov
zvy$enia dostupnosti druhu tejto socidlnej sluzby mesto Presov ma uzatvorena
zmluvu s neverejnymi poskytovatelmi:

» Nadej, n.o., Sladkovicova 14, PreSov;

» Kongregicia sestier sluzobnic Neposkvrnenej Panny Marie, Rumanova
6, Presov;

» CSS Radost, n.o., Matice slovenskej 13, Presov.
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1.4 Rehabilita¢né stredisko

Rehabilita¢né stredisko - FO, ktora potrebuje pomoc inej FO (slabozraka,
obojstranna nedoslychavost alebo nepocujtica). Ak toto stredisko poskytuje
ambulantnd socialnu sluzbu - zariadenie nemusi poskytovat podporné sluzby
(stravovanie, Zehlenie, pranie a pod.). V stredisku je vidy poskytovana social-
na sluzba, upratovanie, socialna rehabiliticia a poradenstvo pre klienta, rodinu
a FO, na ktor je klient odkazany vo svojom domacom prostredi s cielom so-
cidlnej rehabilitacie. Pobytovi sluzbu moze klient vyuZzivat max. na 3 mesiace.
Moze siju predlzit len raz po dobu troch mesiacov (Duchovi¢ova 2014).

Mesto PreSov nema zriadené rehabilita¢né stredisko lebo kapacita sluzby
vzhladom na pocetnost cielovej skupiny nepostacuje. Jediny, ktory tato sluzbu
sprostredkuje je neverejny poskytovatel — Detské srdce o.z. — Zlucené zaria-
denie socialnych sluzieb: domov socidlnych sluzieb a rehabilitacné stredisko
na Capajevovej ulici 27 v Pregove.

1.5 Domov socialnych sluzieb

Medzi dalsie pobytové formy socialnych sluzieb patri domov socialnych
sluzieb. V niom sa poskytuje tyzdennd, pobytova socidlna sluzba alebo ambu-
lantna socialna sluzba pre osobu do dovisenia dochodkového veku (FO, ktorej
stupen odkdzanosti je najmenej V. a pre nevidiaciu alebo prakticky nevidiaciu
a jej stupen je najmenej III.). Domov socialnych sluzieb poskytuje pre najviac
40 prijimatelov socialnych sluzieb v jednej budove. Ttto socidlnu sluzbu ne-
mozno poskytovat ako celoroéntl pobytovu socidlnu sluzbu. Ak osoba prekroci
ddchodkovy vek, tato sluzba sa jej poskytuje nadalej (Davidekova 2014). Mesto
PreSov ma v zriadeni dve zariadenia, ktoré ponukaju tuto pobytovu socidlnu
sluzbu: 1. ZPS Naru¢, na Veselej ulici 1 v PreSove; 2. ZPS Harmonia sa nacha-
dza v obci Cemjata. Mestu Presov poskytuju socialnu sluzbu aj tito neverejni
poskytovatelia:

» Ob¢ianske zdruzenie Detské srdce, Capajevova 27, Presov;

» Kongregicia sestier sluzobnic Neposkvrnenej Panny Marie, Rumanova
6, Presov;

OZ Barli¢ka, Matice Slovenskej 13, Presov;

Centrum socidlnych sluzieb VitaVitalis, Volgogradska 5, Presov;

>

>

» Ako doma, n.o., Dumbierska 40, Presov;

» Centrum socialnych sluzieb ,,SIne¢ny dom®, Vazecka 3, Presov;
>

Congregatio Jesu, Slovenska provincia, Kmetovo stromoradie 6, Presov;

» Viera-laska-nddej, n.o., Lomnicka 30, Presov.
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1.6 Specializované zariadenie

Toto zariadenie patri k novodobym typom pobytovych zariadeni, ktoré sa
svojimi ¢innostami vyrazne neodli$uju od domova socialnych sluzieb. Osobi-
tost je moznost dokladnejsieho a ddslednejsieho zamerania na klientov s vy-
branym druhom zdravotného postihnutia (Alzheimer, Parkinson, demencia,
AIDS, skleréza multiplex, schizofrénia alebo hluchoslepota) a poskytnutie
odbornej socialnej starostlivosti a pomoc odbornikov s potrebnymi schopnos-
tami, vedomostami, zru¢nostami a znalostami (Davidekova 2014). PreSov ma
v zriadeni takéto zariadenie na Volgogradskej ulici 5 v Presove. Kde celkova
kapacita je 38 FO pre celoro¢nt pobytovi formu, a taktiez aj zmluvu s neverej-
nymi poskytovatemi ako su:

» Ako doma, n.o., Dumbierska 40, Presov;

» Krajské autistické centrum, Voddrenska 3, Preov;

» OZ Barli¢ka, Matice Slovenskej 13, Presov;

» Kongregacia sestier sluzobnic Nepos$kvrnenej Panny Marie, Rumanova
6, Presov;

» Centrum socidlnych sluzieb Vita Vitalis, Volgogradska 5, Presov.

1.7 Denny stacionar

V dennych stacionaroch su poskytované ambulantné socidlne sluzby zdra-
votne postihnutym osobam a seniorom, ktorych stav umozinuje pobyt v den-
nom stacionari. Sluzby denného stacionara nemoézu byt poskytované osobam,
ktoré maju virusové alebo infekéné ochorenie. Uzivatel denného stacionara je
prijimany na zaklade lekarskych posudkov a pisomnej ziadosti, ktoré dokladu-
ju stupen a formu telesného, mentalneho a zmyslového postihnutia. Pre senio-
rov a ludi s mentdlnym postihnutim to ma vestranny telesny a duSevny rozvoj.
Denné stacionare dokazu vytvarat podmienky pre ich zmysluplnd integraciu
do spolo¢nosti. Seniori a mentalne postihnuti ludia odchadzaju zo svojich ro-
din poznavat ,,svet®, ucia sa socidlnym navykom, sebaobsluhe, vzdelavaju sa,
hladaji za pomoci druhych svoje postavenie v spolo¢nosti, spoznavaju svo-
jich rovesnikov a napomdha to k rozvoju ich motorickych, socialnych, osob-
nostnych, kognitivnych a komunika¢nych kompetencii. Pravidelné striedanie
pobytu v rodine v socidlnom zariadeni a v rodine md pozitivny a motivujici
vplyv na celkovy rozvoj osobnosti. Nezanedbatelny je taktiez prinos a fungo-
vanie celej rodiny, ktord v dennych staciondroch nachadza partnera, pomoc-
nika pomdhajiceho zvladat ¢asto nelahkd zataz, ktord so sebou ¢lovek ako
senior prinasa (Arnoldova 2016). Mesto Presov je bohaté na denné stacionare
a spolupracuje aj s neziskovymi organizaciami a ob¢ianskymi zdruzeniami.
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2 SOCIALNE SLUZBY PRE SENIOROV

Socidlne sluzby pomahajt alebo podporuju ¢loveka, ktory sa ocitol v urcitej
situdcii a uz nemd standardy pre jeho normaélny zivot a spdsobuje mu obmedze-
nia v ¢innostiach, ktoré bol schopny pred tym vykonavat bez pomoci druhej
osoby. Toto obmedzenie je zvac$a spdsobené zhorsenim zdravotného stavu
z dévodu veku, ktory je dosledkom zniZenia sebesta¢nosti ¢loveka. Zakladnym
cielom socialnych sluzieb je podpora rozvoja alebo zachovanie aktudlnej se-
besta¢nosti prijimatela, jeho navrat do domaceho prostredia, obnovenie, ¢i za-
chovanie povodného zivotného $tylu, znizenie socialnych a zdravotnych rizik,
ktoré stvisia so spdsobom zitia prijimatela (Holmerova et al., 2014).

2.1 Opatrovatelska sluzba

Opatrovatelska sluzba je zva¢$a ambulantna alebo terénna sluzba, ktora je
poskytovana predovsetkym v prirodzenom domécom prostredi. Sluzba je vy-
konavana pre osoby, ktoré maju zniZenu sebesta¢nost z dévodu veku, zdravot-
ného postihnutia, chronického ochorenia a rodindm s detmi, ktoré si vyzadu-
ju pomoc inej FO. Sluzba je uréena pre invalidné osoby, seniorov, zdravotne
postihnuté osoby, ob¢anov so zniZenou mobilitou a podobne. Opatrovatelia
napomahaju ¢loveku zvlddnut starostlivost o domécnost a o seba. Sluzba sa po-
skytuje vo vymedzenom case v zariadeni socidlnych sluzieb a v domdcnostiach
0s0b (Arnoldova 2016).

Zakladnou prioritou mesta PreSov je umoznit obéanom vyuzivat moznost
zotrvat vo svojom domdacom prirodzenom prostredi, a to zabezpecuje posky-
tovanim socialnej sluzby, prostrednictvom opatrovatelskej sluzby. Opatrova-
telsku sluzbu nemozno poskytovat v urcitych pripadoch (penazny prispevok
na osobnu asistenciu). Divizia opatrovatelskej sluzby je mozna s penaznym
prispevkom na opatrovanie. Je to situacia, ked poberatel peniazného prispevku
je z dovodu potreby odlahcenia od systematického opatrovania alebo je v ne-
mocnici. Vtedy sa opatrovatelska sluzba poskytuje v rozsahu 8 hodin za mesiac
alebo maximadlne 30 dni v kalenddrnom roku. Pocas tohto obdobia je pobera-
telovi pentazného prispevku poskytovana odlahc¢ovacia sluzba. Opatrovatelska
sluzba je podla zakona o socialnych sluzbach definovand, ako socidlna sluzba
poskytovana FO, ktorej stupen odkazanosti je najmenej II., je odkdzand na po-
moc inej FO, na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domdcnost
a zdkladnych socialnych aktivitach. Tato sluzba poskytuje ukony sebaobsluhy,
pomoc pri zakladnych socidlnych aktivitach, starostlivost o domacnost. Mesto
Pre$ov v roku 2017 ma uzatvorend zmluvu s tymito neverejnymi poskytovatel-
mi domacej opatrovatelskej sluzby:

» Relevant, n. 0., Svitoplukova 11, Presov;
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» OZ Barlicka, Prostéjovska 38, Presov;
» GKCH Presov, Hlavna 2, Presov;
» VitalAsist, n. 0., Solivarska 41, Presov (MsU Presov, 2018).

2.2 Prepravna sluzba

Tato sluzba je poskytovand formou terénnej socidlnej sluzby pre osobu
s TZP, ktora je odkdzana na individualnu prepravu osobnym vozidlom alebo
pre osobu, ktord mé obmedzent schopnost pohybu po schodoch, alebo po ro-
vine a obmedzent orientaciu v pohybe, dalej osobe, ktora je podla potvrdenia
poskytovatela zdravotnej starostlivosti odkdzand na tato sluzbu, osobe, kto-
ra na zaklade zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb je umiestnena v zria-
dovatelskej posobnosti mesta Presov. Mesto Pres$ov podporuje OZ ZOM Pre-
$ov, ktoré md v zriadeni tato sluzbu. Je poskytovana iba v pracovné dni v ¢ase
od 8:00-16:00. Auta su $pecialne upravené s ndjazdovou rampou a systémom
pre invalidné voziky a taktiez vyskoleny persondl (OZ ZOM, 2018).

2.3 Sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba

Jedna sa o terénne alebo ambulantné sluzby, ktoré st poskytované osobam,
ktorych schopnosti st znizené v dosledku zdravotného postihnutia, veku, v ob-
lasti orientacie alebo komunikacie. Osoba, ktora tuto ¢innost vykonava poma-
ha druhym osobam si vybavit vlastné zalezitosti. Sluzby moézu byt poskytované
tiez aj ako sucast inych sluzieb. Tieto sluzby su uréené predovsetkym pre osoby
s postihnutim (hluchoslepota, mentalne postihnite, nevidiace osoby, osoby so
zmyslovym postihnutim). Sprievodcovska a predc¢itatelska sluzba pontka pre-
dovsetkym sprostredkovanie kontaktov so spolo¢enskym prostredim a pomoc
pri uplatiiovani prav a obstaravani osobnych zalezitosti. Sprievod je poskyto-
vany na zaklade lekarskeho vySetrenia, dalej slazi na vybavenie tradnych za-
leZitosti, zamestnania, $koly, zaujmovu ¢innost atd. Tato socidlna sluzba nie
je poskytovand osobe, ktorej je poskytnutd opatrovatelskd sluzba v ramci jej
sprievodu a pred¢itania alebo penazny prispevok na osobnu asistenciu. Mesto
Pre$ov nema v zriadeni tato socialnu sluzbu a neposkytuju ju ani neverejni po-
skytovatelia (Socidlny Presov, 2018).

2.4 TImocnicka sluzba

Tlmoc¢nicka sluzba je chapana ako terénna, pripadne ambulantna sluzba
poskytovana osobam s poruchami komunikdcie, ktoré su sposobené predovset-
kym zmyslovym postihnutim, ktoré zamedzuje beznu komunikaciu s okolim
bez pomoci inej FO (Arnoldova 2016). Mesto Pre$ov ma v spolupraci s ANEPS
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PreSov tuto socialnu sluzbu v rozsahu 250 hodin na cely rok.

2.5 Sprostredkovanie tlmo¢nickej sluzby a osobnej asistencie

Tieto sluzby st poskytované réoznym cielovym skupindm, prostrednictvom
agentur, OZ, NO a su bez zriadenia agentur. Sprostredkovanie tlmoc¢nickej
sluzby sa poskytuje osobdm na tlmocenie, sprostredkovanie osobnej asistencie
predovsetkym pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré st odkazané
na osobnu asistenciu. Je dolezité zmienit, Ze nie je rozhodujuce, ¢i sa im posky-
tuje penazny prispevok za tuto sluzbu. Agentury poskytuju odkdzanym oso-
bam aj pomoc pri rieSeni konfliktov, ak problémy suvisia z uzatvorenou zmlu-
vou. V nasej krajine v suc¢asnosti posobi viacero agentur na sprostredkovanie
osobnej asistencie, ktorych existencia bola do roku 2009 nedostato¢na. Nemala
oporu v pravnom predpise, z tohto dévodu ich potom nebolo mozné financovat
z verejnych zdrojov (Davidekova, 2014). Mesto PreSov nema zriadend tuto sluz-
bu, ale spolupracuje s OZ ZOM .

2.6 Poziciavanie pomdcok

Pozi¢iavanie pomdcok patri k novym socialnym sluzbam. Této sluzba je ur-
¢ena pre osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom, ktory vedie k odkazanosti
na pomdcku uréend na urcitti dobu. Této sluzba dopliia systém poskytovania
pomdcok FO z verejného zdravotného poistenia (kompenzacia). Nepriaznivy
zdravotny stav sa preukazuje potvrdenim poskytovatela zdravotnej starost-
livosti alebo lekarskym posudkom (Davidekova 2014). Mesto Presov vyuziva
tuto socialnu sluzbu. Uvedieme vim zoznam pomdcok, ktoré mesto poziciava:
1. vanova oto¢nd stolicka; 2. sedak do vane; 3. elektricky zdvihak; 4. toaletné
vedro; 5. servirovaci stolik; 6. polohovatelné postele; 7. Stvorkolesovy chodak;
8. invalidny vozik (aj trojkolesovy); 9. rolator; 10. toaletny vozik s misou; 11.
kuapacie hydraulické 16Zko.

2.7 Socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii

Najcastej$ia obava pre seniorov a zdravotne postihnutych je nemoznost ¢i
osamelost sa dovolat pomoci v okamihu aktualnej potreby. Preto sa rozhoduju
¢i s rizikom zostat osamote vo vlastnom dome alebo v pobytovom socidlnom
zariadeni. Znizit bezpe¢nostné, zdravotné a socidlne rizika pre seniorov a zdra-
votne postihnutych Iudi je cielom socidlnej sluzby magistratu mesta Presov,
ktoré zacalo prevadzkovat socidlnu sluzbu monitorovanie a signalizacia potre-
by pomoci (jednotka tiesiového volania s naramkom - podmienkou je pevna
linka).Této sluzba je zabezpecovand centralnym dispe¢ingom, ktory v pripade
signalizovanej potreby zabezpecuje potrebni pomoc. Krizova pomoc je reali-
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zovana formou socialneho poradenstva osobam, ktoré sa ocitli v tazkej Zivotnej
situdcii. Zariadenie je v byte namontované a klient komunikuje cez naramok
(250 hodin za rok) (Rolny a Kolexova 2012). Seniorom tato socialna sluzba pri-
nasa prediZenie nezavislého a samostatného Zzivota vo svojom prirodzenom
prostredi, pomoc pre rodinu starajicu sa o seniora ¢i zdravotne postihnuté-
ho pribuzného jedinca, prerusenie socidlnej izoldcie osamelych Iudi. Potrebna
pomoc je zabezpecena nepretrzite pocas celého tyzdia 24 hodin denne, kde
tato ¢innost vykondvaju erudované operatorky. Mesto Presov neposkytuje tuto
socialnu sluzbu, ale spolupracuje s neverejnym poskytovatelom: Asociicia sa-
maritanov Slovenska v Poprade.

2.8 Oblast podpornych sluzieb

2.8.1 OdIah¢ovacia sluzba

Tato sluzba umoznuje osobe, ktord opatruje FO s tazkym zdravotnym
postihnutim, odpocinok na ucel udrzania jej dusevného a fyzického zdravia
a zaroven sluzi ako prevencia jeho zhor$enia. Odlah¢ovacia sluzba dava ur¢ité
predpoklady na znizenie stresu, inavy, sluzi k nac¢erpaniu novych sil a nadvia-
zaniu stratenych kontaktov, hlavne vtedy, ak v rodine nie st Ziadni pribuzni,
ktori mozu byt ndpomocni pri opatrovani. Tieto sluzby pontkaju osetrujicim
priestor pre naplnenie vlastnych potrieb, pripadne moznost si vybavit potrebné
zalezitosti, na ktoré pri starostlivosti nie je cas. Sluzba sa poskytuje na celé dni
a to najviac na 30 dni pocas celého kalendarneho roka. Pocas jej poskytovania
je obec/mesto povinné v ramci svojich kompetencii zabezpecit alebo poskytnut
FO s tazkym zdravotnym postihnutim socialnu sluzbu podla jej vyberu, a to
ambulantnd, pobytovi alebo terénnu v rozsahu minimélne 12 hodin denne.
Podmienka odkazanosti je povazovana za splnent prostrednictvom posudku
vydaného prislugnym UPSVaR v Presove (Rolny a Kolexové 2012).

2.8.2Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti

Tato sluzba patri v suc¢asnosti medzi nové socidlne sluzby, jej hlavnou tlo-
hou je sprostredkovanie alebo poskytovanie socidlneho poradenstva a iného
poradenstva sudom ustanovenému opatrovnikovi alebo FO, ktorda ma predpo-
klady stat sa opatrovnikom a FO, ktora si vlastnou pomocou nedokaze chranit
svoje zaujmy a prava. Tato sluzba je v sii¢asnej dobe velmi vyznamna, lebo v SR
este nejestvuje zatial systém SPO pre dospelych, ktorych Zivoty st v sti¢asnosti
z roznych dovodov ohrozené. Hlavnym nastrojom, ktory zabezpecuje ochranu
prav FO, ktoré nie st schopné branit si svoje zdujmy a prava je v nasej krajine
ingtitat sidom ustanovenych opatrovnikov. Poskytovanie tejto Specializovanej
socialnej sluzby by malo pdsobit preventivne, aby dochadzalo k pozbavovaniu
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sposobilosti na pravne tkony, len vo vynimo¢nych pripadoch, a keby sa tak
stalo, opatrovnik svoju pracu nech vykonava ¢o najlepsie, najzodpovednejsie
a najkvalitnejsie. Mestu Pre$ov chyba takato vyznamna socidlna sluzba (Dévi-
dekova 2014).

2.8.3 Prepravna sluzba

Tato sluzba v Presove nazyvana aj ako socidlny taxik, je ur¢ena nielen pre
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, ale aj pre osoby, ktoré maju nepriaz-
nivy zdravotny stav z dévodu ich mobility a orientdcie. Prepravna sluzba je
vyuzivana aj pre osoby s kratkodobou rekonvalescenciou (traz) (Davidekova
2014). Pocet prijimatelov tejto prepravnej sluzby narastd. Ucel tejto sluzby nie
je za potreby posudzovat, staci ak osoba preukaze doklady o svojom nepriaz-
nivom zdravotnom stave od prislusného lekara alebo UPSVaR. Fyzické osoby
vyuzivaju aj zlavnené cestovné na MHD v Presove.

2.8.4 Denné centrum, jedalen, pracoviia, stredisko osobnej hygieny

Denné centrum

V dennych centrach st vykonavané kulturne, spolocenské, zaujmové
avzdelavacie ¢innosti pre dochodcov, ktori spoznavaji ¢innosti vo formach po-
znavacich zdjazdov, vyletov, zaujmovych aktivit, vychovnych ¢innosti v oblasti
zdravia a pod. V dennych centrach je poskytované najmi socialne poradenstvo
a zabezpecluje aj zaujmovu ¢innost. Tieto centrd boli vyuzivané aj v minulosti,
vo vacsine pripadov zndme ako kluby déchodcov. Mesto PreSov ma v zriadeni 4
denné centra, ktoré st na Sabinovskej ulici 34, Popradskej 8, Jiraskovej 1, Druz-
be a od minulého roka aj na Slanskej ulici 25 v Niznej Sebastovej. V dennych
centrich je poskytovana socialna sluzba pocas diia pre FO s tazkym zdravot-
nym postihnutim alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom, taktiez aj rodi-
¢om s dietatom alebo starému rodicovi s vnuckou alebo vnukom. Clenom sa
moze stat obéan, ktory ma trvaly pobyt v PreSove a zaplateny ¢lensky poplatok
vo vyske 4€ za rok, plati sa v dennom centre (Socialny Presov).

Jeddlen, pracoviia a stredisko osobnej hygieny

Vseobecnym znakom tychto sluzieb je to, Ze su poskytované rovnakému
okruhu 0sob cielovych skupin (osoby s TZP, osoby s nepriaznivym zdravotnym
stavom, seniori a pre osoby, ktoré nemaju zabezpecené podmienky na uspoko-
jovanie zdkladnych Zivotnych potrieb) a tvoria primarne podporny socialny
charakter. Sluzby jeddlne vyuzivaju najcastejsie seniori. Tato sluzba poskytuje
stravovanie vo svojich priestoroch, ale aj donaskou stravy z dovodu obmedze-
nia mobility alebo inych zdravotnych problémov. Sluzby pracovne a stredisko
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osobnej hygieny vyuzivaju najma ludia bez domova, osoby Zijuce na pokraji
spolo¢nosti (v tzv. osadach) a osoby Zijuce vo vylu¢enych komunitach (Davi-
dekova 2014). Mesto Presov disponuje tymito socidlnymi sluzbami, o ktoré je
v poslednej dobe enormny zaujem. Z pohladu socidlnych sluzieb pre cielovu
skupinu seniorov, vyzaduje zvyS$ené poziadavky na ich presné ustanovenie, ale
aj na jasné pravidla a usporiadanie. Mesto Pre§ov ma uzatvorend zmluvu s po-
skytovatelmi podpornej sluzby (jedalen) ako st nasledujuce zariadenia:
» Slovensky Cerven}'r kriz;

» Uzemny spolok Presov, Jarkové 45;
» TOP GASTRO s.r.o0., Volgogradska 13, Presov;
» Centrum socialnych sluzieb Vita Vitalis, Volgogradska 5, PreSov atd.

ZAVER

Seniorom sa stane kazdy jeden z nas. Musime si to uvedomit ¢o najskor. Nie
je lepsie ak by sme si teraz zacali budovat kvalitné socidlne sluzby, a ked raz sa
staneme seniormi, bude to bohato obmenené pre kazdého prijimatela socil-
nych sluzieb. Ked sa spytame mnohych mladych Iudi ohladom seniorstva kazdy
Vam odpovie, na¢o budem budovat, ked sa nedozZijem. Také chabé odpovede
mnohych dostavaju do kolien az kym na nich nepride mraz.
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