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Pravidla prevadzky a spravy
Stravovacieho informaného systému

1. Vymedzenie poslania Stravovacieho infotn&ho systému

Stravovaci informény systém dalej len “SIS") PreSovskej univerzity v PreSove
(d’alej len “univerzita“) je informé&ny systém uteny na automatizované spracovanie Udajov
pre potreby objednavkového (rezemého) spbdsobu vyberu stravy s vyuzitim univerzitnyc
kariet. Vyber stravy s pouzitim SIS je mozny v $tuiskej jedalni na Ul. 17. novembra 13 a
nahradza klasicky systém objednavania a vydajaystna zaklade papierovych stravnych
listkov.

2. Zoznam technickych prostriedkov

SIS tvori:
- server SIS (aplikany, databazovy, webovy)
- pxitagova sie
- pxitace s aplikaciami SIS
- objednavkové terminaly
- vydajové terminaly
- registr&né PC pokladnice
- klientske PC s webovym prehliatien

3. Spravcovia SIS

Menovity zoznam spravcov SIS je uvedeny v Prilohe

4. Pouzivatkské funkcie SIS

Stravnik: Stravnikom pre potreby SIS moézetllsazdy zamestnanec univerzity alebo Student
univerzity. Stravnik ma mozntebjednava a vyberd jedlo z jedalneho listka. VyuZiva na to
www klienta SIS, objednavacie a vydajové termirajyokladne.

Koordinator stravovacieho Useku: Koordinator stravovacieho Useku je zamestnanec
univerzity zaradeny na SDJ PU. Zostavuje jedalsioki, utuje ceny jedal, zodpoveda za
uzavierky, koordinuje stravovaci usek.

Pokladnik: Pokladnik je zamestnanec univerzity zaradeny Bd 8U. Blokuje vybrand
stravu v pripade doplnkového predaja.

Spravca SIS: Spravca je zamestnanec univerzity zaradeny na CUT Zbdpoveda za
celkovu spravu technickych prostriedkov SIS. VyavdiEty objedndvkového www klienta
SIS, zabezpmije import aexport Udajov z/do centralne sprawvyeh informénych
systémoch, bezprostnu ochranu udajov, eviduje a rieSi neftndsti stravovacieho systému,
zaSkd'uje pouzivatkov SIS.

Spravca servera SIS:Spravca servera je zamestnanec univerzity zaradanZVT PU.
Spravuje server po technickej stranke. Zab&zeebezporuchovy chod servera, zalohuje data
a rieSi mimoriadne udalosti.



Kazdy pouzivate SIS sa musi riadi Pravidlami prevadzky a spravy SIS, Prevadzkovym
poriadkom Systému automaticke] identifikacie os6bl R Prevadzkovym poriadkom
pocitacovej siete PU v PreSove.

5. InStalacia aplikacii SIS a poradenstvo

Zoznam pouzivanych aplikacii v SIS:
- ANeT Menu - Administrativa
- ANeT Menu - Pokladnica
- ANeT lIdentification Systems - Administrator
- ANeT Menu - Objednavky (dotykova obrazovka)
- ANeT Menu - Objednavky (www klient)
- webovy prehliada- www klient (je optimalizovany pre Internet Expo)

InStalaciu aplikacii SIS zabezphge spravca SIS. InStalaciu a konfiguraciu webovych
prehliad&ov zabezp#&uju lokalni spravcovia pitacovych sieti na jednotlivych gastiach
univerzity.

Pri problémoch s pouzivanim SiSstravnici, koordinator stravovacieho Useku a pirkie
kontaktuja spravcu SIS. Ak problém nevyrieSi speA8IS, kontaktuje dodavdiee SIS

a popiSe mu problém. Dodavateabezp& opravu systému na zaklade zmluvnych
podmienok.

V pripade zabudnutia hesla do objednavkového www ldnta SIS kontaktuje stravnik
osobne spravcu SIS, u ktoréeho méze Zantevé heslo.

6. Aplikacie SIS

ANeT Menu - Administrativa: Tato aplikaciu vyuZiva spravca SIS a koordinator
stravovacieho Useku.

Funkcie spravcu SIS:Spravca ma moznos aplikacii vytvard, kontrolova® a rust’
Ucty stravnikov. Pre potreby prihlasovania sa do digekového www klienta umozni
spravca SIS stravnikovi zatarihlasovacie meno a prvotné heslo.

Koordinator stravovacieho Useku: Koordinator stravovacieho Useku zadava do
systému aktualny jedalny listok, aktualny cennilpldkov, hromadné objednévky,
ziskava potrebné udaje z predaja stravy a pod.

ANeT Menu - Pokladnica: Tato aplikacia sa nachadza na PC pokladniciach
v Studentskej jedalni na Ul. 17. novembra 13. Uitngg blokova doplnkovd vybranu
stravu. Zabezpelje prepojenie s fiSkalnym modulom. Uniofe tla® pokladnénych
blokov a uzavierok.

ANeT Identification Systems - Administrator: Tuto aplikaciu vyuziva spravca SIS. Ma
moznog uzivat&sky spravovéa dopnat’ strediska a rozsahy osobnyfikel stravnikov.

ANeT Menu - Objednavky (dotykova obrazovka): Tato aplikacia je nainStalovana na
objednavacich zariadeniach s dotykovou obrazovk@io zariadenia su umiestnené vo



vestibule Studentskej jedaine na Ul. 17. novemtB8avpravo od vchodu do jedélne.
Pomocou nich si stravnik, ktory je drZiten univerzitnej karty, méze stravu objedna
prezerd jedalny listok a vlastné objednavky.

ANeT Menu - Objednavky - WWW klient: Pomocou objednavkového klienta ANeT
Menu - Objednavky - WWW Klient je umoZnené strawavik objednavéa si stravu
prostrednictvom intranetu alebo internetu. Aplieage zverejnend na internetovych
strankach univerzity vasti Inform&ny systém PU. Tato sluzba je doplnkova a nemusi
byt aktivovana u vSetkych stravnikov, resp. aktivovana&l’ pri za&ati pouZivania SIS
(pre bezné objednavanie stravy posja aj objednavacie terminaly aterminaly s
dotykovymi obrazovkami)Pre prvotné prihldsenie do objedndvkového www kdien
pride’uje prihlasovacie meno a heslo spravca SIS. Skayaipovinny po prvom
prihlaseni do objednavkového www klienta zntehieslo, ktoré mu bolo pridelené
spravcom SISHeslo sa meni v subsystéme: Zmena hesla. Prihleigovaeno nie je
moZzné pouzivatem ment’.

7. Vytvorenie, zruSenie a uzamknutie pristupu.

Vytvorenie pristupu: PouZzivatésky (et v SIS je zriadeny automaticky pri nastupe do
zamestnania po prideleni identiftkeej karty zamestnancovi, resp. pri zapise Studentov
v dennej forme Studia. V pripade zamestnancoée uzamknuty dovtedy, kym zamestnanec
neuzavrie dohodu o zrazkach zo mzdy so zamestiiawatd’rihlasovacie Udaje potrebné pre
objednavanie stravy pomocou objednavkového www nkdie vytvori spravca SIS
opravnenému zamestnancovi, resp. Studentovi nadgikladne vyplneného #iaa ,Ziadog’

o pridelenie prihlasovacich Udajov do objednavkovétvwww klienta stravovacieho
informatného systému PU* (Prilola2).

ZruSenie pristupu: Pouzivatésky (et sa rusi:
- zamestnancom, ktori uk&h pracovny pomer,
- Studentom, ktori ukaia Studium na univerzite.

Docasné uzamknutie (zablokovanie) pristupu:
V pripade straty, odcudzenia, alebo poSkodenidifidetnej karty pouzivatieje povinny bez
zbytatného odkladu kontaktovav zmysle¢l. 8 ods. 2. Prevadzkoveho poriadku Systému
automatickej identifikacie oséb:

a) pri kartdch zamestnancov pracovisko fakulty aledkearatu, ktoré kartu vydalo,

b) pri kartach Studentov referat pre identitika karty R PU.

Studentom, ktori maji prerusené Stadium, sprav@ r&l pokyn referatu identifikaych
kariet uzamkne pouzivd®ky (tet.

V pripade poruSenia pravidiel tohto prevadzkovéhwigolku, Prevadzkového poriadku
paocitacovej siete PU v PreSove a Prevadzkového poriadktéBy automatickej identifikacie
0s6b mbéze spravca SIS podmieme, alebo déasne zablokovalcet pouzivatBa. Trvalé
zablokovanie pristupu mézZe nariadiaditd® CVT PU na zéklade pokynu od kvestora
univerzity.



8. Udrzba systému a zalohovanie dat

Zasady pre udrzbu systému a zalohovanie dat steneedPriloh&. 3.

9. Z4akladné pravidla objednavania jedla

Stravovaci informény systém je weny pre automatizovany objednavkovy (rezéma
spbsob vyberu stravy s vyuzitim univerzitnych kiania zaklade ktorého je mozné si objetina
a vybra’ kompletné jedlo z jedalneho listka.

Kazdy zamestnanecktory sa bude stravovas Studentskej jedaini na Ul. 17. novembra 13
pred prvym pouZzitim stravovacieho informatného systému(pred objednavanim prvého
jedla) uzatvori dohodu o zrdZzkach zo mzdy na prisluSnej ndovej uétarni. Stravné sa
bude zdtovava az po skoteni kalendarneho mesiaca a hfadpatne formou zrazky zo
mzdy zamestnanca.

Kazdy Student, ktory sa bude stravovas Studentskej jedalni na Ul. 17. novembrapt8d
prvym pouzitim stravovacieho informaéného systémupred objednavanim prvého jedla) si
dobije finartny kredit v SIS. Stravné sa bude hrattirmou zrazky z vopred zaplateného
kreditu.

Objednanie stravy aaj jej zruSenie je mozné len dol3.00 h predchadzajuceho
pracovného dia. Objednavé stravu je mozné na tie dni dopredu, ktoré majivéiemy

jedalny listok. Na jeden dge mozné si objediigednym stravnikom sasne maximalne 2
jedla z jedalneho listka.

Ak stravnik nezruSi objednavku do 13.00 h predchadzapgeho pracovného da,
objednané jedlo je mozné ponukntl do burzy jedal. Burza jedal umaiuje ponuknd
objednané jedlo inému stravnikovi. Poradie preez@dla z burzy je adekvatne poradiu
ponuknutia jedla do burzy. Ak vSak ponuknuté jedldurzy nikto neprevezme, jedlo
prepadne a uhratdho musi objednavadte

Narok naprispevok na stravovaniepod’a 8 152 ods. 3 Zha zamestnanec/ pracovnom
pomere, ak m& pracovnu zmenu dlhSiu ako 4 hodio§etPpridelenych prispevkov je rovny
poctu stravnikom odpracovanych dni v danom mesiadiidPstravnik odoberie v aktualnom
mesiaci viac jedal, ako je pet nim odpracovanych dni, na tieto jedla nedogtaispevok na
stravovanie a musi ich uhr&di plnej vyske.

Narok na prispevok na stravovanie ma Student dennedjormy Studia pod’a osobitnych
predpisov.
10. Odstavka SIS

Odstavka SIS a udrzba servera sa vykonava Fkekeat ra@ne veéase mimo vydajnych hodin
v Studentskej jedalni na Ul. 17. novembra 13.



11. Ochrana udajov
Zabezpéenie ochrany informaného systému rieSi bezpmstny projekt pre SIS.

Pouzivatd® SIS zodpovedaza utajenie hesla. Hesla by nemalit hyikde zaznamenané.
V pripade ak su hesla zapisané, nesmtl \mfne dostupné (napr. vEal pcitata, pod
klavesnicou, pod monitorom, na stole a pod.). Waule opustenia pracovisj@apouzivatd’
povinny odhlasi sa z objednavkového www klient&#aé obeda, odchod do vegBej
miestnosti, odchod domov a pod.). Pouzikatesmie poskytovasvoju identifik&nu kartu,
meno a heslo inym osobam a plne zodpoveda za mépakody spb6sobené v dbsledku
zneuzitia jeho &u spristupnenim inej osobe v zmysle Prevadzkovgbtriadku Systému
automatickej identifikacie oséb.

PouZivatd SIS sa nesmigiadnymi prostriedkami pokugaiska’ pristupové prava, ktoré mu
neboli pridelené spravcom SIS. Ak pouzivate dosledku chyby programovych alebo
technickych prostriedkov ziska pristupové pravaré&imu neboli pridelené, je povinny tato
skutatnog’ bezprostredne oznatrspravcovi SIS.

12. Postup obnovy prevadzky SIS pri havariach aguach

Postupy su uvedené v Prilobed.

13. Zaveréné ustanovenie

Pravidla prevadzky a spravy Stravovacieho infaméao systému nadobudaju plathos
a (Einnog’ 1. novembra 2005.

V PreSove #da 28.10.2005.

prof. PhDr. FrantiSek MIHINA, CSc. v. r.
rektor

Zoznam priloh:

Priloha¢. 1: Spréavcovia SIS.

Prilohag. 2: Ziado$ o pridelenie prihlasovacich Gdajov

Priloha¢. 3: Zasady pre udrzbu systému a zalohovanie dat.
Priloha¢. 4. Postup obnovy prevadzky SIS pri havariacbraghéach.

Poznamky k priloham:
» Priloha¢. 3 a 4 nie je zverejnena pre pouziVateSIS.

* Prilohy mdéZze merii riaditd? CVT PU poda aktualnych organizaych zmien
a technickych opatreni.



