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OPONENTSKY POSUDOK HABILITACNEJ PRACE

PhDr. Marie Olearovej, PhD., MBA z Fakulty manaZmentu, ekonomiky a obchodu
PreSovskej univerzity v PreSove v odbore habilitacného konania manazment, ktora
vypracovala na tému:

Paradox personalizacie a sukromia v m-commerce: Vyskum
vplyvu na impulzivne nakupné spravanie spotrebitePov v medzinarodnom kontexte

Na zéaklade listu prof. Ing. Roberta Stefka, Ph.D., v. r., dekana Fakulty manazmentu,
ekonomiky a obchodu PreSovskej univerzity v PreSove, zo dna 24.10.2024, predkladdm
nasledovny oponentsky posudok na habilitacnu pracu PhDr. Marie Olearovej, PhD., MBA.

Habilitacna praca je napisand na 187 stranach textu. Je rozdelena do 5 kapitol, ktoré na
seba logicky nadvizuju. Obsahuje tiezZ obsah, zoznam ilustracii a tabuliek, ivod, zoznam
bibliografickych odkazov a prilohy.

a) Aktualnost’ zvolenej témy

Problematika personalizacie a sikromia v m-commerce je velmi aktualnou témou
v sucasnych post-pandemickych podmienkach. So Specifikaciou témy na impulzivne ndkupné
spravanie spotrebitelov je vyznamnejSia o fakt, Ze ide o pouzitie vyskumného pohladu na
marketingovom instrumentériu, vysledkom ¢oho st tak praktické, ako aj teoretické prinosy
habilita¢nej prace. Sved¢i o tom aj Sirka zdberu autorkou uvedeného zoznamu pouZitej
odbornej literatiry. Téma je svojim zameranim sucastou odboru habilitacného konania
manazment.

b) Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Sucasny stav autorka analyzovala rozsiahlo a dostatocne hlboko na 54 stranach.
Spracovala vel'ké mnozstvo diel, vysoko doveryhodnych a aktualnych. V habilitacnej praci st
vyuzité zdroje vydané po roku 2010 s vynimkou malého poctu publikacii vydanych v
skorsich rokoch, ktoré vSak poskytuju zakladné poznatky z oblasti marketingu. Ziskané
poznatky z literarneho prieskumu spracovala do prehladného textu. Autorka sa spravne
zamerala na vybranych relevantnych autorov, tvoriacich paradigmu v oblasti tedrie i aplikacie
problematiky impulzivneho spradvania a personalizicie do praxe marketingového
inStrumentaria organizacii. Autorka Casto pripaja kritické zhodnotenie uvadzanych poznatkov,
¢o zvysuje kvalitu spracovanej teoretickej Casti prace.

¢) Vedecky ciel’ habilita¢nej prace

Ciel'om habilita¢nej préci je vytvorit a empiricky overit model, ktory vysvetli, ako
spotrebitelia vnimaji personalizované ponuky z perspektivy elaboracie ochrany sukromia, a
ako tieto personalizované ponuky nasledne ovplyviiuja ich impulzivne ndkupné spravanie v
prostredi m-commerce.

Hlavny vedecky ciel' aj dekompozicia na parcidlne ciele su zvolené precizne s
logickou nadvdznostou na tému habilitacnej prace. Pozitivne hodnotim, Ze ciele st
formulované s ohl'adom na medzinarodny aspekt spracovania habilitacnej prace.



Na zaklade preStudovania prace mézem konstatovat,, ze hlavny ciel’, ako aj Ciastkové
ciele boli splnené a vyustili do navrhov a odporacani uvedenych v zavere prace.

d) Vyskumné otazky a hypotézy vedeckého vyskumu
V habilitacnej préci si autorka stanovila 12 hypotéz. Hypotézy st formulované logicky
v nadvidznosti na ciele prace. Hypotézy navzajom stvisia a su verifikovatel'né. Overenie ich
platnosti do zna¢nej miery prispelo k objasneniu podstaty skimaného problému.

e) Metodicky postup rieSenia problematiky a vyber zvolenych vedeckych metéd
vyskumu
Postup spracovania prace a vyuzité metddy autorka uvadza v kapitole 2.4 Metodologia
vyskumu. Autorka jasne, jednoducho a spravne vymedzila metody, ktoré vyuziva, pricom pri
kazdej z nich zdévodnila jej potrebu pre pracu. Vyber zvolenych vedeckych metoéd vyskumu
prisposobila autorka vedecky spravne téme a hlavnému vedeckému ciel'u.

f) Postdenie prinosu zaverecnej prace a jej pouzitel’nost’

Habilitacnd praca svojimi vysledkami predstavuje vyznamny prinos k rozvoju
vedeckého poznania zo skumanej problematiky. Habilitatnd praca ma viaceré teoretické
1 praktické prinosy. Za hlavny prakticky prinos povazujem informécie uvedené v kapitole 5.2
Praktické implikacie. NajdolezitejSie teoretické prinosy su uvedené v kapitole 5.2 Teoretické
implikacie, avSak ako prinosnu v tejto oblasti vnimam aj kapitolu 4.3 Diskusia k rozdielom
medzi krajinami.

g¢) Formalne posudenie habilitacnej prace
Habilita¢na praca ma logicka Strukturu, proporciondlne je vhodne ¢lenena. Praca je
spracovana v sulade s poziadavkami na Gpravu tohto typu prac, len s malymi nedostatkami.

h) Otazky pre autorku pri obhajobe habilitacnej prace

1. Na overenie vyskumného modelu bol realizovany zber kvantitativnych dat
prostrednictvom online dotaznika. Prosim vysvetlit, ako boli respondenti vybrani na
oslovenie.

2. 'V praci st uvedené najddlezitejSie zistenia aj v medzindrodnom kontexte. Prosim uviest’,
ako by ich implikécie mohli byt transformované do konkrétnych odporacani na tvorbu
marketingovych stratégii podnikov.

i) Zaver
Habilitatna praca PhDr. Marie Olearovej, PhD., MBA: “ Paradox personalizdcie a
sukromia v m-commerce: Vyskum vplyvu na impulzivne nakupné spravanie spotrebitel’ov v
medzindrodnom kontexte®, je z pohl'adu urovne spracovania i obsahu po odbornej, formélne;j,
grafickej 1 jazykovej stranke na pozadovanej tirovni a preto

odporiucam

prijat’ ju na habilitacné konanie v odbore habilitacného konania manaZzment.
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V Poprade, 18. decembra 2024 doc. Ing. Lenka Veselovska, PhD.



