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EDITORIAL

Vyzvou pre socialnu pracu je neustaly spoloCensky pokrok a s nim stvisiace socidlne zmeny, na
ktoré musime ako praktici, akademici a vedci v tejto profesii a vede reagovat. Vnimana potreba
prace s klientom na individualnej rovine prinasa benefity v podobe Castej osobnostnej zmeny. No
nemenej potrebnou je adresna reakcia na pracu so skupinou ¢i komunitou, ktora ¢astokrat otvara
dvere pre komplexnejSiu zmenu, a to nielen u klienta samotného ale aj u jeho rodiny, SirSieho
socidlneho prostredia a zmenu komunity, v ktorej Zije. Nem6Zeme zabudnut na stalost malych
paradigiem Malcoma Payne, ku ktorym radi reformacny sposob prace so spolo¢nostou, ¢im su
dosahované zmeny na globdalnejsSej urovni a podpora ¢i pomoc su sprostredkované vacsiemu
postu skupin a komunit socialnej prace. Obdobne nielen v akademickom prostredi, ale najma tom
praktickom moéZeme vidiet stale potrebu diskusie a akcie komunit socialnej prace. Ci uz sa to tyka
oblasti socialnej politiky MPSVR SR, ktora v stcasnosti ponuka aktivity spojené s projektmi ako
napr. Predchddzanie krizovym situdcidm vo vztahu k obcanom Ukrajiny na tizemi SR alebo Pldn
obnovy - Komponent 13 Dostupnd a kvalitnd dlhodobd socidlno-zdravotnd starostlivost. K d'al§im
podobnym aktivitAm smieme zaradit projekt IA MPSVR SR s nazvom Ndrodny projekt Terénna
socidlna prdca a komunitné centrd, ¢i Narodny projekt Kvalita socidlnych sluZieb alebo Ndrodny
projekt Pomoc osobdm z Ukrajiny pri ich vstupe a integrdcii na tizemi SR — samosprdva. Ku
komunitnym aktivitdm na S/lovensku mozno zaradit aj kampan Amnesty International s ndzvom
Hovorme o stihlase venovanej podpore zmeny a advokicie diskurzi k téme sthlasu so sexudlnym
vztahom. Takychto projektov venovanych konkrétnym cielovym skupinam a komunitdm vieme
na Slovensku najst mnoho. Socidlna praca nemo6Ze nereagovat na potreby, ktoré zaznievaju z
radov roznorodych komunit. Aj preto bolo cielom a ambiciou tohto prvého cisla Journalu
socioterapiev roku 2023 predostriet diskusiu k téme komunit so zacielenim sa na vybrané oblasti
pOsobenia socidlnej prace ¢i inych vednych a praktickych disciplin.

Toto prvé Cislo Journalu socioterapiev roku 2023 prinasa tri vedecké state informujdce o téme
prace s komunitami, ¢i o praci v komunite z r6znych pohl'adov. Autorky Yuliia Kovalchuk a Beata
Balogova vo svojej stadii s nazvom Integracia ukrajinskych utecencov optikou slovenskej
socidlnej prace o uskaliach spojenych so zivotom os6b utekajicich pred vojnovym konfliktom
z Ukrajiny. Autorky sa fokusuji primarne na tie Zivotné tazkosti, ktoré suvisia s oblastou socialnej
prace. Skupina autoriek Magdaléna Bila, Alena Ka¢marova a Ingrida Vankova na zaklade
teoretickych, ale aj praktickych rovin reflektuji vyznam translatologie, resp. prekladatel'stva a
role prekladatel'a v si¢asnom svete. Identifikuju jeho potrebu neustdleho vzdelavania sa s cielom
byt adresny voci potrebam komunit, ktoré, ako sa za posledné roky ukazalo, najma v stuvislosti s
vojnovym konfliktom medzi Ruskom a Ukrajinou, vyzaduji osobnost priamo pripravenu pre
konkrétny komunitny terén. Vedecka stat autora Bartosza tukaszewskieho snazvom Social
exclusion of young people from ghettoized districts as the environmental (in)justice informuje
ovysledkoch kvantitativnych a kvalitativnych vyskumoch zameranych na mladez zijicu
v getoizovanych Stvrtiach z hl'adiska enviromentalnej spravodlivosti. Ostatny prispevok autorky
Poklemovej sa zameriava, tak ako to popisuje v abstrakte, na environmentalne podmienené
bariéry starostlivosti o seba pomenované respondentmi (socidlnymi pracovnikmi vo
vSeobecnosti a komunitnymi socidlnymi pracovnikmi) vo vyskumoch realizovanych v oblasti
socialnej prace na Slovensku.

Predmetné Cislo Journalu socioterapie prinasa aj dve recenzie publikacii, a to publikacie
Starnutie ako filozoficky a socidlny problém (Balogova a Bilasova) a publikacie Zahranicni
Studenti vysokych skél - adapticia na stidium a prdcu na Slovensku (Hrehova et al.). Okrem
recenzii je pre Citatel'ky a Citatel'ov pripravena aj pestra paleta sprav z réznych podujati v prvom
polroku 2023, ktorych bol /nstitiitu edukoldgie a socidlnej prdce sicastou. Spomenit mdZeme
napr. udalosti suvisiace so spolupracou medzi Filozofickou fakultou PU v Presovea Samtse College
of Education (Royal University of Bhutan, Bhutan). Nasledne to boli udalosti spojené s vedeckym
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podujatim za pritomnosti dekana College of Social Work, University of Kentucky, prof. Justina Jay
Millera, Ph.D, MSW, CSW, ktory v tejto spolupraci s IESP slavnostne otvoril prvé Self-Care Lab so
zameranim na vyskum starostlivosti o seba u pomahajucich profesionalov.

Beata Balogova a Miriama Boris¢akova
(editorky cisla)
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INTEGRACIA UKRAJINSKYCH UTECENCOV OPTIKOU
SLOVENSKE] SOCIALNE] PRACE

Integration of Ukrainian refugees through the lens of Slovak social work

Yuliia KOVALCHUK a Beata BALOGOVA

ABSTRAKT

Predkladany prispevok pozostava z dvoch Casti. Prva Cast sa zameriava na migraciu ukrajinskych
utecencov na Slovenskuv ¢ase vojnového konfliktu na Ukrajine. Relevantnost vyskumnej témy je
obzvlast naliehava vo svetle udalosti, ktoré sa dnes odohravajui na Ukrajine. Na zaklade toho v
druhej casti tohto prispevku autorky predstavuju projekt vyskumu, zamerany na zistenie prob-
1ém, s ktorymi sa stretavaju utecenci z Ukrajinyna Slovensku. Si¢astou kvantitativneho vyskumu
bola analyza potrieb utecencov z Ukrajiny, ktori prisli na Slovensko z dévodu vojenského kon-
fliktu. Komplexnd analyza migracie je spracovana ako stcast socialnych intervencii z pohl'adu so-
cialnej prace.

KI'icové slova: Migracia. Medzinarodna migracia. Migrant. Cudzinec. UteCenec. Odidenec. So-
cidlna praca s migrantmi.

ABSTRACT

The submitted contribution consists of two parts. The first part focuses on the migration of Ukra-
inian refugees in Slovakia during the war conflict in Ukraine. The relevance of the research topic
is especially urgent in light of the events taking place in Ukrainetoday. Based on this, in the second
part of this paper, the authors present a research project aimed at finding out the problems faced
by refugees from Ukrainein Slovakia. Part of the quantitative research was an analysis of the ne-
eds of refugees from Ukraine who came to Slovakia because of the military conflict. A complex
analysis of migration is processed as part of social interventions from the point of view of social
work.

Key words: Migration. International Migration. Migrant. Foreigner. Refugee. Outcast. Social Work
with Migrants.

UvoD

V dnesnej dobe milidny I'udi na Ukrajine
opustili svoje domovy z dévodu vojnového
konfliktu. Niektori z nich sa prestahovali v
ramci krajiny a niektori odisli do zahranicia.
Nahle vysidlenie vel’kého poctu obyvatel'ov v
dosledku vojny vytvara nové vyzvy. V praci
sa zameriavame na udalosti suvisiace s nute-
nou migraciou a vojnovou situaciou na Ukra-
jine. Tento prispevok poskytuje prehlad
problémov, ktoré vznikli v désledku vyvoja.
RieSenie tychto vyziev pomd&ze podporit vy-
sidlenych l'udi a hostitel'ské komunity a zaro-
veil zachovat I'udsky potencial Ukrajiny.
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Podl'a odhadov Medzindrodnej organiza-
cie pre migrdciu (MOM) (2023, [cit. 2023-07-
09]) je pocet 0séb povazovanych za vnitorne
vysidlené osoby k polovici maja priblizne 7,1
miliéna. Vnatorne vysidlené osoby prisli z
vychodnych regionov a tvorili viac ako polo-
vicu 55 % z celkového poctu, z juznych regio-
nov - 13 %, ale ich podiel sa postupne zvyso-
val. Zaroven sa podiel vnatorne vysidlenych
0s0b z Kyjeva a severnych regiénov v porov-
nani s prvym mesiacom vojny vyrazne znizil
- teraz je to 16 % a 12 %. Podl'a Agentiry
OSN pre uteCencov bolo k 9. junu 2023 v Eu-
rope viac ako 4,9 miliéna utecencov, ktori
opustili Ukrajinu kvoli vojne. Agentiira OSN



(2023, [cit. 2022-07-25]) informuje, Ze k 9.
junu v Eurdpe sa zaregistrovalo viac ako 3,2
milidna ute¢encov z Ukrajiny, aby ziskali do-
Casnu ochranu alebo iny podobny Statut.
Podl'a sStatistickych udajov najcastejSie regis-
trujua ukrajinskych utec¢encov krajiny Eurépy
ako: Pol’sko (2,2 milibna), Nemecko (565 ti-
sic), Cesko (366 tisic), Madarsko (325 tisic),
Slovensko (257 tisic), Spanielsko (118 tisic),
Bulharsko (113 tisic) a Taliansko (97 tisic).

1 Migracia a jej aspekty eskalované vojnovym
konfliktom

[udia sa vdnesSnom globalizovanom svete
neustale pohybuju. Migracia rica tradi¢né
hranice medzi kultirami, etnickymi skupi-
nami a jazykmi a rozvija rozmanitost, kul-
tirne a ekonomické bohatstvo. Migraciu
mnohi vnimaju aj ako vyzvu ¢i dokonca
hrozbu.

Migracia je proces pohybu bud’ cez medzi-
narodné hranice, alebo v rdmci tej istej kra-
jiny, ktory zahftia akykol'vek pohyb I'udi bez
ohl'adu na doévody. Definovat pojem ,mig-
rant” nie je také jednoduché. Podl'a Eurdp-
skeho vyboru pre migrdciu sa pojem ,mig-
ranti“ pouziva na oznacenie v zavislosti od
kontextu emigrantov, vracajicich sa migran-
tov, pristahovalcov, ute¢encov, vysidlenych
0s6b a os6b pristahovaleckého a/alebo et-
nického pévodu. Medzinarodna migracia
obyvatel'stva v podmienkach rasttcej globa-
lizdcie ma vyznamné miesto v rozvoji moder-
nej spoloc¢nosti. Touto problematikou sa zao-
berali domaci aj zahrani¢ni vedci - najma
Shelyuk (2001); Synkaruk (2002); Dragu-
nova (2004); Beck a Beck-Gernshein (2014);
Dupkala (2015; 2016; 2017; 2018); Keller
(2016; 2017) a dalsi.

Autor Davis (2000) uvadza, Ze uteCencom
je kazda osoba, ktord sa pre opodstatnené
obavy stala obet'ou prenasledovania na za-
klade rasy, naboZenstva, narodnosti, prislus-
nosti k urcitej socialnej skupine alebo politic-
kého presvedcenia, ktora sa nachadza mimo
krajiny svojho obc¢ianstva a neméze pouZzivat
ochranu danej krajiny alebo si z dévodu ta-
kychto obav takuto ochranu nezeld. Eurép-
ska kriza znamena délezité zmeny tykajuce
sa vektorov tokov uteCencov z hotspotov a
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vzorcov ich migratného spravania. ,Utece-
nec”a ,ndsilne vysidlend osoba“ su osobit-
nou kategériou a osobitnym medzinarod-
nym pravnym S$tatitom definovana Zene-
vskym dohovoromz roku 1951.

Medzinarodna ochrana, vysidlenie v do-
sledku konfliktu a pravo poZiadat o azyl su
Ustrednymi témami diskusie o medzinarod-
nej migracii. Migracia pohanana humanitar-
nymi krizami alebo konfliktmi je vo svojej
podstate nepredvidatelna a moZe spdsobit
znacné problémy pre tych, ktori utekaju, aj
pre vlady, na ktoré sa tito I'udia obracaji so
Ziadostou o ochranu. Ako zdéraziuje citat
vySSie, pokryvanie pohybu uteCencov a Zia-
datel'ov o azyl je casto spojené s etickymi a
pravnymi problémami, ktoré si vyzaduju
taktné manévrovanie (Alba a Nee 2005).
Podl'a Dohovoru OSN o prdvnom postavenf
utecencov z roku 1951 je uteCencom osoba,
ktora v dosledku opodstatneného strachu
stat’ sa obetou prenasledovania na zaklade
rasy, naboZenstva, narodnosti, prisluSnosti k
urcitej socidlnej skupine alebo politickej je
mimo krajiny svojej Statnej prisluSnosti a ne-
moze vyuzit ochranu tejto krajiny alebo nie
je ochotna tito ochranu vyuzit z dévodu ta-
kychto obav. Okrem toho mnohé krajiny,
najma cClenské staty Eurdpskej tnie a vSetci
partneri projektu ,MOMENTA“ poskytuju
ochranu tzv. osobam, ktoré nespliaji poZia-
davky na utecencov, no napriek tomu ich ne-
mozno vratit do krajiny poévodu z doévodu
ohrozenia ich Zivota, zdravia alebo iného
ohrozenia osobnej bezpecnosti. Tento typ
ochrany, uznavany a regulovany medzina-
rodnym aj vnutrosStatnym pravom, je zalo-
Zeny na implementacii principu non-refoule-
ment (Castles a Miller 2003, [cit. 2020-11-
29)).

Ziadatel'om o azyl je dlhodobo definovana
podla Barro a Lee (1991) ako osoba, ktora
cestuje do urcitej krajiny, aby poziadala o
medzinarodnu ochranu a ktor4 stéle ¢aka na
rozhodnutie o svojej ziadosti. Azyl je Statut
ochrany poskytovany osobam, ktoré takuto
ochranu potrebujti od cudzieho $tatu. Statit
medzinarodnej ochrany nahraddza bezné
imigracné poziadavky a poskytuje ziadate-
I'om o azyl imunitu pred vyhostenim, aspon
kym sa nerozhodne o ich Ziadosti. Je tiez



zrejmé, ze ziadatelia o azyl Casto nedokazu
predlozit potrebni dokumentaciu na preu-
kazanie svojej totoZnosti, obCianstva alebo
pravneho postavenia. V pripade kladného
rozhodnutia o ziadosti o azyl sa utecencovi
(alebo osobe, ktorej je udelend ina forma
ochrany) zvycajne udel'uje povolenie na po-
byt na urcitd dobu. Nie vSetkym osobam,
ktoré dostavaju ochranu v inej krajine, je pri-
znany Statut uteCenca. Existujd rézne formy
ochrany, ako napriklad ,dop/nkovd ochrana’,
ktort pontikaji napriklad ¢lenské $taty EUa
vSetky krajiny Vychodného partnerstva.
Moéze byt udelena jednotlivcom, ktori ne-
majui opodstatneny strach z osobného prena-
sledovania, ale skor celia vSeobecnejsej
hrozbe nasilia, ak sa vratia do svojej krajiny
povodu. Stattit utecenca je zvycajne spojeny
so Statitom trvalého pobytu (hoci medzina-
rodné pravo stanovuje pripady, kedy mozno
tento Statit odvolat); statit doplnkovej
ochrany je spojeny s obmedzenym ¢asom po-
bytu, ale moZe sa prediZit, ak nebezpetna si-
tuacia pretrvava (Bouvier 1991). Analyza ce-
losvetovych migracnych trendov, pochope-
nie toho, o motivuje ob¢anov réznych krajin
(najma Ukrajiny) opustit svoje domovy, aké
dosledky nas cakaju v kratkodobom a dlho-
dobom horizonte (¢i uz ako prijimajica kra-
jina, tak aj ako darcovska krajina) by sa mala
stat’ sucCastou formovania vnutornej a von-
kajsej politiky vlady.

2 Krizové centra pre ukrajinskych ute¢encov
a dobrovol'nicke aktivity poskytované utecen-
com na Slovensku

Osobitna pozornost je zamerana na po-
jem ,dobrovolnictvo“ a jeho prinos pre dob-
rovolnikov a klientov krizovych centier. Pod
pojmom ,krizové centrum” sa zvycajne skry-
zZieb, ktoré ponutkaju komplexnd pomoc vo
forme nudzového byvania, materialnej pod-
pory a socidlnej a psychologickej podpory.
Ciel'om je poukazat' na moZnosti vyuzitia fo-
riem dobrovol'nickej prace pocas vojnovej si-
tuacie na Ukrajine a analyzovat formy social-
nej pomoci s migrantmi-ute¢encami v zahra-
nici (na Slovensku).
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Dobrovol'nictvo a socialna praca spolu
uzko suvisia, maja spoloc¢né historické, kul-
turne a etické vychodiska. K dneSnému diu
sa vynaklada znacné tsilie na zapojenie ne-
profesiondlov do rieSenia mnohych spolo-
¢enskych problémov. Ulohou dobrovolnikov
by v$ak malo byt podporovat, dopliat’ pracu
profesionalov a zlepSovat kvalitu Zivota mig-
rantov-utecencov (Mckee 2003, [cit. 2022-
02-15]).

Legislativa o dobrovol'nictve je Specificka
pre danu krajinu. Rada Eurdpy odporuca jed-
notlivym Krajinam definovat dobrovolnictvo
na narodnej urovni s dérazom na vzdelava-
ciu stranku. Zdkon o dobrovolnictve ¢
406/2011 Z. z. ([cit. 2023-04-25]) predsta-
vuje pojem dobrovolnictvo, definuje pojmy
dobrovol'nik, darca a prijemca. V zmluve
upravuje pravne postavenie organizicie po-
moci a prijimatel’a, ako aj ich povinnosti a od-
porucania dobrovolnikovi. Dobrovol'nictvo
je spolocCensky fenomén, ktory sa vyskytuje
vo vSetkych sférach ¢innosti mimovladnych
organizacii. Dobrovolnictvo je slobodne zvo-
lena Cinnost, ktorad sa vykonava bez naroku
na pelaznd odmenu v prospech inych l'udi.

Ministerstvo prdce, socidlnych vecr a ro-
diny SR (2022, [cit. 2022-04-25]) rozSiruje
rozsah pomoci a pripravuje podporu pre ro-
diny, ktoré opustili Ukrajinu este pred voj-
nou a boli ndtené opustit’ Uzemie Ukrajiny
pocas vojnovych akcii. Su to napriklad také
organizacie, ako UNHCR, UNICEF, Cerveny
kriZz a pod. Od zaciatku vojenskej operacie
Ruska na Ukrajine (24. februara 2022) sa
slovenskou verejnostou prehnala vel'’ka vina
spolupatri¢nosti. Preto priddvame zoznamy
aktivit, ktoré v sdcasnosti vykonavaju slo-
venské Clenské organizicie a pozorovatelia v
ramci pomoci Ukrajine (tab. ¢. 1).

Tabulka 1: Finan¢na a nefinan¢na pomoc pre ob¢anov
Ukrajinyna Slovensku



Clovek v ohrozent

Pomoc obetiam ozbrojeného konflikiu: Fod'om, ktord kvali vojne

a jednotliveow. Vyzbierané peniaze pomd&zu zabezpedit pitnid vodu
a jedlo, psychosocialnu podpory, bezpedné ubytovanie a pokryji
Faliie vzniknuté humanitirne potreby. Organizicia Clovek

v ohrozeni dihodobo realizuje aktivity na Ukragjine. Cast’ pefiazi
bude pouZita na zakladné potreby ukrajinslkych utefencov na
Slovensku rﬁfov'ek v ehrozeni, 2023 feif 2023-05-25]).

Magna

Organizacia Magna dlhodobo poslytuje pomoc hlavne v oblasts
zdravotnej starostlivosts na Uhrgiine 2 ma tam aldualne zasoby
liekov 2 zdravotnicleho materidlu (AMagng, 2023 [fcif 2023-03-25]).

UNICEF

Pomoc defom a ich rodinam, konkrétne na zabezpetenie ich
zakladnijch potrieb: jedla, liskov, strechy nad hlavou, pristupu

k Eistej vode a psychosocidlne] pomoci (UNICEF, 2023 feid 2023-
03-25]).

Slovensky Cerveny ki

Pracovnici a dobrovoFnici Slovenského Cervendho kriza sa
pripraveni pomahat’ na hraniciach s Ukragiinon — poskoytovat prvd
pomoc, asistovat’ v pripade potreby prepravy imobilnfeh Fodi, pri
podpemich sluZbach a poskytovat’ v ramei svojho mandatu Patracio
sluzbu — spajanie rodin v pripade, Ze v dbsledlku konfliktu stratia
kontakt so svojimi blizkymi (Slovensky Cerveny kriz, 2023 [eit
2023-05-25]).

Naddcia Integra

MNa Lkrgjiine pomohli zriadit’ dofazné Gtofiske pri Kvfeve pre Fodi
v pohybe a priamo tam poskytuji pomoc (Naddcia Infegra, 2023
feit. 2023-05-257).

Slovenska katolicka charita

Pomoc I'nd'om v oblasti konflikctu, strava, ubytovanie a zabezpefenie
zakladnych potrieb (Slovenskd katolicka charita, 2023 feit. 2023-03-
23]

Sme spolu — Ulraine Slovakia SO8

Organizacia pomdaha Modom v nidzi na Ukrgiine vz od roku

2014, Momentilne zabezpefuje zdravotnicky materidl a hygienické
potreby pre obete vojay (Sme spolu — Ukraine Slovakia 505, 2023
[oit. 2023-05-25]).

Usmev ako dar Organizicia Usmev ako dar zameriava svoju pomoc na rodiny, ktoré
pred hrozbou vojay museli utiect’ z vichodo Ukrgiiny do LEZhoredu
(Usmev ako dar, 2023 [cit. 2023-03-25]).

Depaul Slovenske Humanitirna pomoc podl'a potrieb, ktoré budd na ukrajinske) strane

{Depaul Slovensko, 2023 feif 2023-05-257).

ACN — Pomoc trpiacef Cirkvi

Posloytovanie jedla, vody, zdravotne] starostlivesti &1 Okrytu obetiam
vojny a obrovskému maoZstve Fudi, ktori =a dali na Otelc (ACN —
Pomeoc trpiacei Cirkvi, 2023 [feid. 2023-03-23]).

ICET — Medzindrodné krest’anské
vel'vpslanectve Jeruzalem na
Slovensku

Pomoc pri evakuwaci ukrajinslorch ZidovTCET — Medsindrodné
krestanské velvyslanectve Jeruzalem na Slovensku, 2023 feit. 2023-
03-257).

Zdroj: vlastné spracovanie

0d zaciatku vojny na Ukrajine Presovskd

prislusnikov ukrajinskych Studentov na vy-

univerzita (2023, [cit. 2023-03-25]) prijala
sériu opatreni na zmiernenie tazkej situacie,
v ktorej sa ocitli jej Studenti a univerzitni za-
mestnanci z Ukrajiny. Studenti z Ukrajiny do-
stali moznost poZziadat o jednorazové so-
cidlne Stipendium vo vysSke 150 eur, na-
sledne sa vytvorila Specidlne zamerana so-
cialna a psychologicka poradiia a bolo posky-
tované bezplatné ubytovanie pre rodinnych
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sokoskolskych internatoch, kde Zzilo pri-
blizne 60 I'udi, z toho 30 deti. Prave pre mlad-
Sich bratov a sestry vysokosSkolakov, ale aj
deti z vonkajSieho prostredia, bol dvakrat do
tyzdia organizovany Sportovy kruzok pod
zastitou Studentov Fakulty sportu. Na Peda-
gogickej fakulte sa raz tyzdenne konali tvo-
rivé a umelecké podujatia za ucasti Studen-
tov Ustavu estetiky Filozofickej fakulty.



Univerzita zaviedla bezplatny kurz slo-
venského jazyka, o ktory bol vel'ky zaujem.
NavsStevnikmi kurzu boli osoby vo veku od
14 do 74 rokov, ako aj samostatna skupina
mladsich Skolakov vo veku 14 -18 rokov. Cie-
I'om kurzu bolo, aby si utecCenci osvojili za-
kladnu slovnt zasobu a frazy, ktoré im umoz-
nia fungovat v kazdodennych komunikac-
nych situaciach.

Ustav slovakistiky a medidlnych stidif FF
PU (2023, [cit. 2023-04-25]) spustil aj pro-
jekt ,Slovensky jazyk ako cudzi jazyk v online
prostredi” (s hlavnym zameranim na ukra-
jinskych Studentov). Hlavnym cielom pro-
jektu KEGA bolo pripravit webovi stranku
so vzdelavacimi materidlmi pre zahranic-
nych, najma ukrajinskych Studentov. Projekt
pocita aj s organizaciou roznych Skoleni. Za-
merom je nadviazat kontakt a spolupracu s
d’alSimi organizaciami a Skolami v Presove,
ktoré ponukaju kurzy slovenského jazyka.

Na zaver méZeme konStatovat, Ze dobro-
vol'nictvo je neoddelite'nou sicast'ou social-
nej prace s rodinami ute¢encov, detmi a mla-
dezou. V sucasnosti sme svedkami narastu
problémov rodin, deti a mladych I'udi, ktorf{
boli nateni odist do zahranicia kvoli vojen-
skym operaciam na Ukrajine. Prijimatel'mi
socialnych sluzieb krizovych centier je ¢oraz
viac rodin, ktoré potrebujd socidlno-psycho-
logicku, materialnu a finanéna pomoc. Je im
poskytovana komplexna socialna podpora a
socidlna adaptéacia, ktora zvysSuje kvalitu zi-
vota vSetkych ¢lenov rodiny v zahranidi,
najma na Slovensku. Tymto potvrdzujeme, Ze
dobrovol'nicke programy sd vyznamnym
zdrojom pomoci, maju vel'ky potencial roz-
nymi formami pomoct rodindm vo vojno-
vych podmienkach a aktivizovat ich tak k
efektivnemu rieSeniu problémov.

3 Projekt vyskumu

V empirickej Casti prispevku analyzujeme
problematiku migracie ako zlozitého social-
neho javu. Relevantnost’ vyskumnej témy je
obzvlast naliehava vo svetle udalosti, ktoré
sa dnes odohravaju na Ukrajine. Objemnost
nutenej migracie je fenomén, ktory sa dotyka
aj Slovenska ako susedného Statu. V sucas-
nosti potrebuju Specifickll pomoc najma mig-
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ranti a ich rodiny, ¢o je mozné len pri fungo-
vani siete medzinarodnych institucii, ktoré
zohl'adiiuju aktualnu situaciu a jej osobitosti.

3.1 Ciel’'vyskumu

Sucastou definovania problému migracie
utecencov z Ukrajiny v dosledku vojenského
konfliktu je rozpracovanie ciela vyskumu.
Cielom kvantitativneho vyskumu bolo zistit,
s akymi problémami sa stretdvaji utecenci z
Ukrajiny na Slovensku, zdroven analyzovat’
potreby utecencov z Ukrajiny, ktori prisii na
Slovensko z dévodu vojenského konfliktu
optikou socidlnej prdce.

3.2 Hypotézy

Dalsim krokom bola tvorba hypotéz. Hy-
potézy a vyskumné otazky spolu tizko suvi-
sia, napriek tomu je hypotéza Specificka
vlastnostami, ktoré vyskumnej otazke chy-
baju.

Hypotéza cislo 1: Domnievame sa, Ze ute-
Cenci z Ukrajiny na Slovensku najcastejSie
rieSia problémy spojené s nadstupom ukrajin-
skych deti (ute¢encov) do Skoly na Sloven-
sku, s problémami pri ziskani zdravotnej sta-
rostlivosti a jazykovou bariérou.

Hypotéza ¢islo 2: Predpokladame, Ze pri-
marnymi potrebami utecencov je pristup k
sluzbam, ako je do¢asné byvanie, zabezpece-
nie potravin, integracia odidencov z Ukrajiny
na Slovensku, finan¢na podpora a moznost
zdravotného poistenia.

3.3 Metodika

Na zaklade predloZenej metodolégie bol
realizovany kvantitativny typ vyskumu,
ktory vyplyval z presvedcenia o existencii
jednej objektivnej reality, ktora nie je zavisla
na citoch, postojoch alebo presvedceniach. V
kvantitativnom vyskume bolo podla nas
vhodné pouzit metédu dotaznika, ktorého
cielom bolo ziskat realne, validné, objek-
tivne a overitelné udaje o skimanej proble-
matike.

Vyskumny autorsky dotaznik sa skladal z
uzavretych otazok. Respondenti mali pocas
vol'by z niekol'’kych odpovedi vyberat jednu,
popripade pri otazke, kde je to uvedené, si
vyberat viac moznosti. TaktieZ sme pouzili



otvorené otazky, kde respondenti mohli do-
plnit odpoved’. Dotaznik bol vyplneny v elek-
tronickej podobe na webovej stranke s vyu-
Zitim programu Formuldre. Respondenti vy-
plnali elektronicki formu dotaznika ano-
nymne. Pre dosiahnutie relevantnych vy-
sledkov bol dotaznik administrovany v ukra-
jinskom jazyku.

Dotaznik sa skladal z 33 poloziek a na-
sledne 8 poloziek slizilo na ziskanie demo-
grafickych tidajov potrebnych na identifika-
ciu - pohlavie, vek, ktory sme klasifikovali
podla vekovej periodizacie Vagnerovej
(2001), vzdelanie, jazykové zrucnosti, pra-
covné povolanie na Ukrajine, mesto povodu
utec¢encov. Prostrednictvom otazok ¢islo 3, 4,
6, 7 a 8 sme zistovali, aké su hlavné dévody
nutenej migracie utecencov na Slovensko.
Otazky 14 - 23 a 26 sd zamerané na zistova-
nie problémov, s ktorymi sa stretavaju odi-
denci z Ukrajinyna Slovensku (s problémami
spojenymi s nastupom ukrajinskych deti
(utecencov) do Skoly na Slovensku, s problé-
mami pri ziskani zdravotnej starostlivostia s
problémami tykajicimi sa jazykovej ba-
riéry). Nasledne otdzkami ¢islo 1, 2, 5a 13 sa
pytame na to, aké sd potreby odidencov z
Ukrajiny, ktori prisli na Slovensko z dovodu
vojenského konfliktu (pristup k sluzbam, ako
je doc¢asné ubytovanie, dovoz potravin, integ-
racia ukrajinskych obc¢anov na Slovensku, fi-
nan¢nd pomoc a moznost zdravotného pois-
tenia). Otazkami 24 a 25 zistujeme, aké
sluzby alebo druhy pomoci ucenci vyuzivaju
na Slovensku. Zaroven otazky Cislo 27 az 33
sluzia na zistenie, aké emdcie a pocity prezi-
vaju odidenci z Ukrajiny, ktori si nasli dto-
Cisko na Slovensku (stres a izkost, absencia
pocitu bezpecia a niektori uteCenci naopak
mozZu drzat emécie hlboko vo svojom vnutri
a nekomunikuji). Taktiez otdzkami 9, 10, 11
a 12 sa pytame na to, ako uteCenci z Ukrajiny
vidia svoju budicnost na Slovensku.

3.4 Vyskumny sitbor

Vyskumnu vzorku v nami prezentovanom
kvantitativnom vyskume tvorilo 40 utecen-
cov z Ukrajiny, ktori prisli na Slovensko kvoli
vojenskym konfliktom. Pre realizaciu vy-
skumnej Casti a pre kompletnost informacie
sme spristupnili vyplnovanie dotaznika po
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celom Slovensku (Bratislavsky kraj, Trnav-
sky kraj, Zilinsky kraj, Nitriansky kraj, Ban-
skobystricky kraj, Kosicky kraj a Presovsky
kraj). Dotaznik bol zverejneny vo vSetkych
ukrajinskych skupinach, ktoré su oriento-
vané na pomoc a poradenstvo pre utecencov
v rdmci spominanych regiénov. Zaroven boli
oslovené aj ubytovne v Presove kde s uz dl-
hodobo (od zaciatku vojenského konfliktu)
ubytovani utecenci z Ukrajiny so svojimi ro-
dinami. Celkovo bolo poslanych 50 online
dotaznikov, z ktorych sa vratilo 40 dspesSne
vyplnenych dotaznikov (80 %).

Do vyskumu sa utecenci zapojili dobro-
vol'ne, boli oboznameni s cielom vyskumu a
so zachovanim ich anonymity. Vyskumu za
zucastnilo 37 (92,5 %) Zien a 3 muzi (7,5 %)
(tab. ¢. 2 a graf 1). Vyskumu sa zdc¢astnili res-
pondenti vo veku od 17 az do 79 rokov (Vag-
nerova 2000) (deti, ktoré navstevuju skolu;
Studenti; I'udia v aktivhom veku, ktori pra-
cuju na Slovensku alebo distancne na Ukra-
jine a seniori) (tab. ¢ 3 a 4). Dotazniky vypl-
nali respondenti online cez elektronicky pro-
gram - Formuldre.

Tabulka 2: Respondenti/respondentky z hl'adiska po-
hlavia

ZFeny 37 92,5 %
Muii 3 7.5 %

Spolu [ %0 [ 100% |

Zdroj: vlastné spracovanie
Graf 1: Respondenti/respondentky z hl'adiska pohlavia

Y

Zdroj: vlastné spracovanie

Zena

—

Vysledky v tabul'ka 2 poukazujd na to, Ze
na Slovensko skor prichddzaju Zeny, a to 92,5
%, zvysnych 7,5 % st muzi. Takyto ukazova-
tel' len potvrdzuje to, Ze najzranitel'nejSou
skupinou st stale Zeny (matky s detmi, ktoré
utekali od vojenského konfliktu a nasli bez-
pecie na Slovenku). Je to mozné vidiet aj na
zaklade d’alsieho ukazovatel’a, a to je vek ute-
cencov.



Tabulka 3: Respondenti/respondentky z hl'adiska
veku (Vagnerova 2001)

Tabul'ka 6: Respondenti/respondentky z hl'adiska tr-
valého pobytu na Ukrajine

15-18,20 20-30 30 - 45 45 - 65 6575 7590 Kde ste byvali k 23. 2. 2022 Pocet respondentov %
Adolescenci | mladsia stredna stariia poéiatoéna | pokrodila (pred zaciatl vojny)?
a dospelost’ | dospelost’ | dospelost’ | staroha staroba C'zrkaslgﬁ region 6 15
Respondenti 6 8 19 4 1 1 Dnepropetrovska oblast’ 3 7,5
Doneckd oblast’ 4 10
. , . Charkovsky region 3 7.5
Zdroj: vlastné spracovanie Ay 3 3
Chmelnicky region 1 2,5
Tabulka 4: Respondenti/respondentky z hladiska Zg,:?" Kirovolrad i 7;
veku, Kumuléacia, % Kyjvské oblast’ 4 10
Luhanska oblast’ 1 2,5
Vek Lvovska oblast' 1 2,5
PR n 4 1 1 Odesky region 1 2,5
Kumnl, % 0| 25 | 2 Regidn Rivne 1 2,5
Zakarpatska oblast’ 2 5
Region ZaporoZi 6 15

Zdroj: vlastné spracovanie

Udaje v tabul'kach 3 a 4 poukazuji na po-
rovnanie respondentov z hl'adiska veku. Vi-
dime, Ze utecenci vacSinou prichadzaji vo
svojom najproduktivnejSom veku - 20 az 45
rokov (uZ maju za sebou odborné alebo vy-
soké vzdelanie, respektive uz maja skuse-
nosti v odbore, v ktorom boli zamestnan{ na
Ukrajine). Ale taktieZ na Slovensko pricha-
dzaju aj deti vo veku 15 az 20 rokov (deti-
uteCenci, ktori navstevuju slovenské skoly,
I'ahsie a rychlejsie sa adaptuji a moZu byt aj
potencidlom pre Slovensko, napr. ostanu Stu-
dovat na vysokej $kole na Slovensku, pretoze
sa rozhodnu tu aj zamestnat v rdmci vystu-
dovaného odboru).

Tabulka 5: Respondenti/respondentky z hladiska
vzdelania

vysokoskolské 30 75 %
stredoskolské s maturitou 9 22,5 %
stredoSkolské bez maturity 0 0
zakladné 0 0
bez vzdelania 1 2,5%

Zdroj: vlastné spracovanie

Nasledne podla tabul'ky ¢islo 5 mdzeme
tvrdit, Ze vacsinou (75 %) na Slovensko pri-
chadzaju l'udia so vzdelavanim uZz v konkrét-
nej oblasti. TaktieZ na zaklade d’alSej otazky
sme zistili, aké povolanie vykonavali na
Ukrajine predtym, ako prisli na Slovensko, a
to: lekari, ucitelia, psycholégovia, kuchari,
manazéri, pravnici, podnikatelia a iné. A na
zaklade tychto dat mézZeme tvrdit, Ze pricha-
dzajuci odbornici su potencidlom aj pre S/o-
vensko, ked'ze moézu doplnit vol'né pracovné
miesta vroznych odboroch a v ramci roz-
nych povolani.
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Zdroj: vlastné spracovanie

Nasledne ponukame prehlad oblasti, z
ktorych odisli utecenci kvoli vojnovému kon-
fliktu (tab. ¢. 6). Je zrejme, Ze viac utecencov
prichadza na Slovensko z vychodnej a stred-
nej Ukrajiny, kde je aktualne situacia nesta-
bilna a nebezpectna pre obyvatel'ov.

V d’alSej analyze sa zameriame na zistenie
a analyzu problémov, s ktorymi sa stretavaju
utecenci na Slovensku, ocakivania a realne
poskytované sluzby utetencom a naslednu
adaptaciu a integraciu utecencov na Sloven-
sku.

3.5 Vysledky vyskumu

Analyzujuc vysledky zistujeme, do akej
miery utecenci mali na Slovensku problémy
(graf 2) a upresnujeme, s akymi problémami
sa stretavaju utecenci na Slovensku najcas-
tejSie (tab. ¢. 7). Prezentované vysledky uka-
zuju v odpovediach utecencov, Ze miera vy-
skytu problémov spojenych s diskriminaciou
utecencov je nizka, ¢o deklaruje 24 respon-
dentov (60 %). Zvysnych 10 respondentov
(25 %) odpovedalo ,do znacnej miery“a 6
(15 %) povedalo, Ze miera vyskytu problé-
mov je vysoka. Ale uskutocneny vyskum (tab.
¢. 6) ukazuje, Ze utecenci, ktori sa stretli s ne-
jakymi problémami, tak to boli problémy
spojené s jazykovou bariérou (28 responden-
tov), hl'adanie si ubytovania (14 responden-
tov), neznalost prostredia (11 responden-
tov), nedostatok financii (11 respondentov)
a problém sa zamestnat (9 respondentov).
Nasledne pezentujeme vysledky, ktoré su
predstavené na grafe 11 a poukazuju na
problémy spojené s hl'adanim prace: urcite
dno - (7 respondentov, 17,5 %), skor dno -



(10 respondentov, 25 %), skor nie - (7 res-
pondentov, 17,5 %), urcite nie - (2 respon-
denti, 5 %) a nehladal/la som si prdcu - (14
respondentov, 35 %).

Graf 2: Do akej miery ste mali na S/ovensku problémy s
tym, Ze ste odidenec z Ukrajiny?

o

40 odpovedi

00 el velke]

dovelkej

0 znatne]

0 nike;

do el nizke

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul'ka 7: Ktory z problémov ste najviac riesili po pri-
chode na Slovensko?

jazykova bariéra 28 70
neznalost’ prostredia 11 27,5
nedostatok financii 11 27,5
hl'adanie si ubytovania 14 35
neochota l'udi pomact’ 2 5

problém sa zamestnat’ 9 22,5
problém s umiestnenim deti do $koly/3kélky 5 12,5
iné 2 5

Zdroj: vlastné spracovanie

Graf 3: Mali ste problémy s hl'adanim prace na Sloven-
sku?

40 odpovedi

N

nehfadel 12 somsi précu

Zdroj: vlastné spracovanie

Nasledne sme sa pytali na to, ¢i utecenci
Studuju alebo planuju v buddcnosti pokraco-
vat' vo vzdelavani v hostitel'skej krajine. Od-
povede utecencov poukazuju na to, Ze Vac-
$ina je uz zamerana na hl'adanie prace na Slo-
vensku a uz neStuduje (26 respondentov, 65
%) a len 7 respondentov (7,5 %) aktualne
Studuje na Slovensku a 16 respondentov (15
%) planuje pokracovat vo vzdelavani v hos-
titel'skej krajine (graf 4). Zaroven zistujeme
aj to, i deti utecencov su zapisané v skole na
Slovensku (graf 5): ,Ano, momentalne studu-
jem v hostitelskej krajine” (18 responden-
tov, 45 %), ,Ano, v budiicnosti planujem po-
kracovat’ vo vzdeldvani v hostitel'skej kra-
jine” (7 respondentov, 17,5 %), ,Nie, nemdm
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zdujem o dalsie vzdeldvanie” (7 responden-
tov, 17,5 %), ,Nie, moje vzdelanie je ukon-
cené”(1respondent, 2,5 %) a ,Nie, potrebu-
jem si hladat’ prdcu/pracujem” (7 respon-
dentov, 17,5 %).

Graf 4: Studujete alebo planujete v budticnosti pokra-
Covat vo vzdelavani v hostitel'skej krajine?

40 odpoved

ano, momentalne Studujem v
hostitelI'skej krajine
Ano, v budtcnosti | planajom

pokracoval’ vo  vedeldavani v
hostitelskej krajine

nic, nemam  saujem o dalsie
vedelavanic

nic, mojo vodoelanio jo ukonéond

nie, potrebujem si  hradat
pracu/pracujem

Zdroj: vlastné spracovanie

Graf 5: St Vase deti momentalne zapisané do Skoly na

Slovensku?
40 odpovedi

ano, chodia do Skoly na Slovensku

nie, moje deti teraz nechodia do gkoly

nie, vzdelanie ziskavaji na dial'ku zo Skoly na Ukrajine

nie, stale hladam Skolu na Slovensku

nie, vzdelavaji sa doma

Zdroj: vlastné spracovanie

UteCenci mali odpovedat’ aj na otazky 19
a 20, kde su blizSie konkretizované problémy
uteCencov v oblasti nezamestnanosti. Z od-
povedi uteCencov (graf 6) vyplynulo, Ze 18
respondentov (45 %) odpovedalo, Ze aktu-
alne su zamestnani na Slovensku na zaklade
pozicie odidenca. Dalej vidime, Ze niektor{
uteCenci stale pokracujd v praci na Ukrajine
distanc¢ne (3 respondenti, 7,5 %) alebo maly
pocet uteCencov pracuje diStancne v zahra-
ni¢i (v inych krajinach £0) (2 respondenti, 5
%). Zvy$nych 17 respondentov (42,5 %) od-
povedalo, Ze nie si zamestnani, a to z roz-
nych dévodov, ktoré zistujeme d’alSou otaz-



kou. Najviac uvadzané dévody, preco nepra-
cuju na Slovensku, su (tab. ¢. 8): ,,Nemdm ni-
koho, kto by sa mi postaral o deti, aby som
mohol pracovat™ - (6 respondentov, 15 %),
,Som student” - (6 respondentov, 15 %)
alebo d’alsim dévodom je neznalost' jazyka,
¢o komplikuje pre utecencov moznost sa za-
mestnat’ alebo sa zamestnat' v odbore, ktory
maju vystudovany na Ukrajine a v ramci kto-
rého maju pracovnu kvalifikaciu (8 respon-
dentov, 20 %).

Graf 6: Pracujete aktualne na Slovensku?

40 odpovedi

=

4no, pracujem v hostitel'skej krajine

ano, pracujem na dialku pre
zamestndvatel'a na Ukrajine

dno, pracujem na dialko  pre
zamestnavatel'a v inej krajine

Nie

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul'ka 8: Z akych dévodov nepracujete na Sloven-
sku?

nizky/Ziadny dopyt na trhu prace v mojom odbore v 4 10
hostitel'skej krajine
nemam zaujem o oblasti prace/volné miesta dostupné 2 5
v hostitel'skej krajine
otakavam, Ze moja kvalifikicia bude uznana 3 7.5
hostitel'skou krajinou
nehovorim jazykom hostitel'skej krajiny 8 20
nemam nikoho, kto by sa mi postaral o deti, aby som
mohol pracovat’

som Zena v domacnosti

nemam pravo pracovat v hostitel'skej krajine

nechcem pracovar’
som ddchodca

som Student
Zdroj: vlastné spracovanie

£y
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VysledKky poukazuju na to, Ze vacsina ute-
¢encov sa dohovori len v ukrajinskom jazyku
(39 respondentov, 97,5 %) alebo v ruskom
(19 respondentov, 47,5 %) a len maly pocet
Ukrajincov rozprava po anglicky (10 respon-
dentov, 25 %) alebo po slovensky (14 res-
pondentov, 35 %) (graf 7).
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Graf 7: Akym jazykom sa dohovorite?

wkrajinsky I, - =
rusky I -

anglicky -

slovensky I

inim jazykom [
Zdroj: vlastné spracovanie

V nasledujtcej otazke 21 (tab. ¢. 9) sme sa
pytali na to, z akych prostriedkov financuju
svoje kazdodenné vydavky na Slovensku. Pri
vyhodnocovani dotaznikov sa zistilo, Ze
mnoho utecencov, a to 21 (52,5 %) ma pri-
jem z prace/dbéchodku/podnikania. Potom
14 respondentov (35 %) finan¢ne podporuje
rodina/komunita alebo maju aj vlastné
uspory, ktoré pouzivaju na zabezpecenie za-
kladnych potrieb na Slovensku (12 respon-
dentov, 30 %).

Tabul'ka 9: Z akych prostriedkov financujete svoje kaz-
dodenné vydavky na Slovensku?

podpora  mimovladnych  organizicii, miestnych  komunit,
anizacii, cirkvi a pod.
néarodné granty (Stipendia atd’.)

Zdroj: vlastné spracovanie

=)
=)

Respondenti odpovedali na otazku 22,
ktorou sme sa pytali na to, ako sa utecenci po
prichode do £U dozvedeli o svojich pravach,
vyhodach a podpornych sluzbach. Zo zistenia
vyplyva, Ze 19 respondentov (47,5 %) odpo-
vedalo, Ze vac¢Sinou nasli potrebné informa-
cie na internete, na socialnych sietach (Face-
book, Instagram, Twitter, Telegram atd.),
alebo v ramci komunikacie s rodinou, pria-
tel'mi, komunitou (21 respondentov, 52,5
%). Utecenci Casto vyuZzivaju na zistenie ak-
tudlnych informacii stranky mimoviddnych
organizacii (MVO): Cerveny kriz, Charita a
pod. (10 respondentov, 25 %), alebo aj we-
bové stranky vnutrosStatnych organov (10
respondentov, 25 %) (tab. ¢. 10).



Tabul’ka 10: Ako ste sa po prichode do £ dozvedeli o
svojich pravach, vyhodach a podpornych sluzbach?

stile nemam Fiadne informécie o svojich pravach 6 15
osobne na i ch pultoch/podp ch skupinich v prij il 5 12,5
centrach pre uteencov

osabne na policajnej stanici/v registratnych strediskach 5 12,5
osabne na vel'vyslanectve alebo konzulate 2 5
osobne v sieti ukrajinskych zdruZeni
na internete: na webovych strinkach vatitroStatnych organov
na internete: na ukrajinskych webovych strinkach 7 175
na internete: na strankach mimeviadiych organizicii (MVO): Cerveny kriz,
Charita a pod.
na internete, na sociilnych siet'ach (Facebook, Instagram, Twitter, Telegram 19 47,5
atd’.)
v rozhovore (rodina, priatelia, komunita) 21 52,5

Zdroj: vlastné spracovanie

V nasledujtcej otazke 22 (tab. ¢. 11) sme
sa pytali na to, ¢i sa stretli utecenci na Sloven-
sku s prejavmi diskriminacie (finan¢né pod-
vody,finan¢né zneuZzivanie, sexualne obtazo-
vanie, obchodovanie s 'ud'mi, sexualne obta-
Zovanie, emocionalne nasilie (vyhrazky fy-
zickym nasilim, poniZovanie, zastraSovanie,
urazky) alebo obmedzovanie zakladnych po-
trieb (nedostatok jedla, vody, spanku hy-
gieny, extrémna unava). Pri vyhodnocovani
dotaznikov sa zistilo, Ze mnoho utec¢encov, a
to 33 (82,5 %) odpovedalo, Ze s nie¢im po-
dobnym na Slovensku sa nestretli. Potom 4
respondenti (10 %) odpovedali, Ze sa stretli s
emociondlnym nasilim (vyhrazky fyzickym
nasilim, poniZovanie, zastraSovanie, urazky)
a zvys$ni 3 respondenti (7,5 %) povedali, Ze
zazili aj pracovné vyKkoristovanie (extrémne
zlé pracovné podmienky).

Tabulka 11: Stalo sa vdm od prichodu na Slovensko
nieco z nasledovného?

=]
in

finanéné podvody alebo finanéné zneuZivanie
—— :

sexualne obf'aZovanie

obchodovanie s Fud'mi

fyzicky utok, nasilie

emocionalne nasilie (vyhrazky fyzickym nasilim,

poniZovanie, zastraSovanie, urazky)

rasizmus/xenofobia

lupez, kradez

viizenie alebo viizba

deprivicia zékladnych potrieb (nedostatok jedla, vody,
d k spanku, ned k hygieny, extrémna tinava)

pracovné  vykoristovanie (extrémne zIé  pracovné 3 7,5

podmienky)

nie, ni¢ z vy33ie uvedeného 33 82,5

Zdroj: vlastné spracovanie
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Dal3ou otazkou 24 (graf 8) sme sa zame-
riavali na zistovanie toho, ¢i pouzivajua ute-
Cenci niektoru z nasledujucich sluzieb vo va-
Sej hostitel'skej krajine. Pri d'alsej otazke sme
zistili, Ze uteenci aktivne vyuZivaji takmer
vSetky druhy poskytovanych sluZieb (fi-
nan¢na podpora, jazykové vzdelavanie, pod-
pora byvania, vzdelavanie (pre deti) a zdra-
votna starostlivost). Niektori respondenti
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uviedli, Ze aj napriek tomu, Ze vedia o posky-
tovanych sluzbach, ich nevyuzivaju, ako na-
priklad (finan¢na podpora, jazykové vzdela-
vanie, podpora byvania, vzdelavanie (pre
deti) a zdravotna starostlivost, psycholo-
gickd podpora, podpora pri hl'adani zamest-
nania, pravne poradenstva). MoZeme vidiet,
Ze najviac vyuzivanou sluzbou je podpora by-
vania (28 respondentov). Zaujimavym vy-
sledkom je prefo uteenci majii problém pri
hl'adani prace, kedZe sa stretavaji s pracov-
nym vyKkoristovanim (extrémne zlé pracovné
podmienky). Pri jednotlivom vyhodnocovani
dotaznikov sa zistilo, Ze mnoho respondentov
nevie o poskytovanom pracovnom/kariér-
nom poradenstve a pomoci pri hl'adani za-
mestnania. Nasledne respondenti odpove-
dali, Ze o niektorych poskytovanych sluzbach
ani nevedeli, preto ani nie su aktivne vyuZi-
vané uteCencami: zdravotna starostlivost (9
respondentov), psychologickd podpora (8
respondentov) a pravne poradenstva (10
respondentov).

Graf 8: Pouzivate niektort z nasledujucich sluzieb vo
vasej hostitel'skej krajine?

bbb lull

a je dostupnd

Neviem, &i sanejaké | Nie, sluzba sa
sluzby poskymju neposkymje

| [

@
13wt

Zdroj: vlastné spracovanie

Pri dalSej otazke 25 (graf 9) sme vyhod-
nocovali, ako st utecenci spokojni so spomi-
nanymi poskytovanymi sluzbami (Zivotné
podmienky, finanéna podpora, jazykové
vzdelavanie, podpora byvania, podpora
vzdelavania, pravne poradenstvo, psycholo-
gickd podpora). Otazkou zistujeme, Ze ute-
¢enci su spokojni s poskytovanymi sluzbami.
Niektori uviedli , Ze maju k tomu neutralny
postoj, a tomu zodpoveda vysledok, Ze polo-
vica uteCencov nevyuzivala poskytované
sluzby, aj napriek tomu, Ze o nich vedeli. 11



respondentov vyjadrilo nadmernt spokoj-
nost s poskytovanou sluzbou - podpora byva-
nia.

Graf 9: Ako ste spokojny so sticasnou situdciou z hl'a-
diska...?

o i d al al

Podpora byvania P

Nespokojna/y | Neutralny | Spokojnay |  Velmi
iy i spokojna/y

9 20

=
»
[FIFNES

1

3 10 22
4 6 15
2 13 14

=

5 20 12
6 19 11 1

Zdroj: vlastné spracovanie

Respondenti mali odpovedat na otazku
26 tykajucu sa najnaliehavejSich potrieb pre
uteCencov v tejto dobe. Zo zistenia vyplyva,
Ze za mimoriadne naliehavé potreby pova-
Zuja (tab. ¢. 12): finanénu podporu (13 res-
pondentov), zamestnanie (14 respondentov),
byvanie (19 respondentov), vzdelavanie pre
deti (13 respondentov), jazykové vzdelavanie
(21 respondentov) a lekirsku starostlivost
(11 respondentov). Nasledne utecenci uva-
dzaju, ze také sluzby, ako zabezpecenie Sat-
stva (12 respondentov), zabezpecenie po-
travy (12 respondentov) alebo hygienickych
vyrobkov (13 respondentov) uz v aktualnej
dobe nie je naliehava potreba, kedZe ute-
Cenci si uZ dokdzu sami zaobstarat' podobné
zabezpecenie.

Tabul'ka 12: Aké st Vase najnaliehavejSie potreby v
tejto dobe?

‘Nepotrebni ‘Nenaliehava Potrebnd sluZba Mimoriadne
sluzba potreba naliehavi

potreba

0 13 13

1 13 7

6

12

12 8 17 5

13 8 15 6
9

10
10 6 9 19
11 10 12 10
8 12 9 13
7 6 10 21
12 10 12 8
[ [ 18 11
9 12 12 8

Zdroj: vlastné spracovanie

9 14

Na zaver konstatujeme, Ze empiricky vy-
skum bol realizovany aj s ohl'adom na pr-
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votnu opracionalizaciu zakladnych teoretic-
kych vychodisk, ktoré vyznamne pomohli pri
spracovani vysledkov a formovani zaverov a
poznania sucasného stavu ukrajinskej migra-
cie (utecenstva) na Slovensku. Z vyskumu
vyplynuli tieto zistenia:

o zistili sme problémy, s ktorymi sa streta-
vaju utecenci na Slovensku: problémy
spojené s nastupom ukrajinskych deti
(uteCencov) do skoly na Slovensku, s
problémami pri ziskani zdravotnej sta-
rostlivosti, jazykova bariéra, neznalost
prostredia, nedostatok financii, prob-
lémy s hl'adanim si ubytovania a prob-
lémy so zamestnanim;

¢ vymedzili sme priority pre ukrajinskych
odidencov, ktorymi su rozvojové pro-
gramy (pristup k sluZzbam, ako je do-
¢asné ubytovanie, dodavky potravin,
psychologické poradenstvo, kurzy slo-
venského jazyka, integracia ukrajin-
skych obcanov na Slovensku, finan¢na
pomoc a moznost zdravotného poiste-
nia pre utecencov).

ZAVER

Na zaver m6Zeme konStatovat, Ze krajiny
a komunity, ktoré st hostitel'mi utecencov,
potrebuju neustalu podporu, aby zabezpecili
pre ute¢encov pristup k primeranej starostli-
vosti a podpore (napr. dizka pobytu). Pozi-
tivnu odozvu maju faktory ako bezpecnost a
stabilita, dostupnost zdravotnej starostli-
vosti, pristup k vzdelaniu a celkova ekono-
micka situacia. S predlZujicou sa dizkou po-
bytu v hostitel'skej krajine vSak maju ute-
cenci aj nové potreby a podporu, aby sa
mohli integrovat na trhu prace, aby znizili
zavislost od socidlnej pomoci. Pomoc potre-
buju aj pri zabezpeceni stabilnejSieho (dlho-
dobého) byvania. Pristup k jazykovym kur-
zom, uznavanie pracovnych zrucnosti (uzna-
nie ukrajinskych certifikatov, diplomov,
ktoré potvrdzuju kvalifikaciu utecencov a
umoznuju uteCencom sa zamestnat v od-
bore) a pristup k starostlivosti o deti su hlav-
nymi prekazkami, ktoré treba riesit. Deti, do-
spievajuci a ich matky tiez zdéraznili pristup
k jazykovym kurzom a mimoskolskym akti-
vitam ako podporu ich dspesnej integracie



do miestnych vzdelavacich systémov a budo-
vania vztahov s rovesnikmi.
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BUILDING SENSITIVENESS TO SOCIAL RESPONSIBI-
LITY AND SELF-CARE IN TRANSLATOR/INTERPRE-
TER TRAINEES

Magdalena BILA, Alena KACMAROVA, Ingrida VANKOVA

ABSTRACT

The present paper falls in the translation studies, yet it calls for interdisciplinary action - the co-
operation between translation studies and social and behavioral studies. Translating/interpreting
study programs require that students become competent in language usage in line with transla-
tion/interpreting strategies and techniques. Along with being a language expert, a translator/in-
terpreter acts as a negotiator, a mediator, or a facilitator. New life situations make the translation
industry impose new tasks on training. The recent months have evidenced that a translator/in-
terpreter may as well serve as a psychologist, mentor, advisor, or counselor, if a need arises. The
paper offers two case studies in which the interpreter’s attention was diverted from well-prepa-
red and planned interpreting-and-translation-related coping to immediate coping accompanied
by providing psychological support and mental coaching. The present paper argues that unprece-
dented translation/interpreting tasks should also be attended to during the higher education pre-
paration, which requires introducing the concepts of social responsibility and self-care into
community translation/interpreting course.

Key words: Community translation/interpreting. Inmediate coping. Planned coping. Self-care. So-

cial responsibility. Translation studies. Translator/Interpreter trainee.

INTRODUCTION

Translating and interpreting may be re-
garded as language meta-competences en-
compassing a set of language and profession
related knowledge, skills, and competences,
and are achieved through specialized trai-
ning and practice. University preparation for
a career in translation and interpreting is de-
signed in such a way that secures graduates’
language competence, translation compe-
tence, and occupational competence. Lan-
guage competence includes mastery of gram-
mar, lexical choice, stylistic appropriateness,
cohesion and coherence, or placement of
text/speech into an appropriate context.
Translation competence implies mastery in
proper selection of translation strategies and
techniques, proper dealing with loss in tran-
slation as well as compensating for it, or ac-
counting for the target lingua-culture and au-
dience.
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Occupational competence is a prerequi-
site for functioning in the labor market, con-
forming to translation ethics (not interfering
with or altering the text semantics), legal as-
pects of translator profession, all this
communicated through a translation brief
with a client.

During their studies, students gradually
become competent not only in language
usage but also in translation/interpreting
strategies and techniques and within pre-
service practice, they apply the acquired
skills and competences in a variety of
communication  situations.  Pre-service
practice requires them to find a client, to ma-
nage the translation/interpreting brief, to
cope with specialized terminology and other
language and culture related tasks, to keep
the deadline or negotiate the time frame. Ty-
pically, these tasks allow for timely prepara-
tion including the compilation of a glossary,



studying parallel texts, or consultation with a
field expert. However, when the trainees en-
ter the labor market, they can be exposed to
tasks that the traditional design of courses in
the translation/interpreting study program
did not cater for as these are the outcome of
the life dynamics and geopolitical circum-
stances. As a matter of fact, the last two years
have made us ponder over the nature of a
communication situation more intensively
and reconsider the importance of prepara-
tion for immediate coping in socially and
psychologically challenging situations.

The present paper is conceptual in nature.
It aspires to raise awareness that unprece-
dented translator/interpreting tasks should
also be covered and prepared for during the
university training. It argues thata course on
community translation/interpreting should
expand the notion of immediate coping thro-
ugh the interlinkage with the concepts of so-
cial responsibility and self-care so that the
translator/interpreter is mentally strong to
provide psychological support and mental
couching to the clients. The paper starts with
the reporting on the current general trend in
translation/interpreting training and provi-
des a picture of a translation/interpreting
graduate in terms of obtained competences.
It is juxtaposed with the empirical observa-
tion that triggers a new perspective - two
case studies showcase the newly emerged
circumstances in which the general set of
competences does not suffice. The third
section identifies the necessary changes in
pre-service training of translators/interpre-
ters accounting for the interlinkage between
language, translation, and socio-behavioral
studies.

1 Current trends in studying translation

and interpreting
1.1 Competences to be acquired in order to

make qualified decisions

Translator/interpreter competences are
not presented individually rather within mo-
dels or taxonomies, which emphasizes their
interrelationship, conditionality, and com-
pleteness (cf. Kozelova 2018). These taxono-
mies have become the building blocks of uni-
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versity study programs in translation and in-
terpreting. One of the principal reference
standards for translator/interpreter training
throughout the European Union and beyond
has been the European Master’s in Transla-
tion framework and competence (EMT
Competence Framework, p. 2); it was drafted
in 2009, noticeably redrafted in 2017, and
updated in 2022 in order to reflect on the Al
research outcomes and advancement and
availability of new technologies. EMT frame-
work does not aspire to offer a comprehen-
sive account of all the knowledge, skills, and
competences required in translation/inter-
preting studies graduates - e.g. the theore-
tical knowledge or the basic research skills
commonly integrated in translation and in-
terpreting studies programs are not expli-
citly listed. Rather, the EMT framework out-
lines the general competences and skills that
graduates are required to manifest (EMT
Competence Framework, p. 2).

EMT encompasses knowledge, skills, and
competences in line with European qualifica-
tions framework (online). Knowledge, i.e. the
body of facts, principles, theories and practi-
ces related to a field of work or study, refers
to “the outcome of the assimilation of infor-
mation through learning”; a skill refers to “a
person’s ability to apply knowledge and use
know-how to complete tasks and solve prob-
lems”; a competence refers to “a person’s
proven ability to use knowledge, skills and
personal, social and/or methodological skills
in work or study situations and in professio-
nal and personal development” (EMT
Competence Framework, p. 3). The defini-
tion of competences draws on viewing ‘tran-
slation’ as “a process the goal of which is to
meet an individual, societal or institutional
need and recognizing translator/interpreter
as a multi-faceted profession that covers the
many areas of competence and skills requ-
ired to convey meaning (in a written or spo-
ken medium) from at least one natural lan-
guage to another, and the many different
tasks performed by those who provide a
translation service” (EMT Competence Fra-
meworKk, p. 4). It delineates five main areas of
competence: language and culture, transla-
tion, technology, personal and interpersonal



competence, and service provision (EMT
Competence Framework, p. 5).

Language and culture competence (lan-
guage-specific linguistic, sociolinguistic, cul-
tural and transcultural knowledge and skills)
is the key competence encompassing the abi-
lity to recognize the purpose of language va-
riations and accordingly opt for the suitable
grammatical, lexical and idiomatic structu-
res. It also refers to the ability to spot ele-
ments of culture (including presuppositions,
allusions and stereotypes), CSIs and values in
the written or oral text and the ability to
abide by the cultural, genre and rhetorical
conventions and standards of the target lan-
guage (EMT Competence Framework, p. 6).
Translation competence (in its broadest
sense) encompasses the translation process
in its entirety, i.e. not merely the stage of me-
aning transfer between two languages (in-
terlingual transfer) or within the same lan-
guage (intralingual transfer) but also all the
other stages preceding and following it. Spe-
cifically, it includes all the competences rela-
ted to source text analysis, contemplation
and selection of translation solutions, to final
quality control measures (EMT Competence
Framework, p. 7). Technology competence
refers to all the knowledge and skills inevi-
table for coping with current (machine tran-
slation, cat tools) and future translation/in-
terpreting technologies (EMT Competence
Framework, p. 9).

Personal and interpersonal competence
refers to “soft skills”, such as time manage-
ment, workload, cognitive load and stress
management, ability to work autonomously,
ability to work in virtual, multicultural and
multilingual settings, ability to use social me-
dia for communication, ability to self-evalu-
ate, and ability to update and develop compe-
tences and skills and engage in life-long lear-
ning (EMT Competence Framework, p. 10).
Service provision includes all the skills rela-
ted to the language services in a professional
setting, specifically the ability to successfully
communicate with the clients and commissi-
oners and ability to negotiate through pro-
ject management as well as awareness of qu-
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ality assurance (EMT Competence Frame-
work, p. 11). The two competences may be
interpreted as an occupational competence.

1.2 Field roles taken in pursuing a career in
translation and interpreting

In both pre-service and in-service practice, a
commissioned task requires that the transla-
tor/interpreter perform certain roles. Based
on the empirical evidence and long-term
translation and interpreting practice, we
suggest that the diploma in translation and
interpreting empower the graduate to be a
language expert, facilitator, mediator, and
negotiator. Each role is enacted by means of
a particular competence - language and cul-
ture, translation and technology, occupatio-
nal (personal, interpersonal, and service pro-
vision). The following table (Table 1) expli-
cates the claimed roles.

Table 1: Field roles empowered by EMT Competence
Framework

competence language expert i facilitator negoti
o provides expert | ® provides for | -- -
information, ideas precise
 obeys grammar rules localization
e offers  appropriate | ® accounts for local
language & lexical choice linguaculture,
culture o demonstrates conceptualization
functional adequacy, and conventions

situational/stylistic
appropriateness, and
norms of use

» demonstrates proper | --
usage of CAT tools
and appropriate
amount of post-
editing

occupational | -- - provides the | negotiates
(personal, client with | information
interpersonal, access to related to

and  service information | linguacultural,
provision) etc. differences

Source: the authors' data

translation &
technology

2 New challenges: Two Case Studies
2.1 Methodology

In order to justify our argument of expan-
ding competences by social responsibility
and self-care in community interpreting, we
opt for qualitative descriptive research, na-
mely illustrative case studies. The reason is
that “[t]hese are primarily descriptive
studies. They typically utilize one or two in-
stances of an event to show what a situation
is like. Illustrative case studies serve prima-
rily to make the unfamiliar familiar and to
give readers a common language about the
topic in question” (Case studies, online). The
geopolitical and social circumstances made



available two specific situations that we con-
sidered worth further exploration: the war
conflict in Ukraine and Dutch social work tra-
inees’ visit in Slovakia.

The two situations served as illustrative
case studies for which we employed a multi-
modal method: interview and participant ob-
servation. Participants were translation and
interpreting trainees pursuing pre-service
practice, students aged 18 - 23. They were
selected on a voluntary basis. The reason for
its being a volunteer-based activity was the
emotionally challenging communication si-
tuations. The students were allowed to de-
cide on the frequency and duration of parti-
cipation according to their mental state and
ability to establish rational-emotional ba-
lance. After completing the task, they repor-
ted their observation and underwent the in-
terview with the authors of the present
paper.

We started our inquiry with the basic pre-
mise that the most frequently reported diffi-
culties will include fatigue from lengthy ex-
posure to interpreting and appropriateness
of vocabulary used but during data analysis
new facts emerged and prompted new ques-
tions. In the present survey, we firstly pro-
vide the background, secondly comment on
the interview and participant observation
data, thirdly offer findings that will direct
further action.

2.2 The background of the case studies

1 The war conflict in Ukraine

The initial months of the war witnessed the
influx of Ukrainian refugees and our students
helped to make their transition to a safer en-
vironment as smooth as possible. Being the
university geographically located close to the
borders, we have decided to offer help. Our
students, translation and interpreting tra-
inees, had a chance to volunteer as interpre-
ters to those seeking shelter in a war-free
zone. The student interpreters commuted
daily to the Ukrainian border between March
9 and May 31, 2022, including weekends and
bank holidays. Altogether 53 students parti-
cipated, out of which 8 students were Slo-
vaks, 45 students were Ukrainians. For all of
them it was full day interpreting every time
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they participated. The language pairs inclu-
ded Ukrainian-Slovak, Ukrainian-Russian,
Ukrainian-English, Russian-Slovak, and Rus-
sian-English.

2 Dutch social work trainees' visit in Slovakia
In October 2022, a group of Dutch teenagers
came to Slovakia within an internship pro-
gram. They visited local institutions, such as
nursing homes and institutions for people
with all types and degrees of disabilities (in-
tellectual, mental, sensory and physical). Al-
together 15 Slovak and Ukrainian 2nd-year
bachelor cycle students volunteered as inter-
preters for these young social work trainees.
It was their first experience with community
interpreting. The original task was interpre-
ting for the Dutch teenagers during their
two-week visit in the social care institutions.
However, the Dutch social work trainees
were teenagers, spending their first time ab-
road, they were homesick and, at the same
time, faced with a different culture, thus ex-
periencing culture shock. The Ukrainian in-
terpreting trainees were aware that in addi-
tion to meaning transfer they might alleviate
the Dutch social work trainees’ anxiety, and
thus spontaneously adopted a buddy appro-
ach recalling their personal experience with
their first weeks in a new country - Slovakia.
The language pair was Slovak-English.

2.3 Interview and participant observation
data

1 The war conflict in Ukraine

When interpreting for Ukrainian refugees,
interpreting trainees had to pay attention to
correct language structures, appropriate
usage of language fulfilling particular fun-
ction - all this while dealing with moving and
emotionally difficult situations. The interpre-
ting scene involved crying, helpless, mistrus-
tful Ukrainians, adults accompanied with
scared children. The Red Cross and police of-
ficers helping out with the chaos and panic.
Since mostly Ukrainian students volunteered
to take part, they perceived the situation
very intensely, as they are helping the nati-
ves.




One of the students reported the following:
It was quite demanding both physically and
mentally. [ was there at the very beginning,
so it was all quite chaotic. We decided to
work overtime, so we did not sleep much. We
were tired but calm and composed. The
Ukrainians were very frustrated, did not
trust anyone, were scared of the police offi-
cers, and sometimes they even took it out on
volunteers, out of hopelessness. You need to
protect yourself against such situations.

2 Dutch social work trainees' visit in Slovakia
Social service institutions are not among
common internship providers for translation
and interpreting trainees, so this was a new
source of mental experience for an interpre-
ter trainee. They needed to manage correct
and appropriate language usage while being
exposed to communication with frail elderly
people, people with disabilities. They reali-
zed that they need to take a detached appro-
ach while interpreting for Slovak social wor-
kers and Dutch social work trainees. Student
interpreters reported on facing stressful
work conditions which, on the one hand, me-
ant encounters with frail elderly people and
people with all kinds of disabilities and, on
the other increased their awareness of psy-
chological and physical impact when caring
for these people/clients.

2.4 Summary of the findings

After analyzing the interviews, we arrived
at the following conclusions. There was less
need for formality or high-skilled industry
experience (as e.g. in conference interpre-
ting). The trainees relied on the competences
generally needed for other types of interpre-
ting and acquired in the compulsory courses.
These competences provided them substan-
tial theoretical background and with
practical tips on how to prepare for interpre-
ting sessions (especially with regard to ter-
minology), how to choose the appropriate
techniques of interpreting, how to handle the
cognitive load, and how to work with short-
term and long-term memory.

However, the trainees also had to cope
with ethical principles, and had to be able to
process their emotions and experiences after
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the sessions (Stefkova - Sveda 2022). The in-
terpreting trainees also reported a need for
manifesting a professional stance, i.e. taking
a detached approach and focusing on their
primary goal, i.e. to assist Ukrainian refugees,
Slovak caregivers on the borders, Slovak so-
cial workers and Dutch social work trainees
in their interaction so that all the parties in-
volved might benefit from the situation and
eliminate stressful moments while commu-
nicating their message.

The two case studies have evidenced that
a/n translator/interpreter may need to act
as a psychologist, advisor, mentor, or coun-
selor, someone who helps others manage
mental challenges. If one is to handle the
client’s mental health challenges, they need
to master the strategies of immediate coping
in emotionally difficult situations. The tran-
slator’s agency (Eteldpelto - Vihdsantanen -
Hokka - Paloniemi 2013) implies lifelong le-
arning and career development pertaining to
the emerging requirements of the translation
industry. This allows us to establish and pro-
mote the concepts of social responsibility
and self-care as concepts directly related to
immediate coping, thus, necessary to be
included in the interpreter training.

3 The implications of the findings - setting the
trend

Both case studies confirm what Drugan
(2017, p. 126) claims: interpreters collabo-
rate with social workers, psychologists, the
armed forces, and doctors in equally sensi-
tive settings, yet lack access to an ethical in-
frastructure that would equip them for han-
dling sensitive situations. Ethics infras-
tructure refers to ethics committees, formal
supervision, nominated mentors or professi-
onal associations (Drugan ibid), all of which
is inaccessible to translation/interpreting
students as of now. The two case studies ine-
vitably lead us to expanding the existing ta-
xonomy of competences on one hand by the
concept of social responsibility as a kind of
ethical commitment to the community and
society; on the other hand, by the concept of
self-care as a set of practices aimed at promo-
ting a professional’s physical, mental, and so-
cial well-being.



In community interpreting, the interpre-
ter is understood as an active participant rat-
her than (as summarized by Drugan 2017) as
a ‘medium’ (Berk-Seligson 1990), or even as
an activist (Tymoczko 2000), stakeholder
(Boéri 2008), co-participant co-constructing
social interaction (Péchhacker 2006). As the
case studies reveal, community interpreters
may be involved in sensitive situations that
might negatively impact their emotional
well-being. Drugan (2017, p. 128) defines
translators’ and interpreters’ social respon-
sibility as “responsibility to the broader so-
cial context beyond the immediate translated
encounter”. In our understanding, the
concept of social responsibility in commu-
nity interpreting means the responsibility of
a community interpreter as an active partici-
pant and stakeholder of a specific commu-
nity and situation involving legal and ethical
dimensions for the way they co-construct so-
cial interaction and for the impact their ac-
tions have.

As Crezee, Atkinson, Pask, Au, and Wong
(2014) claim, “[i]nterpreter educators sho-
uld look at preparing their students for pos-
sible stressors so that students can engage in
self-care practices which may help them han-
dle the impact of possibly traumatizing expe-
riences”. Thus, we appreciate Hlavac’s
(2017) discussion on self-care in mental he-
alth settings, which points to the cumulative
effect of professions in mental health
settings. Community interpreters, like social
workers, are exposed to stressful situations
daily due to the nature of their work. The
cumulative effect of their day-to-day as-
signments may negatively impact their
physical and mental health and well-being.
Reviewing general definitions of self-care (cf.
Lee - Miller 2013) and their particularization
in health-care and social work settings (Hla-
vac 2017), we understand the concept of
self-care in the community interpreting as
life-long engagement in practices inside and
outside the interpreting encounter in order
to optimize the community interpreter’
physical, mental and social well-being, sup-
port the quality of community interpreting,
and exercise community interpreters’ social
responsibility.
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We agree with Crezee et al (2013) thatin-
terpreters working in emotionally challen-
ging settings may be adversely impacted by
the traumatic nature of certain assignments,
experiencing direct trauma, vicarious trau-
matization, or traumatization when interpre-
ters’ traumatic memories are reactivated.
Drawing on the peculiarities of a community
interpreter's role and the ethical dimensions
and consequences of their work, the concept
of social responsibility in community inter-
preting should be introduced in university
training and developed by a properly set cur-
riculum. Teaching self-care techniques du-
ring interpreting, e.g. using ‘s/he’ instead of
‘I’ can help prevent from subconscious iden-
tification with the client's trauma as one’s
own.

CONCLUSION

To ensure that the university training of
future translators and interpreters reflects
industry and labor market needs, it must
update its approach and incorporate into its
curriculum concepts emerging from the geo-
political circumstances and the needs of the
wider community. We suggest that in tran-
slation/interpreting study programs lan-
guage competence, translation competence,
and occupational competence be comple-
mented with training on self-care compe-
tence and social responsibility competence.
Given the expansion of the two concepts in
other regulated professions, the best way to
establish and develop them also in the inter-
preting profession is to design an elective co-
urse on social responsibility and self-care in
community interpreting in collaboration
with psychologists, social workers, and ethi-
cists.

The events reported in the two case
studies brought the authors’ attention to the
concepts of social responsibility and self-
care in translator/interpreter profession. We
realize that these concepts may as well pro-
vide this profession with a mandate to parti-
cipate in public service and public life. In
emotion-laden situations, it is vital that
clients feel comfortable communicating with
the other party, thus can rely on their native
language or language of their first choice. The



interpreter provides for this convenience
while at the same time has to distance one-
self from the communicated message and
context through self-care strategies emplo-
yed before, during and after the interpreting
encounter. Thus, we suggest their incorpora-
ting into the course on community transla-
tion/interpreting, which requires more in-
tensive collaboration between the fields of
translation/interpreting and social work.
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SOCIAL EXCLUSION OF YOUNG PEOPLE FROM
GHETTOIZED DISTRICTS AS THE ENVIRONMENTAL

(IN)JUSTICE

Bartosz LUKASZEWSKI

ABSTRACT

The main goal of the following article is to emphasize the social and mental conditions of functio-
ning of the youth from ghettoized districts in the context of enviromental justice concept. There
will be presented the research results from quantitative and qualitative research projects based
on the exploration of socio-emotional functioning of Polish youth (13 years of research project)
and also the results from the visual sociology project developed since 2015, based on the visits in
European countries like, mainly, Italy, Spain, Greece, United Kingdom and also USA. The concept
of environmental justice is the opportunity to develop the social awareness of the youth’s social
needs, espacially youth from the poorest and ghettoized districts which is functioning permanen-

tly at risk of social exclusion.

Key words: Polish youth. Young adults. Prosocial activities. Marginalization. Social exclusion.

INTRODUCTION

The founder of the environmental justice
movement - Robert D. Bullard - stressed 28
years ago that environmental justice is much
more than strictly ecological point of view. In
the title of his article he made a precise state-
ment - "it's more than waste facility siting"
(Bullard 1996, pp. 493-499). It can be expla-
ined in strictly sociological way (falsification
structure) - if selected individual which is on
the beginning of socio-personal develop-
ment is functioning in the environment
(risky or ghettoised or both) characterized
by the lack of existential opportunities we
can call it the environmental injustice. Thus -
in the opposition - all of the egalitarian acti-
vities in the field of public policy and social
policy are connected and "derived" from the
environmental justice concept. In above
mentioned terms it should be highlighted
that - and that's the crucial point - the social
environment determines the range of socio-
personal development.

After the S.J. Olschanky's research results
itshould be noted that the genetic replication
determines only 25 % of the opportunities
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for social progress of individual and the
other variables, mostly socio-environmental
influences on 75 % (Olshansky, Kirkland and
Martin 2016). World Development Report
research contains also very important re-
sults - risky, stressful, ghettoised environ-
ment and interaction full of strain influences
on reduction of the neuronal connections in
the brain (Ochocki 2016, pp. 65-71). So, the
environmental variables should be analyzed
in the broader perspective - family structure
and family relations, neighborhood, estate
and district, part of the city and finally the
city as a whole. The range of social problems
in the environment of individual determines
the risk of individual problems.

1 Theoretical base

It is well known that ,social scientists ge-
nerally extend their analysis beyond specula-
tion and description to explaining social phe-
nomena and change. Understanding histo-
rical land use, population density, residential
housing patterns, neighborhood formation,
and neighborhood, city, state, or region is im-



portant in explaining environmental dispari-
ties“(Bullard 1996, pp. 493-499). We can see
in the environmental justice concept visible
links to the classic works of Chicago school of
sociology. Is it possible to explain environ-
mental justice as the far but obvious conse-
quence of R. E. Park and E. W. Burgess analy-
sis in the work , The City“?

Picture 1: Concentric zone model
CHART ONE:
THE GROWTH
OFP THE CITY

ZONE OF WORKINGMEN'S

w
RESIDENTIAL
ZONE

v
COMMUTERS ZONE

Source: Park and Burgess (1925)

In the concentric model we can see cen-
tral zones (today we can call this phenomena
financial zones), transition zones, residential
zones close to industrial zones, residential
zones away from industrial zones, periferies
and commuters zones. House locations in re-
sidential zones close to industrial zones and
also in selected cases periferies and commu-
ters zones are affected by the problem of - in
wide perspective - social exclusion which is
defined by the lack of participation in the
most important aspects of social life (for
example education, communication, culture,
mobility and so on) (see for example Go-
linowska, Broda Wysocki 2005, p. 36; Frieske
2005, pp. 55-62). Undeveloped public tran-
sport, spatial barriers in urban space like
factories, viaducts, expressways, railroad
trakcs and railway sidings in connection with
house locations leads to ghettoization of ur-
ban space. Thus, the habitation in above
mentioned zones can be analyzed in terms of
environmental injustice. The catalog of con-
sequences of living in these urban zones can
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begin with diseases related to polluted air,
subordinate consciousness resulting from
socio-spatial segregation, lack of access to
cultural goods, through the related wide limi-
tation of opportunities for socio-personal de-
velopment, ending with the ghettoization of
consciousness which is directly proportional
to the ghettoization of urban space. So, in the
theoretical context, concept of environmen-
tal justice is the logical successor of the Chi-
cago school of sociology.

Of course there is a racial questions in the
background of environmental justice theory
and movement but even if R. Bullard created
the environmental racism theory it doesn’t
mean that environmental justice principles
do not apply to poor white communities.
Contrary - ,,all communities are not created
equal. Some communities are more equal
than others“ (Bullard 1996, pp. 493-499).
Obviously the solution is not the heterono-
mous (imposed) equality (well known from
the USSR experience) but the egalitarianism.
Thus, environmental justice is based on envi-
ronmental protection but today ,the domi-
nant environmental protection paradigm re-
inforces instead of challenges the stratifica-
tion of people (race, ethnicity, status, power,
etc.), place (central cities, suburbs, rural
areas, unincorporated areas, Native Ame-
rican reservations, etc.), and work (i.e, office
workers are afforded greater protection than
farm workers). The dominant paradigm
exists to manage, regulate, and distribute
risks. As a result, the current system has (1)
institutionalized unequale nforcement (2)
traded human health for profit (3) placed
the burden of proof on the "victims" and not
the polluting industry, (4) legitimated hu-
man exposure to harmful chemicals, pestici-
des, and hazardous substances, (5) promo-
ted "risky” technologies such as incinerators,
(6) exploited the vulnerability of econo-
mically and politically  disenfranchised
communities, (7) subsidized ecological des-
truction, (8) created an industry around risk
assessment, (9) delayed cleanupactions, and
(10) failed to develop pollution prevention
as the overarching and dominant strategy”
(Bullard 2001, pp. 151-171). According to



that (as the opposition) environmental jus-
tice is the concept and social movement
focused on ,the fair treatment and mea-
ningful involvement of all people, regardless
ofrace, color, national origin, or income, with
respect to the development, implementation,
and enforcement of environmental laws, re-
gulations, and policies. Fair treatment means
that no population bears a disproportionate
share of negative environmental consequen-
ces resulting from industrial, municipal, and
commercial operations or from the exe-
cution of federal, state, and local laws; regu-
lations; and policies”(US EPA 2023).

The developing of the concept of environ-
mental justice requires wide social aware-
ness and ,rich“ sources of social capital. The
social need of its developing is strictly con-
nected with the range of social inequalities.
Analysis of data distributions presenting
both individual losses of economic systems
as well as the overall world socioeconomic
system indicates that the costs of the pande-
mic crisis have been transferred to develo-
ping countries, while developed countries
avoided advanced decline of quality of life.
Deepening social inequalities due to the
SARS CoV-2 pandemic is associated with,
among others, the loss of 162 million jobs in
low-income and lower-middle incomes
countries, with only 43 million eliminated in
wealthy countries. During the pandemic, the
number of people suffering from chronic
shortages food increased from 149 million to
270 million (UN data, see Achcar 2020, pp.
10-12). 550 million people "happen" to go
hungry (if current trends will continue, 40 %
of food will be wasted by 2050, see Fri-
schmann, Mehra 2021, pp. 64-71). Focusing
on the principle of the common good would
already make possible the more effective so-
lutions to the problem of social inequalities.
As L. Dowbor states division of the 85 billions
(in U. S. dollars) global product (GDP) into
the total population would bring a monthly
income of 3.5 thousand of dollars for a four-
seater family and the division of food produ-
ced on a daily basis is 1.5 kilograms food per
person (Dowbor 2020, p. 14).

2 Research methods
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As part of the author’s research process,
the logic of the so-called mixed methods was
used (Gowensmith 2020, pp. 268-270), in or-
der to overcome the limitations of quantita-
tive and qualitative orientation. In this scope
were realized:

e quantitative and qualitative research
project based on the exploration of so-
cio- emotional functioning of the Polish
youth (13 years of research project) -
340 respondents in quantitative and
225 in qualitative component of rese-
arch,

» visual sociology project developed since
2015, based on the visits in European
countries like, mainly, Italy, Spain, Gre-
ece, United Kingdom and also USA -
more than 3000 photos from ghettoized
districts.

Research process had partly the explora-
tory and partly verifying character in the
context of possibilities to develop socio-per-
sonal progress in the ghettoized local
communities and the range and specifcity of
socio-spatial segregation in the ghettoized
districts.

3 Researchresults

Following table contains the most impor-
tant correlations («¢=0,05) between the in-
teractions in the field of peer group and se-
lected aspects of socio-emotional functioning
of the youth.



Picture 2: Correlations

PEER GROUP INFLUENCE - CORRELATIONS

X Y rPearson r2 P
Relations Interests, - -
with peers passions, hobbies 0015 0.00 =0.05
Relations <
with peers Strenghts 0.29 0,08 =0,05
R.;lalmus Emotional 0.11 0012 20,05
with peers problems
Relations Following 007 0004 005
with peers the rules
Relations .
with peers Activity 0,28 0,08 0.01
Relations Creativity 036 0.13 <001
with peers
Relations Helpfulness
with peers to the others 0.36 0.13 <001
Relations Leaming, 0.25 0,062 0,03
with peers goals, aspirations
Relations Self esteem,
with peers reflexavity 0.26 0.067 0.03

Source: author’s research

The above data contains a visible and
significant structure of relationships be-
tween variables. Even in ghettoized districts
functional relations with peers influences on
creatvity and activity, helpfulness to the
others, learning, goals, aspirations and self
esteem. So, the potential of socio-personal
development exists even in districts stigma-
tized by socio-spatial segregation.

It’s crucial conclusions for every one insti-
tution which is interested in youth develop-
ment.

In this context we can highlight two state-
ments from qualitative research which are
explaining the nature of environmental in-
justice and solutions of this problem:

e ,District that is the background of my
entire life (...) it was the worst estate in
Warsaw, this was due to the large
number of people addicted to heroin
(...) and pathological center (...) a source
of drug addiction“ (one of the public rap-
pers from Warsaw);

e ,There were always some district ri-
valries. And we walked towards the city,
and there we always met someone. And
there were always some problems with
it and... well, I generally had problems
because of it. In my case, sport definitely
helped a lot. Absolutely, and I started
training very late“ (Polish star of MMA,
journalist, TV presenter).
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Following photos from the visual sociology
project presents the spatial barriers which
are one of the most common indicators of en-
vironmental injustice.

Picture 3: La Mina district in Barcelona

Source: author’s research

Picture 4: Scampia district in Naples

Source: author’s research

Picture 5: Tor Bella Monaca district in Rome

Source: author’s research



Picture 6: Newark The State of New Jersey)

Source: author’s research

4 Discussion

Young people which are functioning in
ghettoized districts are influenced by strain,
risky behaviors in their neighborhood and
strain is externalized in asocial or antisocial
behaviors. Following diagram presents the
structure of neuronal connections in brain
without strain factors and brain influenced
by toxic stress.

Picture 7: Brain and toxic stress

a. Typical neuron:
many connections

b. Neuron damaged by toxic
stress: fewer connections

>«/\

We can see that the brain influenced by to-
xic stress has less neuronal connections. In
the case of youth it’s a real challange for re-
build the potential of development.

CONCLUSIONS

The concept of environmental justice is
surely useful for emphasizing all of the forms
of... injustice in the context of environment.
In case of the youth functioning this concept
should be one of the main part of public po-
licy and urbanization strategies. Let's realize
that counteracting environmental injustice
at an early stage can contribute to equal de-
velopment opportunities for young people.
The above awareness is the difference be-
tween the most developed countries in the
world and developing countries with a lesser
level of social capital.
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Environmentalne podmienené bariéry starostlivosti

o seba v socialnej praci
Environmental conditions of Self-Care barriers in Social Work

Zuzana POKLEMBOVA

ABSTRAKT

Potreba zlepsSenia starostlivosti o seba socialnych pracovnikov a pracovnicok a jej prisposobenia
ich osobnym potrebam, ako aj sticasnej praxi socialnej prace neustale rastie. Vyskumné zistenia
identifikuju dve hlavné oblasti bariér starostlivosti o seba socialnych pracovnikov a pracovnicok,
zasahujuce do ich profesionalnej a osobnej starostlivosti o seba: interné a externé faktory. Zatial’
¢o ako hlavna interna bariéra je najcastejSie spominany nedostatok ¢asu a nedostatocny ¢asovy
manazment, v oblasti vonkaj$ich bariér je identifikovanych viac oblasti. Prispevok sa zameriava
na environmentalne podmienené bariéry starostlivosti o seba pomenované respondentmi (social-
nymi pracovnikmi vo vSeobecnosti a komunitnymi socidlnymi pracovnikmi) vo vyskumoch reali-
zovanych v oblasti socialnej prace na Slovensku.

Kl'acové slova: Socialna praca. Starostlivost o seba. Self-Care. Bariéry starostlivosti o seba.

ABSTRACT

There is an increasing need to improve social workers” self-care and adapt it to their personal
needs as well as to current social work practice. Research findings suggest that social workers
identify two main areas interfering of their professional and personal Self-Care practice: internal
and external. While as main internal barrier helping professional perceive lack of time and week
time management, more group of external barriers are recognised. This article focusses on envi-
ronmentally conditioned barriers named by respondents (social workers generally and commu-
nity social workers) through research conducted in the field of social work in Slovakia.

Key words: Social Work. Self-Care. Environmental Barriers of Self-Care.

UvoD

Potreba zlepSenia starostlivosti o seba so-
cidlnych pracovnikov a pracovnicok a jej pri-
spOsobenia ich osobnym potrebam, ako aj
podmienkam ich sucCasnej praxe socidlnej
prace neustale nabera na vyzname. V pri-
spevku sa zameriavame na environmentalne
podmienené bariéry starostlivosti o seba, tak
ako boli pomenované samotnymi respon-
dentmi vo vyskumoch realizovanych v ob-
lasti socialnej prace na Slovensku s dorazom
na socialnu pracu v komunitnych centrach a
priamo v marginalizovanych rémskych ko-
munitach. Frumkin (2005) upozornuje na
potrebu ochrany pred environmentalnym
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znevyhodnenim ohrozenych skupin obyva-
tel'ov. V kontexte socialnej prace v podmien-
kach Slovenskej republiky je jednou z takto
ohrozenych skupin marginalizovana rémska
komunita. Sekundarne sa v environmentalne
znevyhodnenom prostredi nevyhnutne na-
chadzaju pocas svojho pracovného casu aj
socialni pracovnici a pracovnicky.

Jednou z oblasti socialnej prace, na ktoru
su kladené enormné naroky v oblasti jej vy-
konu je komunitna socialna praca s margina-
lizovanymi romskymi komunitami. I ked’ tato
marginalizovand skupina nie je jedinou cie-
I'ovou skupinou komunitnej socialnej prace,



v prostredi Slovenskej republiky je v komu-
nitnej praxi prevladajicou (aj z dovodu takto
nastavenych narodnych projektov) a navyse,
laickou a ¢asto i odbornou verejnostou je
vnimana pre komunitnu socialnu pracu ako
primarna. V takto vymedzenych podmien-
kach st komunitni socialni pracovnici a pra-
covnicky stavani pred naro¢nu tlohu social-
nej inklizie lokalne silne diferencovanych
komunit, za dodrziavania jednotne stanove-
nych pravidiel narodnych projektov, plnenia,
(Casto neredlnych a protichodnych) ocaka-
vani majority, minority a samospravy.

1 Komunitn4 socialna prica na Slovensku

Komunitna socialna praca bola v rokoch
2017 - 2023 realizovana na Slovensku v
ramci Ndrodného projektu Komunitné
sluZby v mestdch a obciach s pritomnostou
marginalizovanych  romskych  komunit
(2019)1. V ramci tohto projektu bola vytvo-
rend siet komunitnych centier, ktoré vytva-
rali otvoreny a bezpefny priestor pre spo-
lo¢né stretavanie sa ¢lenov (nielen margina-
lizovanej) komunity. Poslanim takto vznik-
nutych komunitnych centier bola podpora
pozitivnej zmeny, posiliiovanie socialnej su-
drznosti v obci vytvaranim mostov medzi mi-
noritou a majoritou a prekonavanie problé-
mov zaloZenych na participacii samotnych
¢lenov komunity.

Hlavnym cielom komunitnej socialnej
prace v centrach zriadenych a financova-
nych tymto projektom bolo zvysit financnu
gramotnost, zamestnatelnost a zamestna-
nost marginalizovanych komunit, prostred-
nictvom sociadlnych sluzieb krizovej inter-
vencie, ktoré poskytovali dostupné, Standar-
dizované odborné ¢innosti a dalSie ¢innosti a
aktivity realizované v oblasti podpory social-
nej inklizie os6b v nepriaznivej socialnej si-
tudcii a ohrozenych socidlnym vylicenim
alebo s obmedzenou schopnostou spolocen-
sky sa zaclenit a samostatne riesit svoje
problémy. V obdobi rokov 2016 - 2023 sa ko-

1 Projekt je pokrac¢ovanim realizovaného narodného projektu
Komunitné centrd v mestach a obciach s pritomnostou MRK -
I. Faza, ktory bol implementovany UV SR/USVRK v obdobi
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munitna praca v podmienkach Slovenskej re-
publiky realizovala prevazne so zameranim
na marginalizované rémske komunity
Charakter komunitnej socidlnej prace a
adekvatna reakcia na aktualne problémy
marginalizovanej komunity vyzaduje umies-
tnenie komunitnych centier priamo v komu-
nite alebo v jej bezprostrednej blizkosti. En-
vironmentalne podmienky vykonu komunit-
nej socialnej prace zodpovedali Zivotnym
podmienkam marginalizovanych komunit.
Vzhladom na to, Ze do projektu sa zapojili
predovSetkym obce s vyraznymi problé-
mami, Slo ¢asto o podmienky nezodpoveda-
juce bezne ocakavanym Kkritéridm bezpec-
nosti pri praci a ochrany zdravia. Takéto
umiestnenie komunitnych centier vsak, na-
priek narokom, ktoré kladlo na samotnych
komunitnych socialnych pracovnikov, umoz-
nilo maximalizaciu spristupnenia prilezitosti
a moznosti zapojenia sa do ekonomického,
socialneho a kultirneho Zivota spolotnosti
socidlne vylucenym jednotlivcom a rodinam.

2 Starostlivost o seba v socialnej praci

Starostlivost’ o seba je vo svojom obsahu
aj miere vysoko individudlna. V r6znom roz-
sahu i spdsobe plnenia je starostlivost o seba
samozrejmou sucastou Zivota kazdého cClo-
veka. Tato miera i forma nie je pocas Zivota
jednotlivca fixna, meni sa nielen v jednotli-
vych zivotnych etapach, ale podlieha aj
d’al$im individudlnym a spolo¢enskym fakto-
rom, socialny vplyv okolia nevynimajtc. Sta-
rostlivost o seba je zamernou ¢innostou jed-
notlivca a ako takd moze byt vedome me-
nena (Poklembova 2018; 2019a; 2019b). Vo
vel'kej miere je ovplyvnena vzormi okolia, i
ked potrebny ¢asovy rozsah i spdsob napliia-
nia starostlivosti o seba je vysoko individu-
alny. Autori z ré6znych socialno-vednych ob-
lasti venujuci sa problematike pomahajicich
profesii, ponikajui rozsiahlu bazu empiric-
kych zisteni potvrdzujucich potrebu osobnej
i profesiondlnej starostlivosti o seba ako ne-
vyhnutnej sucasti zivota (Miller 2019; Po-
klembova 2020).

01/2016-12/2019 a od polovice roku 2023 jeho nepriamym
pokracovanim je Narodny projekt Rozvojové timy I .



Najcastejsie, tak, ako byva Zivot rozdel'o-
vany na sukromny a pracovny je aj starostli-
vost' o seba rozdel'ovana na dve zakladné ob-
lasti: rozhodnutia, tykajlice sa spdsobu Zi-
vota, a prispdsobenie sa pracovnym pod-
mienkam (Grise-Owens 2016a; 2016b;
2017). Podobne na pracovnd a sdikromnu
rozdel'uju starostlivost o seba aj Lee a Miller
(2013). Osobnu starostlivost’ popisuju ako
proces zamernych aktivit s cielom podpory
celostného zdravia a pohody samého seba,
zatial' ¢o profesiondlnu starostlivost o seba
definuju ako proces zamernych aktivit pod-
porujucich efektivne a vhodné vyuzitie sa-
mého seba v profesijnej role za stucasného
udrzania celostného zdravia a pohody.

Podrobnejsie delenia z eurépskeho a se-
veroamerického prostredia vychadzaju z
dvojdimenzionality starostlivosti o seba (Do-
rociak 2015), ktoru rozdeluji na osobnu a
profesionadlnu starostlivost o seba. Pricom
stratégie osobnej starostlivosti o seba zahft-
faju aktivity zamerané na fyzicky, dusevny,
spiritudlny, socidlny a rekreacny rozvoj
osobnosti, zatial' ¢o stratégie profesionalnej
starostlivosti o seba si zamerané na psy-
chicky a socialny aspekt osobnosti, zostulade-
nie pracovného a osobného zZivota a osob-
nostny rozvoj (Baker 2003; Richards 2010).

Dolezitou stuicast'ou starostlivosti o seba je
aj identifikacia a podrobné poznanie bariér
starostlivosti o seba je nevyhnutnym vycho-
diskom pre ich zlepSenia. Sicasne je mozné
vnimat ako alarmujice pretrvavajuce ba-
riéry suvisiace s nedostatkom casu. Mnoho-
krat vyplyvajia z mnoZstva pracovnych po-
vinnosti a nasledného konfliktu potrieb ro-
diny, vratane blizkych os6b a svojich vlast-
nych potrieb, ked'Ze existencia konfliktu me-
dzi pracou a rodinou (Rupert 2015) je jed-
nym z vyznamnych faktorov ovplyviiujtcich
vznik syndrému vyhorenia v pomdhajucich
profesiach.

2V jednotlivych etapach vyskumu prevazna vacsina respon-
dentov z radov socialnych pracovnikov (takmer 90 %) vni-
mala existenciu bariér vo svojej osobnej alebo profesionalnej
starostlivosti. NajcastejSie vnimanou bariérou bol nedostatok
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3 Environmentilne podmienené bariéry sta-
rostlivosti o seba socidlnych pracovnikov
a pracovnicok

Oproti tradi¢cnému ponimaniu environ-
mentalnych faktorov, ktoré boli zamerané
predovsetkym na zmeny a znecistenie Zivot-
ného prostredia ovplyviiujice spolo¢nost a
jednotlivca, aktudlne pristupy konceptuali-
zuju ,environmentalnost® ako Siroky rozsah
clovekom spdsobenych a/alebo ovplyvne-
nych faktorov, majucich vplyv na socialne
prostredie (Frumkin 2005). Takto defino-
vané environmentalne faktory zahifnaju aj
dopravu, moznosti a prostriedky udrziavania
Cistoty a poriadku, segregovanosti obydli - a
miesta vykonu sociadlnej prace, a v mikroroz-
mere fyzické i socidlne podmienky (pracov-
ného i sikromného) prostredia jednotlivca.

V nasich doterajsich vyskumoch (Poklem-
bova 2018; 2019b; 2020; Miller 2018) sme
vnimané bariéry v starostlivosti o seba zisto-
vali oddelene pre pracovni a osobnt oblast.
Mnohé oblasti bariér v starostlivosti o seba
(nedostatok Casu, pracovnd vytaZenost,
atd’.) sa prelinali oboma oblastami2. Nedos-
tatok ¢asu bol spajany nielen s vysokym pra-
covnym zat'azenim, ale tiez s vaimanou zlou
organizaciu Casu a prace, pripadne rodin-
nymi povinnostami a narokmi blizkych. V
etape vyskumu, ktora bola zamerana vy-
hradne na socidlnych pracovnikov a pracov-
nicky zamestnanych v ramci Ndrodného pro-
jektu Komunitné sluzby v mestdch a obciach
s pritomnostou marginalizovanych rom-
skych komunit sme, aj vzhladom na vy-
sledky naslednych rozhovorov s responden-
tami pracovali s bariérami spolo¢ne pre obe
oblasti ich starostlivosti o seba.

Vo vyskume zameranom na starostlivost
socialnych pracovnikov a pracovnicok na
Slovensku (Poklembova 2020; Miller 2018)
sme identifikovali $tyri najcastejsie skupiny
bariér v starostlivosti o seba v sikromnom i
profesijnom Zivote: nedostatok ¢asu, nedos-
tatok financ¢nych zdrojov, inavu a vycerpa-
nost’ a pracovné povinnosti (ktoré sa mozu,

Casu (viac ako 70 %), vysoka pracovna zatazenost (nad 40
%), kazdy Siesty respondent uviedol vedomé uprednostiiova-
nie potrieb inych a rodiny a viac ako 10 % z nich nedostatok
finan¢nych prostriedkov.



ale nemusia prekryvat s nedostatkom ¢asu).
V naslednej etape vyskumu zameranej na ko-
munitnych socidlnych pracovnikov3 bola
identifikovana d’alSia bariéra: Zivotné pro-
stredie (Cistota, dostupnost) a sekundarne
nekomunikovanie potrieb, resp. prekazok v
ich napliani so zamestnavatel'om.

Samotné identifikovanie bariér starostli-
vosti 0 seba v pracovnom aj osobnom Zivote
je prvym impulzom starostlivosti a vychodis-
kovym krokom k ich prekonaniu. Nevyhnut-
nym naslednym krokom je v§ak komunikacia
vlastnych potrieb a identifikovanych preka-
7ok v ich napitiani s okolim a zainteresova-
nymi subjektami, ktoré méZu mat vplyv na
vznik, minimalizaciu alebo odstranenie
tychto bariér. Za vyznamnd povazujeme aj
skutocnost, Ze parcidlna odpoved na par-
cidlnu poloZku profesionalnej starostlivosti
»Som schopny/d povedat’ nie” pozitivne ko-
relovala s mierou celkovej starostlivosti o
seba komunitnych socidlnych pracovnikov a
pracovni¢ok (r=0,38, p = 0.01), pricom
jedna pitina opytanych oznacila odpoved’
»zriedka alebo nikdy“ a d’alSie dve patiny ,,0b-
¢as", ¢o spolu tvorilo 58 % respondentov.

Tato respondentmi identifikovani ba-
riéru vnimame ako vel'mi ddlezitd, nakol'ko
environmentalne prostredie socialnej prace
je ovplyvnené rozhodnutiami verejnych poli-
tik a toto ,nekomunikovanie potrieb” bolo
identifikované prave medzi pracovnikmi ko-
munitnych centier (najcastejsie z pozicie Ga-
ranta/ky komunitného centra) k miestnej sa-
mosprave. Tato bariéra bola vnimana ako vy-
znamna aj z toho dévodu, Ze zriad'ovatel'om
komunitného centra bol vo vacSine pripadov
obecny alebo mestsky urad. Jednou z moz-
nosti zlepSenia plynulosti komunikacie a na-
sledne aj odstraniovania, predchadzania
vzniku a minimalizacie environmentalnych
bariér v starostlivosti o seba vidime v spoloc-
nych superviznych a mediovanych stretnu-
tiach pracovnikov komunitnych centier s ich
zriad’'ovatelmi a zastupcami samospravy, so-
cialno-psychologickych vycvikoch a komuni-
kacnych tréningoch pre zamestnancov ko-

3 (N=100+).
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munitnych centier, praca s ich sebahodno-
tou, osobnymi hranicami, ako aj postojmi a
oc¢akavaniami odbornej i laickej verejnosti
od komunitnej socialnej prace.

ZAVER

Socialni pracovnici a pracovnic¢ky sa v su-
lade s etickym kédexom zaujimaji o celého
Klienta v ramci jeho prirodzeného prostredia
a usilujua sa o spoznavanie vsSetkych dolezi-
tych aspektov jeho (rodinného, komunit-
ného, spolocenského) Zivota. Zaujem o priro-
dzené prostredie vSak nekonci prirodzenym
Zivotnym prostredim klienta, v SirSom kon-
texte zahfnia aj spoloCenské a prirodzené
prostredie pracovného vykonu socialnej
prace a premieta sa i podmienok starostli-
vosti o seba socialnych pracovnikov a pra-
covnicok. Zatial' ¢o zabezpecenie priestoru
pre osobnu starostlivost o seba a jej fyzicky,
dusevny, spiritudlny i socidlny rozmer je v
prevaznej miere v rukach samotného poma-
hajuceho profesiondla, environmentalne
podmienky profesiondlnej starostlivosti o
seba m4, najma pri vykone socialnej prace v
komunitnych centrach a priamo v prirodze-
nom prostredi znevyhodnenej komunity,
moznost v zasadnej miere ovplyvnit zamest-
navatel.
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Beita BALOGOVA, Viera BILASOVA

STARNUTIE AKO FILOZOFICKY A SOCIALNY

PROBLEM

Presov: Presovska univerzita v Presove, Filozoficka fakulta, 2023

Predstavovand monografia Starnutie ako
filozoficky a socidlny problém bola vydana v
printovej i elektronickej verzii Filozofickou
fakultou Presovskej univerzity v roku 2023.
Publikacia ziskava na svojej vyznamnosti aj
tym, Ze vznika ako jeden z vedeckych vystu-
pov vedecko-vyskumnych projektov, KEGA ¢.
027PU-4/2022 Transfer digitilnych techno-
16gii do inovdcie metodiky odbornej praxe v
pregradudlnej priprave Studentov socidlnej
prdcea VEGA ¢. 1/0535/23 Integrdcia ukra-
jinskych migrantov a postidenie ndrocnej Zi-
votnej situdcie spojenej s krizou vyvolanou
vojnovym konfliktom optikou socidlnej
prdce, ktoré su v sucasnosti realizované /n-
Stitiitom socidlnej prdce a edukologie, Filozo-
fickej fakulty Presovskej univerzity v Pre-
Sove.

Odbornym vychodiskom publikacie su su-
Casné filozofickych pohlady na starnutie a
aktualne vnimanie starnutia a seniorov (vra-
tane socidlne politickych reakcif stuvisiacich s
pandemickou situaciou Covid-19). Postave-
nie seniorov i vnimanie staroby a starnutia
spolo¢nostou je ukotvené v hodnotach so-
cialnej prace. Uvahy autoriek na proces star-
nutia ako aj deskripcia procesu posudenia Zi-
votnej situdcie seniora, vratane moznych in-
tervenénych modelov reflektuje dlhoro¢né
odborné skusenosti autoriek v tejto oblasti
vedeckého poznania.

Kniha je ¢lenena do troch hlavnych kapitol.
Prva z nich je venovana tivahe nad procesom
starnutia a reflexii staroby, druha kapitola je
venovana procesu posudenia Zivotnej situa-
cie seniora a tretia predstavuje vybrané zis-
tenia autorkami realizovanych vyskumov v
oblasti starnutia a staroby obohatené o em-
pirické seniorské reflexie.

V prvej kapitole autorky pontkaju reflexiu
vyznamu starnutia v sucasnej spolo¢nosti a
potrebu jeho lepSieho porozumenia ako no-
vej Zivotnej etapy, v individualnom, ako aj
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STARNUTIE
AKO FILOZOFICKY
A SOCIALNY PROBLEM

SirSom - spolo¢enskom kontexte. Zhfnaju su-
Casné trendy v pristupe k starnutiu populacie
zohl'adnujic narodnu uUroven i medzina-
rodné - eurdpske legislativne a socioekono-
mické prostredie. Pri metodologickych vy-
chodiskach socialno-vednych vyskumov v
oblasti problematiky seniorov zdéraziuju
vzajomnu prepojenost jednotlivych aktérov
a systémov a ulohu socidlnych vied pri ve-
deckej explanacii ako vychodisku tvorby no-
vych odbornych postupov a metdéd. Déraz
kladeny na obe roviny vedeckého skimania:
teoretickl i empiricku, sa odraza v tejto, i na-
sledujtcich kapitolach predstavovanej mo-
nografie.

Nasledujica kapitola sa zameriava na
praktické posudenie Zivotnej situacie s dora-
zom na interdisciplinarny pohl'ad na proble-
matiku starnutia. Kapitola je doplnend o pri-
klady v eur6pskom sociopolitickom pro-
stredi realizovanych modelov posudenia se-
niora a jeho Zivotnej situacie, za neustaleho
zdoraziiovania vyznamu podpory seniora v
jeho Specifickych individualnych podmien-
kach a vzajomnej interakcie jednotlivych ak-
térov tohto procesu.

Zaverecna kapitola prezentuje empirické
pohlady na oblast’ starnutia a staroby, vra-
tane osobnych reflexii samotnych seniorov.
Kapitola prehladne sumarizuje bohaté
hlavné zistenia rozsiahleho spektra doteraj-
Sich vyskumov, ktoré boli realizovanych au-
torkami v oblasti aktivneho starnutia pocas



tvorby teoreticko-metodologického zakladu
a eliminacii ageizmu voci seniorom v social-
nej praci.

Svojim rozsahom a hibkou zachytenych in-
formacii, v ich filozofickom a socidlnom ukot-
veni, v aplikacnej rovine socidlneho posude-
nia Zivotnej situacie a osobnych reflexif pro-
cesu starnutia samotnymi seniormi, je tato
monografia rozsiahlym zdrojom informaécii i
vychodiskom hlbSieho porozumenia staroby
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ako individualneho i spolocenského feno-
ménu a sucasne aktualnej témy spolocensko-
vednych a politickych diskusii konceptu jeho
rieSenia.

doc. Ing. Mgr. Zuzana POKLEMBOVA, PhD.
Institat edukoloégie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove



Daniela HREHOVA et al.

ZAHRANICNI STUDENTI VYSOKYCH SKOL-
ADAPTACIA NA STUDIUM A PRACU NA SLOVENSKU

Kosice: TU v Kosiciach, 2020

Podl'aivodného predstavenia hlavnej rie-
Sitel'’ky projektu, Citatel moéze ocCakavat, Ze
vedecka monografia v rozsahu siedmych ka-
pitol prinasa analyzu fungovania zahranic-
ného Studenta na Slovensku. Optikou moz-
nosti jeho adaptacie, cez legislativne ukotve-
nie, ako aj zohl'adnenie samotného zaujmu
zahrani¢nych Studentov, predstavuje autor-
sky kolektiv vedecky ukotvené poznatky pre
dané obdobie vysokoskolského Sttdia, ako aj
uplatnenia sa na trhu prace. Spracovanie po-
znatkov je vysledkom rieSeného projektu,
ktorého nosnym cielom bola edukacia Stu-
dentov zo zahranicia pre zvySenie ich adap-
tacie pocas vysokoskolského Stidia v novom
prostredi, na zvySenie ich kompetentnosti a
zlepSenie ich pracovného uplatnenia na trhu
prace na Slovensku. Zahrani¢na migracia je v
monografii vykreslend ako vyznamny so-
cidlny proces, ktory si vyzaduje priestor na
adaptaciu v novom prostredi. V kontexte vy-
sokoskolského stiadia ide o 4 oblasti - akade-
mickd, zdravotnd, socialna, osobn4, finan¢na
a i, ktorych liniou je prezentovana aj ¢ast au-
torského vyskumu.

Pri hlbsSej snahe o pochopenie vychodisk
potencialna systematicka praca autorského
kolektivu vykazuje miestami zmatocné spra-
covania poznatkov. V niektorych ¢astiach ma
monografia zdanie ucebnice, kde autori defi-
ni¢ne vymedzuju poznatky, ktoré relativne
malo prepajaju na ich autorské zistenia vy-
sledkov projektu. Zaroven sa tiez v niekto-
rych castiach autori odvolavaju, Ze ide o ka-
pitoly ako prispevky, ¢o zbyto¢ne vyvolava
dojem zoskladania odborného textu do jed-
ného celku. Istym limitom je, Ze sa v publika-
cii vychadza z relativne starSich zdrojov,
ktoré ponukaju vychodiskové poznatky, no
vyzaduji hlbsi prienik s aktudlnymi ziste-
niami. Za kvalitativne hodnotnt je mozné po-
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Zahraniéni $tudenti vysokych 3kol — adaptacia
na §ladium a pracu na Slovensku

Vedecka monografia

Daniela Hrehové a kolektiv

2020

vazovat kapitolu s prierezom legislativneho-
ramca, ktory pribliZuje pravne predpisy zlo-
Zitého procesu od podmienok prechodného
pobytu na tucel Studia cez uznavanie dokla-
dov a vytvorenie podmienok na Stidium az k
moznostiam prace a pracovného uplatnenia.
Kapitola venovand vybranych aspektom
vzdelavania zahrani¢nych Studentov s dora-
zom na kultiru a jazyk prinaSa obdobne su-
mar existujucich projektov a moZnosti, ktoré
su aplikovatel'né aj pre Studentov, napriek
tomu, Ze autori operuju s pojmami - ziak. Ve-
deckt monografiu uzatvara siedma kapitola,
ktorej sucastou su vyskumné zistenia pro-
jektu. Obsahom su prehl'ady zdrojov litera-
tury k danej problematike, prelinajic sa ku
konkrétne realizovanému vyskumu, ktorého
vypovedna hodnota sa tykala nazorov zahra-
ni¢nych Studentov, akymi informéaciami, ve-
domostami, zru¢nostami disponuju, aké im
podla subjektivneho posidenia chybaji na
'ahsie zvladanie adaptacného procesu pocas
ich studia na TUKE. Limitom sa zda proporc-
nost porovnavanych skupin, ktoré tvorili vy-
skumnu vzorku a tieZ strohost interpretacie
a analyzy vysledkov.



Zhrnutim je mozné konstatovat, Ze prinos
vedeckej monografie je v prehl'adnom spra-
covani Statistik, ktoré mozu slazit ako resers
problematiky $tidia zahrani¢nych studentov
na Slovensku. Spracovanie je prehladne za-
kategorizované v jednotlivych adresnych ka-
pitolach, kde ich autorsky kolektiv zasadzuje
do teoretického ukotvenia. Vzhl'adom na po-
nuku prierezovych tém, ktoré sa tykaju ota-
zoKk spojenych so Studijnou a pracovnou mo-
bilitou zahrani¢nych Studentov na Slovensku
je Skoda, Ze oblasti vysledkov autorského vy-
skumu vramci prezentovaného projektu je
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venovana len jedna kapitola. Pre odbornt ve-
rejnost vsak plni Gcel zorientovania sa v ak-
tudlnej a doleZitej téme pri rieSeni otazok
adaptacie zahrani¢nych Studentov v pod-
mienkach vysokoskolského stadia na S/oven-
sku.

doc. Mgr. Anténia SABOLOVA FABIANOVA,
PhD.

InStitat edukolédgie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove



SOCIAL WORK AND ENGLISH LANGUAGE IN
BHUTAN AND IN SLOVAKIA

Report from the Erasmus exchange program

In 2022 - 2023, Faculty of Arts (PreSov
University, Slovakia) and Samtse College of
Education (Royal University of Bhutan,
Bhutan) participated in the Erasmus ex-
change program with the aim to deepen the
existing cooperation in social work and im-
plement joint academic activities in both so-
cial work and English language studies. On
the Slovak side, the departments involved
were the [nstitute of Fducology and Social
Workand the [nstitute of Translation and In-
terpreting Studies; on the Bhutanese side,
the faculty represented the fields of social
work and English language studies. Since the
combination of a European and Asian univer-
sities guarantees different cultural environ-
ments, we hoped for fruitful and inspiring
business trips.

The first trip was planned for early No-
vember 2022, when Slovak faculty visited
Bhutan. The trip included meetings with the
Samtse College management, with the repre-
sentatives of the Department of Social Work
and the Department of Languages (Figure 1),
during which the vision and mission of RUB
and PU was presented. The program conti-
nued with a campus tour, and a lecture for
social work students (Figure 2). A strong ele-
ment of Erasmus mobilities is the intercultu-
ral experience, thus the trip could not be
complete without excursions that allowed
for studying the cultural and natural envi-
ronment (Figures 3 and 4). Bhutanis known
for its fairy-tale-like countryside, magnifi-
cent cultural and historical sites that have
preserved their unique character thanks to
strict regulations on the development of tou-
rism imposed by the Bhutanese government.

The second trip took place in June 2023,
three Bhutanese colleagues came to Presov
University. The participants were directly in-
volved in the life of the University of Presov
and Presov Konstantinova 2 Secondary
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school Their trip started with the visit to the
secondary school, where they had a discus-
sion with the fourth-grade bilingual section
students (Figure 5). Students were passio-
nate to learn more about life in Bhutan, they
could not stop asking questions about cul-
ture, history, religion, politics, king and qu-
een, as well as the life of ordinary people in
Bhutan. Next, the Bhutanese colleagues at-
tended meetings with staff and doctoral stu-
dents at the Institute of Translation and In-
terpretingand the Institute of Education and
Social Work. They finished their trip with
their participation in the conference “Cur-
rent Social Work Challenges”. As part of it,
they also established cooperation with prof.
Jay Miller from the University of Kentucky,
USA, a plenary speaker of the conference,
and they witnessed the opening ceremony of
self-care lab at Faculty of Arts, Presov Uni-
versity (Figure 6). Their trip also included
excursions e.g. to the Spis Castleand the High
Tatras mountain lake called Popradské
pleso.

During our meetings we managed to
discuss cooperation options. For cooperation
in social work, we discussed a specific pro-
ject and co-authoring of publication outputs.
For the English language section, we discus-
sed the possibilities of cooperation, online
lectures, and other project activities, mainly
accounting for the fact that English is a se-
cond language in Bhutan, while for Slovak
students English is a foreign language, thus
the approach may as well differ. We consider
a high degree of compatibility of project in-
tentions to be a success exceeding our ex-
pectations. The partner institution highly ap-
preciated the research and methodological
readiness of our workplaces, which for them
represents a real promise of further coopera-
tion.

The project was originally planned for the
period of 2020 - 2022, however, the course
of the project was largely affected by the CO-
VID pandemic. The individual mobilities



were postponed. Even so, the cooperation
fulfilled our expectations and created the ba-
sis for further joint activities, which we want
to continue in view of the quality part-
nership. Both partner institutions were equ-
ally active and showed a proactive approach
to all planned and implemented activities,
which made the trip successful and triggered
more intensive cooperation, which hopefully
will receive further institutionalized support
and funding.

Figure 1

Figure 5 and Figure 6
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Acknowledgment: The exchange visits
took place within the scheme ERASMUS+
KA107 - ,Mobilities outside EU“, Coopera-
tion with partner countries - International
Credit Mobility.

Prof. Alena KACMAROVA, PhD.
The Institute of Translation
and Interpreting Studies
Faculty of Arts

PreSov University

Figure 2




OKRUHLY STOL K AKTUALNYM VYZVAM PRE SO-

CIALNU PRACU

Sprdva z podujatia Okruhly stol k aktudlnym vyzvam pre socidlnu prdcu

Institiit edukologie a socidlnej prdce Filo-
zofickej Fakulty Presovskej univerzity v Pre-
sove organizoval dila 23. marca 2023 v spo-
lupraci s College of Social Work, University of
Kentucky, Eurdpskou asocidciou skoél socidl-
nej prace (EASSW), Centrom pre edukdciu a
vyskum seniorova Slovenskou sociologickou
spoloc¢nostou medzinarodné vedecké podu-
jatie Okriihly stél k aktudlnym vyzvam pre
socidlnu précu, ktory sa uskutoc¢nil na pdde
FF PU, pod zastitou dekanky FF PU prof.
PhDr. Beaty Balogovej, PhD., MBA,, podujatia
sa ako hlavny host zdc¢astnil aj dekan College
of Social Work, University of Kentucky, prof.
J. Jay MILLER, Ph.D, MSW, CSW, ktorého za-
sluhou vzniklo svetovo prvé Self-Care Lab -
laboratérium zamerané na vyskum a prax
starostlivosti o seba pomahajucich profesio-
nalov.

Ciel'om vedeckého podujatia, ktoré sa us-
kutocnilo s podporou vedecko-vyskumnych
projektov VEGA ¢. 1/0535/23 [ntegrdcia
ukrajinskych migrantov a posiidenie ndroc-
nej Zivotnej situdcie spojenej s krizou vyvola-
nou vojnovym konfliktom optikou socidlnej
prdce a KEGA ¢. 027PU-4/2022 Transfer di-
gitdlnych technologii do inovdcie metodiky

KE] GAKIITY T
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odbornej praxe v pregradudlnej priprave
Studentov socidlnej prdce, bolo reflektovat
aktualne vyzvy socialnej prace v narodnom i
medzindrodnom kontexte s dérazom na ob-
lasti starostlivosti o seba socialnych pracov-
nikov a pracovnicok a ich klientov a zaroven
poukazat na sucasné trendy v pregradual-
nom a celozivotnom vzdelavani socialnych
pracovnikov v reakcii na meniace sa pod-
mienky vykonu socialnej prace.

Vystupom podujatia Okriihly stol k aktudl-
nym vyzvam pre socidlnu prdcu bolo okrem
pokracujuceho vyskumu v oblasti Starostli-
vosti o seba pripravit medzinarodné vedecké
sympoézium Aktudlne vyzvy pre socidlnu
prdcu a najma zriadit' Self-Care Lab na Filo-
zofickej fakulte Presovskej univerzity v Pre-
Sove s naplanovanim na jun 2023.

doc. Ing. Mgr. Zuzana POKLEMBOVA, PhD.
Institat edukolégie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove



VEDECKE SYMPOZIUM AKTUALNE VYZVY PRE SO-
CIALNU PRACU A JEHO SPRIEVODNE PODUJATIE:
OTVORENIE SELF-CARE LAB FILOZOFICKE] FA-

KULTY PU

Sprdva z podujatia Aktudlne vyzvy pre socidlnu prdcu

Institit edukoldgie a socidlnej prdce Filo-
zofickej Fakulty Presovskej univerzity v Pre-
Sove organizoval diia 14. jina 2023 v spolu-
praci s College of Social Work, University of
Kentucky, Centrom pre edukdciu a vyskum
seniorov, Slovenskou sociologickou spoloc-
nostou a pod patronatom Furdpskej asocid-
cie skdl socidlnej prace (FASSW), medzina-
rodné vedecké sympézium Aktudine vyzvy
pre socidlnu prdcu, ktorého sa zucastnili od-
bornici z piatich krajin (Rumunsko, Sloven-
sko, Cyprus, USA a Bhutdn). Cielom vedec-
kého sympdzia, ktoré sa uskutocnilo s pod-
porou vedecko-vyskumnych projektov VEGA
¢. 1/0535/23 [Integrdcia ukrajinskych mig-
rantov a posiudenie ndrocnej Zivotnej situd-
cie spojenej s krizou vyvolanou vojnovym
konfliktom optikou socidlnej prace a KEGA ¢.
027PU-4/2022 Transfer digitilnych techno-
16gii do inovdcie metodiky odbornej praxe v
pregradudlnej priprave studentov socidlnej
prdce bola vymena skusenosti s naslednou
komparaciou rozvoja socialnej prace v pod-
mienkach Rumunska, Slovenska, Cypru, USA
a Bhutanu.

Vedecké sympoézium sa uskutocnilo na
pode FF PU, pod zastitou dekanky fakulty,
prof. PhDr. Beaty Balogovej, PhD., MBA,, ako
hlavny host' vystuapil dekan College of Social
Work, University of Kentucky, prof. ]. Jay
MILLER, Ph.D, MSW, CSW. a prihovor k pod-
ujatiu mal prezident Eurdpskej asocidcie skol
socidlnej prace (EASSW) prof. Christos Pa-
nagiotopoulos. Na vedeckom podujati sa za-
Castnili aj zastupcovia Royal University of
Bhutan zo Samstee College: Dr. Sonam Rin-
chen - dekan pre vyskum, Mr. Tshering Dorji
- Katedra socialnej prace, Ms. Kesang
Wangmo - Katedra jazykov, ktory su v sticas-
nosti na Slovensku v ramci programu
ERASMUS+ KA107 - ,Mobility mimo EU".
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Hlavnym sprievodnym podujatim sympdzia
bolo otvorenie Self-Care Lab Filozofickej fa-
kulty PU, ktoré je prvym Self-Care Lab v Fu-
rope.

Hlavnym zamerom Self-Care Lab je ziska-
vat' a v praxi aplikovat vedecké poznatky ty-
kajuce sa starostlivosti o seba v pomahajui-
cich profesiach, predovsetkym v socialnej
praci. Aktivity laboratéria si zamerané pre-
dovSetkym na empiricky vyskum starostli-
vosti o seba a zaclenenie starostlivosti o seba
do pregradualnej pripravy socidlnych pra-
covnikov a pracovni¢ok, ich Dal$ieho vzdela-
vania a supervizie, ako aj do socioterapie a
dalSich oblasti praxe socidlnej prace, vratane
aktivit multidisciplinarnych timov v inych
pomahajucich profesiach.

Laboratérium je Specifické v tom, Ze nie je
vybavené pristrojmi a zariadeniami, ale em-
pirickym poznanim so Sirokou aplika¢nou
rovinou pre prax v podobe vedecke;j litera-
tury - monografii, zbornikov, ¢asopisov, le-
gislativnych noriem a vyskumnych sprav.
Starostlivostou o seba, nielen v pomahaju-
cich profesiach, ale i v kaZdodennom Zivote,
rozumieme aktivne konanie ¢loveka s cielom
zabezpecenia socidlnej opory, udrzania a
zlepSenia jeho subjektivnej fyzickej a dusev-
nej pohody. Zahfiia cielend aktivitu, vyko-
nanu z vlastnej iniciativy v prospech seba sa-
mého, ¢im v sebe jednoznacne nesie vysoko
individualny a individualizovany charakter.
Neexistuje jedind spravna a univerzalna
forma starostlivosti o seba, platna pre kaz-
dého z nas nemenne pocas celého zivota. Tak,
ako kazdy z nas je Zivou, vplyvom internych
aj externych faktorov neustale sa meniacou
entitou, tak aj naSa individualna starostlivost
0 seba, jej aktudlne vhodna forma, naplii i ob-
sah, sa menia nielen od ¢loveka k ¢loveku, ale
i pre kazdého z nds v Case a priestore.



Self-Care Lab Filozofickej fakulty PU par-
ticipuje v spolupréci s College of Social Work,
University of Kentucky na jedinenom me-
dzinarodnom vyskumnom projekte Global
Self-Care Initiative, ktory je zamerany na pro-
fesiondlnu a osobnu starostlivost o seba so-
cidlnych pracovnikov a pracovnicok v réz-
nych krajinach sveta, vratane Slovenska.

Laboratérium vytvara priestor pre dalsi
vyskum a Studium oblasti osobnej a profesi-
ondlnej starostlivosti o seba a aplikaciu
tychto poznatkov do vzdelavania a praxe so-
cialnej prace. Zaroven, v svojich novozriade-
nych priestoroch ponuka svojim material-
nym vybavenim priestor pre vedenie semi-
narov a socialne-psychologickych vycvikov,

pre skupinové a individualne konzulticie a
poradenstvo so zameranim na rozvoj a pod-
poru starostlivosti o seba, ktoré si urcené
pre Studentov a zamestnancov Presovskej
univerzity v Presove, ako aj na samotnu sta-
rostlivost o seba ako o4zu v ruSnom akade-
mickom prostredi jednej z najvacsich univer-
zit na Slovensku, v druhej najstarsSej Filozo-
fickej fakulte na Slovenku a zaroven jedinej
na uzemi Presovského samosprdvneho kraja.

prof. PhDr. Be4ta BALOGOVA, PhD., MBA
doc. Ing. Mgr. Zuzana POKLEMBOVA, PhD.
Institat edukoldgie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

Presovska univerzita v Presove
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EUROPEAN CONFERENCE OF SOCIAL WORK EDUCA-

TION 2023

Sprdva z medzindrodnej konferencie v Porto, Portugalsko

V diioch 20. - 23. jina 2023 sa konala me-
dzinarodna konferencia s nazvom Furopean
Conference of Social Work Education 2023
(Porto, Portugalsko). Vzhladom k ziskaniu
ocenenia Alice Salomon Award (2021), ude-
I'ované EASSW za inovativne pedagogické a
praktické skusenosti vo vzdelavani v social-
nej praci bola dekanka FF PU v Presove a ga-
rantka Studijného programu socialna praca a
etika-socialna praca na /ESP FF PU v Presove
prof. PhDr. Beata Balogova, PhD. MBA
osobne pozvana k ucasti na tejto medzina-
rodnej konferencii. V suvislosti s témou za-
meranou na vzdeldvanie sa konferencie
okrem prof. Balogovej zucastnili aj d'alsi c¢le-
novia /nstititu edukologie a socidlnej prdce
FF PU v PreSove, Mgr. Miriama Borisc¢akova,
PhD. a Ing. Peter Gallo, PhD.

Priebeh konferencie v uvedenych Styroch
diioch bol nabity programom. Uvodny cere-
monial otvorili vyznamné osobnosti z radov
socidlnej prace, a to José Alberto Reis
(ISSSP), Mona Livolths (Scientific Comité),
Ana Maria Cmpanini (IASSW) a Christos Pa-
nagiotopoulos (prezident EASSW). Len tohto
uvodu sa zucastnilo cez 400 ucastnikov a
ucastnicok. Ostatny program bol ¢leneny do
prednasok z réznych krajin sveta zamera-
nych na edukaciu v socidlnej praci v kontexte
inovAcii, ktoré prebiehajud alebo su Ziaddce. V
poobednych hodindch boli realizované
workshopy s orientaciou na prakticky roz-
mer vzdelavania v socidlnej praci s dérazom
na inovativne metddy vo vzdelavani. V ramci
vSetkych dni kontinudlne prebiehala poste-
rovana sekcia, ktorej charakter bol v stucas-
nom akademickom prostredi vel'mi prijemny
a ziaduci.

Zastupcovia [ESP FF PU v Presove sa v
ramci vystupov zucastnili prezentacie vlast-
nych posterov pocas posterovych sekcii.
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Prvy poster bol predstaveny s témou 7he
practice of social work as a challenge of the
pandemic situtation (Balogova, BoriSca-
kova) a druhy s témou Reflecting on the war
conflict in social work education and practice
(Balogova, Gallo). Prezentdcia posterov
vniesla zaujimavé pohl'ady a podnetné disku-
sie k prebiehajicemu spoloc¢enskému dianiu,
ktoré priamym spbésobom ovplyviiuje aj
vzdelavanie a prax socialnej prace. Socialna
praca je vedou, ale aj profesiou, ktora si ziada
neustale napredovanie a vnimanie zmien,
ktoré sa dotykaju kazdej osoby v spolo¢nosti,
pretoze kazdy je svojim sposobom klientom
socialnej prace. Vedecka konferencia pripra-
vila priestor pre diskusiu tém, ktoré sd so-
cidlnej praci blizke a spojila I'udi z celého
sveta, ktorym tieto oblasti a situicia nie su
I'ahostajné.

Vystupom konferencie bola kniha ab-
straktov a prezentacia prijatych posterov.
Potrebné je dodat, Ze prijatie témy (Ci uz pre
posterovu sekciu alebo prezentaciu) nebolo
jednoduché, nakol’ko bola zohl'adiiovana vy-
soka kvalita a aktuadlnost vo vztahu k téme
edukacie v socialnej praci.

Je nesmierne dolezité, Ze sa tieto medzi-
narodné vedecké konferencie konajui kazdo-
rocne. Budu rok so zameranim na vyskum v
socialnej praci v meste Vilnius, Litva. Zastup-
covia /ESP FF PU v Presove sa ako zastupco-
via slovenskej socialnej prace zucastnia aj
tohto podujatia.

Mgr. Miriama BORISCAKOVA, PhD.
Institat edukolégie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove
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PRESOVSKA SKOLA SOCIALNE] PRACE OBHAJILA
SVOJE PRVENSTVA NA MEDZINARODNE] KONFE-

RENCII VTRNAVE

Sprdva z podujatia Metamorfozy socidlnej prdce - od charity k profesii

V diioch 19. a 20. 04. 2023 sa konala me-
dzindrodna konferencia s ndzvom Metamor-
fozy socidlnej prdce - od charity k profesiina
Fakulte socidlnych vied, Univerzity Cyrila a
Metéda v Trnave. Predmetom konferencie
bola prezentacia a vzajomny diskurz medzi
akademikmi v socialnej praci na Slovensku o
histérii a sicasnom napredovani socialnej
prace.

Dna 19. 04. 2023 sa konferencie ztcastnili
aj Clenky [nstitiitu edukoldgie a socidlnej
prdce Filozofickej fakulty Presovskej univer-
zity v Presove, a to v zastipeni prof. PhDr.
Beaty Balogovej, PhD., MBA, Mgr. Miriamy
BoriS¢akovej, PhD. a Studentiek doktoran-
dského Stadia Mgr. Stely Richnavskej a Mgr.
Natalie Vrankovej. V suvislosti s témou a cie-
lom konferencie clenky IESP predstavili
témy prispevkov reflektujice vyznamné
osobnosti socidlnej prace, ktoré stali za jej
vznikom a rozvojom ako odboru na pode Fi-
lozofickej fakulty UPJS v Kosiciach so sidlom
v Presove a neskor uz Filozofickej fakulty PU
v Presove. Garantka odboru socidlna praca
prof. Balogova predstavila pracu doc. Kreda-
tusa na vtedy eSte Katedre socidlnej prdce,
ktory sa zasluZil o akademicky, ale aj prak-
ticky rozvoj socidlnej prace. Jeho aktivity su-
viseli predovSetkym so zazitkovym ucenim
Studentov, s témou zavislosti u klientov so-
cidlnej prace, s rozvojom socioterapeutic-
kych klubov na Slovensku a so zalozenim pr-
vej Linky doévery na Slovensku. Pan doc.
praca je obsiahnutd v niekol'kych dielach,
ktoré kontinudlne ponukaju prierezové po-
znatky v danej oblasti. Dr. Boris¢akova sa ve-
novala prezentacii podobne vyznamnej
osobnosti socidlnej prace, a to prof. Tokaro-
vej. Profesorka Anna Tokarova ma za sebou
mnohé prvenstva suvisiace so zaloZenim a
rozvojom odboru socialnej prace, ale aj jeho
vyvoja ako vedy ¢i profesie. Stala pri zrode
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Specializacie socidlnej prace na pozadi od-
boru vzdelavanie dospelych FF UPJS v Kosi-
ciachso sidlom v Presoveako prvej v Ceskos-
lovensku. Neskor sa zasluzila aj o etablaciu
samostatného odboru socialna praca, zaloZe-
niu Asocidcie vzdeldvatelov v socidlnej praci
na Slovensku ¢i zalozeniu indexovaného ca-
sopisu Socidlni prdce / Socidlna prdca. Prof.
Tokarova bola vynimoc¢na svojim radikal-
nym pristupom v socidlnej praci, ktory je
charakteristicky hlbinnym skiimanim mno-
hych smerov socidlnej prace do podoby ich
akceptacie ako vedeckych. K jej oblastiam za-
ujmu patrili problematiky vzdelavania do-
spelych, sociolégia, rovnost prileZitosti, glo-
balizacia, metodolégia spoloCenského vy-
skumu a mnohé d’alsie. Studentky doktoran-
dského Studia predstavili aktualne témy so-
cidlnej prace s prepajanim historickych kon-
textov a sucasnych trendov. Mgr. Richnavska
prezentovala pracu na tému Elena Maréthy-
cidlnej praci a Mgr. Vrankova sa venovala
prezentdcii a diskusii k téme Tomas Bata ako
realizator cirkadiannych rytmov optikou so-
cialnej prace.

Po kazdom prispevku prebiehala podne-
tna diskusia, ktora prinasala uznanie z radov
akademikov v socidlnej praci jednotlivych
univerzit. Ocenenie prace PreSovskej Skoly
socialnej prace posuva jej Clenky a Clenov
vpred a dnes sa venuju mnohym inovativ-
nym témam akymi sdi environmentalne
otazky v socidlnej praci, starostlivost o seba
v socialnej praci, ¢i kontinualny rozvoj socio-
terapie (akreditovany kurz Socioterapie na
IESP), Univerzity tretieho veku, supervizie v
socialnej praci, ¢i semiprofesidm Skolska a
forenznda socialna praca. Aktualne rieSenym
projektom, ktory je pre IESP velkou vyzvou
je zriadenie Self-Care Lab, ktory je inSpirativ-
nym projektom z dielne prof. Millera (Uni-



versity of Kentucky), s ktorym IESP spolu-
pracuje v téme starostlivosti o seba od roku
2017.

v ¥ £

Mgr. Miriama BORISCAKOVA, PhD.
Mgr. Stela RICHNAVSKA

Mgr. Nat4lia VRANKOVA

Institat edukolégie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

Presovska univerzita v PreSove
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POKYNY PRE AUTORKY A AUTOROV

Redakcia  prijima  prispevky,  ktoré
zodpovedaju profilu ¢asopisu. Vami zaslany
prispevok musi byt urceny vyhradne na
publikaciu v Casopise JOURNAL
SOCIOTERAPIE.

InformAcie o postupe prijatia

Redakcia prijima prispevky, ktoré
zodpovedaju profilu casopisu. Zaslany
prispevok musi byt urceny vyhradne pre
publikovanie v casopise Journal socioterapie.
Pocet prispevkov od jedného autora je
obmedzeny na dva za jeden rok. V pripade
mimoriadneho vydania Casopisu sa pocet
prispevkov rozsiri.

Ponuka rukopisu a redakény postup
Akademickym textom sa na ucely
Casopisu  rozumie  vyskumng, resp.
prehl'adova stat (teoreticka, syntetizujuca,
historizujuica a i.). Predpokladom zaradenia
prispevku do recenzného Kkonania je
skutocnost, Ze autor v texte systematicky
pracuje s relevantnymi pramenmi, objastiuje
vyskumnd metodolégiu a vzhl'adom na svoj
vyskumny ciel’ prezentuje zistenia. Toto je v
ramci recenzného konania posudzované
dvoma na sebe nezavislymi recenzentmi.
Vzhladom na  profesijny a  uzko
Specializovany charakteru casopisu su
preferované texty, ktoré obsahuju popri
spominanych aspektoch tiez aplikacnu
dimenziu, v Kktorej autor objasnuje
relevantnost svojich zisteni v kontexte
socioterapie v socidlnej praci. Toto je v rdmci
recenzného konania posudzované ako tzv.
odborova primeranost c¢lanku, ktoru
vykonava Séfredaktor a editor.
Rukopisy by mali byt zostavené s reSpektom
k pozadovanej Strukture abstraktu (t.]. ciele,
teoretické vychodiska, metddy, vysledky a
implikacie pre socioterapiu v socidlnej
praci). Recenzné konanie je obojstranne
anonymné a je vykonavané dvoma na sebe
nezavislymi  recenzentmi. Prace su
posudzované po stranke obsahovej i
formalnej. V pripade potreby moZe byt praca
vratend autorom na doplnenie, ¢i na
prepracovanie. Na zaklade posudkov bude
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redakénou radou rozhodnuté o prijati alebo
odmietnuti rukopisu. V spornych pripadoch
rozhoduje celd redakéna rada. Redakcii sa
prostrednictvom emailovej komunikacie
zasielaju dve prevedenia rukopisu. Jedno z
nich nesmie obsahovat Ziadne tdaje, ktoré
by mohli viest' k identifikacii autora. Druhé
prevedenie prispievatel odosle v kompletnej
verzii.

Rozhodnutie o vydani

0 vysledku publikatného konania
(posudenie odborovej primeranosti a
recenzného konania) je autor vyrozumeny
najneskor do 6smich mesiacov od datumu
prijatia prispevku. V priebehu recenzného
konania dostane autor Styri spatné vazby:
prijatie rukopisu; posudenie odborovej
primeranosti, schvalenie recenzentmi a
zaradenie do edicie.

Nalezitosti rukopisu
Text musi byt napisany v sulade
s platnymi normami slovenského jazyka
a obsahovat uvedené nalezitosti:
. NAZOV: vystizny a strucny,
zodpovedajuici obsahu, v slovenskom
a anglickom jazyku.

II. ABSTRAKT AKLUCOVE SLOVA:
v slovenskom a anglickom jazyku,
v rozsahu maximalne 200 slov.

III.  VLASTNY TEXT (v rozsahu
minimalne 6 NS) obsahujuci: uvod,
ciel, teoretické vychodiska, metody,
vysledky, implikicie pre socidlnu

pracu.
IV.  ZOZNAM BIBLIOGRAFICKYCH
ODKAZOV - autorov aautorky

ziadame, aby venovali zvySenu
pozornost presnému a korektnému
odkazovaniu podl'a normy ISO 690:
2012. V ZBO sa uvadzaju celé krstné
mena3, nielen inicialy.

V.  AFILIACIA (nepovinna)

VI.  KONTAKT NA AUTORA/AUTORKU -
meno a priezvisko s titulmi, presna
adresa pracoviska (bez skratiek)




Cita¢nd norma

Zdroje v texte a zozname bibliografickych
odkazov su zapisované podla normy ISO
690: 2012. Vtexte je vyuZivana metoda
systému I. mena a ddtumu (tzv. harvardsky
systém). Priklady spravneho zapisu
citovania, parafrazovania a zapisu
v zozname bibliografickych odkazov najdete
na webovej stranke univerzitnej kniZnice
Presovskej univerzity:
https://www.pulib.sk/web/data/pulib/sub
ory/stranka/ezp-citovanie-kucianova-
2019.pdf

Formadlne poZiadavky
Vas rukopis prosim upravte podla
Sablony dostupnej na:

https://www.unipo.sk/filozoficka-
fakulta/ieasp-ff/journal-socioterapie/
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Publika¢na etika

Rukopisy st posudzované v obojstranne
anonymnom recenznom konan{ 2
odbornikmi. Redakcia casopisu JOURNAL
SOCIOTERAPIE vynaklada vsetko usilie, aby
bola zachovani nestrannost recenzného
konania a tieZ zachovand anonymita autorov.
Autor u ktorého bude objaveny plagiat alebo
falSovanie = dat strdca moZnost na
publikovanie v Casopise JOURNAL
SOCIOTERAPIE. Autor zaslanim svojho
prispevku udel'uje sthlas so zverejnenim
svojho prispevku v elektronickej podobe na
webovom  sidle vdatabaze casopisu
JOURNAL SOCIOTERAPIE:
https://www.unipo.sk/filozoficka-
fakulta/ieasp-ff/journal-socioterapie/

Rozhodnutie o vydani

0 vysledku recenzného konania je autor
vyrozumeny najneskér do 3 mesiacov od
zaslania rukopisu



