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Editorial

Cielom mimoriadneho ¢isla Siesteho ro¢nika Journalu Socioterapie, ktory vy-
dava Institut edukoldgie asocidlnej prace Filozofickej fakulty Presovskej univerzity v Presoveje
predovsetkym pribliZit Specifikd odbornej praxe buducich socialnych pracovnikov
a pracovnicok v pandemickej situacii Cowg 19 na Slovensku.

Pandémia koronavirusu zasiahla Slovensko prave v ¢ase, ked’ sa letny semes-
ter akademického roka 2019/2020 rozbiehal a schylovalo sa k nastupu Studentov
a Studentiek na savisla prax. Jej absolvovanie prinieslo Studentom a Studentkam,
ako aj vyucéujicim tento predmet, mnohé vyzvy, ale i prilezitosti pre prehodnote-
nie pohladu na aktualnu socialnu pracu a jej schopnost a pripravenost reflekto-
vat meniace sa podmienky sticasnej spolo¢nosti.

Tieto zmeny sa nevyhnutne odrazili aj v praxi socidlnej prace a odbornej praxi
budtcich socidlnych pracovni¢ok a pracovnikov, ktord je jej neoddelitelnou st-
castou. Okrem skrateného prepisu rozhovorov s odbornikmi z réznych oblasti so-
cialnej prace na Slovensku, vedenych Studentkami a Studentmi odboru Socialna praca
na Institute edukologie a socialnej prdace Filozofickej fakulty Presovskej uni- verzity v Presove,
prinasame aj rozhovory z prostredia Ukrajiny, v ktorej travili obdobie pandémie
zahraniéni Studenti nasho institatu.

Stcastou tohto mimoriadneho ¢éisla je aj skratena sprava prof. PhDr. Beaty
Balogovej, PhD., Ing. Mgr. Zuzany Poklembovej, PhD., Mgr. Evy Demjanovej, PhD.
a Mgr. Lubice Libakovej, informujtca o Specifickom priebehu odbornej praxe stu-
dentov a Studentiek v pandemickej situacii Covid-19 a prispevky doc. Mgr. Micha-
ely Skyba, PhD. o service-learningovych aktivitich Studentov pocas pandémie
»Priklady dobrej praxe v kontexte Covid-19“ a PhDr. Erika Germusku, PhD. ,,So- cidlno-
politické aspekty pandémie“, v ktorom sa autor venuje problematike si- vztaznostiam
pandémie koronakrizy a jej vplyvov na zauZivané spdsoby Zivota
v dnesnej spoloénosti, ktoré si vyzaduji zmenu postoja ¢loveka k svojej role ob-
¢ana Statu a zaroven c¢lena rodiny

V zavere tohto Cisla pripdjame spravu Mgr. Anny Jaskovej, PhD. z institato-
vého kola 16. Studentskej vedeckej a umeleckej konferencie a kritickti recenziu Mgr.
Antoénie Sabolovej Fabianovej, PhD. na knihu Deborah Weiss ,,Manipulation. A guide
to mind control techniques, stealth persuasion, and dark psychology secrets®.

Beata Balogova, Zuzana Poklembova a Peter Garbarcik (editori cisla)

Journal Socioterapie, ro¢nik VI., mimoriadne cislo 3,
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SPRAVA O PRIEBEHU NAHRADNEHO

PLNENIAPRAXE

Beata BALOGOVA, Zuzana POKLEMBOVA, Eva DEMJANOVA, Cubica LIBAKOVA

prof. PhDr. Beata Balogova, PhD.
Ing. Mgr. Zuzana Poklembova, PhD.
Mgr. Eva Demjanova, PhD.

Mgr. LCubica Libakova

Institat edukologie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove
E-mail: beata.balogova@unipo.sk
E-mail: zuzana.poklembova@gmail.com
E-mail: eva.demjanova@unipo.sk
E-mail: lubkalibakova@gmail.com

Priebezna a suvisla prax, ktoru
Studentky a Studenti socidlnej prace
na [Institute edukologie a socidlnej prace
Filozofickej fakulty Presovskej univerzity v
Presove kazdoroéne ab- solvuju, je
doblezitou sucastou ich od- bornej
pripravy na profesionalny vy-
kon, ich budiiceho naro¢ného a pre
spolo¢nost dolezitého povolania. Cie-
Tom tejto praxe je predovsetkym po-
skytnutie praktickych  prilezitosti
pre blizSie porozumenie systému roz-
neho typu organizacii a inStitacii,
ktoré sa sacastou socialnej prace
na Slovensku. Studentky a S$tudenti
ziskavaji moznost poznat poslanie
a ¢innost vybranych socialnych sub-
jektov, ich organiza¢nu Struktaru, or-
ganizaciu a obsah c¢innosti, Specifika
prace s klientmi, a konfrontovat zis-
kané teoretické poznatky. Priamo
v podmienkach aktualnej praxe so-
cialnej prace si rozsiruju svoje dote-
rajSie poznatky z oblasti ekon6mie, le-
gislativy, manazmentu a organizacie

Journal Socioterapie, ro¢nik VI., mimoriadne cislo 3,

socialnych sluzieb a prehlbuja svoje
kompetencie pri realizacii konkrét-
nych met6éd a technik socialnej prace,
spoznavaja rozne sposoby ich realiza-
cie, ako aj moznosti a obmedzenia ich
uplatnenia v kontexte Specifik kon-
krétnych situacii.

Rychle zavedenie série ochran-
nych opatreni stivisiacich s rasttcim
poc¢tom potvrdeného vyskytu Covid-
19, ktoré boli zamerané predovset-
kym na tych najzranitel'nejSich
zo spolocnosti, I'udi so zniZenou imu-
nitou, polymorbiditami a vo vySSom
veku, sice ochranilo slovensktl popu-
laciu pred podobnym dramatickym
priebehom tohto ochorenia ako sme
mali moznost vidiet v menej Stastnych
susednych krajinach, sacasne vsSak
zabranilo Studentkdm a Studentom
mnohych odborov, vratane socialnej
prace, nastupit na prax.

Nakol'ko absolvovanie praxe je ba-
zalnou sucastou pregradualnej pri-
pravy buducich socialnych pracovni-


mailto:beata.balogova@unipo.sk
mailto:zuzana.poklembova@gmail.com
mailto:eva.demjanova@unipo.sk
mailto:lubkalibakova@gmail.com

-

¢ok a pracovnikov, nastavenie pod-
mienok jej ndhradného plnenia pre-
biehalo plne pod zastitou a odbornou
kontrolou garantky stadia prof. PhDr.
Beaty Balogovej, PhD., ktora je v sua-
¢asnosti dekankou Filozofickej fakulty
Presovskej unmiverzity v Presove.
Najma Studentkam a Studentom vys-
Sich ro¢nikov sa podarilo absolvovat
aspon cast priebeznej praxe. Suvisla
prax, na ktord mali Studenti a Stu-
dentky nastapit dva tyzdne po vyhla-
seni vynimoéného stavu z dévodu
pandemického Sirenia koronavirusu,
vSak bolo potrebné tento akademicky
rok absolvovat ndhradnym plnenim.
Je potesujice, Ze mbéZzeme skon-
Statovat, ze Studentky a Studenti ak-
tivne vyhladavali moznost na zapoje-
nie sa do pomoci najviac postihnutym
skupindm obyvatelov uz predtym ako
bolo jasné, Ze tieto aktivity budu tvo-
rit sucast ich tohoroc¢nej odbornej
praxe. Podl'a momentalnych potrieb
a poziadaviek dynamicky sa meniacej
aktualnej situacie sa zap4jali do Sitia
ochrannych rasok pre jednotlivcov
i pre pomahajtcich profesionalov, vy-
rabali a bezplatne distribuovali dezin-
fekéné prostriedky, nakupovali za-
kladné potraviny, hygienické potreby
a zdravotnicky materidl pre Tudi
z najviac ohrozenych skupin, organi-
zovali susedsku vypomoc. Tak ako

Specifika socidlnej prace v pandemickej situacii Covid-19

sa menila situacia v krajine, po-
stupne sa pridavali dalsie aktivity,
Studenti a Studentky pomahali s pri-
pravou sociadlne ohrozenych deti
do skoly, roznasali knihy seniorom,
ktori mali obmedzené moznosti so-
cialneho kontaktu, zapajali sa do cha-
ritativnych Sportovych podujati, po-
mahali na mestskych a obecnych tra-
doch, informovali spoluobéanov

o moznostiach dostupnej financ¢nej,
socialnej i materialnej pomoci.

Ako pedagogicky sme hrdé na ak-
tivny postoj nasich Studentiek a Stu-
dentov v tejto situacii. Aby vsak
v ramci predmetu Odborna prax pre-
ukazali aj hlbSie porozumenie odbor-
nej stranky problematiky a priamym
désledkom bezprecedentnej situacie
na prax socialnej prace, sucastou ab-
solvovania predmetu mohlo byt aj ve-
denie odborného rozhovoru so zvole-
nou socidlnou pracovnickou alebo
pracovnikom na tému: Specifikd so-
cidlnej prdace v pandemickej situdcii
Covid-19. Podla zadanych instrukcii
mal rozhovor obsahovat pat az desat
otazok, ktoré si mali Studenti a Stu-
dentky individualne vopred pripravit.
Otazky a Struktara jednotlivych roz-
hovorov sa teda mierne lisia, o to viac
vSak odrazaju Specifikd jednotlivych
Specializacii a $pecifik v ramci rozma-
nitého uplatnenia socialnej prace.

Journal Socioterapie, ro¢nik VI., mimoriadne cislo 3,
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ROZHOVORY STUDENTOV ASTUDENTIEK

Zuzana POKLEMBOVA, Eva DEMJANOVA (eds.)

Ing. Mgr. Zuzana Poklembova, PhD.
Mgr. Eva Demjanova, PhD.

Institat edukologie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove
E-mail: zuzana.poklembova@gmail.com
E-mail: eva.demjanova@unipo.sk

Rozhovor ¢&. 1: Socidlna pracovnicka s
osemnastro¢nou praxou, v sicas- nosti
pracuje v Centre pre deti a ro- dinu
(CDR).

V ¢om ste najviac postrehli rozdiel pred a po
Covid-19 vo vasom zaria- deni resp. ako sa
zmenilasitudcia vo vasej konkrétnej oblasti?

Dodrziavali sme obmedzenia vy-
plyvajice z usmerneni zriadovatela,
v tomto obdobi boli obmedzené kon-
takty deti s biologickou rodinou (za-
kaz navstev rodicov v CDR, blizkych
0sOb v CDR, zakaz navstev deti v do-
macnosti rodicov, u blizkych o0s6b).
Deti boli s biologickou rodinou v kon-
takte prostrednictvom soc. sieti, tele-
fonicky, pisomne.

Ako vy vnimate situdciu, ktord
je teraz?

Opatrenia sa postupne uvolnujua,
takze pozitivne.

Myslite, Ze nastani nové pravidla alebo
nggladenla, ¢o sa tyka zaria- denia po Covid-
197

K tomu sa aktualne nevieme vy-
jadrit, budeme dodrziavat platné

Journal Socioterapie, ro¢nik VI., mimoriadne cislo 3,

usmernenia tykajice zariadeni na vy-
kon opatreni SPODaSK.

Bali ste sa o svoje zdravie, ked’ ste videli, Ze
virus postihuje aj so- cialne zariadenia?

V zariadeniach ako je nase, t.j.
v centrach pre deti a rodiny, neboli
zistené pozitivne pripady vir. infekcie.
Deti sme sa snazili chranit dodrziava-
nim protiepidemiologickych opatreni,
tieto opatrenia dodrziavali zamest-
nanci aj deti.

Ako ste museli prispésobovat’ vy- kon
Cinnosti  socidlnej prdace pocas tejto
pandémie?

Vykon soc. prace sme prisposobili
aktualnej situacii, aby nedoslo
k ohrozeniu deti, zamestnancov CDR.
Vyuzivali sme informacné technolbgie
v kontakte so spolupracujicimi insti-
taciami, zintenzivnili sme frekvenciu
kontaktov prostrednictvom social-
nych sieti, telefonicky, pisomne. S ro-
dinami klientov sme boli v ¢astejSom
telefonickom kontakte.

Ako vnimali deti v soc. zariadeni epidémiu
koronavirusu, ovplyvnilo ich to v beZnom
Zivote?


mailto:zuzana.poklembova@gmail.com
mailto:eva.demjanova@unipo.sk
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Detom bola situacia primerane

vysvetlovan4, v pripade potreby kon-
krétne situacie aj opakovane, samo-
zrejme mali obmedzené vychadzky,
spoloc¢né akcie, nenavstevovali Skoly.

Pracovali ste vy, ako socidlne pra- covnicky
v obmedzenom
prebiehalo pocas epi- démie?

rezime alebo ako to

Pracovali sme tak ako za beZnej

situacie s dodrzanim protiepidemiolo-
gickych opatreni.

Ako sa deti zvldadali ucit’ pocaska- rantény?

Pre deti to bolo narocéné obdobie

z hladiska pripravy na skolské vyuco-
vanie, maximalne boli vytaZeni vy-
chovni
alohu uditelov. Deti potrebovali po-
moc a podporu zo strany pracovnikov
CDR.

pracovnici, ktori suplovali

Vyskytli sa konflikty medzi pra- covnic¢kami
a det’mi, pokial’ ano, akym sposobom ste ich
rieSili?

Konfliktné situacie boli primerané
naro¢nému obdobiu, ktoré nebolo
standardnym obdobim ani pre deti,
ani pre zamestnancov, situacie sa rie-
Sili pohovormi, neustalym vysvetlova-
nim.

PovaZujete VasSu pracu v momen- tdilnej
iggddi za ndrocnejSiu ako pred COVID-

Zavisi to od konkrétneho pripadu.
Na nasej oblasti k vyraznej zmene ne-
doslo, pretoze nasSa profesia suavisi
s uplatnovanim multidisciplinarnych
pristupov aj za normalnych okolnosti.

Rozhovor viedla: Laura Behynova,
I. roénik SOP

Rozhovor ¢.2: Socialna pracovnicka
70 Spisského podhradia.

Aké opatrenia ste prijali v ramci
mesta?

VsSetky = konkrétne  opatrenia

su zverejnené na webstranke mesta
www.spisskepodhradie.sk.

- povinnost nosit ochranné ruasko,

pripadne ina alternativnu
ochranu tvare (Sal, satka) vsSade
okrem domacnosti,

nariad’'uje sa vykonavat v katastri
mesta dezinfekciu autobusovych
zastavok, laviciek, informaénych
tabal’ pravidelne raz za tyzden
az do odvolania (zodpovedny
Mestsky vurad Spisské Podhradie),

v pripade vyCerpania vSetkych
vlastnych ludskych zdrojov MsU
Spisské Podhradie sa nariaduje
povolat na vykon zvladnutia pan-
démie Covid-19 zamestnancov

Journal Socioterapie, ro¢nik VI., mimoriadne cislo 3,

$kol a Skolskych zariadeni v zria-
dovatel'skej pdsobnosti mesta
Spisské Podhradie,

- mesto zabezpecdi socidlne znevy-
hodnenym obc¢anom ochranné
rasko (rasko bude mozné opa-
tovne prat pri Sestdesiatich stup-
noch beznymi pracimi prostried-
kami, odporac¢ané je denné pra-
nie),

- mesto ponuka pre opustenych,
seniorov, imobilnych a chorych,
ktori nemaji v meste pribuznych
alebo blizkych, pocas pracovnych
dni prostrednictvom svojich za-
mestnancov, slovenskych skautov
z0 Spisského Podhradia a dobro-
volnikov, pomoc s nakupom za-
kladnych potravin, liekov a drogé-
rie. TGto pomoc moze vyuzitjedna
domaéacnost najviac dvakrat tyz-
denne, pricom maximéalna hmot-
nost jedného nakupu je obme-
dzena na 10 kilogramov.


http://www.spisskepodhradie.sk/

- stravovanie s donaskou zabezpe-
¢uju tieto stravovacie zariadenia:
Apetit, Penzion St. Martin Spisska
Kapitula, PenzionPodzamok.

Riadili sme sa opatreniami, ktoré
postupne vydaval Ustredny krizovy
stab Slovenskej republiky. V meste je
zriadeny Krizovy Stab mesta Spis- ské
Podhradie, ktory tieto opatrenia
aplikoval na miestne podmienky.

Ako sa sprisnili opatrenia, ked’ VO vaSom
meste potvrdili prvy pozi- tivny pripad?
Domaca karanténa pozitivne tes-
tovanych a ich rodinnych prislusni-
kov, napr. Slovenskd posta pozasta-
vila doruc¢ovanie listov do rizikovej ob-
lasti Rybnicek - Stefanikova ulica, na
mestskom arade boli skratené tiradné
hodiny pre verejnost, v kance- lariach
boli namontované ochranné zasteny z
plexiskla a zabezpecené
ochranné a hygienické potreby (ruka-
vice, ruska, dezinfekcia rak a podlah
a pod.).

Ako ste boli v tejto situdcii napo- mocni ako
socidlni pracovnici?

Vykonavali sme monitoring mar-
ginalizovanej romskej komunity, tele-
fonickd komunikaciu a usmernova-
nie klientov, ndkup potravin, infor-
macie o dalSom postupe riesenia situ-
acie.

Kto vas usmeriioval ako mdte po- stupovat’?

Krizovy Stab mesta v spolupraci
S Regionalnym  uradom  verejného
zdravotnictva v Poprade.

VihlPadom na to, Ze ste boli pria- mou
ucastnickou testovania RJ6- mov, moZete
pribliZit’ ako to prebie- halo?

Po spracovani mennych zoznamov
0sob, ktoré boli navrhnuté na testo-

vanie bola vykonana objednavka
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na testovanie Covid-19 — RUVZ Pop- rad.
Testovanie sa realizovalo v spolu- praci s
Mestom Spisské Podhradie — RUVZ Poprad
— Ozbrojené sily SR — Urad splnomocnenca
vilady pre rom- ske komunity — Policia SR —
Nemocnica Levoca. Socialni pracovnici,
terénni socialni pracovnici a pracovnici
ko-

munitného centra poskytovali pri tes-
tovani stcinnost nie len organizacne
(informovanie klientov o mieste a ¢ase
konania testovania), ale aj fyzickou
pritomnostou. Socialni pracovnici
boli priamo pritomni pri testovani ako
sucast testovacieho timu.

Uskutoénilo sa testovanie na Co- vid-19 aj u
zamestnancov?

Ano. Testovani boli ti pracovnici,
ktori najviac prichadzali do priameho
kontaktu s rizikovou skupinou oby-
vatel'stva.

Chodievali terénny socialni pra- covnici
priebeine aj do komunity?

Terénny socidlny pracovnici na-
v§tevovali komunitu intenzivne a pra-
videlne, taktiez boli priamymi
ucastnikmi testovania Romov.

V Spisskom Podhradi ste mali nie- kolko
nakazenych pripadov v rom- skej komunite,
ako ste postupovali pri ich oddeleni od
ostatnych?

Vsetky rodiny boli izolované v do-
macej karanténe v mieste bydliska.
Tieto rodiny monitorovala hliadka po-
licie dvadsatstyri hodin denne. Obyd-
lia boli ohrani¢ené bezpecé¢nostnou
paskou, vyjazdy aut boli zablokované
betonovymi panelmi.

Mesto mda komunitné centrum, za- pojili ste
sa do Sitia rusok a podob- nych aktivit?
Pracovni¢ky komunitného centra
usili priblizne tisic kusov latkovych
rausok. Boli nApomocni pri testovani
komunity, pri distribtcii rasSok
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a mlieénych vyrobkov (mesto dostalo
sponzorsky dar) pre seniorov nad
Sestdesiatpat rokov a rémsku komu-
nitu. Aj nad’alej poskytovali socialne
poradenstvo.

Prijali ste nejaké opatrenia, ktoré planujete
dodrZiavat’ natrvalo?
Zatial nie.

Specifika socidlnej prace v pandemickej situacii Covid-19

Rozhovorviedla:Maria Biros¢akova,
II. ro¢énik SOP

Rozhovor ¢&. 3: Socialna pracovnicka s
dvadsatro¢nou praxou, v stcéas- nosti
pracuje na UPSVaR.

Ako pandémia Covid-19 ovplyvnila
VaSu pracu na urade?

Zmenil sa spOsob vybavovania
klientov, klienti nie st vybavovani
priamo v kancelariach, sa vybavovani
na zaciatku chodby, prevazuje predo-
vSetkym telefonicky kontakt, doklady
zasielaju postou pripadne e-mailom.

Ako sa Vam zmenila
doba na urade pocas pandémie?

Pracovna doba pocdas pandémie
COVID-19 bola upravena na tri ho-
diny denne (pondelok az piatok) a to
od 08.00 do 11.00 hod., potom na-
stala tprava stredy, v stredu boli
strankové hodiny od 13.00 do 15.00
hod., od 11.05.2020 je pracovna doba
v povodnom rezime - pondelok, uto-
rok od 08.00 do 15.00 hod., streda od
08.00 do 17.00 hod., stvrtok je neu-
radny den, piatok od 08.00 do 12.00
hod. (obednajsia prestavka od 12.00
do 13.00 hod.).

pracovnd

Aké opatrenia sa vykondvali alebo boli
vykondvané na urade?

Povinné nosenie rasok, zamestnanci
aj klienti, povinna dezinfekcia ruk,
klienti aj zamestnanci, pri vstupe do
budovy a merala telesni teplota
klientov a dezinfikuja sa ruky klien-
tom, budova sa zamyka a otvara
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sa len pocas strankovych hodin,
vstup najprv po troch klientoch, po-
tom sa pocet zvysil na pat klientov.
Vzdy je stanovena sluzba 5 I'udi, ktori
to vSetko organizuju. Maji raska
a gumené rukavice. Samozrejmé
st dvojmetrové odstupy. Do budovy
nemaju pristup deti. Stoly sa pravi-
delne dezinfikuji. Kazdy zamestna-
nec dostal dezinfekéné gély a dezin-
fekciu na ruky, gumené rukavice,
ruska.

Ako sa li§ila VaSa prdaca, ako so- cidlnej
pracovnicky pred pandé- miou a pocas
pandémie?

Odlisnost prace pred a pocas pan-
démie spocdiva hlavne v tom, Ze klienti
uprednostnili skér telefonicky kon-
takt, dorucovanie postou a emailova
komunikaciu, bolo menej osobnych
navstev, ale postupne sa pocet klien-
tov na arade zvysil a kazdym diiom
rastie pocet klientov vybavovanych
osobne, samozrejme sa dodrzuja
prisne hygienické opatrenia.

V' kontakte s klientom, ste vnimali nejaké
obmedzenia pocas pandé- mie? Ak dno,
ake?

Nevnimala som zZiadne obmedze-
nia, vyuzivala som hlavne telefonickt
komunikaciu, pokial’ som nieco potre-
bovala, s klientom som sa spojila te-
lefonicky a vysvetlila som, usmernila
ho, nasledne na to som vyuzivala
a vyuzivam nadalej a e-mailova ko-
munikaciu, pripadne postu.
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Vy ako socidlna pracovnicka pra- cujuca na
urade, mali ste moZnost’ pracovat’ 7 domu?
Vykonavali ste tzv. HOME OFFICE?

Nie, nebola mozZnost vyuzivat

Home Office, tato sluzbu vyuzivali
a esSte vyuzivaja iba nasSi technicki
pracovnici, nasi informacni technici.

Mali ste obavy 7 pripadnej nakazy (v praci)?
Najprv som mala obavy, ale casom
som si zvyKkla.

Rozhovor viedla: Vanesa Gregova,
I1. ro¢nik SOP

Rozhovor ¢&. 4: Socialna pracovnicka s
osemrocnou praxou je aktualne ko-

ordinatorkou

socialnych sluzieb

v Gréckokatolickej charite Presov.

Co Vas viedlo k Studiu socidalnej prace?

O Stadium socidlnej prace som

mala zaujem uz pocas strednej Skoly
kvoli dobrovolnickej sluzbe, ktora
som pocas celej strednej skoly vyko-
navala. Nasledne som k stadiu social-
nej prace na Filozofickej fakulte Pre-
Sovskej univerzity pristupovala velmi
zodpovedne. Ziskala som vel'a poznat-
kov atym mébj zaujem o socidlnu
pracu este vzrastol.

Zaujimali

ste sa pocas Studia

o staze alebo prax?

Pocas studia som sa dvakrat za-

dastnila IP Erazmus vo Finsku, ¢o moje
smerovanie prehibilo. Podas ce- 1ého
stidia na vysokej Skole som sa
nad’alej venovala dobrovolnictvu.

Kam

smerovala vasa cesta  po

skonceni Studia?

Po skonéeni stadia v roku 2012

som sa zamestnala na Gréckokatolic-
kej charite Presov, kde som posobila

ako asistentka

riaditela GKCH a

v roku 2019 som sa stala koordina-
torkou socialnych sluzieb.

Ako

vyzerala cesta,  ktora  vds

viedla k dobrovol’nictvu?

12
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Desat rokov pred nastupom
do prace som bola dobrovol'ni¢kou
a tak nejako prirodzene smerovala
moja cesta ku koordinatorstvu a vy-
tvoreniu timu dobrovolnikov pri
GKCH. Ako koordinatorka som
sa snazila rozpravat s dobrovolnikmi
o téme time management, snazila som sa
ich inspirovat k zodpovednosti, do-
chvilnosti, organiza¢nym schopnos-
tiam a pod.

Aktudlne posobite ako koordind- torka
socidalnych sluZieb. MoZete mi bliiSie
Specifikovat’ va$u pra- covnu ¢innost’?
Mojou tulohou je sprevadzat
vSetky socialne sluzby GKCH, koordi-
novat ich, zavadzat Standardy kvality
a rozvijat ich. V Presove mame: Cen-
trum pre deti a rodiny - Domov Nddeje (nie
je to socidlna sluzba, ale sluzba
patriaca pod SPO), sluzby Pod Tdbo-
rom, atulok, nizkoprahové denné cen-
trum, Specializované socialne pora-
denstvo, projekt Terénna socidlna
praca. Vo Svidniku sa nachadza Do-
mov na polceste, v Starej Lubovni Dom sv.
Anny, kde je zriadené rehabili- ta¢né
stredisko a sluzba vdéasnej in-
tervencie. Nakoniec v Humennom, kde
sa nachadza Dom sv. Judu Tadedsa
mame denny stacionar a od 1.7.ma

vzniknut aj domov socialnych sluzieb.
Mojou ulohou je vSetky tieto spomi-
nané zariadenia koordinovat. Zodpo-
vedam tiez za spracovanie a aktuali-
zaciu internych predpisovsocialnych
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sluzieb pre GKCH v ramci implemen-
tacie podmienok kvality poskytovanej
socialnej sluzby, vykonavam meto-
dicka, konzultaént, hodnotiacu, kon-
trolnt1 ¢innost za zverenu oblast
a pod.

Ako ste riesili krizové situdcie
v Case pandémie Covid-19?

Stat niektoré nase sluZby oznacil
ako subjekty hospodarskej mobiliza-
cie s povinnostou vypracovat po-
drobné Krizové plany, ktoré mame
zverejnené na webe. V nasom pripade
sme vypracovali 5 planov a mojou
alohou bolo spolu s vedtcimi zaria-
deni a ich internymi krizovymi timami
pracovat na premysleni, realizacii,
kontrole a tvorbe opatreni na pred-
chadzanie COVIDu-19. Pocas krizovej
situdcie mame v Kkrizovom Stabe
GKCH kazdy delegované povinnosti,
za ktoré zodpovedame, sledujeme
usmernenia hlavného hygienika,
Statu a pod. Aktuilne pracujeme
na ploSnom testovani zamestnancov
a prijimatelov socidlnych sluzieb.

Mohli by ste konkretizovat’ akych subjektov
hospodarskej mobiliza- cie sa to tyka?

V GKCH si subjektami hospodar-
skej mobilizacie Dom sv. Faustiny - domov
na pol ceste, Centrum pre deti a rodiny -
Domov nadeje, Pobytové so- cialne sluzby
Pod Taborom  Presov, Specializované
socialne  poradenstva (Presov, Svidnik,
Humenné) a Niz- koprahové denné centrum.

Pre lepSie porozumenie cielom
bolo v ramci vykonavania opatrenia
hospodarskej mobilizacie zabezpedit
plnenie socidlneho zabezpecenia v ta-
kom rozsahu, aby sa zachovalo po-
skytovanie odbornych, obsluznych
a d’alsich ¢innosti v rozsahu vymedze-
nom zakonom o socialnych sluzbach
pre dany druh socialnej sluzby, ktora
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subjekt hospodarskej mobilizacie po-
skytuje. Dolezité bolo dodrziavat
vSetky nariadenia hlavného hygienika
Slovenskej republiky, usmernenie Mi-
nisterstvaprdce, socialnych veci aro- diny.

Vsetky tieto opatrenia smeruju,
respektive maju riesit situaciu s vy-
padkami zamestnancov, zabezpecit
dodrziavanie vsetkych preventivnych
opatreni, doplnit ochranné preven-
tivne opatrenia a zabezpecovat
ochranné pracovné pomoécky, ako
aj ochranné pomocky pre prijimatelov
socialnej sluzby, Ziadat zabezpecenie
ochrannych pomocok na prisluSnom
vy$Som tzemnom celku.

SnaZili ste sa v takejto nudzovej si-
tudcii zapdjat’ dobrovol’nikov?

Ano, zapajanie dobrovolnikov sme
sa snazili realizovat cez projekt Posli
tasku. Zamerom tohto projektu bolo
ulahéit zivot osamelym seniorom, za-
bezpedit im nakup zakladnych potra-
vin, hygienickych potrieb alebo liekov.
Sluzba je poskytovani prave nasSimi
dobrovolnikmi.

Boli realizované aj urcité periainé zbierky
na pomoc bojujucich Pudi s
koronavirusom?

Samozrejme. Myslim si, Ze tu
mozno spomenut Darcovsky maratén. V
den, ked bol organizovany GivingTu-
esdayNow sa podarilo v ramci nasej
kampane Podaj pomoc vyzbierat 391
EUR na podporu rodin ajednotlivcov.

Rozhovor viedla:
II. roénik SOP

Sandra Krajna,
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Rozhovor ¢&. 5: Socialna pracovnicka s
trojro¢nou praxou, v sucasnosti
pracuje s marginalizovanou romskou
komunitou v komunitnom centre.

Socidlna prdaca je podceriovand, ale aj ked’
si to neuvedomujeme je to doleZitd oblast’ v
spolocnosti. Ako podla Vis vplyva
koronavirus na oblast’ socidlnej prdace?

Podl'a mo6jho nazoru koronavirus
ovplyvnil kazdého jednotlivca a ro-
dinu. Oblast socidlnej prace sa venuje
problematike jednotlivca a rodiny,
tym zvlast v marginalizovanej romskej
komunite (MRK). V oblasti TSP - te-
rénnej socialnej prace, v ktorej poso-
bim bolo potrebné vysvetlit ¢o je to
Covid-19 aj ked’ sa o tom vsade hovo-
rilo v masmédiach, obecnom roz-
hlase, bolo potrebné vysvetlit, aby sa
klienti zdrziavali doma. Poskytli sme
distribticiu ochrannych rasok pre
kazdého ¢lena rodiny. Kancelariu TSP
kontaktoval Urad prace, socidlnych veci a
rodiny (UPSVaR), aby klienti ne-
prichddzali na kontakt pre obcana
pocas vyhlasenia mimoriadnej situa-
cie, pretoze urady zacali fungovat v
obmedzenom reZime. Tym, ze UPSVaR
fungovali obmedzene bolo potrebné
klientom, ktorym sa narodilo dieta
alebo prisli o pracu a nemaja pristup
na internet dat tlacdivd ako Zziadost
UoZ uchadzaca o zamestnanie, Zia-
dost o prispevok a dohody o ukonceni
pracovného pomeru pomahali zasie-
lat postou alebo elektronicky. TSP si
musel robit kazdodenny monitoring
komunity ¢i sa neobjavil niekto s pri-
znakmi Covid-19. VSetci, ti ktori prisli
zo zahranicia boli monitorovani aj
s rodinami a zdrziavali sa v domacej
karanténe.

Prinesie, podla Vasho ndzoru Koro- navirus
trvalé zmeny v socidlnej praci? Pokial’ dno,
aké?
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Neviem posudit opat sa vraciame
do starych zabehnutych kolaji, ale
stale dodrziavame preventivne hygie-
nické opatrenia pri styku s klientom.

Nardastla v tejto situdcii Ziadost’
o pomoc? O aky druhnajcastejSie?

Ano, tym Ze klienti stratili zamest-
nanie ¢o bolo tiez ovplyvnené koro-
navirusom bolo potrebné im =zaslat
ukoncéenie pracovného pomeru, asis-
tovat pri vypisani Ziadosti uchadzaca
o zamestnanie a Ziadosti o davku v
nezamestnanosti.

S akymi technickymi prekdZkami sa
stretdvate pri  vykone  svojej
prdceVtejto pandemickej situdcii? V
komunite, v ktorej pracujem
boli MRK dost disciplinovani a res-
pektovali nariadenia, dodrziavali aj
nosenie rusok alebo mali inua alterna-
tivu na ochranu tvare. Aj pri prebe-
rani davok boli na poste disciplino-
vani a dodrziavali aj odstupy a prisli
s raskami na tvarach. Pri vypuknuti
Covid-19 na Slovensku sme mali
problém s ochrannymi a dezinfeké-
nymi pomockami, ale v kratkej dobe
sa nam ich podarilo zabezpecit.

V éom spocivala pomocv osaddach? Urobili by
ste nieco inak?

Pomoc spocivala v prvom rade
o informovanosti ¢o je Covid-19 a za-
bezpeceni, aby dodrziavali opatrenia
hygienické a zdrziavali sa prevazne
doma.

TSP bola pritomna pri organizo-
vani a testovani na Covid-19 a dalej
poskytovala:

- pomoc klientom s tla¢ivom
z UPSVaR (Ziadost o zaradenie do
evidencie uchadzaca o zamestna-
nie, Ziadost o davku v hmotnej
ntdzi, Ziadost o prispevok pri na-
rodeni dietata, Ziadost o pridavok
na dieta), zo Socidlnej poistovne



(Ziadost o davku v nezamestna-

nosti),

- pomoc seniorom - pomoc s naku-
pom s objednanim liekov,

- pomoc ziakom s tilohami - infor-
movanie, Ze ulohy sa zverejnené
na stranke skoly a kto nema pri-
stup k internetu méZeme rodicom
vytlacit tlohy.

Inak by som neurobila ni¢, ocenu-
jem Ze Stat pomahal s vysvetlovanim
sucasnej situacie a tym, Ze distribuo-
val do osad letaky v rbmskom jazyku
pre lepsie pochopenie.

Ked’?e sa cez pandémiu Zivot spo- malil a
vela Pudi muselo ostat’ doma s det’mi,
niektori prisli aj

o priacu a tym vznikli  probléemy v
rodindach. Stuplo podla Vas do- mdce
nasilie? Aké mozZu byt’ pri- ¢iny?

Specifika socidlnej prace v pandemickej situacii Covid-19

Neevidovala som nasilie v komu-
nite.

Akd je uloha terénnej socidlnej prace?

KedZe terénna socialna praca po-
maha priamo socialne slabsim rodi-
nam a jednotlivcom, v tejto situacii sa
terénny socialni pracovnici stali ohro-
zenymi. Zabezpecovali prevenciu Co-
vid-19 a spoloc¢ne s inymi odbornikmi
poskytovali poradenstvo suvisiace
s pandémiou a zabezpecovanim Zivot-
nych potrieb klientov.

Rozhovor viedla: Tereza Paskova,
II. ro¢nik SOP

Rozhovor ¢&. 6: Socialna pracovnicka s
trojro¢nou praxou, v sucasnosti
pracuje prevazne so seniormi v zaria-
deni socialnych sluzieb.

Ako ste na  zaciatku  reagovali na
negativne vyskytujucu sa situd- ciu spojenu
s COVID-19?

Ked sa na Slovenskuobjavili prvé
pripady vyskytu ochorenia COVID-
19, hned sme zacali sledovat situaciu
a planovat opatrenia. Doélezité bolo in-
formovat vSetkych zamestnancov ako
aj klientov o moznom nakazeni, o tom
¢o je COVID-19, ako sa prenasa a ako
sa m6zeme chranit pred nakazenim.

Ked’ ste sa dozvedeli o tomto vi- ruse, zacali
ste robit’ predbeiné opatrenia vo vasom
zariadeni skor alebo ste cakali na nariadenia
od premiéra a ministerstiev?

Necakali sme na usmernenia MZ
SR, hned’ sme zacali s preventivnymi

opatreniami, nakol'’ko sme zariadenie
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socialnych sluzieb, dezinfekcia pries-
torov sa u nas vykonava denne. No-
napriek tomu sme posilnili zamest-
nancov, ktory sa zamerali na dezin-
fekciu vSetkych povrchov v zariadeni.
Dostato¢ne sme sa zasobili s dezin-
fekénymi pripravkami, ochrannymi
pomockami. Urobili sme tak véas, ne-
patrili sme k tym ktori trpeli nedos-
tatkom ochrannych prostriedkov.

Ako vel’mi tito neprijemnd situd- cia
ovplyvnila VaSich zamestnan- cCov a co Ste
urobili pre ich ochranu a ¢o najlepSiu
podporu v tejto ne- gativnej situdcii?
Zamestnancom  pri nastupe
do prace sa meria telesna teplota, pri
jej zvyseni by boli povinni opustit pra-
covisko. Zamestnanci zijaci s ¢len-
nom rodiny pracujicim v zahranici,
pri jeho navrate dodrziavat povinna
14 dnova karanténu a pred nastu-
pom do prace sa preukazat s negativ-
nym testom na COVID-19. V praci
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su zamestnanci povinny pouzivat de-
zinfekciu rak, ochranné rukavice
a masku tvare, pocCas celej pracovnej
doby. Rukavice sa po kazdom tkone
s klientom menia za nové.

Ako reagovali klienti na koronavi- rus,
zakaz navstev a zdakaz vol’- ného pohybu aj
mimo budovy za- riadenia?

Klienti boli informovani od sa-
mého zaciatku, zakaz navstev a ob-
medzenie pohybu ich vel'mi neprekva-
pil. Niektori klienti boli natolko zod-
povedni a pred obavami mozného na-
kazu nosili raska, ktoré si vyrobili
sami na aktivitdich. Zakaz navstev
plati dodnes ako aj vol'ny pohyb mimo
zariadenia. No napriek tomu sa im
snazime sprijemnit dlhé chvile v za-
riadeni, ¢i pestovanim kvetin, spieva-
nim oblibenych piesni alebo vyrobou
roznych dekorac¢nych predmetov.

Ako ste edukovali klientov o danej
situdcii?

Klientov sme informovali pro-
strednictvom jedného zamestnanca,
ktory bol na to urceny. Tento zamest-
nanec informoval klientov skupinovo
ale aj individualne, tak aby informa-
cie boli zrozumitelne pre kazdého.
Kazdé usmernenia tykajice sa CO-
VID-19 bolo zverejnené na nastenke
dostupnej aj pre klientov aj pre za-
mestnancov.

Ako vel’'mi ovplyvnil koronavi- rus chod
zariadenia, zamestnan- cov a klientov?

Mozno bolo trosku citit strach aj
u klientov aj u zamestnancov z moz-
nej nakazy. Niektori klienti sa neve-
deli na zaciatku zmierit s izolaciou
ako aj s tym, Ze ich rodina nemoéze
navstivit. No postupne si zacali uve-
domovat Ze to je pre nich najlepsie
v danej situacii. Umoznili sme kaz-
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dému telefonicky kontakt, ako aj vi-
deohovor prostrednictvom messenger
a FaceTime.

Vyskytli sa u klientov stresové si- tudcie
spojené zo strachom 7 koro- navirusu? Ak
ano, ¢o konkrétne v nich vyvolalo obavy a
ako ste im pomohli zvladat’ danu situdciu?

Vytvorili sme im tie najlepsie pod-
mienky izolacie. Zamestnanci zodpo-
vedne pristupuju k praci a k zavede-
nym opatreniam. Myslim, Ze sa citia
v zariadeni bezpeéne, mozno na za-
¢iatku boli prejavy stresu u niekto-
rych klientov, no postupne obavy po-
mizli.

Vyskytol sa vo vaSom zariadeni problém
spojeny s nedodriiavanim nariadenych
opatreni (nosenie ru- Sok, dezinfekcia ruk),
ak ano u koho najcastejSie tento problém
vznikal a preco odmietali dodriia- vat
opatrenia?

Problémy s nedodrziavanim opat-
reni v naSom zariadeni nevznikol.

VSetci pristupujeme zodpovedne.

Aka je vasa momentdlna situdcia v
zariadeni po postupnom uvoliio- vani
opatreni?

Momentalne zadiname prijimat
novych prijimatelov socidlnej sluzby,
no za zmenenych podmienok. Novy
klient musi pred nastupom do zaria-
denia absolvovat 14 dnova karanténu
v zariadeni zriadenom obcou alebo
VUC a pred ukonéenim karantény sa
preukazat negativnym testom na CO-
VID-19. Zakaz navstev a vol'ny pohyb
klientov nad’alej plati. No verime, zZe
sa to ¢oskoro zmeni. Vsetci zamest-
nanci a klienti boli testovani na CO-
VID-19 a u vSetkych vysledky boli ne-
gativne.



Aké iné, resp. lepSie opatrenia by ste
navrhovali Vy ako socidalna pracovnicka vo
vaSom  zaria- deni v suvislosti s
COVID-19 a preco?

Ako socialna pracovnicka sa sto-
toznujem s nariadeniami hlavného
hygienika, nariadené a zavedené
opatrenia st postacujice a bezpecne
voc¢i klientom. Nakolko sa v nasom
zariadeni, dokonca v celom nasom
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okrese nevyskytol ani jeden pripad
ochorenia COVID-19, by som prista-
pila k uvolmnovaniu opatreni voci na-
§im klientom, umoznila by som im
za urcitych podmienok vol'ny pohyb
mimo arealu zariadenia no samo-
zrejme v ramci mesta.

Rozhovor viedla: Alexandra Roma-

Rozhovor €. 7: Socialna pracovnicka so
sedemrocnou praxou v Centre pre deti
arodiny v Presove.

V' Case pandémie reflektujeme moZné
dosledky viniknutej pande- mickej situdcie
na rodiny. Ako tento proces vnimate?

V Centre pre deti a rodinu, ne-
mozZu rodicia navstevovat svoje deti,
pokial' neprejde celd pandémia. Av-
Sak tym, Ze sa tato situacia upokojila,
st mozné navstevy deti, ale prevazne
v exteriéri, napriklad vo vestibule
alebo na zahrade, ale samozrejme za
predpokladu dodrzania vSetkych hy-
gienickych opatreni.

Mpyslite si, Ze moZe v rodindch na- stat’
problém tykajuci sa deti alebo rodicov z
dovodu vzniknutej situd- cie?

Moze sa to stat, ale predovSetkym
musim zddéraznit, Ze najhlavnejSia
je v tomto pripade vztahova viazba
medzi rodi¢mi a detmi. Tym, Ze rodi-
¢ia momentalne nenavstevuju svoje
deti tak ¢asto, nemaji moznost lepsie
kreovat tento vztah. Co sa tyka rodi-
¢ov, ti si najcastejSie z romskych ko-
munit, kde nie sti velmi priaznivé
podmienky na dodrziavanie hygieny,
¢o vlastne dané opatrenia vyzaduja
aj na zakladne navstevy svojho dieta-
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niukova, 11. rocnik SOF

ta. Pripustam, Ze ak hovorime o ro-
dinnom vztahu, mo6Ze sa stat, Ze tento
vztah nadobudne int podobu.

Bude socidalna praca s rodinou Vv
momentdlnej situdcii o nieco taZ- Sia ako
predtym, alebo sa prdaca s rodinou nemeni a
postup ostdava nezmeneny?

Praca s rodinou a plan socialnej
prace s rodinou sa nijako nemeni. Av-
Sak dostali sme isté opatrenia (obme-
dzené mozZnosti) naSej prace, ¢i uz sa
to tyka kontaktovania inych institacii
alebo komunitnych centier. Avsak
v kone¢nom dosledku ta praca je ne-
menna.

Ak su rodicia rozvedeni a mali na- priklad
diet'a v striedavej starostli- vosti a nemohli
sa pocas karan- tény a zniieného pohybu
von stre- tavat’ s jednym z rodicov, mohlo to
ovplyvnit’ vzt'ah s jednym z nich?

Z nasho pohladu a z pohl'adu so-
cialneho pracovnika to urcite nejaky
dopad na to dieta ma. Avsak, vSetko
je zaloZené na dohode medzi rodi¢mi
pocas pandémie, kto a ako dlho
to dieta bude mat pri sebe respektive,
kedy si ho prevezme ten druhy rodic.
Cize, ak to zhrnieme do celku mohlo
to ovplyvnit vztah dietata s rodi¢mi.



Mohla sa podla vas vztahova situ- dcia
pocas Covid-19 v rodine zhor- §it’ natol’ko,
Ze sa niektori rodicia rozhodnu rozviest’?

U nas sme zatial takéto pripady
nezaznamenali, ale vylicené to nie je.
Z praxe avSak vieme, Ze napriklad na-
silie v rodinach sa pocas tejto pandé-
mie mohlo este viac vystupnovat z do-
vodu pobytu v doméacnosti, ¢o ovplyv-
novalo aj emocionalnu stranku rodin.

Ako podlPa vas ovplyvnila pande- micka
situdcia socidalnych pracov- nikov?

Rozhovor ¢&.8: Socialna pracovnicka
so S§tvorro¢nou praxou.

Preco ste si vybrali povolanie so- cidlneho
pracovnika?

Vzdy som chcela pomahat I'udom,
ktori potrebuju pomoc. Tato profesia
je nielen o poméhani konkrétnym
Iudom, ale predstavuje aj vzor hu-
mannych vztahov medzi 'ud'mi. Profe-
sia socidlneho pracovnika znamena
okrem iného venovat sa svojej praci aj
srdcom, pracovat s I'ud'mi, ktori po-
trebuju pomoc, starostlivost, pozor-
nost a lasku.

Ktoré fazy vaSej prace moZno pri- pisat’
najndrocnejsim?

MozZno je to mnozstvo doméacich
aloh: upratovanie bytu a v stukrom-
nom dome. Je vel'mi tazké vysvetlit
starSiemu c¢loveku, Ze na tato sluzbu
je vyhradeny urcity ¢as a objem. Exis-
tujd normy pre dodavku potravin
a vody. Niekedy urobite vsetko, uz od-
idete, ale ak vidite, Ze niecCo trapi star-
Sieho ¢loveka a chcel by sa s vami po-
rozpravat. Cas poskytnutia sluzby vy-
prsal a pre tato starSiu osobu nie
je zabezpecena konverzacia ako psy-
chologicka sluzba, pretoze podla zoz-
namu je jej prideleny cas a naklady.
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Ak hovorime o vykone nasej
prace, tak t4 sa momentalne obme-
dzila prevazne na administrativhu
¢innost. Nebolo umoznené, aby sme
isli do terénu, nemohli sme priamo
komunikovat s rodi¢mi. Komunikacia
prebiehala len telefonicky alebo pro-
strednictvom socialnych sieti.
V tomto zmysle aj deti mali mozZnost
byt v kontakte s rodi¢mi.

Jo% 7

I. roénik SOP

Ostatni I'udia na vas tiez ¢akaja
so svojimi poziadavkami a rozmarmi.

Stretli ste sa ui niekedy ako so- cidlny
pracovni s etickym kon- fliktom? Ako ste sa
vysporiadali so situdciou?

konflikt

Samozrejme, pretoze
je stretom nezlucitelnych cielov, zauj-
mov, pozicii alebo nazorov dvoch
alebo viacerych os6b.

Ku kazdej situacii je potrebné pri-
stupovat individualne, ale mozeme
rozlisit tieto fazy rieSenia konfliktov:

d predchadzanie konfliktom,

b) rieSenie konfliktov,

0 prijimanie optimalnych rozhod-
nuti v konfliktnych situaciach,

d) vyriesenie konfliktu.

Socialny pracovnik musi vypocut
strany konfliktu, najst optimalne rie-
Senie, ktoré uspokoji obe strany kon-
fliktu.

S ktorymi typmi klientov je aZké pracovat’?

Je tazké pracovat so sirotami,
detmi zbavenymi rodic¢ovskej staros-
tlivosti, detmi so $pecialnymi vychov-
nymi potrebami, detmi z rodin s niz-
kymi prijmami a tiezZ s formami doma-
ceho nasilia voc¢i detom.



Ako  ovplyvnil koronavirus vasu

pracu?

Pocas pandémie doslo k vyznam-
nym obmedzeniam. Pandémia koro-
navirusu zmenila svet, ale moja ro-
dina a ja sme sa drzali v karanténe,
aby sme sa ¢o najskor vratili k obvyk-
Iym Zivotnym podmienkam a pomohli
Iudom.

Pocas svojej prdace ste si zvykli

na vel’a Pudi, pocuvali pribehy
o ich osudoch. Viete povedat’, Cosa vis
dotklo najviac?

Kazda rodina mala svoj vlastny
a odlisny zivot a zdielaji so mnou
svoje pribehy. Zazila som dojimavé
okamihy. Ale hlboko sa ma dotkol pri-
beh jednej babicky, ktord mala tri
svoje deti, adoptovala d’alSich pat. Vy-
chovavala teda osem deti.

Co vds pritahuje k vaSej profesii?

Vo svojej profesii ma pritahuje pri-
lezitost hovorit so svojimi prijemcami
socialnych sluzieb. Ako viete, stari I'u-
dia videli vel'a vo svojom Zivote a m6zu
radit muadrym veciam. Preto sa
na nich c¢asto obraciam so ziadostou
radu, pripadne viem, Ze sa m6Zem na-
ucit nieco nové a vypocut si zaujimavé
informacie.

Ako  hodnotite vasu

s vyberom tejto profesie?
Ano, som vel'mi spokojna s vybe-

rom. Som rada, Ze mdéZem pomahat

spokojnost’
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‘ud'om, ktori to potrebuju. Je pravda,
Ze niekedy sa stretdvam s tazkostami.
Neexistuje vSak taka praca, v ktorej
by sme nemuseli prekonavat pre-
kazky a riesit problémy. Hovori sa:
~bez prace nemoézete chytit ryby z ryb-
nika®.

Aké povinnosti vykondvate ako So- cidlny
pracovnik?

Rozsah mojich povinnosti je dos-
tatoCne Siroky a individualny pre kaz-
dého starsieho ¢loveka. Zahfna to na-
kup vyrobkov, liekov, zdkladného to-
varu, sprievod do nemocnic a vlad-
nych agentar, prijimanie liekov
na predpis a sanitarne a hygienické
postupy. Okrem fyzickej pomoci
starsi I'udia ¢asto potrebuja komuni-
kovat.

Co by ste chceli odkazat’ 'ud’om, ktori sa
chcii venovat’ tejtoprofesii tak ako vy?

Chcela by som len podotknut,
Ze to nebude I'ahké. Okrem narocnej
fyzickej aktivity, musite byt schopni
sa naucit komunikovat s réznymi
typmi l'udi, dokazat pochopit rézne
moralne charaktery.

Rozhovor viedla: Klavdiia Trofy- mova,
I. ro¢nik SOP

Rozhovor €. 9: Socidlna pracovnicka s
praxou dvadsatStyri rokov poso- biaca
ako predsednicka  Zakarpatskej
regionalnej organizacie Cerveného Kriza
Ukrajiny.

Preco ste zacali pracovat’ ako so- cidlna
pracovnicka?
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Mila zaujala socialma praca pocas
stidia na Pedagogickej fakulte UZzho-
rodskej Univerzity. ISlo mi primarne

o to, aby som pomaéahala 'udom v taz-
kych zivotnych situaciach, preto som
pri§la do Cerveného Kriza ako dobro-
volnicka.



Ako sa zmenila vaSa prdca pri pandémii
Covid-19 ? Kol’ko madte socidlnych
pracovnikovy?

Prace nam pribudlo odkedy zacala
karanténa. Zacali sme aktivnejSie po-
mahat  socidlnym pracovnikom
aj zdravotnickym zariadeniam. Pra-
cuje u nas stostyridsatosem pracov-
nikov aj dobrovol'nici.

Na aké ciel’ové skupiny je zame- rand vasa
praca?

Nase cielové skupiny su invalidi,
mnohopocetné rodiny, imigranti, ti,
ktori potrebuja pomoc koli vojne, si-
roty, drogovo a alkoholovo zavisli,
osoby zo sexbiznisu, rozne etnické
skupiny.

Ako funguje Cerveny kriz? Z akych
financénych prostriedkov?

Nase zariadenie funguje za po-
moci rbéznych grantov, pomocou
sponzorstva, aj na baze dobrovolnic-
kej pomoci.

Aku konkrétnu pomoc poskytujete Pud’om?
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Pomahame najma s jedlom, hygie-
nickymi zasobami, oblecenim, pocas
karantény vsak oblecenie vynecha-
vame. ud’'om, ktori to potrebujua pla-
time za drahu diagnostiku a aj testy
na AIDS.

Vy nejakym sposobom
zdravotnickym pracovnikom?

Ano poméahame tym, Ze robime
rozne akcie.

pomdahate

Ochorel niekto spomedzi vasich
pracovnikov na Covid-19?

Ano, ochoreli Siesti pracovnici.

Ako je vam moZné pomobct pri pan-
demickej situdcii aj v beZnom Zi- vote ?

Pri réznych akciach potrebujeme
pomoc dobrovolnikov.

Rozhovor viedol: Eduard Tyrpak,
I. ro¢nik SOP

Rozhovor ¢. 10: Socidlna pracov- nicka
s dlzkou praxe osem rokov.

Aka je beZna naplit vaSej prace?

Je to najma praca s komunitou
MRK (osada, osidlenia v meste)
vo vSetkych oblastiach zivota.

AKo sa vaSa pracovnd cinnost’ zme- nila
pocas trvania mimoriadneho stavu v
suvislosti s Covid-197?

Pracovali sme aj na zaciatku aj pocas
pandémie nepretrzite - beZna cin-
nost, Setrenia v rodinach, poraden-
stvo, administrativa, monitorovanie,
avsak s dodrziavanim vsSetkych hygie-
nickych opatreni. Va¢sina admini-
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strativy a komunikacie prebiehala
elektronickou formou.

Co bolo pre vis v tejto situdcii uplne
nemoziné vykonavat’? A ¢o sa vam zdalo
najt’aisie?

NemoOzem povedat, Ze sa nieco
také vyskytlo.

Myslite si, Ze by dihsie trvanie tejto situdcie
malo na vaSu prdcu a klientov negativny
dopad ?

Myslim si, Ze nepochybne &ano.
Cielom je, aby sa klient osamostatnil,
¢o nie je jednoduché a v tejto situacii
to platilo este viac kedZe vacsina
nema teleféon ¢i pristup k internetu,



¢o bolo v tomto obdobi ddlezité. To je
ale len jeden z mnohych problémov.
Pretrvavajuacim problémom je zane-
dbavanie Skolskej dochadzky. Po Sies-
tich mesiacoch v septembri to bude
vel'mi tazké.

Rozhovor ¢&. 11: Socialna pracov- nicka
s dlzkou praxe osem rokov.

Aka je beZna naplit vaSej prace?

Nasou naplnou prace je praca
s romskou komunitou v osade, niz-
koprahové centrum, volnocasové
a skupinové aktivity, socidlne pora-
denstvo a Specialne socialne poraden-
stvo.

Ako sa vasSa pracovnd dinnost’ zme- nila
pocas trvania mimoriadneho stavu Vv
suvislosti s Covid-197?

Mame viac administrativnych
tkonov, viac komunikujeme s ro6z-
nymi institdciami elektronickou for-
mou, podielame sa viac vo vacsej
miere na osvete v teréne.

Zdalo sa vdm, Ze mdte menej prdace
alebo naopak viac a preco?

Nie myslim si, Ze mame viac prace
v socialnej oblasti.

Mpyslite si, Ze by dlhsie trvanie tejto situdcie
malo na vasu pracu a klientov
negativny  dopad a preco?

Pre nasich klientov sme zabezpe-
¢ili bezkontaktné sluzby s dradmi
a to sa mozZe ¢asom negativne odzr-
kadlit na ich vlastnej iniciative. Pre
nas to malo vyhodu vo viacsej flexibi-
lite a zdokonalovani sa v socialnej,
pravnej a zdravotnej sfére.

Rozhovor ¢&. 12: Socialna pracov-
nicka s osemro¢nou praxou s ob-
¢anmi v tazkej zivotnej situacii.
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Aka je beZna naplit vaSej prace?

V nasej naplni prace je pravidelné
chodenie do terénu, bezné Setrenia
v domacnosti (sledovanie zdravia, hy-
gieny, zabezpecenia potravy, oblece-
nia, dreva...). TieZ pomahame pri vy-
pliiovani ziadosti ohladom hmotnej
nudze, pisanie réznych Ziadosti a po-
dobne.

Ako sa vaSa pracovnd cinnost’ zme- nila
pocas trvania mimoriadneho stavu v
suvislosti s Covid-19?

Zmenilo sa len to, Zze sme necho-
dili do terénu a kontakt s klientmi bol

obmedzenejsi.

Co bolo pre vis v ftejto situdcii uplne
nemozné vykonavat’? A co sa vam zdalo
najt’azSie?

Tazké bolo to, Ze sme mali obme-
dzené moznosti v pomoci klientom
a nemohli sme pracu vykonavat tak,
ako za beznych okolnosti.

Zdalo sa vam, Ze mdte menej prdce
alebo naopak viac a preco?

Prace nam pribudlo viac, hlavne
ohladom administrativy. Taktiez
okrem iného pri nedostatku rasok
sme sa rozhodli usit vySe patstotrid-
sat rasok pre nasSich klientov, ¢im
nam samozrejme pribudla dalSia
praca.

Myslite si, Ze by dlhsie trvanie tejto situdcie
malo na vasu pracu a klientov
negativny  dopad a preco?

Myslim si, Ze nie.

Rozhovor ¢ 12: Socidlna pracov-
nic¢ka s osemrocénou praxou.

Akd je beZna naplit vaSej prace?

V nasej naplni prace je pravidelné
chodenie do terénu, bezné Setrenia
v domacnosti (sledovanie zdravia, hy-
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gieny, zabezpecCenia potravy, oblece-
nia, dreva...). TieZ pomahame pri vy-
plnovani ziadosti ohladom hmotnej
nudzi, pisanie réznych Ziadosti a po-
dobne.

Ako sa vaSa pracovnd ¢innost’ zme- nila
pocas  trvania  mimoriadneho stavu v
suvislosti s Covid-19?

Zmenilo sa len to, Ze sme necho-
dili do terénu a kontakt s klientmi
bol obmedzenejsi a za prisnych hygie-
nickych podmienok.

Co bolo pre vis v tejto situdcii uplne
nemoZné vykondvat’? A c¢o sa vim zdalo
najt’aiSie?

Tazké bolo to, Ze sme mali obme-
dzené moznosti v pomoci klientom,

pretoZe sme nemohli chodit na Setre-
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nia a tym padom sme nemohli vyko-
nat socidlnu kontrolu u niektorych
problémovych klientov.

Myslite si, Ze by dlhSie trvanie tejto situdcie
malo na vasu prdacu a klientov
negativny dopad a preco?

Myslim si, ze pokial by sme dlhsie
nechodili na Setrenia vela klientov by
sa mozno vratilo ku Zzivotu, ktory
viedli pred Setrenim z dévodu nedos-
tatku kontroly.

Rozhovory viedla: Dominika Vitani-
ova, I. ro¢nik SOP
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COVID-19
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Abstrakt

Vypuknutie pandémie prinieslo mnoho otaznikov v oblasti efektivneho organizovania pomoci a zacho-
vania chodu bezného Zivota. V niektorych situdciach sa darilo napliiat tento ciel menej, inokedy viac,
ato aj v zavislosti od réznych cielovych skupin socidalnej prdce, ktorym bola a stdle je venovand pozor-
nost. Prispevok prinasa priklady dobrej praxe z oblasti skolstva, vzdelavania romskych deti z vyluce-
nych lokalit a poskytovania pomoci pre vybrané cielové skupiny socidlnej prace s cielom reflektovat
pozitiva ,, korony“ na pozadi jej tienistych stranok. V zdavere prispevok prezentuje ndvrhy Studentov
a Studentiek socidlnej prace, ktori sa snazili ndjst odpoved’ na otazku, ako sa da v tejto vynimocnej
situdcii, ale aj mimo nej, pomoct’ vybranym cielovym skupinam prostrednictvom service-learningo-
vych aktivit.

KUPucové slova: Pandémia. COVID-19. Dobra prax. Service-learning. Socidlna prdca.

Abstract

The outbreak of the pandemic has raised many questions about the effective organization of aid and
keeping everyday life going. In some situations, this goal has been achieved less, sometimes more, even
depending on the various target groups of social work, to which it has been and still is paid attention.
The paper provides examples of good practice in the field of education of Roma children from excluded
localities and the provision of assistance for selected target groups of social work in order to reflect
the positives of the "corona™ on the background of its shadows. In conclusion, the paper presents
the proposals of students of social work, who tried to find an answer to the question of how it is pos-
sible to help selected target groups in this exceptional situation, but also outside it, through service-
learning activities.

Key words: Pandemic. COVID-19. Good Practice. Service-learning. Social Work.

Uvod je mnoho. Mimoriadna situ4cia zapri-
¢inend pandémiou nas nutila reflek-
tovat rozne aspekty aktualneho dia-
nia a zamyslat sa nad tym, ako vykro-
¢it z beZnej rutiny a robit veci inak,
aby sa v ¢o najvacsej miere minimali-
zovali straty a rizika. Tie sa dotykaja

V sacasnosti ¢elime velkej vyzve,
ktora so sebou prinasa r6zne obme-
dzenia a désledky pre vsetky sféry
spoloc¢enského zivota. Tém, ktoré
st dnes povazované za ,horuce®,
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oblasti vzdelavacich prilezitosti Zia-
kov, zvlast deti pochadzajacich z vy-
Iacenych romskych komunit, ako
aj sféry pomoci d’alsim cielovym sku-
pinam. Cielom prispevku je nielen
reflektovat negativa ,korony“, ale po-
mocou vybranych prikladov dobrej
prapraxe poukazat aj na pozitivne as-
pekty pandémie a priblizit pohlad
Studentov socidlnej prace na moz-
nosti pomoci vybranym cielovym sku-
pinam.

Pozitiva ,,korony“ v oblasti $kol-
stva

Vplyv modernizaénych procesov
sa dnes odzrkadl'uje v oblasti Skolstva
mnohymi reformami. K nosnym im-
pulzom transformaéacie stcasného
Skolstva a ucitel'skej profesie patri ne-
dostatoéna adaptacia skol na su-
¢asné spolocenské zmeny, ktoré
sa v znacnej miere tykajui migracie,
multikulturality v skolach ¢i problé-
mov ziakov stvisiacich so socidlnymi
a ekonomickymi pomermi rodin.
DnesSné naroky na Skolu stvisia
okrem iného aj so snahou odklonu
od chapania Skoly ako institiicie odo-
vzdavajucej informacie a poznatky
pasivnemu prijimatelovi k chapaniu
Skoly ako priestoru, v ktorom sa dieta
uc¢i riesit robézne situacie, a ktora
ho pripravuje na zivot v spolo¢nosti
popretkavanej nestalostou, zmenou,
poziadavkami na vykon a mnozstvom
volieb.

Prave v tejto oblasti zaznievaju
kritické hlasy namierené voci vzdela-
vaciemu systému u nas. Kritika skol-
stva je zaroven sytena neschopnostou

1 Takymto prikladom je projekt, vd’aka ktorému
sa deti a rodi¢ia mohli naucit’ putavym sposobom
nie¢o nové o slovenskej prirode a zivote divokych
zvierat. Pripravou interaktivnej online edukacne;j
relacie pre mladez ,,Strazcovia divociny* spojenej
so sut’azou v oblasti znalosti o Zivotnom prostredi
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mnohych $kol prispésobit sa narastu
informacénych technologii, ekonomic-
kym tlakom, spolocenskym a kulttr-
nym zmenam a flexibilne reagovat
na nové vzdelavacie potreby (Vancdi-
kova 2011). K dalsim nemenej zavaz-
nym problematikdm patri aj chyba-
juca modernizicia vyucovania, ne-
dostatoé¢né materialne vybavenie Skol
(napr. nedostatok ucebnic a technic-
kych pomécok, nedostatok financii
na obnovu S$kolskych budov a i.),
nadmerna byrokracia, ako aj nedos-
tatok G¢innych néastrojov pre pracu
s detmi zo znevyhodneného prostre-
dia. Obraz vzdelavania a predstavy

o podobe Skolstva sa tak stali pred-
metom reformy, ktora bola spustena
v roku 2008. Snaha o skvalitinovanie
a modernizaciu Skolského systému
presahuje do stcasnosti v podobe re-
formy Skolstva schvalenej v roku
2018.

Mnohi z nas pocitfuji negativne
désledky  uplynulych mesiacov.
Uz menej sa stretavame s reflektova-
nim toho, ¢o pozitivhe nam priniesla
situacia okolo pandémie COVID-19.
V tomto kontexte povazujeme za in-
$pirativnu diskusiu o tom, ako pan-
démia viedla k reformam v oblasti
Skolstva. Vyznamna je dobra prax,
ktora reagovala na aktualne pozia-
davky!. Prinosy korony sa prejavuja
vo sfére zavedenia slovného hodnote-
nia, novych sposoboch vyucby, digi-
talnych zrucnosti ucitelov ¢i v zmene
obsahu vzdeldvania. Vyznam inova-
tivnych prvkov pritomnych vo vyucbe
podciarkuje skutocénost, Ze doposial
prevladali podla prieskumov skor tra-
diéné metbddy, ktoré st povazované za
menej efektivne (napr. vyklad uciva,

zaroven jej tvorcovia prispeli k odbremeneniu
rodic¢ov, na ktorych pleciach spoc¢ivala zna¢na ¢ast’
edukacného procesu ich deti poCas pandémie
(Miskolciova 2020).
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diktovanie poznamok a pod.). Nova si-
tuacia si vyziadala urychlenie zmien
v tejto oblasti. Cielom je pritom akti-
vizovat ziakov a podnecovat ich zau-
jem a zvedavost. Zaroven, ako sa uva-
dza vo vyskumnej sprave o praxi uci-
tel'ov slovenskych §koél z pohl'adu me-
dzinarodného vyskumu OECD TALIS

(Korsnakova a Kovacova 2010), by
nemalo ist o saftaz, ¢o znamena,
Ze tradi¢né a konsStruktivistickéz pri-
stupy by sme nemali vnimat ako si-
periace pristupy, ale skor divat sa na
ne a vyuzivat ich v zavislosti od aktu-
alnej situacie, ciela, zamerania uciva,
danosti deti a ich potrieb. V tomto
kontexte je zaujimavé zistenie ply-
nuce z vysSSie zmienovaného vy-
skumu, podla ktorého slovenski uci-
telia vnimaja prinos konstruktivistic-
kého pristupu ku vzdelavaniu,
v ramci ktorého sa ocakava aktivna
rola ziakov a na poznanie je nahlia-
dané ako na dynamicky konStrukt.
Na druhej strane zistenia vyskumu
signalizuju, Ze ucitelia uprednostiiuju
vo svojej praxi skor tradi¢né pristupy,
teda transmisivnymodel vyudéovania.
Aj tento rozdiel medzi vnimanou po-
trebou a praxou moézZe mat siivis s ne-
ochotou niektorych zvySovat svoje di-
gitdlne zrucnosti a s tym, Ze niekto-
rym ucitelom sa pocas pandémie ne-
darilo celkom zvladat naroky distanc-
ného vzdelavania. Pri podpore ucite-
Tov v danej oblasti je potrebna aj po-
moc Statu, ktort niektori odbornici
povazuju za stale nedostatoc¢nus.

2 Podla Sokolovej (2015) pri transmisivnom po-
stupe ma ucitel’ dominantné postavenie a v ramci
odovzdavania poznatkov patri vacsia ¢ast’ komuni-
kaéného priestoru prave uéitel'ovi. Okrem nevyhod
(ako napr. nizka miera aktivizacie ziakov, nedosta-
to¢na stimulacia tvorivosti a kritického myslenia
ai.) sttpodla autorky situacie, kedy je vhodné jeho
vyuzitie (napr. sprostredkovanie pouciek, pravidiel,
abstraktného uc¢iva a pod.). Konstruktivisticky pri-
stup predstavuje alternativu k tradicnym pristu-
pom. V ramci neho sa meni pozicia uéitela aj Ziaka.
Aktivita sapresuva nadieta s cielom podporit’ jeho
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Okrem spominanych pozitiv, korona
priniesla aj mnoho otaznikov tykaja-
cich sa toho, ako efektivne organizo-
vat distan¢né vzdelavanie pre vset-
kych zZiakov. V tomto smere sa uka-
zali tazkosti najma vo vztahu k de-
fom, ktoré nemajui pristup k inter-
netu z dovodu socioekonomickej situ-
acie ich rodicov, ¢oho nasledkom
je prehibenie obmedzenia $anci na
ich skolskua dspesnost.

DiStan¢éné vzdelavanie romskych deti z
vylicenych lokalit

Vzdelavacie prilezZitosti deti po-
chadzajtcich z vylicenych romskych
komunitst c¢asto limitované z dévodu
roznych prekazok. Pridavaja sa k nim
aj obmedzenia savisiace so zapojenim
sa tychto deti do distan¢ného vzdela-
vania, ktoré sa pocas pandémie uka-
zalo ako nevyhnutna sucast Skolskej
pripravy. Karanténa priniesla aj zmie-
nované vyzvy v oblasti vyuzivania in-
formac¢no-komunikaénych technolo-
gii, ktoré mali umoznit pokracovanie
vzdelavacieho procesu v doméacom
prostredi. Ako bolo spomenuté vyssie,
problémom je, Ze pristup niektorych
skupin ziakov k takejto forme vyucby
bol zna¢ne obmedzeny z d6évodu chy-
bajaceho pristupu k internetu, digi-
talnych zrucénosti rodicov a deti a i.
Je zjavné, ze koronavirus neohrozoval
len zdravie, ale aj Skolskii aspesnost
a vzdelavacie vysledky tychto deti.

samostatnost’ pri poznavani, hladani suvislosti
a reflektovanie skusenosti veducich ku konstruova-
niu novych poznatkov. Ako uvadza Sokolova (2015,
s. 24), ,,kazdy jedinec poznanie konStruuje individu-
alne vo svojom vlastnom socialnom kontexte.*

3 Potrebu podpory ucitel'ov v oblasti inovativneho
pristupu k vzdelavaniu a zvySovania digitalnych
zruénosti deklaruje  napr. pedagdég  Hips
v poskytnutom rozhovore, ktory spracovala
Miskolciova (2020).
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V pripade ziakov z marginalizovanych
romskych komunit méZeme dokonca
hovorit o demotivacii sposobenej pl-
nenim narokov plyntcich z prenosu
vzdelavacieho procesu do domaceho
prostredia a prehibeni rozdielov me-
dzi tymito detmi a detmi, ktoré obme-
dzenia v stvislosti s diStanénym vzde-
lavanim nepoznaja.

Rafael (2020) prinasa zaujimavy
pohlad na rieSenie tejto situacie s po-
ukazanim na potrebu spristupnova-
nia vzdelavacich Sanci pre vsSetkych
ziakov v kontexte zlepSovania vzdela-
vacej perspektivy zvlast deti, ktoré su
ohrozené socialnym vylticenim. Via-
ceré subjekty pracujiuce s detmi
zo socialne znevyhodneného prostre-
dia reagovali na dant situaciu, medzi
nimi aj Romsky vzdelavaci fond v spo-
lupraci s ob¢ianskym zdruzenim edu-
Roma, ktori pripravili projekt zame-
rany na motivaciu ziakov a zaujem
o vzdelavanie, pocita¢ovi gramotnost
a zvladnutie poziadaviek tykajacich
sa distan¢nej formy vzdelavania.
V ramci neho islo o vytipovanie naj-
ohrozenejSich skupin deti pomocou
ucitelov z miestnych lokalit. Plano-
vany bol poméahajuaci tim zloZeny nie-
len z ucitelov, ale aj Studentov social-
nej prace, pedagogiky a psychologie
ovladajacich réomsky jazyk s cielom
nasledného vytvorenia vzdelavacich
dvojic, ¢o by umoznilo vzijjomnu po-
moc a koordinaciu. Islo o pilotnu ini-
ciativu, ktora mozZe v budiicnosti do-
pomoct k vytvoreniu efektivneho mo-
delu distan¢ného vzdelavania a dou-
¢ovania tychto ziakov pocas prazdnin,
vikendov alebo pocas vyskytu mimo-
riadnych situacii.

4Priklady dobrej praxe na Slovensku st mnohé. Vy-
znacuju sa pestrostou napadov dotykajicich sa aj
d’alsich sfér a zlepSenia kvality zivota ré6znych cielo-
vych skupin, ako sa napr. 'udia bez domova. V ramci
pandémie COVID-19 boli prijaté viaceré opatrenia,
ktoré sa niektorym skupinam, konkrétne 'nd’om
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Pozitivnhym prikladom je aj inicia-
tiva d’alsich subjektov, napr. Stditneho
pedagogického ustavu (2020), ktory
spolu s pedagégmi pripravil pre Zia-
kov z vyltcenych romskych lokalit
pracovné zoSity (Zdpisniky) na kazdy
den. Prax pocCas pandémie vsak uka-
zala organiza¢nu naroc¢nost vzdelava-
nia tzv. ,offline“ rémskych ziakov.
K prekdazkam v tomto smere patri
napr. nemoznost zapojit sa zo strany
niektorych obci a Skol, obmedzenie
distan¢éného vzdelavania na distribua-
ciu a zbieranie pracovnych listov bez
spatnej vazby a vysvetlenia uciva,
niz$i doraz na kognitivnu stranku
ucenia, ¢i nizke asSpiracie zZiakov pod-
mienené neuspechmi c¢lenov rodiny
arovesnikov v komunite (SITA2020).
Aj na zaklade tychto poznatkov
je mozné konstatovat prinos prezenc-
nej formy vyucby spocdivajacej v po-
trebe spatnej vazby od uditelov, ktora
by pomohla u zZiakov z marginalizova-
nych romskych komunit rozvijat kog-
nitivnu stranku, ako aj rozoznavat
a osvojovat si komunika¢né vzorce
v prostredi majority. DiStan¢né formy
sa ukazuju prinosné najma za tcelom
doudovania, rozvoja samostatnosti
¢i pocitacovej gramotnosti. Rafael
(2020) zaroven akcentuje potrebu vni-
mania  diStanéného  vzdelavania
vo vztahu k tejto zranitelnej skupine
ziakov ako doplnkového nastroja po-
¢as mimoriadnej situacie a zaroven
vyzyva k opatrnosti pri jeho vyuzivani
v budticnosti, aby sa z néastroja so-
cidlnej inklazie nestal nastroj social-
neho vylucenia4.

bez domova, darilo tazko naplnat. V kontexte hl'a-
dania spdsobov pre zamedzenie $ireniu koronavi-
rusu sa najcastejSie sklonovalo slovo karanténa.
V tomto ohl'ade sa v Bratislave na Zlatych pieskoch
otvorilo karanténne mestecko pre I'udi bez domova
ponukajuce potrebnu starostlivost’ a sluzby social-
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Service-learning pocas pandémie

Service-learning je vyucovacou
a vzdelavacou metodou a stratégiou,
ktora sa na Institute edukoldgie a so-
cialnej prace FF PUV Presovevyuziva od
roku 2012. Pocas tohto obdobia
sa realizovalo mnozstvo projektov,
ktoré v rovnakej miere sledovali ako
vzdelavacie ciele, tak aj aspekt sluzby.
Toto zakladné Specifikum odlisujeser-
vice-learning od inych foriem komu-
nitného zapojenia. K zakladnymi atri-
batom patri aj obcianska angaZova-
nost, reciprocita a reflexia, ktora
je nevyhnutna pocas celého procesu
skladajaceho sa z jednotlivych etap.s
Vramci IESP si Studentia Studentky
moZzu vybrat spomedzi dvoch modelov
vyuzitia service-learningu, a tym
je predmet s nazvom Service-learning a
predmety, ktorych sucastou je ser-
vice-learning (ako napr. Skolskd so-
cidlna praca, Terénna socidlna praca a i.).
Zamerom tychto predmetov zalo-
Zzenych na  vyucovacej stratégii
na problém orientovaného ucenia je
rozvijat kritické myslenie Studentov
a Studentiek, povzbudit Studentky
a Studentov, aby sa v procese zamer-
ného ucenia naucili reagovat obcian-
sky zodpovedne a odborne fundovane

nymi pracovnikmi, lekarmi, zdravotnickym perso-
nalom ad’al§imi pomahajiacimi profesionalmi. Kri-
zovu situaciu l'udi bez domova podcéiarkujtr aspekty
tykajice sa Casto ich vazneho zdravotného stavu,
veku, ¢i moznosti zabezpedit’ si zakladné potreby
pre prezitie. Negativne dosledky sa znasobovali
,»vdaka® mimoriadnej situacii. S d’als$im navrhom
pomoci a konkrétnou iniciativou ,,SME S VAMI“ pri-
siel ¢asopis NOTA BENE reagujtci na aktualnu situ-
aciu, ktora sa dotykala aj predajcov tohto Casopisu
a ich Zivotnej situacie. Casopis do¢asne v krizovom
rezime presiel na elektronicku formu publikovania.
Aktualne ¢islo ,, STOP PANIKE “ bolo zaslané kaz-
dému, kto sa rozhodol pomoct’ (NOTA BENE 2020;
TASR 2020).

5 Blizsie Skyba a Soltésova (2014), Lip&akova
a Matulayova (2012), Brozmanova Gregorova et al.
(2014), Balogova, Skyba a Soltésova (2014).
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na skuto¢né socidlne problémy ko-
munit. Podstatnym cielom kurzu
je vytvorit priestor Studentkam a stu-
dentom ziskat realnu sktsenost
so svetom prace a aplikovat doteraz
stddiom nadobudnuté vedomosti,
a to prostrednictvom absolvovania
praktickej casti v teréne. Uzatvorenie
univerzitnych pracovisk kvéli pandé-
mii prerusilo plany realizovania pred-
metov vyuzivajacich vzdelavaciu a vy-
ucovaciu metodu service-learning
v praxi. Pred vzdelavatelmi tak stala
nelahka t1loha adaptacie obsahu
predmetu na novua situaciu s cielom
umoznit Studentom a Studentkam
splnenia poziadaviek. Zname sa pri-
klady, kedy zahrani¢né univerzitné
pracoviska apelovali na zodpovedné
subjekty v ramci Skoly a komunity,
aby sa dohodli na najlepsom sp6sobe
distancného dokoncenia komunit-
nych projektov prostrednictvom vy-
konu projektovych alebo nepriamych
aktivite. Studenti a Studentky Filozo-
fickej fakulte Presovskej  univerzity v
Presove v ramci predmetov Service-
learning a Terénna socidlna prdca re-
alizovali prieskum pomocou obsaho-
vej analyzy komunitnych planov so-
cialnych sluzieb a priniesli tak rele-
vantné informaécie prinosné aj pre or-

6 K nim patrili napr.: vykonavanie prieskumu
a zhromazd’ovanie osvedcenych postupov alebo
inych informécii pozadovanych od partnerov
v komunite; virtudlne workshopy v prospech
komunitnych partnerov; vytvaranie obsahu
komunika¢nych médii, tla¢ programovych
materidlovavyuzivanier6znychmetdéd nazdielanie
informécii; vyuzitie vyskumu, brainstormingu
a stratégii, ktoré by priniesli vysledky pre
vytvorenie navrhov na nepriamu podporu
dobrovolnikov angazujuicich sa v ramci pomoci
v dosledku koronavirusu; realizacia virtualnej
podpory vzdelavania mladeze a dospelych a i.
(Philadelphia Higher Education Network for
Neighborhood Development2020).
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ganizacie, v ktorych sa mal uskutoc-
nit vykon jednotlivych service-lear-
ningovych aktivit. Zaroven slazili ako
argumentac¢ni platforma koncipova-
nia navrhov skvalitnenia existujacich
sluzieb pre vybrané cielové skupiny.
Studenti a $tudentky sa v ramci ko-
munitnych planov zamerali na vy-
brana cielovi skupinu a v nadvaz-
nosti na nu analyzovali aktuilny stav
v oblasti problémov a potrieb danej
skupiny, socialnej prace, poskytova-
nych sluzieb, ako aj cielov, priorit
a zamerov vo vztahu k vybranej ciel'o-
vej skupine, socidlnej praci a jednot-
livym sluzbam, ktoré su jej poskyto-
vané. Na zaklade analyzy Studenti
a Studentky vypracovali navrh na
skvalitnenie vybranej sluzby, so za-
meranim sa najma na oblastsocidlnej
prace, prostrednictvom service-lear-
ningovej aktivity. Pre ilustraciu ponu-
kame vybrané navrhy service-learnin-
govych aktivit Studentiek socidlnej
prace zoradené podla cielovych sku-
pin:

29

- osoby so zdravotnym postihnutim
- na zaklade analyzy komunitnych
planov socialnych sluzieb Stu-
dentka identifikovala potrebu
skvalitnenia zivota I'udi so zdra-
votnym postihnutim. ,,7dto po- treba
spociva v skvalitneni bez- nych dni ludi s
postihnutim, na- kolko v spolocnosti su
stale pova- Zovanych za , inych“. Je
potrebné zlepsovat ich kvalitu zivota, aby
sa necitili odstréeni a bezvyznamni.“ Z.
hladiska uvedeného sStudentka
povazuje za doleZité zvysSovat po-
vedomie o zdravotnom postihnuti
a informovanost T'udi so zdravot-
nym postihnutim o moznostiach
pomoci, ako aj podporovat pro-
jekty a aktivity, ktoré by zmyslu-
plne vypinali voIny ¢as 'udom so
zdravotnym postihnutim. Prvou

z navrhovanych aktivit je realizd-
cia prednadSok nazakladnych
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Skoldach. Cielom uvedenej akti-
vity je ,scitlivovanie® Ziakov voci
otazkam dotykajtcich sa inakosti
a  eliminovanie Sikanovania
a inych neziaducich foriem spra-
vania zo strany zdravej populacie
ziakov z dévodu nedostato¢nej in-
formovanosti. Studentka navr-
huje k spolupraci oslovit dobro-
volnikov z radov Studentov social-
nej prace a Studentov zdravotnic-
kych odborov. Prednasky tema-
ticky zamerané na oblast zdravot-
ného postihnutia a moznosti po-
moci by mohli byt podla stu-
dentky realizované aj pre verej-
nost arodi¢ov Ziakov. Dal$im
znavrhov je uskutoénenie akcie
.Deri Sikovnych ruk“. ,Akcia by

bola zamerand nielen na vyplnenie
volného casu, ale aj na zlepsenie jemnej
a hrubej motoriky, podporu socidlnych
kontaktov, a tiez pod- poru integracie
ludi s postihnutim medzi  zdravii
populaciu. K spolu- praci by sme oslovili
mesto Presov, ktoré by nam mohlo
pomoct S 0rga- nizaciou podujatia v
centre mesta. V rdmci akcie by sme
pripravili nie- kolko malych stanovisk,
ktore by boli obsluhované dobrovolnikmi
spomedzi Studentov socidlnej prdce.
Studenti by mali pripravenu vo svojom
stanovisku urcitu tvo- rivu aktivitu, ktoru
by praktizovali s ucastnikmi podujatia.
Akcia by bola zamerand nielen na deti s
po- stihnutim.“Opierajac sa o analyzu
komunitnych  planov  Studentka
deklaruje potrebu zvySenia kvality
Zivota osOb s postihnutim aj pro-
strednictvom svojpomocnej sku-
piny. Studentka navrhuje po do-
hode s vybranym praxovym stre-
diskom Studentov socialnej prace
zriadit svojpomocntt skupinu pre
'udi so zdravotnym postihnutim.
»Pocas pripravy tejto skupiny, by



mohli Studenti ako dobrovolnici pPoO-
mdhat aj pri jej propagdcii Vytvore- nim
letakov a plagatov. Informovat’ o tejto
skupine by mohlo zariade- nia na svojej
webovej stranke.” V ramci
volnocasovych aktivit

jedna zo Studentiek navrhuje ak-
tivitu ,,.Zdbavny Stvrtok“. ,Zd- bavni
aktivitu by realizovali stu- denti a

Studentky socialnej prdace. Mohlo by ist

napriklad o kreativnu cinnost, tanec,
hudbu alebo cokol- vek, na com by sa
dohodli s klien- tmi a klientkami daného
zariade- nia. Cinnost' by casovo trvala
pri- blizne pol hodiny az hodinu, podla
potrieb a moznosti klientov. Dand
aktivita by bola zamerana naak- tivne
travenie volného casu a pod- poru
vytvarania a utuzovania so- Cidlnych
kontaktov. Do tejto akti- vity by sa mohli
zapdjat PO dohode a suhlase aj iné
zariadenia a ich klienti.*

ohrozené skupiny - vramci tejto
skupiny sa Studentky zamerali na
marginalizované rémske komu-
nity. Pre realizaciu service-lear-
ningovych aktivit si Studentka vy-
brala komunitné centrum. Na za-
klade ziskanych informacii navr-
huje nasledujtce aktivity.
»V ramci komunitného centra je
mnozstvo oblasti, v ktorych je po- trebna
pomoc, ako napr. zvySova- nie
informovanosti o réoznych ob- lastiach,
materidlna pomoc vo forme Skolskych
pomocok, oblece- nia, doucovanie,
vytvaranie volno- casovych aktivit pre
mldadez (ko- munitu). V ramci projektu by
bolo mozné zorganizovat vzdelavaci
workshop ,,VSetko, ¢o by ste mali
vediet’ o Covid-19%, ktory

7 Dolezitost” uvedeného podciarkuje strach, ktory
Casto prevladal v segregovanych romskych
komunitach a bol spojeny nielen s existenénymi
otazkami, ale aj prijimanymi opatreniami. V tomto
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by sa zameral na aktudalnu epide-
miologicku situdciu (Covid-19). Lu- dia z
marginalizovanych romskych komunit su
casto nedostatocne in- formovani vo
viacerych spolocen- skych sférach. V
sucasnej situdcii ohladom pandémie
povazujeme za dolezZitu prevenciu a
zvySovanie povedomia o tom, ako
predcha- dzat vyskytu virusu v komunite
(dostatocné  oboznamenie  vsetkych
vekovych kategorii s najdoleZitej- Simi
informdaciami  ohladom  spéso-  bov
Sirenia, moznosti ochrany, do- leZitych
kontaktov, kam sa obratit' s pripadnymi
otazkami a pod.). Materialy by sme
pripravili v spo- luprdci so socialnymi
pracovnic- kami, ktoré posobia v
komunitnom centre s vyuzitim internetu a
rele- vantnych zdrojov. Zabranili by sme
tak dezinformdciam™ a zvysili potrebni
informovat" medzi margi- nalizovanym
obyvatelstvom, ktoré patri medzi najviac
rizikové sku- piny. V rdamci tohto
»workshopu“ by sme si pripravili aj
priestor pre tvorivi dieliiu, kde by sme
spolu s klientmi a klientkami, ktori maju
zaujem, spolocne usili ruska. Tak- tiezZ by
sme po dohode s komunit- nymi
pracovnikmi ~ boli  ndpomocné  pri
mapovani pohybu ludi, ktori sa vratili zo
zahranicia, pripadne boli s niekym v
kontakte, kto sa vratil zo zahranicia.
Ziskané udaje su velmi napomocné pre
zdravotni- kov, ale aj pre samotnych
social- nych pracovnikov, ktori na
zaklade tychto informdcii moézu zvolit
dalsi postup prdace. Pomocou pri zozbie-
rani informdcii by sme wumoznili SO-
cialny pracovnikom, aby sa mohli

smere sa bolo mozné stretnut' s viacerymi vyzvami
zainteresovanych  subjektov  na citlivejSiu
komunikaciu v zaujme eliminovat paniku medzi
¢lenmi rémskych komunit.
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venovat dalsim oblastiam suvisia- cim S

z organizovanim intervencii pre danu

cielovii skupinu.“

Studentky a Studenti sa zamerali
aj na dalSie oblasti pokryvajice vol-
nocasovu, edukacnu,Sportova oblast,
oblast formovania navykov, doucova-
nia a pod., ktoré boli identifikované
na zaklade obsahovej analyzy a tiez
v spolupraci s vybranymi partnermi
v komunite8. Navrhmi vytvorili plat-
formu pre rozvijanie iniciativ, ktoré
vd’aka nim dostali konkrétne konttry.

Zaver

Mnohé skupiny obyvatelstva
si nielen dnes zasltizia nasu pozor-
nost. V stucasnosti je spajana predo-
vSetkym s doésledkami a rizikami
sprevadzajicimi pandémiu koronavi-
rusu. Vyssie spominané priklady dob-
rej praxe ¢i navrhy service-learningo-
vych aktivit smerovali najma do ob-
lasti Skolstva. Oblast socidlnej prace
a Skolstva st izko previazané vzhla-
dom k tomu, Ze ulohy socidlneho
pracovnika a pracovnic¢ky prenikaja
do mnohych prierezovych tém doty-
kajacich sa dostupnosti a drovne-
vzdelania, boja proti chudobe a so-
cialnemu vylaceniu, podpory inkla-
zie, socialnej zmeny,socialnej rovnosti
¢i socialnej ochrany. Charakter pri-

8 Prikladom je organizovanie podujatia s nazvom
Olympidda s cielom prevencie socialno-patologic-
kych javov a rozvoja zaujmu o pohybové aktivity,
spolocného rieSenia uloh a zmysluplného travenia
vol'ného &asu. Studenti vypracovali navrh aj na akti-
vitus nazvom ,,Co je tu zle?«, v ramci ktorej sazame-
rali na formovania navykov deti z marginalizova-
nych rémskych komunit hravou formou pomocou
spoloc¢nej hry a prace s obrazkami. Cielom dalSej
navrhovanej aktivity ,, Zbierka knih pre komunitni
kniZnicu“ je zlepsit Citatel'ski gramotnost’ deti zo
socialne znevyhodneného prostredia pomocou knih
od dobrovol'nych darcov a spolo¢ného citania orga-
nizovaného v pravidelnych intervaloch. Vyzbierané
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stupu k uvedenym otazkam v stcas-
nom vzdelavacom systéme je ovplyv-
neny reformami, ktoré sa dotykaja
aj regionalneho Skolstva a sucasne
vSetkych subjektov v Skolskom sys-
téme. Pozitivom pandémia v tomto
smere je, Ze jej nastup urychlil re-
formy v oblasti Skolstva. Na druhej
strane mozno hovorit o tazkych ca-
soch pre ,offline“ Ziakov a tych, ktori
sa podiel'aja na skvalitnovani pomoci
detom zo socidlne znevyhodneného
prostredia. Prezentované priklady
dobrej praxe ukazuji na schopnost
vytvarania inovativnych ciest pre eli-
minaciu prekazok vzdelavania ziakov
z marginalizovanych rémskych ko-
munit a tiez na potrebu obozretnosti
pri ich vyuzivani v kontexte podpory
socialnej inklazie tychto Ziakov. Prave
k nej smerovali viaceré navrhy ser-
vice-learningovych aktivit Studentov
a Studentiek socialnej prace, ktorych
realizaciou by v budtcnosti bolo
mozné prispiet k podpore respektova-
nia diverzity Ziakov a eliminovaniu ich
vylicdenia z komunity jednotlivych
skol.

Afiliacia
Prispevok vznikol ako stucast riesenia
vedeckého projektu VEGA

¢. 1/0433/20 s nazvom Faktory for-
malnej a neformalnej starostlivosti v systéme
dlhodobej starostlivosti.

knihy by boli pristupné pre zaujemcov v miestnom
komunitnom centre, v ktorom by bola jedna
miestnost’ vyhradena pre ¢itanie detom. Cielom
»~Zbierky pisacich potrieb a zoSitov * by bolovyzbie-
rat’ pisacie, kresliace potreby a zoSity pre deti zo so-
cidlne znevyhodneného prostredia a zvysit tak ich
Sance na Skolsku uspesnost’, ¢i podporit’ ich talent
pomocou tvorivych aktivit v komunitnom centre.
Na skolsku uspesnost’ bol zamerany aj navrh zauj-
mového krazku s nazvom ,, Po Skole “. 18lo by o mi-
moskolské aktivity spojené s douCovanim deti
zo socialne znevyhodneného prostredia v miestnom
komunitnom centre pomocou dobrovolnikov aj
z radov Studentov a Studentiek socialnej prace.
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Abstrakt

V prispevku sa autor venuje problematike suvztaznostiam pandémie koronakrizy a jej vplyvov na ro-
dinu a stat. Hodnoti fenomén globadlnej pandémie a jej vplyv na zauzivané sposoby zZivota v dnesnej
spolocnosti, ktoré Si vyzaduju zmenu postoja cloveka k svojej role obcana Statu a zdarover clena rodiny.
Autor poukazuje na nutnost snahy o suverenizaciu existencie cloveka v spolocnosti a tiez Statu ako za-
stupcu zaujmov svojich obcanov v globalnom meradle politickych vztahov na medzinarodnej urovni
pri zabezpecovani zamestnanosti a predchadzani krizovych javov, ktoré sa mozu prejavit' v konecnom
dosledku v disfunkcii sucasnych rodin a inych patologickych prejavoch, ktorych bezprostrednym rie-
Sitelom je @j socidlna praca ako nezastupitelna sféra stamej socidlnej politiky.

KPucové slovd: Rodina. Koronakriza. Stat. Socidlna prdca. Suverenizdcia. Socidlne désledky.

Abstract

In this article, the author deals with the issue of the correlations of the coronacris pandemic and its
effects on the family and the state. It evaluates the phenomenon of the global pandemic and its impact
on established ways of life in today's society, which require a change in a person's attitude to his role
as a citizen of the state and at the same time a member of the family. The author points out the need
to try to sovereign the existence of man in society and the state, as a representative of the interests
of its citizens in the global scale of political relations at the international level in securing employment
and preventing crisis phenomena, which may ultimately affect the dysfunction of current families
and others. pathological manifestations, the immediate solution of which is also social work, as an
irreplaceable sphere of state social policy.

Key words: Family. Corona Crisis. State. Social Work. Sovereignty. Social Consequences.

Uvod ohrozenia T'udskych Zivotov v global-
nom rozmere sa nebuda tykat
aj d’alsich krajin, ¢i nebodaj vSetkych
svetadielov. Ludstvo "ozbrojené" sil-
nymi technolégiami sa desatrocia ci-
tilo prilis isto. Stadili vSak dva me-
siace a vSetko sa zmenilo. Zauzivany
spoOsob zivota I'udskej civilizacie a re-
lativna predvidatelnost jeho kolobehu

Svet sa este nikdy od cias 2. sve-
tovej vojny neocitol v takych megaroz-
meroch pred hrozbou smrtiacej pan-
démie ako zaciatkom roku 2020, hoci
v tom cCase sa vSetkym zdalo, Ze Cina
je vel'mi d’aleko a dosledky strasného
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odrazu vystriedala absoliitna neistota
a globalna fobia ¢loveka z ¢loveka. Ni-
kto nevedel anticipovat ni¢, pretoze
o nepriatelovi I'udstva znacky COVID-
19 bolo a je pramalo informacii. Svet
a I'udstvo neboli pripraveni ¢elit pan-
démii hrozy. Kazdy stat sa uzavrel do
seba a bojoval za seba. Rtcali sa in-
tegraéné hranice EU a kazdy S&tat
chcel ochranit hlavne svojich vlast-
nych obc¢anov.

Aj Slovensko zrazu stalo pred vel-
kou neznamou, navyse velkou nezna-
mou bola aj nova vlada, ktora mala
prevziat moc v takychto extrémnych
podmienkach. Vysledky februarovych
parlamentnych volieb v Slovenskej re-
publike sa vygenerovali na zaklade
protestov obcanov, nespokojnosti
i tnavy 2z 12-ro¢ného vladnutia
strany SMER-SD. Od novej vlady,
ktora bola vymenovana prezidentkou
Slovenskej republiky 21. marca 2020, sa
oCakava opravnene velmi vela, pre-
toze v predvolebnej kampani opozi¢né
strany, hlavne OL’ANO, stavali svoje
sluby hlavne na antikorupénej
agende, spravodlivosti a vymozitel-
nosti prava, na boji proti byrokracii,
mafii, extrémizmu a terorizmu, na po-
trebe kvalitnejSieho vzdelavania a for-
sirovani vedy, na budovani zdravot-
nictva pre l'udi, socidlnej pomoci
a starostlivosti, na zlepseni dochod-
kového systému a socialneho poiste-
nia, na lepsej rodinnej politike, pria-
mej demokracii, obcianskom akti-
vizme, na otvorenom vladnuti a vy-
konnej ekonomike. Predvolebné sl'uby
OLANO mali intenciu budovat Stat,
ktory sltzi a chrani. Okrem toho
v predvolebnych sl'uboch bola zahr-
nuta aj ,zelend“ agenda, roémska
problematika, kultara, Sport, mo-
derna zahraniéna politika, (kyberne-
ticka) bezpecnost, policia, obrana, in-
formatizacia atd’., teda vsetko, ¢o je
dolezité pre stat a plnenie jeho funk-
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cii. Koronakriza obnazila vSetko a po-
stupne preveruje vSetko. I sl'uby a ich
realizaciu.

Slovensko sa v sti¢asnosti nacha-
dza v ekonomickej megakrize po-
dobne ako cely svet. Co tejto krize
predchadzalo? Hlavny problém Slo-
venska v 9o-tych rokoch 20. storocdia
predstavoval bezbrehy prechod na tr-
hova ekonomiku a masivna privatiza-
cia byvalého narodného majetku nad-
narodnym kapitalom, ktory zo Sloven-
ska urobil de facto montaznu ,dieliiu®
bez pridanej hodnoty (s lacnou pra-
covnou silou odkazanou na milost
a nemilost zahrani¢nych investorov).
Schopnost statu tvorit plnohodnotnu
socialnu politiku bola a doteraz
je priamo zavisla od udrzania - doma-
cim hospodarstvom vytvoreného -
zisku, z ktorého prevazna cast dlho-
dobo, zial, priadi do domovskych sta-
tov zahrani¢nych investorov p6sobia-
cich v Slovenskej republike. V sticas-
nosti sme svedkami toho, Ze nasa
ekonomicka zavislost od cudzich in-
vestorov je jednoznacna, o potravino-
vej zavislosti a nesebestaé¢nosti Slo-
venska mozno konsStatovat to isté,
¢o v plnej nahote odhalila a potvrdila
koronavirusova kriza. Socidlne dé6-
sledky takto orientovanej ekonomiky
preto nevesStia ni¢ dobré, pretoze
miera nezamestnanosti u nas uz
po ciastoénom ustupe pandémie vy-
kazuje negativne Statistiky. Zla struk-
tara hospodarstva sa odraza v tom,
ze sme vo velkej miere orientovani
na automobilovy priemysel, dokonca
sme svetovou velmocou v tomto seg-
mente, no koronakriza ukazala, aki
sme zranitelni prave ,,vd’aka“ tejto jed-
nostrannosti, pretoze ako prvé kola-
bovali prave tieto giganty, pricom do-
teraz dopyt po automobilovych pro-
duktoch je velmi nizky. Je teda
zjavné, Ze bez restrukturalizacie
naSho hospodarstva a pracovného



trhu sa z negativnych c¢isel dostaneme
len vel'mi tazko.

Dal§im chronickym problémom
Slovenska je neschopnost riesit vlast-
nymi finanénymi prostriedkami by-
tova otazku svojich obcéanov. Je zau-
jimavé, Ze za niekolko decénii v ob-
dobi do roku 1989 sa vybudovalo
z prostriedkov statu obrovské mnoz-
stvo bytov dostupnych pre obcanov.
Dnes sa ukazuje, Ze jedinou Sancou
aspon ¢iastocne riesit tento problém
sa ¢rta iba vo vyuziti eurofondov (fi-
nancie su uvolnené Eurdpskou komi-
siou iba ,vdaka“ koronakrize!), na ¢o sa
spolicha hnutie Sme rodina, aby
splnilo svoj predvolebny sl'ub. Aktu-
alna otazka v danej suvislosti teda
znie: ¢o esSte vobec dokazZe urobit pre
obcanov nas stat z vlastnych zdrojov?

1. Geopolitické dosledky andémie
Kkoronavirusu a suverenizmus Statov

Aké sa suvztaznosti geopolitiky
a koronavirusu? NajdolezitejsSim od-
kazom sucasnej krizy spésobenej ko-
ronavirusom je nutnost obnovovania
sebesta¢nosti narodnych Statov. Ne-
predvidatel'ni kriza gradovana koro-
navirusom najma v pociatkoch jasne
poukazala na umelost (neautentic-
kost) zoskupenia s nazvom Eurdpska
unia. Ukazalo sa, Zze v beznom case
bola Eurépska unia vyhodna najma
pre zapadné Staty pretoze EU je pre-
dovsetkym pragmaticky projekt ma-
nazovany hlavne svojimi zakladaja-
cimi ¢lenmi. MozZno konstatovat,
Ze Staty geopolitického rangu Sloven-
ska prijali (v rAmci EU) na seba rolu
geopolitického objektu, ktory sa vac-
Sinovo podriaduje ,bruselskému dik-
tatu“ (s obc¢asnou davkou miernej kri-
tiky - v raAmci krajin V4). EUsice $taty
ostbloku vyhlasuji za najuspeS$nejsi
projekt, no prave koronakriza v plnom
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svetle odhalila jeho slabiny - onesko-
rené reakcie na koronakrizu, slaba
flexibilita vrcholnych predstavitel'ov
EU a EK, prebyrokratizovanost atd’.,
¢o absolttne prehibilo skepsu a nedo-
veru vacSiny clenskych krajin voci
tejto institucii. EU a Eurdpska komisia sa
po neetickom spravani k Taliansku
(palenie zastav EU) a Spanielsku v
¢ase pandémie sice ospravedlnila, ale
ruptara vo vztahu k FEU aj zo
strany inych krajin sa tak skoro
nezaceli.

Je evidentné, Ze umela orientacia
takych slovanskych statov ako je Slo-
vensko, Cesko, Polsko, Bulharsko, ale aj
Madarsko ¢i Rumunsko na Za- pad je
udrziavana  takpovediac  ,sekta-
rizaciou“ svetového obchodu a integ-
ra¢nymi podmienkami, ktorych hlav-
nym imperativom bola privatizacia
Statneho majetku do nadnarodnych
ruk, a tym aj vynuatena poslusnost
statov ostbloku pod hrozbou hyperne-
zamestnanosti. Tridsat rokov od geo-
politického zlomu v roku 1989 a zaro-
ven aj od umelo formulovanych pri¢in
jednostrannej zavislosti Vychodu od
Zapadu ma vsak svoje vel'ké trhliny,
ktoré este viac odhalila koronakriza,
a to najmia v Case jej dramatického
nastupu (neeticky vzajomny vnitorny
egoizmus krajin Zapadu a podcenova-
nie Vychodu). Treba akcentovat a za-
roven objektivne konstatovat,
ze prave krajiny ostbloku preukazali
v ¢ase pandémie ovela lepsiu straté-
giu, taktiku i manazovanie krizovych
procesov nez zapadné Staty a USA.

Ukazuje sa, ze Zapad je dnes
ovela viac zavisly ako kedykolvek
predtym od produkovania nadmer-
ného zisku v novych §tatoch EU,
ktoré presli kolonialistickym mode-
lom eurointegracie (strategické ,,Zzmy-
kanie®“ slabo platenej pracujacejchu-
doby v desofistikovanej produkeii
a gradacia ziskov tecticich na Zapad),
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s cielom zachovat alebo minimalizo-
vat svoje geopolitické straty, ktoré ho
nevyhnutne cakaja v spojitosti s uz
existujicim multipolarnym svetom.
Pandémia absolutne odhalila nepri-
pravenost USA, a to nielen v oblasti
zdravotnictva, ale oslabila aj jeho do-
nedavna vehementne proklamované
dominantné postavenie vo svete (USA
ako svetovy geopoliticky predator uz
stahuje vojskd z mnohych krajin
sveta), o com sa v geopolitike aktu-
alne uz ¢oraz viac diskutuje (fenomén
trumpizmu, politického chaosu, ne-
zvladania demonstracii, rasizmu, kri-
minality, vrazdenia, tzv. americkej de-
mokracie atd’.).

Je jasné, Ze sucasna megakriza
eSte vyostri stboj ,umierajaceho” glo-
balizmu a do popredia sa dertceho
suverenizmu S§tatov. V podvedomi
najma starsej i strednej generacie
ostala este hlboko zakorenena zodpo-
vednost Statu takmer za vSetko v na-
Som Zivote, tak ako to bolo v minulosti
aj v CSSR. Dnes obviliujeme $tat za
vSetko zlé, aj ked stat sa uz davno
zriekol svojej zodpovednosti v privati-
zaciach Statneho priemyslu a tym
aj priameho garantovania socialnych
istot a garancie prace, ¢o je jednym
zo zakladnych zmyslov existencie ¢lo-
veka v spoloc¢nosti. Po kolapse bipo-
larneho sveta sa transformujuice Staty
spolahli na neviditelntt ruku trhu,
ktora bola vyhodna hlavne pre po-
stkolonialistické zapadné Staty. Tie
prezieravo integrovali byvalé Staty vy-
chodného Dbloku (socialistického
bloku) do EU tzv. kolonialistickym
modelom eurointegracie. Vytvorilo sa
centrum (Nemecko, Franciizsko, An-
glicko a iné) a periféria (byvaly socia-
listicky blok), ¢im sa prehlbuja roz-
diely a stupnuje zavislost ,novych®
¢lenov EU od ,starych“. Vytvorili sa
centra, kde sa zabezpecuje super-
technologicky pokrok a na druhej
strane vznikli Staty (periféria), ktoré
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predstavuji montaZne haly EU, pri-
¢om nie st schopné poskytnuat svojim
ob¢anom ani nové nijjomné byty, ba
ani dostatok domacej produkcie v ob-
chodoch a podobne. Takato cesta
je varovna a neperspektivna tak pre
Slovensko, ako aj pre ostatné staty
byvalého ostbloku.

Nova vlada a Specidlne politicka
strana Sloboda a solidarita perma-
nentne forsiruje tézu o minimalizacii
statu. Minimalizacia Statu vSak zna-
mena jeho postupny zanik. Ako by
sme asi boli dopadli, keby $tat nemal
nijaké ,,paky“ na zvladanie ultrakrizo-
vych situacii? Podobne ako Trump,
ktorého ignoruja jednotlivé staty
v ramci amerického sustatia, policia
i guvernéri? Staty a narody byvalého
vychodného bloku maji niekolko
spoloénych ¢ft. Novovzniknuty slo-
vensky ekonomicky kapital a oligar-
chia, ktora vziSla z ponovembrového
vyvoja v roku 1989, ma uz nielen eko-
nomické zaujmy, ale predovsetkym
zaujmy mocenské. Neumerny zisk
a z neho plynace mocenské aspiracie
st v ostrom protiklade so zdujmami
Statu a jeho obcanov, ktori tvoria Stat
ako jeho l'udsky potencial. Najexak-
tnejs$im prikladom podobného vyvoja
bolo Rusko v 9o-tych rokoch 20. sto-
roc¢ia, ktorého rozpad a mocensku
svojvolu zastavil stcéasny prezident
Vladimir Putin. Priklad Ukrajiny je
ovela horsi, pretoze jej rozvrat oligar-
chickymi skupinami je takmer doko-
nany. Ukrajina nema - podobne ako
Slovensko - skutisenost so samostat-
nostou, a preto novovzniknuta oligar-
chia mala priam neodolatelné nutka-
nie ,urvat® si z Ukrajiny tol'ko, kol'ko
sa len dalo, a to na akor vlastnych ob-
¢anov. Ak Slovensko nechce dospiet
do podobného stavu kolapsu, musi tu
byt preto ovela viac $tatu. Stat musi
byt na prvom mieste, inak sa vyzvam
sti¢asnosti nedia delit. Stat, obéan



a pracujuci ¢lovek (presnejSie pracu-
jaca chudoba) nemézZe byt totiz facko-
vacim panakom nadnarodného kapi-
talu, ako je to zjavné z désledkov ko-
ronavirusu, na ktorom opat zarobia
najvacsi bohadi sveta.

Migrac¢na kriza poukazala na po-
trebu maximalizovat aj schopnost ob-
rany Statu a jeho hranic. Kriminalita
v zapadnych Statoch (Casto s partici-
paciou migrantov) sa ukazuje ako ne-
zastavitelna a policiou nezvladnu-
tel'na, pretoZe jej autorita sa ocitla na
bode mrazu (Nemecko, Francuzsko,
Anglicko atd.). Pochody a protesty
proti rasizmu v tychto krajinach aj
v USA sa postupne menia na skazo-
nosné akcie (rabovanie, podpalovanie
budov, napadanie policajtov atd.)
a rozvracanie normalneho Zivota
v State. Stat sa tam ukazuje ako tak-
mer disfunkény a bezmocny.

Hospodarska a potravinova se-
bestac¢nost i jej posiliiovanie je d’'alSou
vyzvou pre novu slovenska vladu.
Bude schopna antikorupéna vladna
koalicia odpovedat na tieto vyzvy st-
Casnosti? Bude stacit 1144 Suliko-
vych rieseni pre Slovensko? Prinesie
nova slovenska vlada koncepénua po-
litiku aj v socialnej oblasti?

2. Programové
a socialna sféra

vyhlasenie vlady

Podobne ako iné casti Programo-
vého vyhlasenia novej vlady (PVV), aj
¢ast o socialnych istotach a social-
nom State vyznieva privelmi , kozme-
ticky“. MozZnost otcovskej dovolenky,
zvyhodnené listky na kultarne podu-
jatia pre rodiny, rozne SOS prispevky,
boj proti tyraniu v rodinach, zavede-
nie prispevku na byvanie vo forme so-
cidlnej davky vsSak neriesi prioritny
problém, ktorym je nizka zZivotna aro-
venni obéanov na Slovensku v porov-
nani so ,starymi“ ¢lenskymi Statmi
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EU. Narastajice socidlne problémy,
ktoré s najviac¢sou pravdepodobnos-
tfou budu v spojitosti so zatial nekon-
¢iacou pandémiou gradovat, zvyraz-
nia nasu demograficka krizu, ktora
ma svoje korene v geopolitickom
zlome vroku 1989. Sucasné snahy
o zmrazenie minimalnej mzdy moézu
v blizkej budiicnosti priviest k social-
nym nepokojom. Slovenskd republika je
otvorenou ekonomikou, presnejSie
povedané zavislou ekonomikou, za-
vislou od zahrani¢ného kapitalu. Ob-
nova ekonomickej suverenity vdnes-
nych podmienkach globalizovaného
volIného trhu, kde Slovensko po priva-
tizacii statneho majetku po roku 1989
obrazne povedané stoji daleko za
Startovacou c¢iarou, bude nadludsky
vykon. Prezidentka SR Z. Caputova
v Sprdave o stave republiky pomeno- vala
aktualny stav vel'mi objektivne:
»Nase hospodarstvo sa svojou vykon- nostou
uz prestava priblizovat k eu- ropskemu
priemeru. Ak sme este v ro- koch 2003 az
2008 vykonnostou eko- nomiky priemer unie
dobiehali, od roku 2012 uz prakticky len
stagnu- jeme. Hospoddrsky model, ktory bol
zalozeny na nizkych mzdach a na ld- kani
priamych zahranicnych investi- cii, sa uz,
podla  vsetkého, vycerpal® (Caputova
2020, s. 8, [cit. 2020-06-

24]).

Demograficka kriza je tieZ obra-
zom celospolocenskej neistoty a vy-
stahovalectva za pracou do zapad-
nych Statov EU. Nizke mzdy, absencia
garantovania pracovného  miesta
(Co je, samozrejme, v protiklade s ka-
pitalistickym vol'nym trhom) tam robi
z mnohych slovenskych a inych za-
mestnancov takmer bezmocnych ru-
kojemnikov. Ukazuje sa, Ze aj po od-
znievani koronakrizy potrebuju za-
padné staty pracovnikov z vychodnej
»,ZONy“ najma na sezénne prace a so-
fistikované posty (IT sektor, lekari,
manazérske, vyskumné a vedecké



miesta atd.). DA sa konstatovat,
Ze trh s pracovnymi miestami na Za-
pade bude poznaceny krizou vo velkej
miere, takze pracovné miesta pre na-
Sich T'udi sa urcite vyrazne zredukuja
a prehibia chudobu aj u nas.

3. Rodina ako zaklad prosperity
a buducnosti Statu

Téma rodiny predstavuje dolezity
bod v Programovom vyhldseni viady. Jej
postoj k rodinnej politike je cha-
rakterizovany takto: ,Vldda SR bude
podporovat’  rodinu, ktord je zakladnou
bunkou spolocnosti a hlavnou nositel- kou
zdkladnych ludskych, kulturnych, socialnych,
obcianskych a duchov- nych hodnot.
Podporu rodiny vnima vidda SR ako
prioritny nastroj na rie- senie problematiky
nepriaznivého de- mografického vyvoja“
(Programové vy- hlasenie viady 2020, [cit.
2020-06- 24]). DalSie znenie PVV v
tejto oblasti vSak radikalne rieSenie
demografic-
kého tupadku absolttne neprinasa.
Pripomeniem preto priklad Ruska,
ktoré po rozpade ZSSR zazilo obrov-
skt demografickti krizu, sp6sobent
podobne ako u nas rozvratom narod-
ného hospodarstva v 9o-tych rokoch
20. storocia. S nastupom V. Putina
Rusko vo svojich strategickych Stat-
nych dokumentoch oznacilo demo-
graficka krizu za problém s najvyssou
prioritou, a preto zaviedlo Statny pro-
gram materinského kapitalu. ,,V roku
2007 schvalila viada RF takzvany ma-
terinsky kapital, ktory ziska rodina v pripade
druhého a kazdého dalSieho dietata. Na
ruské pomery ide o velku sumu. Najskor bola
jej vyska okolo 200-tisic rublov, v roku 2013
uz dosa- hovala vysku 400-tisic rublov (v tom
case 10 bolo v prepocte na eura cez 10- tisic
eur, po pdde kurzu rubla cini dnes tato suma v
prepocte vyse S-tisic eur). Tento kapital
ziskava rodina v podobe
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certifikatu, ktory moze medzi 4. a 25. rokom
dietata pouZit na viaceré ucely: ¢i uz na
vzdelanie dietata, zlepSenie podmienok
byvania, na zdravotnu Sta- rostlivost,
ciastocne mozu ist peniaze aj na prilepsenie
dochodku matky. Stat okrem toho prisiel @j
s dalsimi  opatreniami, prepldcanim
poplatkov na skolky, prémiami za porody a
zvy-  Senymi rodicovskymi pridavkami®
(Hanus 2015, [cit. 2020-06-24]).
V roku 2020 je v Rusku $tatom garan-
tované vyplatenie sumy 6 tisic eur
(466 617 rublov) za prvénarodené
dieta a 8 tisic eur (616 617 rublov)
za druhé narodené dieta (Penzijny
fond Ruskej federdacie 2020, [cit. 2020-
06-24]). Pravdou vsak je, Ze ani
materinsky kapital zatial nepriniesol
zastavenie prirodzeného ubytku oby-
vatel'stva v Rusku. Demograficka kriza
je odzrkadlenim Sirokospektral- nych
problémov a novych vyziev, ktoré
prinasa sucasnost.

Co sa tyka situacie slovenskych
rodin, velky problém predstavuje
slaba finané¢na podpora mladych ro-
din, problémy s byvanim a jeho tve-
rovanim, nedostato¢na Struktara
predskolskych zariadeni, ¢i problémy
so znizovanim zamestnanosti, zvlast
po prvej vine koronakrizy. Slovensko
sa prepadlo v rebric¢ku krajin po prvej
faze koronakrizy na 57. miesto zo 63
krajin Eurdpy. Stimuly vlady na ozive-
nie ekonomiky st mimoriadne ones-
korené, slabé a nedostato¢né v kon-
frontéacii s vacésinou susediacich kra-
jin, ¢o je v centre kritiky slovenskych
zamestnavatelov. Kto na to doplati
najviac? Samozrejme, predovSetkym
mladé rodiny s detmi, pretoze matky
musia zostavat s defmi doma na OCR,
a tak pri nemoZnosti zamestnat sa
v istych regiénoch (hlavne na vychod-
nom Slovensku) mézu mat problémy
aj otcovia tychto rodin.
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4. Socialne aspekty koronakrizy

Bezutesnost socidlnej situacie od-

zrkadlujii aj médiami zverejniované
zvySené percenta nezamestnanosti,
pritom ide iba o podiato¢nu fazu, teda
pokles vykonnosti slovenskej ekono-
miky (tzv. volny pad - podla NBS,t. j.
Ndrodnej banky Slovenska poOjde

o priblizne

10%) bude pokracovat

a nadalej socialne paralyzovat sloven-
ské rodiny. Zo zverejnenych dat vy-

plyva, ze:

»,Miera nezamestnanosti vy-

pocitana z celkového poctu uchadza- cov o
zamestnanie dosiahla v madji

7,96%. Medzimesacne vzrastla o 0,53

p. b., medzirocne stupla 0 1,96 p. b. Stav
celkového poctu uchdadzacov 0 za- mestnanie
v mdji dosiahol 279.159 osob“ (TASR
2020a, [cit. 2020-06- 24]). Niektoré
odhady stc¢asnych poli- tikov dokonca

hovorili o
nezamestnanosti

hrozbe padu az k
na uroven okolo

20%, ktora tu uz bola na pre-

lome tisicro¢i. Nezamestnanost v USA
v tejto dobe lame rekordy: ,,V Spoje- nych
Statoch v aprili zaniklo rekord- nych 20,5

miliona
nezamestnanosti

Miera
14,7% =z

miest.
na

pracovnych
vzrastla

marcovych 4,4%. Dostala sa tak na najvyssiu
uroven od velkej hos- podarskej krizy v 30-
tych rokoch mi- nulého storocia® (TASR

2020Db,
otvorenosti

[cit. 2020-06-24]). Pri

sloven-

skej ekonomiky zavislej od exportu to
moze znamenat naplnenie katastro-
fickych scenarov s 20% nezamestna-
nostou. Nikto si nevie predstavif situ-
aciu po prichode dalsej viny koro-
nakrizy, Co uz anticipuju Statistiky
pandemickej krivky v Cine, Nemecku,
Polsku, Cesku, pritom sa Staty este
poriadne nevymanili ani z prvej viny a
druht vlnu oc¢akavali az v jeseni. Eko-
nomické problémy a neistota prina-
Saju ruka v ruke aj problémy vo
vnutri rodin, ktorych dospeli élenovia
nebudi mat moznost hmotne zabez-
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pecit svoje rodiny: ,Je déleZité upozor- nit
aj na to, Ze zranitelnu skupinu ludi voci
nasiliu, ¢i uz psychickému alebo fyzickéemu,
netvoria len Zeny a deti, ale casto aj seniori,
¢i ludia s postih- nutim alebo psychickou
poruchou, zra- nitelnou skupinou su aj muzi.
Volania s problematikou ndsilia tvoria aj v
su- casnosti takmer 10% z celkovych ho-
vorov“ (Tariskova 2020, [cit. 2020-06-
24]). Ako presne vplyva karanténa a

koronakriza na zvySovanie agresivity
v rodinach je este zatial predmetom
hlbsieho skimania, avsSak zvyseny
napor na linky dévery je evidentny.

Kultira a umenie predstavuja
d’alsiu ,,z6nu® socialnej eskalacie, pre-
toze faza koronavirusovej izolacie bola
pre kreativnu sféru tiez mimoriadne
devastujtca. Ked si uvedomime zavis-
lost oblasti kultary od miery zamest-
nanosti a prijmov obyvatelstva, ktoré
ma aktualne problémy s prezitim taz-
kej krizovej situacie, tazko predpokla-
dat rychlu revitalizaciu tohto sektora.
Ukazuje sa vSak, Ze koronakrizou
st postihnuté vsetky oblasti Zivota
spolo¢nosti (turizmus, Sport, zdravot-
nictvo, Skolstvo atd.), takZe nebude
jednoduché najst simultanne rychle
recepty na rieSenie vsetkych problé-
mov, kedZe aj deficit statneho roz-
poctu je znaény. Ak ma Stat odborne
fundovanych, nadsenych, pracovi-
tych a tvorivych T'udi, ktorym zalezi
nielen na preziti spolo¢nosti, ale aj
na d’alSom kreovani jej pozitivnej bu-
dGcnosti, urcite bude mobilizovat
‘udské zdroje vo vSetkych sférach,
aby sme spolocne dosiahli efekt pozi-
tivneho synergického usilia.

Zaver

Koronakriza odhalila Sirokospek-
tralnost a hlavne prepojenost problé-
mov, s ktorymi sa bori jednotlivec, ro-



dina a stat. Clovek sa odjakZiva usi-
Iuje o nezavislost a samostatnost, aby
v kone¢nom dosledku mohol byt pl-
nohodnotnou a organickou castou
celku, ktorym je §tat. Stat sa musi
(aj z dovodu akychkolvek kriz ¢i me-
gakriz) usilovat o svoju sebestacnost
a samostatnost najma preto, aby mo-
hol byt v globalizovanom svete dostoj-
nym partnerom na medzinarodnej
arovni, ktory ma ¢o ponuaknut. Ak to
tak nie je v pripade cloveka a ani
v pripade statu, takyto jedinec hra
rolu takpovediac nadennika a Stat
sa dostava do roly Statistu. Jedinec,
rodina a Stat st preto prepojeni ovel'a
viac ako sa nam to na prvy pohlad
moze zdat. Kazda rodina, ktora sa bu-
duje v malom, je budicim predobra-
zom Statu, v ktorom budeme Zit. Preto
je dobré v tejto suivislosti upozornit na
myslienku nezabudnutelného a cha-
rizmatického papeza Jan Pavla II.,
ktory mal budtcnostné videnie a
»zhmotnil® ho do vyroku o prepoje-
nosti rodiny a spoloc¢nosti: ,,Spoloc¢-
nost, v ktorej je zasiahnuti rodina,
nema budtcnost® (Jan Pavol I1. 2020,
[cit. 2020-06-24]).

V tom spociva podstata a zmysel
zivota jednotlivca, spolo¢nosti, Statu
i l'udskej civilizacie.
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MANIPULATION.AGUIDETOMINDCONTROL
TECHNIQUES, STEALTH PERSUASION, AND
DARK PSYCHOLOGY SECRETS

Deborah WEISS

Anténia SABOLOVA FABIANOVA

Mgr. Antdnia Sabolova Fabianova, PhD.
Institat edukologie a socidlnej prace
Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove

Email: sabolova.antonia@gmail.com

V tvode knihy autorka prisl'ubuje
v ramci jednotlivych kapitol otvorena
diskusiu o vSetkom, Co Citatel potre-
buje vediet o manipulacii a ovladani
mysle, prioritne v kontexte toho, aby
si dokazal v beznom zivote pomoct.
Akcent motivaéno-naucéne znejiceho
nazvu knihy vyvolava zaujem
o ,tmava“ stranku psycholégie a zaro-
ven tajomstvach. V ramci prvého do-
jmu mobZe byt pre citatela otazne, C¢i
sa konotacia manipulacie naozaj
s dobrym timyslom da vyuzit a nie len
zneuzit. Dana skutoénost predstavuje
potencialne silni motivaciu prejst
po nazve aspon k obsahu, ktory efek-
tivne jasne a stru¢ne pokryva oblasti
zaujmu autorky. Kniha je koncipo-
vana v rozsahu 11. kapitol, kde citatel
ziskava prehladné informacie o tom,
¢o manipulacia je, ako s niou pracovat
v kazdodennom zivote, aké st vyhody,
etické rozhranie, ktoré je potrebné
zvazit a tiez informacie o analytickej
sucasti manipulacie, ktora je pod-
statna podla autorky na to, aby
sa techniky manipulacie dali zacielit
na konkrétny typ osobnosti.

42 | Journal Socioterapie, ro¢nik V1., mimoriadne Cislo 3,

Autorka trefne zacina prva kapi-
tolu venovanu samotnej definicii sna-
hou o odbuiranie predsudkov voci sa-
motnému vychodiskovému pojmu a
konstatuje, Ze je bezné pri manipula-
cii automaticky verit, Ze sa druha
osoba snazi o emocionalne zneuziva-
nie, zlo, ¢i az krutost. Objasnuje, Ze
videnie manipulacie v negativhom
svetle, m6ze zabranit uvedomeniu si,
akou silnou ,,psychologickou formou
umenia“ méZe byt. Dalsim aspektom
je aj samotny fakt, ze sa zvykneme
spravat podla noriem spolo¢nosti v
ktorej sa nachadzame, a teda je velmi
pravdepodobné, Ze sa s manipulaciou
stretadvame denne, no vnimame ju ako
bezny jav. Naucit sa efektivne praco-
vat s manipulaciou teda neznamena,
Ze sa snazime vytvorit urazlivé vzorce
medzi udmi okolo néas, ale fakt,
Ze vieme, ¢o chceme a mame sposoby
ako to dosiahnut. Zaroven ale plati,
7ze ak chceme nieco ziskat, a vyuzili
sme na to vSetky nase funk¢éné me-
tédy, ale druha strana s nami nesuh-
lasi, nemusi suhlasit (konat spéso-
bom ako sme navrhli). Manipulacia
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sa teda netyka prioritne tlaku vyvija-
ného na druhua osobu. Najlepsi mani-
pulatori nenutia nikoho do nicoho.
Podstatou je druhému pomoct pocho-
pit hodnotu, ktord dana (napriklad)
¢innost ma pre vas a na tom stavat.
Autorka korektne poukazuje ale aj na
fakt, Ze existuje niekol'ko typov mani-
pulacie a taktieZz na skutocnost,
Ze napriek potenciilnej sile, ktora
moze prist s manipulaciou, nastant
chvile, kedy ju nie je vhodné pouzivat.
Uvadza, ze skutoéna schopnost ovla-
dat umenie manipulacie znamena
aj schopnost mat jasno v tom, Ze su
zachované hranice, pracuje sa na
spravnych stratégiach bez toho, aby
dochadzalo k ujme u druhého ¢lo-
veka.

Ak je snahou manipulacie donutit
mysliet druhého podl'a seba, ide o mo-
ment v ktorom sa manipulacia meni
na negativny aspekt fungovania a je
potrebné sa mu vyhnuat. Autorka
v nasledujicich kapitolach taktiez
ponuka alternativy technik a situécii,
kedy je vhodné prezentovany typ ma-
nipulacie vyuzit a taktiez, ako nerea-
govat v ramci procesu manipuléacie, ¢i
stratégie v ramci reci tela.
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Napriek citel'nej snahe autorky ¢i-
tatelovi pontknut aj iny pohlad
na moznosti manipulacie, miestami
uvedené poznatky posobia alibisticky
a nukaja iny pohlad na rozporuplné
situacie, kedy je skor otazkou moral-
nych hodnot, ¢i svedomia ¢loveka, na-
kol'ko st pontknuté stratégie naozaj
prosocialne. Vyvstava otazka, preco
vobec je potrebné uvazovat o manipu-
lacii v pozitivnej konotacii pri ¢innosti
I'udi, ktori sa snazia prostrednictvom
natrénovanych technik dosiahnut
u druhého ¢loveka to, o ¢o prioritne
druhy ¢lovek vobec nemusi mat zau-
jem, odvolavajuc sa na to, Ze esSte
mozno len netusi, Zze nema o nieco za-
ujem. Taktiez po precitani jednotli-
vych kapitol mo6ze Citatel nadobudnat
dojem, Ze existuje velmi tenka hra-
nica medzi manipulujicim a asertiv-
nym spravanim, ¢o v koneénom dé6-
sledku moze predstavovat podstatu
snahy o pozitivne hodnotenie mani-
pulacie v danej knihe.

Informécia o publikécii:

WEISS, Deborah, 2019. Manipulation. A guide to
mind control techniques, stealth persuasion, and dark
psychology secrets. Independently Published. ISBN
978-1087863856.
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16. STUDENTSKA VEDECKA A UMELECKA
KONFERENCIA (Sprava z inStitutového kola

a fakultného kola)

Anna JASKOVA

Dna 20.4.2020 sa na InStitute
edukoldgie a socidlnej prace Filozofic- kej
fakulty PreSovskej univerzity v Pre- Sove
konalo inStitatové kolo Student- skej
vedeckej a umeleckej konferencie (SVUK). Z
dévodu epidemiologickej si- tuacie
prebehlo institatové kolo na ziklade
usmerneni vedenia Filozofic- kej fakulty
distanéne. Sutaze sa tento rok
zucastnili traja Studenti dokto-
randského Stidia v studijnom odbore
Socialna praca. Zuacastneni zaslali
v stanovenom termine ¢lenkam komi-
sie in§ititového kola SVUK prezenta-
cie s hlasovym komentovanim. Mgr.
Lubica Libakova, studentka 4. roc-
nika doktorandského stadia, sa
v rdmci prezenticie venovala vyuzitiu
ramcovej analyzy v kontexte proble-
matiky rodovo podmieneného nésilia.
Otazke vyskumu v prostredi socialno-
pravnej ochrany deti a socidlnej kura-
tely za téelom mozZnosti zefektivnenia
sucasnej praxe sa vo svojej prezenta-
cii venovala Mgr. Sari$ska, $tudentka
3. roc¢nika doktorandského studia.
Komparaéna analyzu skiimania sta-
rostlivosti o seba s dérazom na v§ima-
vost na Slovensku a v zahranic¢i pred-
stavil Mgr. Knurovsky, student dru-
hého ro¢nika doktorandského stadia.
Predsednicka komisie prof. PhDr. Be-
ata Balogova, PhD. a ¢élenky komisie
Mgr. Antbénia Sabolova Fabianova,
PhD. a Mgr. Anna Jaskova, PhD.
po spoloc¢nej diskusii rozhodli o po-
stupe Studentov do fakultného kola
v nasledujacom poradi: 1. miesto:
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Mgr. Miriama Sari$skd - Otdzka vy-
skumu v prostredi socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately za ucelom moznosti
zefektivnenia  sucas- nej praxe pod
vedenim prof. PhDr. Be- aty Balogovej,
PhD. 2. miesto: Mgr. Lubica Libakova -
Vyuzitie ramcovej analyzy v kontexte
problematiky ro- dovo podmieneného
nasilia pod vede- nim prof. PhDr. Beaty
Balogovej, PhD.

3. miesto: Mgr. Martin Knurovsky -
Komparacnda  analyza  skumania  sta-
rostlivosti o seba s dorazom na vsima- vost
na Slovensku a v zahrani¢i pod vedenim
prof. PhDr. Beaty Balogovej, PhD.

Po aspesnom absolvovani instita-
tového kola, postupujtci Studenti re-
prezentovali IESP na fakultnom kole
16.SVUK. Fakultné kolo, rovnako ako
institatové kolo, prebehlo distan¢nou
formou pocas dni 10.-11.5. 2020.
Ucdastnici fakultného kola zaslali
¢lenkam komisie pre sekciu psycho-
logie a socidlnej prace - doc. PhDr.
Gabriele Mikulaskovej, PhD.; PhDr.
Monike Ka¢marovej, PhD.; Mgr. Ant6-
nii Sabolovej Fabianovej, PhD. a Mgr.
Anne Jaskovej, PhD. prezentacie
s hlasovym komentovanim. Clenky
komisie zaslali 1Gcastnikom do
24.5.2020 spatna vazbu, podnety
a otazky do diskusie. Na zaklade roz-
hodnutia komisie fakultného kola
16. SVUK, tdastnici za IESP FF PU,
aspesne absolvovali fakultné kolo.
Plné prispevky, spracované v spolu-
praci s ich skoliteI'mi, buda publiko-
vané v zborniku.
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POKYNY PREAUTOROV

Nazov prispevku (max. 100 znakov, méze obsahovat’ podtitul) Nazov
prispevku v anglickom jazyku
Prvy autor , Druhy autor, Treti autor,... (Meno a priezvisko)

Abstrakt

Strucna charakteristika prispevku (téma, rieSeny problém, ciel’); v rozsahu 500 — 1200 znakov (vra- tane
medzier). Pismo abstraktu Times New Roman, I.

Strucna charakteristika prispevku (téma, rieSeny problém, ciel’); v rozsahu 500 — 1200 znakov (vra-

tane medzier).

Kraéové slova: Slovo. Slovo. Slovo. Slovo. Slovo. (min. 3, max. 8, maximalne dvojslovné spojenia; kazdé
slovo zac¢ina velkym pismenom. Slova sa oddel'uji bodkou)

Abstract

Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v
anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglic- kom
jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt
v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom
jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v
anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglic- kom jazyku. Abstrakt v anglickom
jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku.

Keywords: Word. Word. Word. Word. Word.

Uvod
Na tomto mieste autor publikuje ivod svojho ¢lanku.

Hlavny text (kapitola)

Nadpisy kapitol su pisané tu¢nym pismom, ¢islované, vo velkosti 12 a umiestnené na 'avom okraji textu
(¢islovanie kapitol - poradové ¢islo kapitoly je od nazvu kapitoly oddelené bodkou a me- dzerou). Nazvy
podkapitol st pisané tu¢nym pismom a kurzivou, od 'avého okraja (Eislovanie podkapitol rovnaké ako v
pripade kapitol). Prvé riadky odsekov odsadené od okraja na 0,5 cm. Font pisma Times New Roman,
vel'kost’ pisma 12 b., riadkovanie 1, zarovnanie textu do bloku. Odporicana medzera za odsekmi 6 b. Na
konci riadkov slova nerozdelovat’. Medzi nazvami ka- pitol (podkapitol) a textom nechat’ jeden volny
riadok. Nadpisy kapitol, podnadpisy, tabulky a obrazky st oddelené jednym riadkom. Celkovy rozsah
prispevku by nemal presiahnut’ 21 600 zna- kov (vratane medzier).

Struktira

Stubor musi byt vytvoreny len v programe MS Word. Spracované budt len prispevky vo formate

»doc® alebo ,,docx“. Podnadpisy st pisané tu¢nym pismom, kurzivou, vo velkosti 12 a ¢islované. Prosim,
uistite sa, Ze pouzivate len jeden typ pisma. Aby sa zabranilo chybam, odpora¢ame pouzit’ funkciu ,,Kontrola
pravopisu® v MS Word. Odkazy na literaturu sa uvadzaju v texte v zatvorke.

46 | Journal Socioterapie, ro¢nik VI., mimoriadne €islo 3,



Specifika socidlnej prace v pandemickej situacii Covid-19

Zatvorka obsahuje priezvisko autora, rok vydania, v pripade priamej citacie i prislusné stranky,
napriklad: (Balogova 2015, s. 35).

Text je zarovnany do bloku. Prosim, nemerte navrhnuté formatovanie tejto Sablony. Necislujte stranky,
Cisla stranok budu priradené v procese pripravy dokumentu pre tlac.

1.2 Poznamky pod ¢iarou

Poznamky by mali byt umiestnené pod &iarou, ¢islované kontinualne arabskymi Cislicami (vo for- mate
horného indexu), spravidla na konci vety!.

Pod’akovanie a afiliacia

Pod’akovanie alebo afiliacia sa uverejiiuju v oddelenej casti na konci ¢lanku tuénym pismom a
kurzivou. Prosim, neuvadzajte ich na titulnej strane, ako poznamku pod ¢iarou K nazvu, alebo inymi
sposobmi.

Prilohy

Prilohy pripojené k prispevku by mali byt umiestnené pred zoznamom citovanej literatiry. V pri- pade
viacerych priloh by mali byt hlavicky priloh oznacené v §tyle uvedenom nizsie a oznacované postupne
vel'kymi pismenami A, B, C, atd’.:

Priklad uvedenia prilohy:
Priloha A. Nazov prilohy

4. Literatara

Citovat’ podla CSN ISO 690 len pouzitu literatiru. Zoznam je radeny abecedne podla priezviska autorov a
necisluje sa. NajpodstatnejSie zmeny v norme STN ISO 690: 2012 pri citovani podla harvardského
systému najdete na: http://www.pulib.sk/web/data/pulib/subory/stranka/ezp

-1S0690.pdf
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Kontakt na autora/-ku:
titul, meno a priezvisko autora/-ky, nazov vysielajicej organizacie a jej presna adresa, §tat, e-mail (vSetky
udaje su pisané kurzivou, vel’kost’ pisma 10 b., font pisma Times New Roman, zarovnané do bloku).

1 Poznamka pod ¢iarou: Typ pisma — Times New Roman, velkost’ 10; normalny tvar
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