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Editorial

Vazeneé citatelky a Citatelia, pripravili sme pre vas mimoriadne ¢islo ¢asopisu, ktorym
otvarame publikac¢né aktivity roka 2019. V predmetnom vydani prezentujeme vedecké
state ucastnikov IX. doktorandskej konferencie, ktori organizoval Institut edukolégie
a socidlnej prdace Filozofickej fakulty PreSovskej univerzity v spolupraci s Vychodosloven-
skou pobockou Slovenskej sociologickej spoloc¢nosti pri SAV a v spolupraci s Technickou
univerzitou v Kosiciach, Katedrou spolocenskych vied.

Obsahom tohto ¢isla je téma Experimentu v socidlnej prdci (¢i kvaziexperimentu), kto-
ra je ojedinelou vyskumnou stratégiou volenou v kontexte sucCasnej socialnej prace,
aj ked v minulosti predstavovala jednu z najcastejSie vyuzivanych moznosti. Vedeckost
spracovanych tém podciarkuje aj uz tradicné medzifakultné prepojenie, zapojenie viace-
rych slovenskych i ¢eskych univerzit a aktualna téma spolo¢na pre vSetky Studijne od-
bory spoloc¢enskych vied umoznuje nadnarodny rozmer vymeny skusenosti i odbornej
diskusie.

V danom cisle najdete prispevky Beaty Balogovej a Sone LovaSovej s nazvom Histo-
ricky insSpirativny priklad experimentov v socidlnej prdci, ktory exploruje historické vy-
chodiska vyuzitia experimentu v socialnej praci ako inSpiracie pre sucasnu empirickua
prax. Michaela Stefanova analyzuje Socidlne experimenty v prepojeni na novy trend
v manazmente - Talent manazment. Iveta Bendulova spracovala pohfad na Vyznam ex-
perimentov v socioterapii socidlnej prace. Martin Hamadej rieSi otazku Kvdziexperimentu
v socioterapii. Miriama Sari§ska pripravila Socioterapeutické metédy ako ndstroj pre pre-
venciu zaskoldctva. O metodologicky prehlad experimentu sa pokusila Silvia Hovancova
témou Metodologické vychodiskd experimentu. Praca Vandy Gradkovej opisuje Experi-
ment v preventivnich vzdéldvacich programech. Lubica Libakova poukazala na Kvdziex-
periment v problematike rodovo podmieneného ndsilia. FrantiSka Petrikova spracovala
Starostlivost o seba a jej faktory, ktoré ovplyvnuju socidlnu prdacu u socidlnych pracouvni-
kov na Slovensku. Martin Knurovsky rozvija problematiku Experimentu v problematike
self care - starostlivost o seba v socidlnej praci. Andrea Vaskova ukazuje Vyznam socidl-
nej opory u adolescentov prezivajucich osamelost. Zuzana Pethoova rie§i Formovanie
hodnét v rodinnom zdzemi. Zaverecnou uvahou je stat Radovana Pastyrika Obsahovd
a formadlna stranka pohybovo-taneénej vychovy.

Zaverom je potrebné vyjadrit konStatovanie, Ze CitateIska obec ma v tomto Cisle kom-
plexnym spoésobom prezentovany pohlad na Experiment v socidlnych veddch, ¢im
sa vytvorila a upevnila platforma medziodborovej i medzinarodnej spoluprace v oblasti
socialno-vedného vyskumu bohatého, ¢o do odborného zamerania, interdisciplinarity,
veku, geografickej vzdialenosti i pohladu na pristupy a prostriedky poznavania v social-
nych vedach.

Beata Balogova, Lubica Libakova
(editorky)

Journal socioterapie 2019, ro¢nik V, mimoriadne ¢islo 3
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Historicky inSpirativny priklad experimentov v
sociadlnej praci

Historical inspirational example of experiments in social work

Beata BALOGOVA, Sotia LOVASOVA

prof. PhDr. Beata Balogov4, PhD., doc. Mgr. Sona Lovasova, PhD.
Institat edukoldgie a socidlnej prace

Filozoficka fakulta

PreSovska univerzita v PreSove

e-mail: beata.balogova@unipo.sk

e-mail: sofla.lovasova@upjs.sk

Abstrakt

Autorky vyzdvihuji déleZitost’ a efektivnost’ experimentu pri rieseni problému chudoby v historii socidlnej
prdce. Poniikajii priklady dvoch nemeckych miest Elberfeld a Strasburg, ktoré uskutocnili experiment na pre-
lome 19. a 20. storocia. Tie méZu sliZit' ako podkiad pre dalsie vyskumné aktivity v tejto oblasti. Z metodolo-
gického hladiska islo o prezentdciu experimentu ako vyskumnej metody.

Kliicové slovd: Experiment. Socidlna praca. Chudoba. Historia. Metodoldgia vyskumu.

Abstract

The authors highlight the importance and effectiveness of the experiment in addressing the problem of poverty
in the history of social work. They offer examples of the two German cities of Elberfeld and Strasbourg, which
took place the experiment at the turn of the 19th and 20th centuries. They can serve as a basis for further rese-
arch activities in this area. From the methodological point of view, the experiment was presented as a research
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method.

Keywords: Experiment. Social work. Poverty. History. Methodology of research.

Uvod

Otazku povahy socialnej prace je
nevyhnutné spajat s diskusiou
o odborovej epistemologii (Lorenz
2016). K tejto diskusii sa mozno pri-
dat prostrednictvom epistemickych
konceptov vysvetlenia a porozumenia
(Lorente-Molina a Luxardo 2018,
in: Navratil 2018), ktoré vyuzivame
pri historickom exkurze prikladu ex-
perimentov v socialnej praci, ktoré
vyznamne ovplyvnili a ovplyvnuju jej
teoriu a prax.

Z hladiska metodologie vyskumu
je dolezité explorovat definicné vy-
medzenie experimentu autorov ako

Journal socioterapie 2019, ro¢nik V, mimoriadne ¢islo 3

Kerlinger (1972); MarsSalova (1990);
Svec (1998); Lovas (2001); Gavora
(2010); Ferjencik (2010); Matouskova
(2010); Hendl (2016); Hendl a Remr
(2017); Ondrejkovi¢c (2016); Helmen-
stine (2018) s tym, Zze vychadzame
z tvrdenia Gavoru (2010), ze v porov-
nani s inymi vyskumnymi metodami,
pomocou ktorych vieme zistit len
vzajomné vztahy javov, nam experi-
ment umoznuje dokazat kauzalne
dosledky. Experiment skuma ako
jeden jav vplyva na druhy. Vyznam-
nost experimentu je v tom, Ze pri ex-
perimente  zistujeme  efektivnost
¢o iné vyskumné metody neumoznu-
ju. Experiment je komplexna vy-
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skumna metoda, pretoze sa pri nej
nevyhnutne musia pouzivat ajiné
vyskumné metody na ziskanie uda-
jov o subjektoch experimentu ako
test, dotaznik, pozorovanie, Skalova-
nie, sociometria a iné, ktoré naplnaja
poziadavku komplexnosti.

1 Elberfeldsky experiment (1867)

Tento systém sluzil ako vzor so-
cialnej starostlivosti o chudobnych
v Nemecku. Autormi koncepcie boli
Daniel von der Heyds, Bustav Schie-
per a David Peters. Vznikol ako reak-
cia na celospoloc¢ensku situaciu, ke-
dy v prvej polovici 19. storocia pau-
perizmus nutil mesta riesSit situaciu
chudoby, popripade podporovat chu-
dobnych v nudzovych situaciach.
Financ¢né prostriedky na pokrytie
tychto nakladov boli z dvoch tretin
zabezpecené vyberanim obecnych
dani (Schilling 1999). V tomto obdobi
Elberfeldsky experiment patril medzi
najucinnejSie nastroje riesenia chu-
doby a nasiel svoje uplatnenie nielen
v dalSich mestach Nemecka, ale
aj v zahranici.

Mozno konsStatovat, Zze mesto El-
berfeld! vytvorilo novy racionalne
organizovany systém starostlivosti.
Elberfeld v tomto case bolo velkym
priemyselnym mestom s existenciou
velkého poctu chudobnych. Cielom
systému bolo cerpat finan¢né pro-
striedky mesta pre ucely chudob-
nych s ¢o najvacSou Setrnostou, av-
Sak s najSirSou mierou ucinnosti.
Parcialne ciele boli zhrnuté do Sty-
roch bodov. V prvom bode iSlo o bez-
platni pracu vo verejnej socialnej
starostlivosti. Pre urady zodpovedné
za chudobnych pracuju pocetna

1 18lo o priemyselné mesto, ktoré sa velmi rychlo rozrastalo: v roku
1800 malo 12 000 obyvatelov, v roku 1852 50 364 a v roku 1885 uz
106 492 (velkostou porovnatelné dnes s mestom Presov). Patrilo
k najrychlejsie sa rozrastajicim mestam tejto doby (Schilling 1999).
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skupina dobrovolnikov, ktori vyhla-
davaju, kontroluju a navrhuju pod-
poru na zaklade zavaznosti postave-
nia. Druhou zasadou je individuali-
zacia verejnej socialnej starostlivosti
so zamerom ziadnemu socialnemu
pracovnikovi nesmu podliehat viac
ako Styri rodiny alebo jedinci, aby
ich mohol socialny pracovnik doé6-
kladne sledovat a kontrolovat. Tretou
ulohou bola decentralizacia verejnej
socialnej starostlivosti  zalozena
na fakte, ze socialni pracovnici niesu
vykonnymi organmi v sluzbach
mestskej spravy, ale samostatne
rozhoduju o podporach na okresnych
schodzach. V tomto pripade sprava
socialnej starostlivosti riadi ¢innost
opatrovatelov presnymi insStrukcia-
mi. A Stvrtym bodom bolo odstrane-
nie dlhodobych sluzieb v podobe,

ze podpora mobze byt poskytovana
maximalne 14 dni.
Koncepcia tohto experimentu

spocivala v tom, ze:

1. mesto bolo rozdelené na obvody a
tie na Stvrte (celkovo iSlo o 60
Stvrti);

2.na cele obvodu je predstaveny
(dobrovolny veduci) a kazda Stvrt
ma vlastnych socialnych pracov-
nikov - kuratorov. Vyber kurato-
rov sa konal na navrh cirkvi. Ku-
ratori boli hlavnym zamestnanim
remeselnici. ISlo o dobrocinnu
funkciu, ktori musel obcan pre-
vziat na tri roky;

3.jeden kurator sa stara o 2 - 4
chudobnych, u ktorych vykona
domace navstevy a vyplni pred-
tlacené dotazniky, na zaklade
ktorych boli spracované vSeobec-
ne platné smernice, ktorych cie-
lom bolo odstranovanie chudoby
(nepatralo sa po pric¢inach chu-
doby);

4. pomoc spociva v sprostredkovani
prace pre chudobnych.



Obr. 1 Schéma organizacie Elberfeldského
systému

Starosta

Sprdva pre chudobnych - komp i v zdlefitostiach
dohPadu

\ 4

Obvodnad sprava - p

Sprdvca obvodu :

- 4 zdstupcovia mesta, 3 zdstupcovia cirkvi a 15 obéania

uctov, prispevkov a pravaeho

jica o spraveu obvodu, kurdtorov a chudobnych

Kurdtori (Sterti)

$

chudobni (2-4 rediny)

8

Zdroj: vlastné spracovanie podla Schilling
(1999).

Je pozoruhodné, Zze profesijné
zvazy sa na tejto obcianskej staros-
tlivosti nepodielali, a ak ano, tak len
malou mierou. Tento nastroj obcian-
skej spolocnosti povazovali za sys-
tém, ktory prehlbuje socialnu nerov-
nost, zhorSuje doésledky chudoby
a brani socialnym reformam.

Vysledky experimentu:

1. experiment rieSil nezamestnanost
prostrednictvom pomoci kuratora
chudobnému pri hladani za-
mestnania. Mesto sa snazilo
sprostredkovat pracu zadavanim
zakaziek domacim podnikatelom.
Ked to nestacilo, zriadovalo
vlastné c¢innosti (vystavba ciest,
zeleznice a pod.);

2. prostrednictvom pracovnych na-
riadeni, ktorych heslom bolo,
ze praca je lepSia ako dobrocin-
nost. Uchadzaci o pracu museli
prijat kazdu pridelenu pracu, iba
vtedy ak sa mnepodarilo najst
rychlo uchadzacovi pracu, bola
mu pridelena podpora.

Pocet chudobnych pri tomto ex-
perimente klesol o viac ako 50%, zo
4 000 na 1 460 a rapidne pokleslo aj
zobranie. Podobné udaje vykazovali
aj iné mesta, ktoré tento systém pre-
brali ako Brémy, Krefeld, Lipsko,
Drazdany, Gotha a iné.
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2 Strasburgsky experiment (1905)

V suvislosti s druhym experimen-
tom mozno konkretizovat, ze razant-
ny ekonomicky rozvoj na prelome
storoci a v jeho désledku dramaticky
nastolena socialna otazka relativne
rychlo prekrocila kapacitu moznosti
elberfeldského systému socialnej sta-
rostlivosti. Pri dosiahnutej velkosti
priemyselnych miest systém organi-
zacie na baze Stvrti zlyhaval. Vysoka
migracia zarobkovo c¢inného obyva-
telstva a schudobnenych vrstiev
znemoznila dobrovolnu a individual-
nu starostlivost. Preto v roku 1905
koncipoval Rudolf Schwander vo svo-
jom memorande Strasburgsky sys-
tém, ktory predstavoval vyznamny
krok v smerovani modernej socialnej
politiky.

Podobne ako v  Elberfelde
aj v Strasburgu bola cela oblast mes-
ta rozdelena na obvody, ale dalSie
delenie na Stvrte bolo odstranené.

Koncepcia experimentu mala na-
sledovny obsah:

1. boli ustanoveni profesionalni ku-
ratori chudobnych s plnym uvéz-
kom;

2.ustapilo sa od decentralizacie
a kompetencie prevzal urad pre

chudobnych;

3. bolo vytvorené jasné rozdelenie
kompetencii medzi profesional-
nymi a dobrovolnymi pracovnik-
mi;

4. profesionali  boli  zodpovedni

za socialno-politické (administra-
tivne) ulohy a dobrovolnici za po-
radenstvo, starostlivost a podpo-
ru;

5. starostlivost o chudobnych bola
rozdelena na internu a externu
sluzbu. Rozhodovacia pravomoc
bola prenesena na internych
uradnikov centralizovanej spravy
pre chudobnych. Neskoér boli
opatrovatelia v obvodoch postup-
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ne nahradzovani vysSkolenymi ze-

nami.

Vysledkom tohto experimentu je,
ze ziadatel nie je odkazany na bla-
hosklonnost dobrovolnika, ale
na vSeobecne pristupny systém po-
moci zalozeny na pravnych princi-
poch a predpisoch.

Zaver

V predmetnom prispevku iSlo
o dva zakladné ciele. Prvym bolo ak-
centovat vyznam experimentalne;j
metody pre Studentov a Studentky
doktorandského Studia v ramci za-
merania doktorandskej konferencie
Experiment v socialnych vedach. Na-
priek tomu, Ze sa s experimentom
v socialnej praci stretavame len oje-
dinele je mozné konsStatovat, Ze pred-
stavuje vyznamny vyskumny nastroj.

Druhym bolo zamerné poukaza-
nie na historiu experimentalnej me-
tody v socialnej praci. Oba experi-
menty sa tak nestali len nastrojmi
faktografického mapovania, ale zna-
menali rieSenie konkrétnej spolocen-
skej situacie, v tomto pripade chu-
doby. Vyslednym efektom experimen-
talneho postupu je objektivizujuci
model s naslednym konstruktivistic-
kym vhladom, obohatenym o poroz-
umenie a kvalitu rieSenia. V obdob-
nych pripadoch rieSenia nielen v pri-
pade chudoby, ale akéhokolvek so-
cialno-patologického javu mozno tie-
to experimentalne modely vyuzit ako
systémové rieSenia, prave z dovodu,
ze v sebe obsahuju principy syste-
movosti, komplexnosti a kontinual-
nosti.

Zaroven sa Vv tomto kontexte
v suvislosti s vypracovanim komu-
nitnych planov miest a obci naskyta
dalsia vyskumna otazka: Aké expe-
rimenty existuju dnes na Uzemi
dnesSnych miest?

Journal socioterapie 2019, ro¢nik V, mimoriadne ¢islo 3
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Afiliacia

Prispevok vysiel ako vystup z projektu VEGA
ev. ¢. 1/0134/17 Vyznam hodnotovej orien-
tacie - ocakdvania a perspektivy mladej ge-
nerdcie z hladiska jej uplatnenia na trhu pra-
ce a VEGA ev. ¢.1/0288/17 s nazvom Fakto-
ry inStitucionalizdcie Skolskej socidlnej prdce.
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Abstrakt

V siicasnom manaZmente organizdcie a institicie existuje mnoho poznatkov, vedomosti ale aj praktickych skii-
senosti velkého mnoZstva manazérov a manazérok, a k nim neodmyslitelne patria aj Tomds Bata ¢i Henry Ford.
Predkladany prispevok predstavuje sondu do ich systému riadenia zamestnancov a zamestnankyr, a poukazuje
na jeho aktudlnost pre siicasny manaZzment organizdcie a institicie. Hlavnym cielom prispevku je tak cez optiku
socidlnej prdce poukdzat' na experimenty, ktoré Bata a Ford zrealizovali, v prepojeni na nové trendy v manaz-
mente - Talent management.

Kliicové slovd: Socidlna prdca. Talent management. Tomds Bata. Henry Ford. Experiment. Manazment. Systém
riadenia. Socidlni pracovnici a pracovnicky.

Abstract

In the current organization and institution management, there is a large number of managers with a lot of in-
formation, knowledge and practical experience. It includes inherently Tomds Bata or Henry Ford. This submis-
sion represents a peek into their emplyee management system, and points out its relevancy for the current ma-
nagement of the organization and institution. The main objective of the contribution is to point out through the
social work view the experiments, which Bata and Ford realised in connection with new trends in management
- Talent management.

Keywords: Social work. Talent management. Tomds Bata. Henry Ford. Management. Management system. Social
workers.

Uvod kyna dosahovat a vediet, a zaroven

sa od nich ocakava plnohodnotny vy-

Uz ako kliSé moze zniet tvrdenie,
ze su to prave ludské zdroje, ktoré
savo vyznamnej miere podielaju
na fungovani organizacie a insStitucie.
Vnimame, Ze ich riadenie moéze byt
jeden z kIacovych faktorov, ktory ur-
cuje efektivnost, vykonnost, flexibilitu
¢i adaptabilitu organizacie.

V sucCasnosti Coraz castejSie na-
chadzame informacie o tom, ¢o by mal
idealny zamestnanec a zamestnan-
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kon nie len na pracovisku ale aj
v sukromnom zivote. Tlak spolo¢nosti
je neuprosny, a neustale narasta.
Domnievame sa preto, ze je potrebné
uvedomit si skutoc¢nost, ze na vykon
zamestnanca a zamestnankyne vy-
znamnym spoésobom vplyvaju aj so-
cialne podmienky. Vyuzitim socialnej
prace v organizacii a inStitucii tak ma
zamestnavatel moznost podielat sa na
ich zlepSeni ¢i naprave. A tak sa znova
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Ccoraz viac stava trendom prave orien-
tacia na socialnu oblast. No o jej vy-
zname a potrebnosti v ramci riadenia
Iudi vedel uz Henry Ford ¢i Tomas Ba-
ta. Rozhodli sme sa preto analyzovat
ich pracu v prepojeni na noveé trendy
v manazmente - konkrétne mame na
mysli stratégiu Talent management.

Nasledujuce casti prispevku preto
predstavuju sondu do ich systému
riadenia zamestnancov a zamestnan-
kyn, a experimenty, ktoré sa s nimi
spajaju.

1 Charakteristika systému riadenia
I'udskych zdrojov

Organizacie a inStitucie dosahuju
na trhu uspech vdaka vyuzivaniu va-
riabilnych zdrojov - financie, know-
how, inovacie ¢i nové technologie, no
nezastupiteIné miesto v nich stale ma-
ju ludské zdroje. Prioritnou ulohou
manazmentu organizacie a inStitucie
sa tak stava ich riadenie. Riadenie
ludskych zdrojov (Human Resource
Management) je ,strategicky a logicky
premysleny pristup k riadeniu toho
najcennejSieho, ¢o organizacie maju -
Iudi, ktori v organizacii pracuju
a ktori individualne a kolektivne pri-
spievaju k dosiahnutiu organizac¢nych
cielov“ (Armstrong 2007, s. 25). Copi-
kova, Blaha a Horvathova (2015, s. 1)
dopinaju, Ze je moZné ho vnimat
aj ako subor manazérskych postupov,
ktoré maju sluzit k ziskavaniu a udr-
Ziavaniu zamestnancov a zamestnan-
kyn v organizacii, a zabezpecit to aby
podavali vysoky vykon prostrednic-
tvom ktorého potom prispievaju k na-
plianiu cielov organizacie a instittcie.

Jeho Specifikom je podla TomsSika
a Dudu (2011, s. 16), ze zhfna nie len
strategické aspekty, teda okrem orien-
tacie na vnutorné faktory, sa rovnako
zameriava aj na vonkajsie, ku ktorym
autori radia formovanie a fungovanie
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vSetkych podnikovych zdrojov. Ar-
mstrong (2007, s. 25) vnima, ze zmys-
luplnu verziu riadenia 'udskych zdro-
jov tvoria nasledujuce 4 aspekty:
- zvlastna, Specificka konsStelacia
presvedceni a predpokladov,
- strategické podnety poskytujuce
informacie pre rozhodovanie
o riadeni l'udi,
- ustredna rola liniovych manazérov
a manazérok,
- a spoliehanie sa na sustavu ,pak“

k formovaniu zamestnaneckych

vztahov.

Brodsky (2009, s. 10) poukazuje
na podobné rysy, konkrétne

na skutocnost, Ze ide o strategicky
pristup, v ktorom sa doraz kladie na
dlhodoby vztah medzi zamestnancom
a zamestnankynou a organizaciou
a institiciou, ti su zaroven vnimani
ako najdolezitejSi element organizacie
a inStitucie, a zaroven je tu pritomny
silny prvok budovania kultury organi-
zacie. V suvislosti s riadenim Iud-
skych zdrojov v organizacii a institacii
je mozné poukazat na rozne aspekty
s nim spété, no pre potreby nasej pra-
ce nas zaujimaju poznatky tykajuce
sa jeho vzniku.

O obdobi na konci 19. storocia
mozeme hovorit ako o tom, ktoré
sa venovalo systematickému Studiu
riadenia lIudi. Vyvoj rozlicnych nazo-
rov nasledne mozeme ¢lenit
do S myslienkovych  etap! zhruba
po 20. rokoch, konkrétne ide
o mechanisticky pristup, Skolu Tud-
skych vztahov, humanisticky pristup,
moderné nazory a postmoderné nazo-
ry (Donnely, Gibson a Ivanicevich
1997, s. 34). Podobné vnimanie na-

t Myslienkové prady a ich delenie nachddzame v odbornej literatire
rozne, napr. Blazek (2014, s. 20) poukazuje na 4 prudy, a to Skola
vedeckého riadenia, ludskych vztahov, spravneho riadenia
a byrokratického riadenia. Na rozdiel od uvedeného Sedlak (2012,
s.46) hovori o tradicnej (klasickej) koncepcii manaZmentu,
behavioristickej (neoklasickej) tedrii manazmentu - resp. tedria
medziludskych  vztahov, novd alebo modernd koncepcia
manaZmentu, a pragmaticky (empiricky) pristup k manazmentu.



chadzame aj u Sedlaka (2012, s. 44),
ktory okrem uvedeného deklaruje
skutocnost, ze ,koncom 19. storocia
dospeli niektori jedinci k presved-
ceniu, ze v riadeni je nevyhnutny pre-
chod od empirie k vede, resp. prechod
od riadenia od oka k vedeckému ria-
deniu“. Tento prechod od empirie
k vede zacali skiumat a rozpracovavat
v USA, kde sa rozvijal pod nazvom
management.

Prvym  skimanim fenoménom
z oblasti riadenia, bola skuto¢nost ako
zvySit vykon robotnikov a robotnicok,
a tym aj vyrobu s vyuzitim prostried-
ku mzdovych systémov (Dravecky
2014, s. 11, [cit. 2018-11-05]). Od-
borna spisba spaja zaciatky ,vedecke-
ho riadenia® s osobou Frederika
W. Taylora (Blazek 2014, s. 21). Ten
zaCal realizovat svoje experimenty uz
v roku 1883. Svojou pracou nevytvoril
vSeobecnu teoriu riadenia organizacie,
nakolko nezdodraznoval jej celkové ria-
denie a ani sa nim nijako nezaoberal,
ale orientoval sa predovsetkym na ria-
denie na urovni dielne (Sedlak 2012,
s. 47). Na zaklade vyskumu vyrobnej
¢innosti vSak zaviedol opatrenia sme-
rujuce k rastu intenzity prace robot-
nikov a robotnicok. Podstata tychto
opatreni spocivala v rozdeleni jednotli-
vych pracovnych ukonov na dielCie
pracovné operacie, ¢im vznika moz-
nost vacSej Specializacie, Standardiza-
cie, lepSiemu planovaniu a skrateniu
doby zaucenia (Bélohlavek a Kostan
2001, s. 290). Dravecky (2014, s. 14,
[cit. 2018-11-05]) k uvedenému dopl-
na skutocnost, ze Taylor predpokla-
dal, ze robotnik a robotnicka nedoka-
ze chapat zlozitu organizaciu vyroby,
apreto nemoze sam racionalne organi-
zovat svoju pracu, v dosledku coho
pozadoval ,doslednu delfbu medzi fy-
zickou pracou a dusSevnou pracou -
riadenim“. Donnely, Gibson a Ivani-
cevich (1997, s. 37) uzatvaraju svoje
uvahy konsStatovanim, Ze pozitivom
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tychto opatreni bol vyrazny narast
produktivity prace, zaroven to vSak
znamenalo jednotvarnu a mechanickua
pracu, ktora bola casto neprijemna
a vycerpavajuca.

Vnimame, Ze novy pristup k riade-
niu udskych zdrojov mal v mnohych
pripadoch za désledok vznik narocnej
zivotnej situacie. Rozhodnutia riadia-
ceho subjektu sa vzdy odohravaju
vo vzajomnej interakcii so socialnym
prostredim zamestnanca a zamest-
nankyne. Predpokladame, ze dané
skutoc¢nosti mohli podporit vznik so-
cialnej prace v organizacii a institucii,
vzhladom na jej poslanie zaoberat sa
narocnou zivotnou situaciou zamest-
nancov a zamestnankyn v pracovnom
prostredi. Vymedzeny systém riadenia
I'udi sa nasledne stava inSpiraciou pre
mnohych dalSich, ku ktorym neod-
myslitelne patria Henry Ford ¢i Tomas
Bata, na ktorych poukazeme v nasle-
duyjucich castiach prispevku.

1.1 Henry Ford a jeho systém ria-
denia I'udi

Fordizmus ako jeden zo smerov
v manazmente nevznika bez vplyvu
prostredia, ale je do znacnej miery
ovplyvneny poznatkami z manazérskej
praxe danej doby. NasSe vnimanie pod-
poruje aj Sedlak (2012, s. 48), ktory
akcentuje skutocnost, ze do obdobia
zacCiatku 20. storoc¢ia v USA ,spadaju
také dolezité inovacie v organizacii
a riadeni priemyselnej velkovyroby,
ktoré uplatnil aj Henry Ford?, a ktoré

2 Henry Ford sa narodil v rodine farmara 30. jula 1863 v Michigane.
UZzv rannom detstve preukazoval svoje mechanické schopnosti,
zvedavost, sebaddveru, schopnost vodcovstva a uprednostriovanie
uéenia sa metddou pokus omyl. OZenil sa a nasledne prestahoval do
Detroitu, kde pracoval ako no¢ny inZinier pre spolo¢nost Edison
Electric llluminating Company. V tom case sa uZ naplno zaoberal
vyrobou motorov, a z jeho pokusov za pomoci priatefov a kolegov
vzisiel prvy primitivny automobil. Tesne pred 40. narodeninami
zaklada automobilovy podnik Ford Motor Company. Sam Ford mal
viziu lepsieho, lacnejsieho automobilu dostupného pre beznych ludi,
a tak prisiel s Modelom T, ktory ho preslavil. Avsak, nie vsetko ¢o
Henry Ford pre spolo¢nost urobil znamenalo aj zisk. Vo svojej praci
odmietal prijimat inovédcie, v dosledku ¢oho neskdr zacdal klesat
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su zname pod nazvom fordizmus®. Pod
tymto zvuénym menom sa tak skryva
americky priemyselnik, symbol mo-
derného kapitalizmu a priekopnik roz-
voja automobilového priemyslu (Klinec
2017, s. 158). Sam vo svojej publikacii
akcentuje skutocCnost, ,ze bezny spo-
sob podnikania nie je najlepsi sposob“
(Ford a Crowter 1923, s. 40). Rozhodol
sa preto aplikovat odklon od beznych
metod. Jeho vzorom bol Frederick
W.Taylor, ktory v oblasti manazmentu
kladol najvacsi déraz na normovanie a
ergonomiu pracovnych pohybov (Te-
sarik 2014, s. 9). Ta Ford svojou pra-
cou obohatil predovSetkym o (Bélohla-
vek, Kostan a Suler 2001, s. 291):

- hromadnu vyrobu jedného vyrob-
ku,

- skutoc¢nost, Ze sucasti musia byt
Standardizovaneé,

- skutoc¢nost, ze ¢innosti su prekal-
kulované na minimum c¢asu a na-
kladov,

- skutocnost, ze pre plynulost vyro-
by je potrebné dodrziavat takt vy-
robnych pasov,

- skutocnost, Ze stabilizacia robot-
nickych kadrov je stanovena zau-
jimavym ziskom,

- a o skutoc¢nost, ze vdaka vyrobe vo
velkom mnozstve dochadza
k tispore nakladov.

Pre fordizmus su tak charakteris-
tické tri typy inovacii, a to hromad-
nost, technicka normalizacia a pasova
vyroba (Sedlak 2012, s. 48).

Podstata zavadzania pasovej vyro-
by spocivala v snahe vyuzit normali-
zaciu a hromadnu vyrobu. Jednotlivé
pracovné operacie Ford dalej preroz-
delil na ¢o najjednoduchsie ukony, na
ktorych vykon mal predpoklady aj ne-
kvalifikovany  robotnik  (Euroeko-
nom.sk 2008, [cit. 2018-11-03]). Za-
merom sa tak stalo vyrabat velky ob-

predaj. Zomrel v roku 1947, a jeho spoloénost v tom case
prekonavala vaine tazkosti (Bob Casey a Dodge 2010, s. 3-6, [cit.
2018-11-05]).
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jem, Standardné a lacné vyrobky
a za ¢o najkratSi cas (Podnikam.sk
2011, [cit. 2018-11-05]). Tesarik

(2014, s. 10) vsak upozornuje, ze pa-
sova vyroba mala aj svoje negativne
stranky, a to Zze zamestnanci zacali
poukazovat na skutoCnost, Zze sa
z nich stavaju mechanické stroje, ¢i
dokonca podla odbornikov a odborni-
cok zo spolocenskych vied iSlo o mo-
dernu formu otroctva. Sam Ford (Ford
a Crowter 1923, s. 50) vnima, ze do-
sledok uplatnovania vyrobnych liniek
znamena ,znizenie nevyhnutnosti
myslenia zo strany pracovnika a zni-
zenie jeho pohybu na minimum®.

Ford ponuka rieSenia a prichadza
s revoluénymi mysSlienkami vo svete
prace. Spolo¢nost Ford motor compa-
ny zavadza ako prva 8 hodinovy pra-
covny cas, mzda bola dvojnasobna,
zamestnancom a zamestnankyniam
bol priznany prémiovy podiel na zisku
spoloc¢nosti, pre rodiny bol zavedeny
socialny program (podnikova lekarska
starostlivost, vystavba  Sportovisk
a kulturnych zariadeni, a taktiez
vzniklo sociologické oddelenie (Tesatik
2014, s. 10).

Henry Ford v ramci riadenia pre-
sadzoval autokraticky Styl, ktory
vo vyznamnej miere obmedzoval krea-
tivitu a iniciativu podriadenych. Na-
priek skutocnosti, ze niektoré jeho
prvky riadenia nachadzame aj v su-
casnosti, bol kritizovany za vyrobu
jedného vyrobku v tej istej podobe
(Bélohlavek, Kostan a Suler 2001,
s. 291). Dravecky (2014, s. 14, |[cit.
2018-11-05]) v suvislosti s kritikou
fordizmu dodava, ze jeho autor ,pod-
cenil vyznam tvorivého potencialu za-
mestnancov a zamestnankyn pre rast
produktivity, pricCom sa zaklada na
dvoch nosnych principoch a to:

- Taylorovej filozofii oddelenia inte-
lektualnej a manualnej prace,

- a na Specializacii pracovnych akti-
vit, ¢o vo svojej podstate predsta-



vuje osvojenie si vykon opakova-
nych pracovnych krokov.

1.2 Tomas Bata a jeho systém ria-
denia l'udi

V uvode tejto Casti si dovolime vy-
slovit tvrdenie, Zze TomaSom Batom
vytvoreny a v praxi overeny socialny
systém dokazuje, Zze podporou a rozvo-
jom ludskych schopnosti je mozné
dosiahnut prospesné vysledky. Ako
vyplyva z nazvu ide o systém, ktory
vytvoril Tomas Bata . Krajciova (2013,
s. 1, [cit. 2018-11-035]) vo svojom diele
akcentuje skutocnost, ze jeho kreova-
nie sice ,trvalo 25 rokov, kym dokazal
zaviest vo svojom podniku systém,
ktory predbehol dobu minimalne o 70
rokov“ no obsahuje také prvky, ktoré
svet objavuje az v sucasnosti. Podla
Blazeja (2004, s. 108) tento systém
mozeme oznacit ako tzv. batizmus,
pretoze je tak originalny v mnohych
oblastiach. Pri jeho koncipovani vy-
chadzal a poucil sa zo skusenosti
Henryho Forda, ktorého systém bol
kritizovany predovSetkym pre skutoc-
nost, Ze podcenoval vyznam tvorivého
potencialu pre rast produktivity (Dra-
vecky 2014, s. 14). Mosna (2006,
s.18) k wuz wuvedenému dodava,
ze Studium Batovho systému riadenia
podniku znamena moznost Cerpat in-
Spiraciu pri tvorbe humannejSej za-
mestnaneckej politiky.

Kudzbel (2003, s. 12) vnima,
ze pre Batu bolo charakteristicke, ze
zavody dalej prerozdeloval do piatich
hlavnych skupin. ISlo o podnik silné-
ho jednotlivca, kde bol nie len vedu-
cim ale aj vychovavatelom s bohatymi
empirickymi skusenostami (Krajciova
2013, s. 1, [cit. 2018-11-05]). K uz
uvedenému doplna Sulik (2014,
s. 83), ze Specifikom tychto zavodov
bolo planovanie. Rozvoj podniku spo-
Ccival v tvorbe polroénych planov -
zimna a letna sezona, ktoré sa dalej
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rozpracovavali na tyzdenné plany zlo-
zené z Ciastkovych dennych planov
s predpisanym objemom dennej vyro-
by v kazdej dielni.

Nasledne podnik nedisponoval or-
ganizacnou Struktirou a organizac-
nym poriadkom, riadenie podliehalo
priamo Séfovi a Séfke. Zamietnutie or-
ganizacnej Struktury argumentoval
pracou Forda. Zakladom fungovania
podniku je potom prenasSanie celej
zodpovednosti na zamestnanca a za-
mestnankynu, robotnik a robotnicka
su zodpovedni za svoju pracu, majster
a majsterka za Tudi ktorych riadi, ve-
duci a veduca oddelenia nesie zodpo-
vednost za celé oddelenie, a napokon
vrchny riaditel a riaditelka za celu to-
varen (Kudzbel 2003, s. 12). Zeleny
(2008, [cit. 2018-11-05]) v tychto su-
vislostiach poukazuje, ze vedenie pod-
niku musi ist vzdy prikladom, a zaro-
ven je hlavnym nositelom zmeny
a garantom napravy chyb. Bata si pri-
pisuje prvenstvo aj zavedenim kon-
trolného systému akosti (Quality Ma-
nagement System). Podporoval a vy-
hodnocoval sutazenie jednotlivych
dielni v zaujme zvySovania kvality
a vykonu (Kudzbel 2003, s. 16).

Charakteristiky Batovho systému
riadenia moézeme zhrnut do nasledu-
jucich bodov (Zeleny 2008, [cit. 2018-
11-05]):

- znalostny podnik, zalozeny na ve-
domostiach a ume zamestnancov
a zamestnankyn,

- autonomia dielni, sebazodpoved-
nost a podiel na zisku zamestnan-
cov a zamestnankyn,

- globalne ponatie trhu zalozené
na silnej miestnej a regionalnej
baze,

- informacné ponatie riadenia a vy-
uzitia podpornych technologii,

- integrované siete  dodavatelov
a zakaznikov,

- vysoké etické a mravné hodnoty
podnikania,



- nepretrzita tvorba,

a rozsirovanie znalosti,

- najvysSia (svetova) kvalita procesu
vyroby vyrobkov a sluzieb,

- stratégia ,dravej“ inovacie, origina-
lity a tvorivej prace,

- a vSeobecny zaujem o socialnu
sluzby verejnosti.

K charakteristickym rysom Batov-
ho Stylu patri predovsSetkym orientacia
na cloveka. Bata vychadzajuc zo svo-
jich skuisenosti zistil ,Ze hlavnou mo-
tivaciou Iudi nie su peniaze, aj ked
maju vyznamnu rolu, no predovset-
kym sebarealizacia cloveka v ramci
kolektivu spolupracovnikov a spolup-
racovnicok. Dobre vedel, Ze takyto
systém moze uplatnit iba vtedy, ak
bude mat vzdelanych, pracovitych
pracovnikov a pracovnicky s pozitiv-
nym vztahom ku svojim spolupracov-
nikom a firme sucasne“ (Rybka 1999,
s. 20).

preberanie

2 Talent management a jeho cha-
rakteristika

Termin Talent management v su-
casnosti mozeme oznacit ako mimo-
riadne frekventovany. Predpokladame,
ze je tomu tak pretoze je pre organiza-
cie Coraz narocnejSie ziskat a udrzat
si konkurenénu vyhodu. Horvathova
(2011, in: Ali Taha a Sirkova 2012,
s. 17) dodava, ze jeho vznik podnietil
rozvoj znalostnej spolo¢nosti a vytvo-
renie konceptu Iudského kapitalu.
Jeho vyvoj sa neodmyslitelne spaja
s poradenskou firmou Mckinsey
& company, ktora na =zaklade vy-
skumnej Stadie predpokladala ze
y»najuspesnejSimi organizaciami budu
tie, ktorych strategickymi prioritami
sa stane prilakanie, rozvijanie a udr-
zanie kIucovych zamestnancov a za-
mestnankyn“ (Ali Taha a Sirkova
2012, s. 17).

16 | Journal socioterapie 2019, ro¢nik V, mimoriadne ¢islo 3

Experiment v socidlnych vedach

Talent mozeme definovat pro-
strednictvom roznych hladisk. Autori
Thorne a Pellant (2007, s. 5), vnimaju,
ze talent je zvlastna Specificka schop-
nost alebo zruénost. Pre nasSe potreby
ho z pracovného kontextu vymedzuje
Lukac¢ (2012, s. 3, [cit. 2018-11-03)),
ktory ho definuje ako kombinaciu
schopnosti, osobnostnych vlastnosti
a kvalifikacnych znalosti a zrucnosti
zamestnanca a zamestnankyne, ktoré
obsahuju aj potencial ich dalSieho
rozvoja. V suvislosti s talentovanymi
jedincami hovorime aj o Specifikach,
ktoré ich odliSuju od ostatnych za-
mestnancov a zamestnankyn. Goffi
a Jones zdoraznuju tieto (2013, s. 56,
[cit. 2018-11-03]) napr. uvedomenie si
svojej vlastnej hodnoty, disponuju or-
ganizacnymi zruc¢nostami, nie su pod
vplyvom podnikovej hierarchie, dispo-
nuju potrebou neustalej interakcie
s talentovanymi jednotlivcami a iné.

Horvathova (2011, s. 23), upozor-
nuje na skutocnost, ze pritomnost ta-
lentovanych zamestnancov a zamest-
nankyn v organizacii znamena, ze je
nevyhnutné zohladnovat ich, a pre ich
vlastny pocit sebarealizacie a rastu im
neustale podsuvat wurcité podnety,
ale aj nové stimuly, a stale naroc¢nejsie
pracovné ulohy. Zda sa nam potrebné
zdoraznit tvrdenie spominanej autorky
(2011, s. 24), ze pri praci s talentova-
nymi zamestnancami a zamestnanky-
nami je potrebné zohladnovat fakt,
ze v pripade nenaplnenia ich potrieb
moze nastat situacia, ked sa spravaju
neprisposobivo, maju adaptacné prob-
lemy a mnerovnomerny vyvoj. Toto
vSetko a mnoho iného v sebe zastresu-
je stratégia Talent managementu.

Talent management je ,systema-
tické pritahovanie, identifikovanie, roz-
voj, zapdjanie (angazovanie), udrzia-
vanie a rozmiestriovanie tych jednotliv-
cov, ktori pre organizdciu maju mimo-
riadnu hodnotu, ¢i uz pre ich ,velky
potencial® pre budtcnost, alebo preto,
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ze plnia kritické ulohy v podnikani,

¢innosti ¢i procese”“ (Ali Taha a Sirkova

2012, s. 18). K jeho Specifikam patri

(Lukéé 2012, s. 4, [cit. 2018-11-03]):
vyzaduje si IOJahtu a angazovanost
talentovanych zamestnancov
a zamestnankyn,

- vyzaduyje si stotoznenie sa talento-
vanych zamestnancov a zamest-
nankyn s firemnou stratégiou,

- vyzaduyje si identifikaciu kltacovych
pozicii a klacovych zamestnancov
a zamestnankyne,

- vyzaduje si dosiahnutie atraktivity
organizacie ako zamestnavatela,

- vyzaduje si znizenie fluktuacie
zamestnancov a zamestnankyn,

- vyzaduje si pripravenost zamest-
nancov a zamestnankyn na varia-
bilné zmeny,

- vyzaduje si zabezpecenie motivacie
pre vacsi vykon,

- a vyzaduje si ochotu zamestnan-
cov a zamestnankyn pracovat
na naroc¢nych ulohach.

Stratégia ponuka hned niekolko

modelov a pristupov, napr. proces
tradi¢cného talent managementu
je zalozeny na ziskavani, rozmiestno-

vani, rozvijani a udrziavani talentov,
druhy je tzv. DDC model (rozvijat,
rozmiestniovat a spajat), dalsi je Stra-
tegic human capital aligment model,
ktorého sucast tvori aj zivotny cyklus
talentov, a ako posledny uvedieme in-
tegrovany talent management, ktory
sa fokusuje na integrovany pristup
vriadeni Tudi (Ali Taha a Sirkova
2012, s. 19). Iné vnimanie nam ponu-
ka Sojka (2013, s. 6), ktory hovori
o nasleduyjucich principoch: talentovy
pristup, sulad vSetkych aktivit v talent
managemente s podnikatelskou stra-
tégiou, talent management zakotveny
v podnikovej kulture, selektivny pri-
stup k jednotlivcom, interna konzis-
tencia principov a z nich vyplyvajucich
praktik, zaclenenie manazérov a ma-
nazérok na vsSetkych stupnoch riade-
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nia do talent managementu, a selekcia
pracovnych pozicii, kde je nutné na-
sadit talentovanych jednotlivcov.

NasSe doterajSie usilie spocivalo
v snahe vymedzit zakladné charakte-
ristiky systému riadenia Iudi, ktorych
autormi su Henry Ford a Tomas Bata.
Tato sonda do ich systému riadenia
nam dalej bude sluzit na komparativ-
nu analyzu experimentov v prepojeni
na noveé trendy v manazmente - Talent
management.

3 Komparacia vybranych systémov
riadenia I'udskych zdrojov

Uvedomujeme  si  skutoc¢nost,
ze v tak kratkom texte nie je mozné
obsiahnut vSetky aspekty Batovho
a Fordovho systému riadenia l'udi.
Vnimame vSak, Zze prostrednictvom
experimentov, ktoré zrealizovali sme-
rom k spoloCnosti, mozeme poukazat
na  niektoré ich prvky. V 1vode
by sme zacali konStatovanim, Ze z ca-
sového hladiska sa ako prvy rozvinul
fordizmus. Jeho pociatky sa viazu
k USA a obdobiu konca 19. storocia.
Nasledne vznika batizmus, ten sa
vSak rozvija v Europe v Ceskosloven-
sku. Tento casovy sled sa odrazil
v celkovom sposobe vedenia jednotli-
vych organizacii. Teda vnimame pre-
chod od menej dokonalych k vylepSe-
nym formam vedenia, a to aj napriek
skuto¢nostiam, Ze su si v urcitych
prvkoch podobné.

Podobnost vnimame napr. v sku-
tocnosti, Ze obaja rozdelili vyrobnu
pracu na diel¢ie ukony, pricom kazdy
zamestnanec a zamestnankyna nesie
zodpovednost sam za seba a svoju
pracu. Ford riadil svoj systém centra-
lizovane, pricom jeho nedostatkom
bolo, ze I'udia boli ¢asto otraveni z ru-
tinnej prace - ,kazdy robotnik sa nau-
¢il robit jednu pracu a robil ju rychlej-
Sie a efektivnejSie, s kratSim casom®
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(Podnikam.sk 2001, [cit. 2018-11-05]).
Podobné zistenia nachadzame aj
v pripade Batu. Kudzbel (2003, s. 12)
v tychto kontextoch poukazuje, ze za-
klad fungovania podniku spociva
v prenaSani celej zodpovednosti na
zamestnanca a zamestnankynu. Pred-
pokladame podobne ako Bélohlavek
a Kostan (2001, s. 290), ze vyhoda
tohto systému spociva v moznosti vac-
Sej Specializacie, Standardizacie, lep-
Siemu planovaniu a skrateniu doby
zaucenia.

Oba systémy riadenia sa vyznaco-
vali svojim planovanim. Kym Bata
uvazoval do buducnosti, tak Ford
sa uspokojil s uspechom v danom
case. Sulik (2014, s. 83) vnima, ze
Specifikom Batovych zavodov bolo
planovanie. Tu identifikuje, Zze rozvoj
podniku spocival v tvorbe polro¢nych
planov - zimna a letna sezdéna, ktoré
sa dalej rozpracovavali na tyzdenné
plany zlozené z ciastkovych dennych
planov s predpisanym objemom den-
nej vyroby v kazdej dielni. Bob Casey
a Dodge (2010, s. 5, [cit. 2018-11-035])
v pripade prace Forda vnimaju pravy
opak. Autori sa domnievaju, ze v sku-
tocnosti ho jeho kratkodoby uspech
prili§ oslepil, na to aby sa pozrel
do buducnosti. Kamenom urazu sa
tak pre Forda stalo dlhodobé ignoro-
vanie inovacii. Sice sa jeho predaju
darilo, no ten zacal postupne klesat.
V suvislosti s inovaciami vnima,
ze model T je tak uspeSny, ze nevidi
potrebu ho menit ¢i akokolvek vylep-
Sovat (Bob Casey a Dodge 2010, s. 5,
[cit. 2018-11-05]). Predpokladame,
ze Bata ako jeho nasledovnik sa z jeho
chyb poucil. Kym Ford inovacie dlho-
dobo odmietal, tak Bata bol vo¢i nim
otvoreny. Krajciova (2013, s. 1, [cit.
2018-11-05]) tu deklaruje, ze firma
k inovaciam pristupovala v skutku
originalnym a pruznym sposobom,
v dosledku ¢oho zacal ich majitel pre-
nikat do réznych oblasti.
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Vychadzajuc z vypovedaného vni-
mame, ze v pripade oboch systémov
mozeme hovorit o autokratickom Style
vedenia. V pripade Batovych zavodov
bolo rozhodovanie pruzné, a zasadné
rozhodnutia mohol vydavat len Séf,
ktory mal byt prikladom pre ostatnych
a to ¢o od nich ziadal musel vediet
zrealizovat aj sam (Krajciova 2013,
s. 1, [cit. 2018-11-05]). Autor fordiz-
mu podla Draveckého (2014, s. 14,
[cit. 2018-11-05]) podcenil vyznam
tvoriveho potencialu zamestnancov
a zamestnankyn pre rast produktivity.
Uvedomil si to aj on sam, ked hovori
v suvislosti s pracou za vyrobnou lin-
kou o nevyhnutnosti zniZzenia mysle-
nia zo strany pracovnika a pracovnic-
ky (Ford a Crowter 1923, s. 50, [cit.
2018-11-095)).

Zaver naSej komparacie zaklad-
nych charakteristik tvori podobnost,
ktora spociva v orientacii na cloveka.
Obaja autori si vazili svojich zamest-
nancov a zamestnankyne. V pripade
Forda tomu predchadzala skutocnost,
ze Tudi vnimal ako jednoduchy prida-
vok vyrobného zariadenia, ktory spre-
vadzali urcité problémy (Sedlak 2012,
s. 49). Neskodr si uvedomil rutinnost
opakovania rovnakych pohybov, a tak
prichadza s revolué¢nymi myslienkami
ako napr. 8 hodinovy pracovny cas,
navySenie mzdy ¢i vytvorenie social-
neho programu (Tesarik 2014, s. 10).
Charakteristickou ¢rtou Batovho sys-
tému riadenia je podla Mosnej (2006,
s. 18), ze uplatnoval princip socialnej
zodpovednosti ovela skor, nez vznikli
prvé odborné definicie.

Vo vySSie uvedenom texte pouka-
zujeme na stratégiu Talent manage-
mentu ako na novy trend v ramci ria-
denia Iudskych zdrojov. Opierajuc sa
o odbornu spisbu vnimame, ze Tomas
Bata a Henry Ford nepochybne dispo-
novali talentom, a mozeme ich tak za-
radit ako predchodcov sucasnych ta-
lent manazérov a manazérok. Socialni
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pracovnici a pracovnicky v ramci vy-
konu socialnej prace v organizacii
a inStitucii sa pri jeho zavadzani mézu
vyvarovat chyb z minulosti.

V suvislosti so stratégiou talent
managementu za chybu rozhodne ne-
povazujeme prerozdelenie prace na
dielcie ukony a zodpovednost z nej
plynucu. Talentovani jednotlivci podla
Goffiho a Jonesa (2013, s. 56, |[cit.
2018-11-09]) si plne uvedomuju svoju
hodnotu, disponuju dostatoénymi or-
ganizacnymi zru¢nostami a nie su pod
vplyvom podnikovej hierarchie. K uve-
denému doplna Lukac (2012, s. 4, [cit.
2018-11-05]) potrebu identifikacie
kIacovych pozicii a klIacovych za-
mestnancov a zamestnankyn, a ocho-
tu pracovat na naroc¢nych ulohach.
Domnievame sa preto, ze v pripade
tejto stratégie bude prerozdelenie pra-
ce na dielcie tkony a zodpovednosti
ziaduce. Na rozdiel od wuvedeného
vnimame, Zze tu nenachadza svoje
uplatnenie autokraticky styl vedenia,
je potrebné planovanie a otvoreny pri-
stup k inovaciam. NaSe tvrdenia opie-
rame o zistenia Sojku (2013, s. 5-6),
ktory v predmetnom kontexte vnima
potrebu implementacie novych metod
vyhladavania talentov, a zaintereso-
vanost nie len vrcholového manaz-
mentu, ale taktiez manazérov a mana-
zérok na vSetkych urovniach. NaSe
doterajsSie zistenia zhfname v nasledu-
jucej tabulke.

Tab. 1 Komparacia systémov riadenia T. Batu
a H. Forda

Tomas Bata Henry Ford Talent
management

Zodpovednost’ Individualna Individualna Ano
Planovanie Dlhodobé Kratkodobé Nie
4ty1 vedenia Autokratické Autokratické Nie
Inovécie Otvorany Odmietanie Ano

pristup
Socidlna starostlivost Pritomna Pritomna Ano

Zdroj: vlastné spracovanie.

Revoluéné myslienky, s ktorymi
prichadza fordizmus a batizmus maju
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aj negativne
tvom druhej

dosledky. Prostrednic-
Casti tejto komparacie
preto strucne poukazujeme na oblast
socialnej starostlivosti. V pripade
oboch autorov ide o rozsiahlu pracu
preto sa zameriavame len na urcité
aspekty.

Prvym experimentom v pripade
Forda bolo zavedenie pasovej vyroby.
V tomto pripade hovori autor o potre-
be aplikacie novych principov z doévo-
du navySenia vyroby a nedostatku
strojnikov - kvalifikovanych muzov
(Ford a Crowther 1923, s. 48, |cit.
2018-11-05]). Podstata vyrobnej linky
spocivala v aplikovani principu hro-
madnej vyroby, kde kazdy pracovnik
a pracovnicka vykonava stale tu istu
pracu. Cielom sa tak stalo vyrobit vel-
ky objem, lacné a Standardizované
vyrobky v ¢o najkratSom case (Podni-
kam.sk 2011, [cit. 2018-11-05]. Te-
safik (2014, s. 10) v tychto kontextoch
hovori o pripade moderného otroctva.
»,<Opakujuca sa praca - robit jednu vec
znova a vzdy rovnakym sposobom - je
hroznou vyhliadkou pre urcity druh
mysle, (Ford a Crowter 1923, s. 64,
[cit. 2018-11-05]). Ako sme uz pouka-
zali autori a autorky, napr. Bob Casey
a Dodge (2010), Dravecky (2014), Sed-
lak (2012) ¢i Tesarik (2014), vnimaju
hrozivy dopad zavedenia zautomatizo-
vanej pasovej vyroby na cloveka. Z ich
prac je zrejmé, ze jednotlivec nie je nic
viac ako len obsluha stroja. Zda sa
nam, ze prioritnejSim prvkom nez Iu-
dia boli pre Forda stroje. Stereotypna,
dlhodoba a naro¢na praca ma nepo-
chybne dopad na socialne fungovanie
zamestnancov a zamestnankyn. Vy-
chadzajuc z uvedeného si preto do-
volime vyslovit konsStatovanie, Ze tento
experiment mal pozitivny dopad
na vyrobu a automobilovy priemysel,
a negativny na cloveka. Svoje uplat-
nenie by tu nepochybne nasla social-
na praca v organizacii a inStitucii. Na-
priek tymto skutocnostiam sa vyrobné
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linky v modifikovanej podobe pouziva-
ju aj v sucasnosti.

Dalsi experiment na ktory pouka-
zeme, bude rieSenie s ktorym pricha-
dza Ford v suvislosti s pasovou vyro-
bou. Autor (Ford a Crowter 1923,
s. 64, [cit. 2018-11-05]) poukazuje
na skutocénost, Zze so stereotypnou
pracou sa stretava aj podnikatel ¢i
prezident banky, pretoze je ziaduce
vytvorit pre vacSinu uloh urcita ruti-
nu. Pre neho vSak tato praca zname-
nala zvySenu fluktuaciu zamestnan-
cov a zamestnankyn, a zamestnavanie
prevazne neskusenych Iudi (Tesafrik
2014, s. 10). Odhodlal sa preto k revo-
luénym krokom. ,Jeho pracovnici
a pracovnicky mali vysoké platy, po-
diel na zisku, ako prvi mali osemhodi-
novy pracovny cas a pracovali iba pat
dni v tyzdni“ (Podnikam.sk 2011, [cit.
2018-11-05]). Ford motor company
vyplacala svojich zamestnancov a za-
mestnankyne za odpracovanu hodinu
alebo den, ,bol to nas spdsob socialnej
spravodlivosti, ktory sme vykonali aj
pre vlastné uspokojenie mysle. Je po-
teSenim vediet, Ze sme urobili radost
inym - ze sme do urcitej miery znizili
zataz spoluobcanov® (Ford a Crowter
1923, s. 78, [cit. 2018-11-05]). Na za-
klade uvedeného predpokladame, ze
tymto aktom dochadza v urcitej podo-
be k znizeniu zataze kladenej na jed-
notlivca. Pre nasSe uvazovanie to znadci,
ze uz Ford si uvedomoval potrebu
uspokojovania socialnych potrieb Iudi.
Sucasny manazment tu potom moze
cerpat inSpiraciu, napr. skratenie pra-
covného casu pred vikendom a pod.

Tomas Bata, ako jeho nasledovnik,
sa taktiez pobral cestou experimentov.
Jeho praca v oblasti socialnej staros-
tlivosti v danej dobe bola na velmi
pokrocilej urovni, a niektori manazeéri
a manazerky z nej Cerpaju inspiraciu
aj v sucasnosti. Mosna (2006, s. 18)
v pripade tohto autora vnima, ze pod-
nikanie pre neho znamenalo sluzbu
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verejnosti, pricom uplatnoval princip
socialnej zodpovednosti ovela skor,
nez vznikli jej prvé odborné definicie.
Charakteristickou c¢rtou jeho prace
bolo pozadovanie vysokého pracovné-
ho vykonu, ocenovala sa perfektna
praca a samostatnost, ktorej vysled-
kom bolo vyplacanie nadpriemernej
mzdy (Pokluda, PeSatova a MiSurcova
2013, s. 14, [cit. 2018-11-05]). Jed-
nym z jeho najznamejSich experimen-
tov bolo zavedenie ucasti na zisku
zamestnancov a zamestnankyn. Tym-
to krokom sledoval zniZenie vyrobnych
nakladov, znizenie cien topanok a zvy-
Senie zisku zamestnancov a zamest-
nankyn (Bata 1926, s. 3, [cit. 2018-
11-05]). Tato spoluticast na zisku bola
kombinovana so samospravou jednot-
livych dielni. Rozhodol sa pre ucast na
zisku a nie Ucasti na strate z jedno-
duchych dovodov, strata je spoluzod-
povednostou manazmentu kym zisk
sa vytvara na dielni (Zeleny 2005, s. 5,

[cit. 2018-11-03]). Krok smerom
k zamestnancom a zamestnankyniam
vnimame podobne ako Krajciova

(2013, s. 1, [cit. 2018-11-05], teda ako
snahu prebudit v Tudoch zaujem,
najmé zaujem o pracu a jej vysledok.
Predpokladame, ze vysledok tohto
opatrenia mal za ciel okrem vzbudenia
zauyjmu, zvysSit produktivitu prace,
zvySit motivaciu Iudi pracovat, zvysit
vyrobu — nie len mnozstvo ale aj kvali-
tu, zvysit pocit spolupatri¢nosti k fir-
me. Tento experiment teda vnimame,
ako spravny krok k zabezpeceniu lep-
Sej socialnej starostlivosti o cloveka.
Bata okrem vySSie uvedeného
je znamy aj experimentom v oblasti
byvania pre robotnikov a robotnicky.
K tomuto kroku sa rozhodol za ucelom
vytvorit dostojné byvanie pre zamest-
nancov a zamestnankyne, priCom sa
tu drzal zasady ,kolektivne pracovat,
individualne byvat® (Krajciova 2013,
s. 1, [cit. 2018-11-03]). Zeleny (2005,
s. 5, [cit. 2018-11-03]) v tychto inten-



ciach upozornuje na skutocnost,
ze tuto stratégiu povazoval za vynika-
jucu investiciu podniku, a vychadzal
z filozofie, ze najutlacovanejSim clove-
kom na svete je ten, kto nema svoju
vlastnu postel. Na zaklade odbornej
literatury vnimame, ze iSlo o dobry
experiment, ktory nebol zamerany len
na sucasnost ale aj na buducnost.
Rodinam tak vznika priestor na vy-
chovu, oddych a pracu zaroven. Tak-
tiez to do istej miery znamenalo
aj kontrolu. Bata si vyzadoval uplnu
poslusnost (Krajciova 2013, s. 1, [cit.
2018-11-03]), a vybudovanim vlastné-
ho mesta tak dohliadal nad travenim
volného c¢asu zamestnancov a za-
mestnankyn. V sucasnosti identifiku-
jeme narastajuci problém prevazne
mladych rodin s ubytovanim a pra-
cou, a v mnohych pripadoch tak su
nuteni za pracou dochadzat. Domnie-
vame sa preto, ze ak by sa manaz-
ment orientoval na podporu byvania
mohlo by to mat za dosledok zvysSenie
produktivity tak na strane zamest-
nancov a zamestnankyn ako aj za-
mestnavatelov.

Dal§$im uspeSnym experimentom
bola podpora vzdelavania. Bata wvni-
mal, ze lIudské znalosti a vedomosti
tvoria zaklad podnikového kapitalu
(Krajciova 2013, s. 1, [cit. 2018-11-
035]). K tomuto experimentu sa odhod-
lal z dovodu nedostatku kvalifikova-
ného personalu, ktory by vyhovoval
jeho Specifickym poziadavkam. Zakla-
da preto, aj v sucasnosti znamu, Sko-
lu prace kam sa ro¢ne hlasilo viac ako
20 tisic mladych muzov (Zeleny 2005,
s. 15, [cit. 2018-11-05]). K zakladnym
inovaciam, ktoré tato Skola vytvorila
radime skutocnost dualneho vzdela-
vania. Prvotne mladi muzi, a neskor aj
zeny sa vzdelavali za pomoci trojjedi-
ného principu - v ucebniach, S§kol-
skych dielnach a nakoniec vo vyrob-
nych prevadzkach (Pokluda, PeSatova
a MiSurcova (2013, s. 14, [cit. 2018-
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11-05]). Predpokladame, ze zvySenim
zisku, a zabezpeCenim byvania
tak rodinam zlepsil Zivotné podmien-
ky, ktoré nasledne moézu vyuzivat
ku vzdelavaniu. Tu mali jedinecnu
prilezitost vzdelavat sa nie len v teore-
tickej ale aj praktickej rovine, a na-
sledne sa zamestnat. Tuto skutocnost
dnes objavuje a snazi sa aplikovat
vacSina organizacii, z dovodu ze vac-
Sina absolventov a absolventiek nie je
vybavena dostatoénym mnozstvom
informacii a hlavne praktickymi zruc-
nostami. Tento experiment neprenie-
sol uspech len Batovi, ale svoje uplat-
nenie ma aj v sucasnosti.

Okrem uvedenych skutocnosti
sa Bata venoval mnohym dalSim expe-
rimentom, napr. podpore kulturneho
vyzitia zamestnancov a zamestnan-
kyn, podpore zdravotnictva a socialnej
oblasti ¢i Sportu, alebo vytvoreniu
vlastnej banky. V nasledujucich riad-
koch poukazeme eSte na socialnu ob-
last, neznamena to vSak, Ze ostatné
jeho aktivity vnimame ako menej doéle-
zité. Prave naopak, su rovnako pod-
statné ako tie nami vymedzené avSak
pre kratkost c¢asu sa im nevenujeme.
Vnimame ich vSak ako uspesSné expe-
rimenty. Autori Pokluda, PeSatova
a Misurcova (2013, s. 18, [cit. 2018-
11-05]) poukazuju v kontexte social-
nej oblasti na otvorenie socialneho
oddelenia, otvorenie utulku pre star-
Sich obyvatelov, firma taktiez zacala
zamestnavat zdravotne postihnutych,
a vybudovala nemocnicu. Krajciova
(2013, s. 1, [cit. 2018-11-05]) deklaru-
je, ze v ramci socialnych aktivit pod-
niku sa zameriaval na vypomoc pri
dlhodobom ochoreni, poskytovani po-
moci pri narodeni dietata, poskytovani
pomoci pri umrti v rodine, prilepSenie
v ramci invalidnych a vdovskych rent,
podporu starnucim zamestnancom
a zamestnankyniam, a podporu vset-
kych vzdelavacich, kulturnych a telo-
vychovnych akcii. Vychadzajuc z od-



bornej spisby vnimame, ze Tomas Ba-
ta si plne uvedomoval désledky so-
cialnej starostlivosti. Jej realizacia na-
pomaha organizaciam a inStituciam
v udrziavani si kvalifikovaného perso-
nalu, ziskanie istoty, Zze o rodinu bude
postarané, zvysSenie pracovného vyko-
nu, zvysSenie lojality robotnikov a ro-
botnicok. Predpokladame, Zze si autor
uvedomoval skutocnost, ze ak je pos-
tarané o socialnu stranku jednotlivca,
rodiny a komunity tak je mozné budo-
vat stabilnu a prosperujucu spoloc-
nost. Vnimame, Ze aj v sucasnosti
sa obnovuje trend socialnej orientacie
organizacii a inStitucii, a teda islo
o spravny krok, ktory bol revolucny.

V ramci stratégie Talent manage-
mentu je mozné cerpat inSpiraciu
z vySSie uvedenych experimentov. Tie
v mnohych pripadoch zaznamenali
uspech, a v kombinacii s prvkami
stratégie tak mozu organizaciam a in-
Stittciam pomoct dosiahnut (Lukac
2012, s. 3, [cit. 2018-11-095]): lojalitu
a angazovanost zamestnancov a za-
mestnankyn, stotoznenie sa s fi-
remnou kultarou a filozofiou, identifi-
kaciu klItacovych pozicii, zvysit atrakti-
vitu organizacie a insStitucie, znizenie
fluktuacie zamestnancov a zamest-
nankyn, pripravenost na zmeny, zvy-
Senie motivacie a pracovného vykonu,
¢i ochotu celit novym a casto naroc-
nym uloham.

Zaver

Potrebu optimalneho riadenia Iud-
skych zdrojov a starostlivosti o za-
mestnancov a zamestnankyne si uve-
domovali uz Henry Ford a Tomas Ba-
ta. Ich praca sa v mnohom povazuje
za novatorsku a inSpirativnu. Autori
nepochybne disponovali talentom,
ktory vyuzili nie len vo svoj prospech,
ale aj prospech spolo¢nosti. V ramci
stratégie Talent managementu, ich
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preto moézeme vnimat ako prvych ta-
lent manazérov, ktory nam ukazuju
sposob ako to modzeme resp. nesmie-
me robit. V prispevku sme preto zrea-
lizovali sondu do ich sposobov vedenia
a starostlivosti o I'udské zdroje, ktoru
sme nasledne vyuzili ku komparacii.
Tento kratky historicky exkurz nam
ukazuje opodstatnenost realizacie so-
cialnej starostlivosti v zamestnani.

Poslanim socialnej prace je podpo-
ra socialneho fungovania, teda napo-
mahat obnovit, nadobudnut ¢i rozvijat
socialnu rovnovahu v zivote Iudi.
Vzhladom na skutocnost, Ze clovek
v praci travi minimalne 1/3 dna, vni-
mame Ze jednym z faktorov, ktory mo-
ze na socialnu rovnovahu mat nega-
tivny dopad je zly sposob riadenia za-
mestnancov a zamestnankyn. Povazo-
vali sme za podstatné poukazat
na historické korene sposobu riadenia
Iudi z pohladu socialnej prace, nakol-
ko tato problematiku vnimame ako
prinosnu pre sucasnych socialnych
pracovnikov a pracovnicky v organiza-
cii a inStitacii. Ti tu mozu najst novy
rozmer nazerania na tito tému, a tak-
tiez inSpiraciu pre rieSenie sucasnych
problémov zamestnancov a zamest-
nankyn. Domnievame sa preto, Zze
vySSie prezentovany prispevok ma
z hladiska Paynovho konceptu ,ma-
Iych paradigiem® preventivny rozmer
s prienikom reformnej a edukacnej
paradigmy.

Prostrednictvom prispevku sa nam
podarilo aplikujuc optiku socialnej
prace poukazat na nimi realizované
experimenty, a ich dopad na cloveka,
v prepojeni na novy trend v manaz-
mente - Talent management.
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Abstrakt

V siicasnej socidlnej prdci je mozné ndjst’ malo zmienok o bohatej historii a tradicii socioterapie v nasich pod-
mienkach. Avsak, v historii socioterapie existujii nepopieratelné dékazy o vyznamnom postaveni socioterapie
v socidlnej prdci. Historické pociatky socioterapie u nds su tizko spojené s modelom socidlnej vychovnej tera-
pie Marie Krakesovej-Doskovej. V poslednom obdobi je moZné vnimat’ zvyseny zdujem o terapeuticky pristup
v socidlnej prdci a narastajice usilie o teoreticko-metodologické rozpracovanie socioterapie. Cielom prispevku
je prezentovat’ historické experimenty v ramci socioterapie a prispiet tym k zlepseniu statusu socioterapie na
Slovensku. Experimenty boli neoddelitelnou siicastou vyvoja a formovania konkrétnej podoby socioterapie
v nasich podmienkach. Ziroveri sa stali klicovou metédou v procese spoluprdce socidlnej pracovnicky a so-
cidlneho pripadu. V prispevku sa zameriavame na predmet experimentov - socidlne pripady, na zavisii pre-
menntii - sprdvanie klienta a nezdvisli premennii - terapeutické prostredie, terapeuticky vztah a socidlne pro-
stredie.

Kliicové slovd: Experiment. Socioterapia. Socidlna prdca. Historia.

Abstract

In today's social work, few references to the rich history and tradition of sociotherapy can be found in our
conditions. However, in the history of sociotherapy, there is undeniable evidence of a significant sociotherapy
position in social work. The historical origins of sociotherapy in our country are closely linked to the model of
social education therapy by Marie Krakesovd-Doskovd. Recently, there is a growing interest in the therapeutic
approach to social work and the increasing efforts to develop a theoretical and methodological approach to
sociotherapy. The aim of the paper is to present historical experiments in sociotherapy and to contribute to
improving the status of sociotherapy in Slovakia. Experiments have been an integral part of the development
and formation of a particular form of social therapy in our conditions. At the same time, they have become a
key method in the process of social worker cooperation and social case. The contribution focuses on the subject
of experiments - social cases, dependent variables - client behavior and independent variable - the therapeutic
environment, the therapeutic relationship, and the social environment.

Keywords: Experiment. Sociotherapy. Social work. History.

Uvod cialni pracovnici pravdepodobne na-
Poznanie historickych korenov  jdu v historii socialnej prace a sociote-

profesie a vedomosti z dejin odboru  rapie bohatu inSpiraciu pre rieSenie

socialna praca moézu vyznamne pri-  sucasnych, zlozitych problémov klien-

spiet k budovaniu profesijnej identity  tov.

socialneho pracovnika. SucCasni so-
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Zamerom prispevku je prezentovat
historické kvaziexperimenty vykona-
vané v socioterapii socialnej prace.
Zaroven by sme chceli prispiet k zlep-
Seniu statusu socioterapie na Sloven-
sku a k budovaniu profesijnej identity
socialneho pracovnika.

V prvej casti prispevku analyzu-
jeme historické a teoretické vycho-
diska kvaziexperimentov v socioterapii
socialnej prace. Obsahom druhej casti
je prezentacia kvaziexperimentu v so-
cialnej terapii socialnej prace, ktory
bol uskutoéneny na Masarykovej Sko-
le zdravotnej a socialnej starostlivosti
v ramci Seminara socialnej prace in-
dividualnej v rokoch 1943-1944. Kva-
ziexperimenty v socioterapii zohrali
zasadnu ulohu pri formovani socialnej
terapie, ktora zohladnovala vtedajsSie
podmienky doby. Kazdy jeden socialny
pripad bol predmetom experimentu.
Pozornost sustredujeme na predmet
kvaziexperimentu - socialny pripad,
zavislu premennu - spravanie klienta
(socialneho pripadu), socioterapiu ako
nezavisli premennu a jej vplyv na za-
visla premennu.

1 Historické a teoretické vycho-
diska kvaziexperimentov v sociote-
rapii socialnej prace

Socialna praca bola v minulosti
povazovana za vysoko naro¢nu pracu.
Histoéria vyvoja odbornej socialnej pra-
ce odkryva prvé pokusy v oblasti spo-
locenskej integracie socialnych pripa-
dov.

»Zlozita situdcia socidlnych klientov
vyzadovala hlboké preskumanie ich
pricin a ndarocnu socidlnu terapiu®
(Krakesova-Doskova 1973, s. 2).
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1.1 Historické vychodiska kvaziex-
perimentov v socioterapii

KrakeSova-Doskova (1973) pribli-
zuje dejinné suvislosti vyvoja socialnej
terapie v socialnej praci. Poznamena-
va, ze v Ceskoslovensku bola uz v ro-
ku 1919 zalozena VySsSia socialna sko-
la, ktora sa ako jedna z prvych v Eu-
rope zameriavala na Skolenie kvalifi-
kovanych socialnych pracovnikov.
KedZe chybala inSpiracia a dodlezité
skuisenosti, naSe socialne pracovnicky
boli posielané na §tudium v odbore
socialna praca do USA. Autorka popi-
suje tazkosti, s ktorymi sa borili
na VysSSej socialnej Skole v Prahe, kde
od roku 1923 prebiehali prednasky
teorie socialnej prace s jednotlivcami
a bol planovany prakticky vycvik po-
sluchacok. Problémy spdsoboval ne-
dostatok odbornej literatury v rodnom
jazyku a predchadzajucich skusenosti
v praktickej aplikacii tedrie socialnej
pracel. Napriek tomu, odbor individu-
alna socialna starostlivost sa mal stat
jednym z hlavnych predmetov na tejto
skole.

»Nezostavalo ni¢ iné nez aplikovat
americku teériu a metédy pri rieSeni
socidlnych pripadov. Ukdzalo sa vsak,
Ze to nebola jednoduchd uloha. Pretoze
nebolo predchddzajucich sktsenosti,
kazdy pripad bol novym, mdlo uspoko-
Jjivym experimentom. I ked sa svedomi-
to skusali americké pracovné metédy,
vysledky boli mdlo uspokojivé. Museli
sa hladat vlastné cesty. Bolo treba
blizsie skumat problémy socidlnych
klientov vo vdésom pocte pripadov
a hladat ich pévod a pricinu. Bolo tre-
ba Studovat priciny a cesty, ktorymi
bol od detstva deformovany ich psy-
cho-socidalny vyvoj a sledovat ¢im sa
ich socialny vyvoj lisil od vyvoja ludi,
ktori vykondvali normalne svoje rodin-

1 Ani pribuzné odbory ako socioldgia, psycholdgia a psychiatria sa
u nas socidlnymi pripadmi nezaoberali a ich problémy sa nesledovali.



né a iné spolocenské funkcie. Na tomto
zdklade bolo potom mozno hladat
vlastné pracovné metoédy pre ich us-
pesnu socidlnu integrdciu a pre to, aby
sa stali normdlne fungujucimi clenmi
spolocnosti* (Krakesova-Doskova
1973, s. 10-11).

Autorka a jej kolegyne na zaklade
vlastnych skusenosti a z americkej
literatury dospeli k poznaniu, ze so-
cialni klienti potrebuju nielen hmotnu
pomoc, pretoze okrem hmotného
problému trpia zaroven poruchou
psycho-socialneho pévodu. Na zaklade
inSpiracie ,americkej a anglickej dob-
rej praxe“, sa aj v naSich podmien-
kach zacalo vykonavat psychosocialne
vySetrenie, ktoré bolo zamerané na
detstvo socialnych klientov. VySetre-
nia vykonavali posluchacky Statnej
zdravotnej a socialnej Skoly v rokoch
1942-1945. Taktiez v rokoch 1946-
1949 sa podobny vyskum stal sucas-
tou programu Socialnych klinik na
fakulte Vysokej Skoly politickej a so-
cialnej a pri Ministerstve prace a so-
cialnej starostlivosti. Ziskany material
priniesol cenné poznatky. Do klien-
tovho detstva plného problémov zasa-
hovali pocetné deStruktivne vplyvy.
Zivotné podmienky, v ktorych klient
zil v detstve, boli neimerné jeho psy-
chosocialnej kapacite, ktora bola vac-
Sinou negativne ovplyvnena predo-
vSetkym jeho citovou a vychovnou
deprivaciou. Zivotna histéria social-
nych klientov sa stala kIicom k ob-
jasneniu vzniku psychosocialnych
problémov u dospelého jednotlivca
a zakladom pre psychosocialnu po-
moc, ktora u niektorych klientov tkve-
la v dlhodobom vychovnom vedeni.

1.2 Teoretické vychodiska kvaziex-
perimentov v socioterapii

Podstatou experimentu podla Pav-
licu (2000) je zamerna manipulacia
nezavislej premennej s cielom zistit,
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¢ivyvola zmenu zavislej premenne;.
Marsalova a Miksik (1990, in: Pavlica
2000) udavaju, ze ide o presne popi-
sanu vyskumnu situaciu, pocas ktorej
sa skiima pri¢inny vztah medzi dvoma
alebo viacerymi premennymi. Zamer-
ne sa vyvola zmena nezavislej pre-
mennej, kontroluju sa neziaduce pre-
menné a sucasne sa pozoruje zmena
zavislej premenne;j.

Levicka (2017, in: Balogova a Zia-
kova 2017) vymedzuje pojem experi-
ment podobne. Uvadza, Ze termin ex-
periment je mozné prelozit ako pokus,
skuska. V praxi sa jedna o typ vy-
skumu, ktory je zamerany na zistova-
nie kauzalnych vztahov medzi pre-
mennymi. Pocas neho sa manipuluje
nezavislou premennou alebo jej cha-
rakteristikou a skuima sa vplyv na
zmenu zavislej premennej. Pocas ex-
perimentu je potrebné urobit kontrolu
inych premennych, ktoré by mohli ob-
jasnovat zmenenu zavislu premennu
(Ferjencik 2000). Predmetom experi-
mentov v socialnych vedach su Tudia
a ich prejavy, ktoré je mozné pozoro-
vat a zaznamenat. Pri experimentoch
sa pracuje s experimentalnou a kon-
trolnou skupinou. Na subjekty expe-
rimentalnej skupiny vplyva nezavisla
premenna, ale na subjekty z kontrol-
nej skupiny zamerne neposobi neza-
visla premenna. Kontrolna skupina
slazi vyskumnikovi na preukazanie
tvrdenia, ze zmeny zavislej premenne;j
vznikli v dosledku pésobenie nezavis-
lej premenne;.

Avsak, v urcitych situaciach nie je
mozné uplatnit pristup pravého expe-
rimentu. Jednou z tychto situacii je
nemoznost nahodného vyberu social-
nych pripadov z jednotlivych social-
nych institacii a nasledne ich nahod-
né priradenie do exprimentalnych
a kontrolnych skupin. Moéze sa tak
stat z dovodu casovych, financ¢nych,
administrativnych obmedzeni, pri-
padne obavanych reaktivnych posto-
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jov. V tom pripade sa pracuje s mno-
hymi rodinami a socialnymi inStita-
ciami, v ktorych je vyskum zrealizova-
telny. “Za takychto podmienok ma
experiment povahu tzv. kvaziexperi-
mentu” (Svec 1998, s. 179).

[ ZAVISLA PREMENNA: spravanie, prejavy klienta ]

[ NEZAVISLA PREMENNA: SOCIALNA TERAPIA )

1

(ziaduca zmena v spravani)

Schéma 1 Predmet kvaziexperimentu - social-
ny pripad

SOCIALNY PRIPAD

Socialna diagnéza

- pri¢inné vplyvy,

- vyvojovy proces deformovanych vztahov a postojoy,

utlaceny typ
- kategorizécia <
nedisciplinovany typ
PSYCHOLOGICKY
TERAPEUTICKY PLAN <
& VYCHOVNY

SOCIOTERAPIA

Zdroj: vlastné spracovanie

Socialny pripad - predmet kva-
ziexperimentu a jeho spravanie - za-
visla premenna

Vychadzajuc z vymedzenia sociote-
rapie, zameriavame prvoradu pozor-
nost na klienta - ako predmet kva-
ziexperimentu, dobovym  jazykom
KrakeSovej na socialny pripad, ktory
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charakterizuje nasledovne: , Socidlnym
pripadom je clovek, ktory nedokdze
vlastngmi silami prekondvat Zzivotné
tazkosti a prekazky. S tymito tazkos-
tami sa stretava pri plneni svojich lud-
skych funkcii a uloh: vo funkcii rodi-
covskej, vo funkcii manzelskej, pracouv-
nej, hospoddarskej a zabezpecovacej
Civo funkcii gazdinky, gazdu. Najcas-
tejSie mu nerobi problémy iba jedna
funkcia, ale sucasne neobstoji a zlyha
vo viacerych funkcidch naraz. Nedokd-
Ze samostatne a nezavisle zivit a sta-
rat sa o svoju rodinu. V prdci je nedis-
ciplinovany a nezodpovedny. V case
oddychu, vo svojej zdbave, nevie sa
ovladat a zachovdvat mieru. Prichdadza
do konfliktu so spolocenskym poriad-
kom. Taktiez v starostlivosti o svoje
zdravie nekond rozumne. Casto sa ne-
lieci, nejde do nemocnice. Skodi svojmu
zdraviu z nedbalosti a lahostajnosti.
Nema vyrovnané vztahy ku svojej ro-
dine, pribuznym, priatelom a ku spo-
lupracovnikom. Nedokdze sa prisposo-
bit zivotu a jeho ndhodnym otrasom,
nevie celit osudovym ranam. Chyba
mu rozvazny zivotny postoj a pohotové
a vytrvalé usilie* (KrakeSova-Doskova
1946, s. 9). Autorka uvedenu definiciu
vysvetluje nasledovne: socialny pripad
nedokaze prekonavat problémy kvoli
nedostatku vnutornych schopnosti.
Z definicie vyplyva, Zze rovnako nedo-
kaze prekonavat prekazky. Chyba mu
pripravenost prekonavat nieco nelah-
ké, problematické, zlyhava v prispo-
sobeni sa zivotnym zmenam.
KrakeSova-Doskova (1946) vidi ko-
rene socialneho vykolajenia v poruse-
nej zivotnej rovnovahe a dedic¢nosti
(biologickej, socialnej). Zhubné social-
ne skusenosti? vznikaju nasledkom
neuspokojenia zakladnych pudovych
a citovych potrieb a nespravnej vycho-
vy v detstve a dospievani. ,Najdolezi-

2 Treba zdoraznit, Ze KrakeSova venovala velké Usilie aj téme

prevencie a represie zhubnych skisenosti (Krakesova-Doskova 1946,
s.209-217).
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tejSou podmienkou pre kladny vztah
k zivotu je uspokojenie dvoch zdklad-
nych tendencii, dvoch zdkladnych
priani: 1. tuzby byt tzko spojeny a byt
chdapany urcitym okruhom ludi (povod-
ne domovom a rodic¢mi, ktorymi je dieta
milované) a 2. tuzby moéct sa uplatnit
ako jedinec a byt uzndvany podla svo-
jich schopnosti. Vedomie, ze dieta
je milované a chdpané, je najlepsim
venom, ktoré sa mu dostava. Podve-
dome cerpa z tohto zdroja sebavedo-
mie, zivotnu istotu, optimizmus, kladny
a privetivy vztah k ludom. Toto vedo-
mie je pevnym zdkladom zivotnej rouv-
novahy, je oporou, ktord hrejivo spre-
vdadza po cely zivot a ku ktorej sa utie-
ka vedome ¢i nevedome v najkritickej-
Sich  chvilach” (KrakeSova-Doskova
1946, s. 194).

KrakeSova-Doskova (1946) na za-
klade vyskumu kategorizuje zdroje
zhubnych skusenosti v socialnom
prostredi klienta nasledovne: rodicia,
nevydata matka, strata rodicov, ka-
marati a Skola, choroba a telesné po-
stihnutie.

Rodic¢ia su vacSinou primarne naj-
dolezitejSimi Cinitelmi vo vyvoji dieta-
ta. Prostrednictvom nich si dieta
uspokojuje zakladné fyzické a duSev-
né potreby a pripravuje sa pre zZivot.

Neznasajuci sa rodiCia sa vyznacu-
ju nasledovnym spravanim a kona-
nim:

- ich zivotny postoj je ovplyvneny Zzi-
votnym sklamanim, zodpovednost
k detom nevnimaju ako prvoradu
ulohu;

- maju rozdielny pohlad na vychovu
deti a navzajom sa neobjektivne
posudzuju, snazia sa znevazit vy-
chovu a starostlivost druhej stra-
nY’

- absentuje u nich ,zdravy rozum“
a zodpovedna vychova,

- hladaju sposoby ako sa navzajom
pomstit, niekedy az na rozhrani
manzelského Sialenstva;
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- ich vychovné praktiky a zly rodi-
covsky vzor sa odzrkadluje na vy-
voji vlastnych deti, u ktorych ba-
dat znamky zhubného vplyvu ne-
spravnej rodicovskej vychovy: deti
necitia spravnu autoritu, detom
chyba vhodny vychovny vzor
a disciplina; trpia naladovostou,
hadkami a vycCitkami rodicov; bud
su deti zanedbavané, ponechané
samé na seba alebo nutené k po-
vinnostiam v domacnosti a staros-
tlivosti o seba, v extrémnych pri-
padoch dochadza k ich tyraniu;

- nebyva zriedkavostou, ze rodicia
ich zlé vlastnosti spajaju s druhym
nenavidenym partnerom;

- medzi surodencami vyvolavaju
konflikty a rivalitu;

- nezriedka brania spolocenskému
kontaktu deti;

- nevedia sa prisposobovat vyvojo-
vym obdobiam deti, najméa puber-
te;

- neposkytuju detom priatelstvo
a harmonické vedenie bez prehna-
nych narokov;

- byvaju zaujati a nekompromisni
kritici, sebecki, nerozvazni radco-
via.

Nasledkom tychto skusenosti deti
su nepripravené na zivot, chyba im
realna predstava zivota v harmonicke;j
rodine, mnohé z nich sa v buducnosti
nezodpovedne stavaju k vstupu do
vlastného manzelstva, v ktorom si po-
tom nevedia rady (Krakesova 1946).

PriliS zamestnani rodic¢ia, ktori
podla nasho predpokladu tvoria v su-
casnosti pocetnu skupinu, su dalSim
zdrojom zhubnych detskych skuse-
nosti. Tieto deti, ktorych rodicia sa im
pocas celého dna nevenuju kvoli pra-
covnym povinnostiam, nemaju domov.

Mravny upadok rodicov suvisi
s ich socialnou a citovou nedospelos-
tou. Zo socialneho hladiska su infan-
tilni, po stranke inteligencnej casto
podpriemerni a zaostali. Absentuje



u nich disciplinovanost a ich reakcie
byvaju na zaklade pudovych po-
hnutok. Nebezpecim pre ich deti je,
ze rodicov slepo pocuvaju, nasleduju,
pretoze su pre nich autoritou a vzo-
rom. Tento typ rodiny byva casto
uzavrety, sudrzny, nebezpecny aso-
cialny celok, v ktorom vladne asocial-
na solidarita.

Nevydaté matky su dalSou riziko-
vou kategoriou. Zivot nemanzelskych
deti je hlboko ovplyvneny problémami
ich matiek. Rodinné prostredie matky,
jej socialny vyvoj a iroven vyrovnania
sa s jej sklamanim, su dolezitymi fak-
tormi pre zivot dietata. KrakeSova
(1946) deli nevydaté matky do troch
skupin. Prvil skupinu tvoria matky
s lTahkomyselnym postojom k Zzivotu.
V druhej skupine su vaznejSie neman-
zelské matky, pasivnej povahy, ktoré
obycajne nie su vhodnymi vychovava-
telkami svojich deti. Do tretej skupiny
patria slobodné matky, ktoré sa po-
riadne staraju o dieta, ale od socialne;j
organizacie potrebuju technicku po-
moc (byt, vymahanie alimentov, do-
kumenty atd.).

Smrt rodicov alebo jedného z rodi-
cov patri k najvacSim zivotnym otra-
som, ktoré mozu dieta postretnut.
Dieta sa stava polosirotou alebo upl-
nou sirotou. Sama KrakeSova (1946)
na zaklade vyskumnych zisteni potvr-
dzuje, ze vo viac nez jednej patine pri-
padov sa umrtim rodicov natolko
zmenilo vychovné prostredie,
ze v priebehu  nasledovnych  rokov
sau dietata prejavili symptomy po-
ruch spravania (rozpor s trestnym za-
konom, staznosti zo Skoly). Dochadza
k oslabeniu rodicovskej autority, stra-
te domova, nedostatocnému citovému
priputaniu na nahradného vychovava-
tela, oslabeniu discipliny v rodine,
roznym kompenzaciam domova
(v kontakte s kamaratmi na ulici).

Z pohladu autorky kamarati
a Skola neraz vyznamne prispievaju
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k vzniku socialne S§kodlivej Zivotnej
Sabléony uniku. DuSevne zanedbané
dieta, utekajuce zo svojho neharmo-
nického domova, v ktorom nepozna
dostatok laskavej vychovy a pochope-
nia, hlada si nahradu na ulici a v Sko-
le, v styku so zlymi kamaratmi. Cim
sa snazi nadobudnut Zivotnu rovno-
vahu a ziskat resSpekt a uznanie.

Podobne i v pripade choroby a te-
lesného postihnutia moéze doéjst u je-
dinca k naruSeniu zivotnej rovnovahy,
sucasne k vytvaraniu Skodlivej zivot-
nej Sablony. Najma vtedy, pokial sa
jedna o chronické ochorenie alebo in-
validitu.

Utlaceny typ sa vyvija pocas det-
stva za nasledovnych okolnosti, ktoré
priamo podporuju jeho vytvorenie:

- niektoré deti su nutené starat sa
o mladsSich surodencov a stavaju
sa po celé svoje detstvo ich nedob-
rovolnymi pestunkami;

- iné deti st pod hrozbou trestu nu-
tené pracovat od rana do vecera
a prispievat do rodinného rozpoc-
tu;

- dalSou nestastnou okolnostou
je smrt jedného alebo oboch rodi-
cov, kedy sa deti ocitnui u nevhod-
nych pestanov, pripadne su deti
vychovavané nevlastnym rodicom,
pribuznym, ktorému na ich Stasti

nezalezi;
- dlhoro¢na choroba dietata ho pri-
pravi o prospesné skusenosti

v spoloc¢nosti inych deti;

- nemanzelské deti su pre matku
stelesnenou vycitkou, kvoli c¢omu
s nimi matka zle zaobchadza;

- naruSené vztahy medzi navzajom
sa neznasSajucimi rodicmi;

- najCastejSou pri¢inou utlacania
dietata su osobné problémy mat-
ky, ktora zaujme citovo nespravny
vztah k svojmu dietatu.

Medzi znaky utlaceného typu Kra-
keSsova radi: nedetska poslusnost
a prisposobivost, osamelost a pocit
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menejcennosti, tGzbu utiect z nera-
dostného domova, vystrednu zavislost
na muzoch alebo inej osobe. Matka
prechovava nevhodny vztah k dietatu,
prejavujuci sa lahostajnostou, bud
s prvkami nepriatelstva k dietati, pri-
padne vyplyvajuci z jej plachosti, neis-
toty a pocitu menejcennosti.

Nezdrava zavislost na dietati, kto-
ru KrakeSova-DoSkova (1946) povazu-
je za zvlastny sposob utlaku, sa preja-
vuje napriklad tymto spravanim: rodi-
Cia sa vyzivaju v starostlivosti o dieta,
miluju jeho odkazanost na nich a pre-
to nepodporuju jeho pokusy, aby zazi-
valo uspokojenie zo samostatnych vy-
konov, pretoze svoje dieta povazuju
za ,malické”, napriek realite, ze uz
davno vyrastlo.

Vyvoj nedisciplinovaného typu so-
cialneho pripadu prebieha za takmer
podobnych okolnosti ako v pripade
utlaceného typu. Dieta si osvoji so-
cialne Skodliva Sabléonu uniku, preto-
ze nezije v normalnom socialnom pro-
stredi.

Dieta uteka z neprijemného domo-
va a unik sa stava stratégiou rieSenia
z neprijemnych situacii. Potrebuje
kamaratov a nevadia mu ani taki, kto-
ri su pre neho zlym vzorom, ktorému
lahko podlahne. VhodnejSie vzory
a lepSie zdroje uspokojenia zaklad-
nych potrieb nema. Jeho socialne vy-
kolajenie je tym dokonané.

Znaky mnedisciplinovaného typu:
tazba po spolocnosti a pozitkoch ako
nahrada za harmonické prostredie

rodiny, vystatovacnost, luharstvo,
preSibanost, mravna apatia, cyniz-
mus, asocialne spravanie.

Vztah nedisciplinovanej matky

alebo otca k dietatu: matka sa vacsi-
nou o dieta nestara, zveri ho svojej
matke alebo dieta odvedie mimo do-
mov; ked dieta nie je v jej blizkosti,
lahko na neho zabudne. Matky neby-
vaju k detom rovnako lahostajné. Ich
duSevny vyvoj je na urovni dietata
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a preto ich TIibia infantilnym sposo-
bom.

Socioterapia - nezavisla premenna
je druh intervencie v socialnej praci.
Moze sa opierat o rozne pristupy (kon-
cepty). Vyuziva rozne metody, techni-
ky a formy prace. Cielom socioterapie
je aktivizacia socialneho potencialu
klienta. Hlavny doraz sa kladie na
vztahy klienta k prostrediu, prostredia
klienta a klienta v prostredi. Zasadnu
ulohu zohrava terapeuticky vztah
(Soltésova, Bosa a Balogova 2015;
Skyba 2018).

Schéma 2 Socioterapia ako aktivizacia social-
neho potencialu prostrednictvom socioterape-
utického vztahu

Socioterapia ako aktivizacia
(socialneho) potencialu

Klient <« prostredie

klient v prostredi

terapeuticky vztah

Zdroj: Balogova et al. 2015

2 Historicky kvaziexperiment v so-
cialnej terapii socialnej prace

Prezentovany kvaziexperiment bol
uskutoéneny na Masarykovej Skole
zdravotnej a socialnej starostlivosti
v ramci Seminara socialnej prace in-
dividualnej v rokoch 1943-1944.
Z celkového poctu 56 pripadov rodin
(klientov socialnych organizacii),
z ktorych pochadzali deti s poruchami
spravania bolo:
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Schéma 3 Vyskumna vzorka v rokoch 1943-
1944

17 PRIPADOV
— nemanzelské dieta

19 PRIPADOV
- neznasajuci sa rodicia

20 PRIPADOV
- rodin bez normélnej Struktdry:
7 pripadov ovdovenia otca,

4 pripady dieta Uplna sirota, 2 pripady nevlastna matka,
2 pripady kedy bol otec tplne pasivny k vychove dietata,
staral sa len o hmotna stranku;

2 pripady prili§ zamestnanych rodicov,
nemali ¢as na dohlad na deti,

3 pripady mravného Upadku rodicov.

Zdroj: vlastné spracovanie podla KrakeSovej-
Doskovej (1946)
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Experimentalna skupina bola tvo-
rena 3 detmi s poruchami spravania
vo veku 12-15 rokov. Socialne pra-
covnicky vykonali navstevu v rodine
a Skole deti, v dobe pred umiestnenim
deti do vychovného ustavu. Prostred-
nictvom rozhovoru a pozorovania zbie-
rali daje o situacii v rodine, kama-
ratkych vztahoch a vztahu k Skole.
Deti boli nasledne umiestnené vo vy-
chovnom tustave (zakladnou zlozkou
socialnej terapie bola zmena prostre-
dia). Pocas pobytu dietata vo vychov-
nom ustave socialne pracovnicky vy-
konali socioterapiu v rodinnom pro-
stredi dietata, do ktorého sa dieta po
zlepSeni spravania vratilo. Socialne
pracovnicky znovu navstivili rodinu
a zistovali daje o situacii v rodinnom
prostredi, spravani a pracovnom zara-
deni socialneho pripadu. Vysledky
rozhovorov a pozorovania tvoria po-
sledny stlpec tabulky.

Tab. 1 Vvsledkyv kvaziexperimentu s experimentalnou skupinou

N

spolu Zobrat a kradn(t. Otec Zil
s druzkou, po matkinej smrti
sa otec s druzkou ozenil. Vlasta
zila s nimi, nendvidela macochu
a Casto utiekla z domova.

Utekala z domova.

Meno: Situdcia v rodine pred Kamarati pred Skola pred Spravanie vo Rodinné prostredie, spravanie a pracovné zaradenieX
umiestnenim: umiestnenim vo umiestnenim: vychovnom po navrate z vychovného Ustavu:
vychovnom lstave: Ustave:
Jarmila Rodicia boli pracovne Kamaratky ju Negativny vztah | Viyborné spravanie | Zlepsili sa vztahy v rodine. Starsie deti sa odstahovali
Truhléfova | zaneprazdneni, mali 17 detf, navadzali na teky | ku Skole, zaSko- | a dobry prospech. | z domova. Rodicia zanechali celodenné zamestnanie
nezvladali ich vychovu. Deti z domova a kradeze. | lactvo. a Zivili sa pracou z domu. V rodine prevladal srdeény
Zobrali. vztah. Rodicia a zamestnavatel chvalia Jarmilu.
Jaroslava | Bola nemanzelské dieta, jej matka | Rada sa podriado- | Negativny vztah | Dobré spravanie | Situacia doma sa ukludnila. Matka prejavovala vdac-
Vyskocilova | sa vydala, mala 3 dalSie deti. vala voli kamaratok. | ku Skole, vzdor | i prospech. nost za zlep$ené spravanie Jaroslavy. Spokojny je aj
Matka nezvladala disciplinu detf, | Naviedli ju na za- a nepozornost. Jaroslavin zamestnavatel.
ale mala ich velmi rada. Skolactvo, klamstvo
a zly prospech.
Vlasta Jej rodicia sa rozisli. Vlasta Bola samotarka, Negativny vztah | Najskr bola Po smrti Vlastinej matky doSlo k zlepSeniu vztahov
Adamova | Zla s matkou u babky, chodili nemala kamaratky. | ku Skole, Gteky. | lenivd, fahostaj- | v rodine. Vlasta pracovala ako pomocnica v domac-

na. Neskor bola
zodpovednd,
pracovita, spolo-
censka (nasla si
kamaratky).

nosti a zamestnavatel ju povazoval za ¢lena rodiny
(pomahala s detmi).

4

Zdroj: Vlastné spracovanie podla KrakeSovej-Do§kovej (1946)
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Kontrolna skupina bola zostavena
z troch 12-15 ro¢nych deti s poru-
chami spravania. Socialne pracovnic-
ky aj v tejto skupine vykonali navste-
vu v rodine a §kole deti, v dobe pred
umiestnenim deti do vychovného us-
tavu.  Prostrednictvom  rozhovoru
a pozorovania zbierali idaje o rodinnej
situacii, kamaratskych vztahoch a
vztahu k Skole. Deti boli nasledne
umiestnené vo vychovnom ustave (v
ramci socialnej terapie). AvSak, pocas

Experiment v socialnych vedach

pobytu dietata vo vychovnom ustave
socialne pracovnicky zamerne nevy-
konali socioterapiu v rodinnom pro-
stredi dietata, do ktorého sa dieta po
zlepSeni spravania vratilo. Socialne
pracovnicky znovu navstivili rodinu
a zistovali tidaje o situacii v rodinnom
prostredi, spravani a pracovnom zara-
deni socialneho pripadu. Vysledky
rozhovorov a pozorovania su zazna-
menané v poslednom stipci tabulky.

Tab. 2 Vysledky kvaziexperimentu s kontrolnou skupinou

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Krakesovej-Doskovej (1946)

»Z tabulky je jasné, ze po ndavrate
zvychovavatelni nastupi normdlnu ces-
tu dieta, ktoré sa vrdtilo do usporiada-
ného domova, ku ktorému ma hlbSie
vztahy. Pokial puto, ktoré ho puta
k domovu, obsahuje urcité mnozstvo
kladnych hodnét, dokdze dieta po svo-
jom nadvrate z ustavu tazit i z vychov-
nych hodnét ziskanych v ustave. Vedie
normdlny zivot po ndvrate ako vo svo-
jej rodine, tak I v zamestnani I v spo-
locnosti lepSich kamardtov. Kde sa
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dieta navracia k lahostajngm rodicom
alebo do rozharanych pomerov, jeho
spravanie, i ked sa v ustave zlepsilo,
stane sa opdt nedisciplinovanym”
(Krakesova-Doskova 1946, s. 259).

Zaver

Vysledky experimentov, uskutoc-
nenych na Masarykovej Skole zdra-
votnej a socialnej starostlivosti v ram-
ci Seminara socialnej prace individu-
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alnej v rokoch 1943-1944 preukazali,
ze poruchy spravania u deti su iba
ysvrcholom ladovca“ a ,volanim o po-
moc“. Ich dovodom su ovela vaznejSie
problémy v rodinnom prostredi dieta-
ta. Konkrétna pomoc (materialna)
a umiestnenie dietata v ustave pri-
nieslo iba docasné pozitivne zmeny
v spravani dietata. Potvrdil sa vyznam
socialnej terapie rodin pre vytvorenie
vhodnych podmienok pre navrat die-
tata z vychovného ustavu (v ktorom sa
zlepsilo jeho spravanie). Pre dosiahnu-
tie trvalych pozitivnych zmien v spra-
vani dietata bolo klItucové, aby social-
na terapia bola zamerana nielen na
dieta, ale zaroven aj na jeho socialne
okolie ako jeho zakladni oporu
a zdroj uspokojenia zakladnych Iud-
skych potrieb.

Mozno sumarizovat, ze kontrolnou
skupinou sa potvrdila hypotéza,
ze k trvalym zmenam spravania u deti
z experimentalnej skupiny dojde na
zaklade posobenia nezavislej premen-
nej, Cize vplyvom socialnej terapie ro-
diny, ktory je rozhodujuci pre trvalé
zlepSenie spravania u deti.

Socioterapia v socialnej praci mala
v minulosti jasnu, originalnu identitu
a zastavala vyznamné miesto v proce-
se pomoci a starostlivosti o Tludi.
Dnes, je socioterapia nezasluzene
vnimana v urcitych aspektoch ako
nejasny druh praxe v socialnej praci.
Tento stav je mozné coskoro zmenit.
Socioterapia ma bohata histériu
a tradiciu, v naSich podmienkach je
detailne analyzovana v diele Marie
Krakesovej-Doskove;j.

Priloha A. Metodologické vychodisko socioterapie

Vv socialnej praci

Zamerom vyskumu je prispiet k zvySeniu
pozicie socioterapie v socialnej praci rozpraco-
vanim jej teoreticko-metodologickych vycho-
disk. Prostrednictvom analyzy vyvoja sociote-
rapie ako jednej zo zakladnych metéd social-
nej prace, chceme prispiet k jej priamemu
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ukotveniu v spektre moznosti socialnej prace
ako vednej discipliny a praktickej ¢innosti.

Oblast vyskumu

Zakladnym konceptom je teoreticko-
empiricky vyskum vyvoja socialnej prace ako
vedy v priebehu 19. — 20. storocia vo vedec-
kych publikaciach.

Ciel vyskumu

1. Zistit, aké teoretické vychodiska sociote-
rapie existovali v priebehu 19. — 20. sto-
rocia v medzinarodnej a narodnej spisbe.

2. Zistit v ramci vyvoja socioterapie ako me-
tédy socialnej prace, aké boli kulturne,
historické, socialne, ekonomické Specifika
doby, klientely, problémov a ich zvladania
v terapeutickej praxi.

Vymedzenie hypotéz

Hypotéza ¢.1 Predpokladame, Ze sociote-
rapia ako zakladna metoda socialnej prace ma
z historického hladiska pevné zazemie v teorii
a praxi socialnej prace.

Hypotéza ¢. 2 Predpokladame, Ze ak teo-
reticky analyzujeme vyvoj socioterapie v kon-
texte vyvoja socialnej prace ako vedy, tak na-
jdeme zakladné prieniky jej historického a
stcasného spektra, ktoré dorazne poukazuju
na nevyhnutnost jej vykonu v socialnej praci
dnes.

Kuvalitativny, historicky vyskum

Zvolili sme kvalitativny vyskum, metoédu
historického vyskumu 2z dévodu skumania
minulosti. V relevantnych historickych datach
chceme najst zakladné prieniky historického
a sucasného spektra socioterapie ako metody
socialnej prace. Prostrednictvom rekonstruk-
cie historickych udalosti planujeme najst su-
vislosti (prieniky) medzi minulostou a sucas-
nostou a interpretovat ich vyznam. Pritom-
nost ma korene v minulosti. Predpokladame,
ze analyzou minulosti, vyvoja socioterapie
v socialnej praci, najdeme odpovede na otaz-
ky: 1. Je vykonavanie socioterapie v sucasnej
socidlnej praci nevyhnutné? 2. Aké okolnosti
v histoérii vyvoja socialnej prace viedli k vzniku
socioterapie a jej vykonavaniu pri praci
s klientmi socialnej prace? V historii socialnej
prace budeme hladat vysvetlenie korenov,
pri¢in potreby vykonu socioterapie. NaSou
snahou je ziskat informacie, ktoré v pritom-
nosti nie su dostupné. Predpokladame,
ze historickym vyskumom najdeme odpovede
na vyskumné otazky a ziskame rieSenie su-
¢asnych problémov klientov socialnej prace.
Systematickym popisom a preskimanim vy-
voja socioterapie v ramci vyvoja socialnej pra-
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ce ako vedy, chceme potvrdit, Ze socioterapia
ma pevné ukotvenie v teériach a praxi social-
nej prace. Vyskumnym zamerom nie je iba
evidovat a zhromazdovat tidaje, ale ich aj in-
terpretovat, odhalit a priblizit komplexné od-
chylky, osobnosti, kulturu, nazory, ktoré
ovplyvinovali minulost a ich vplyv pretrvava do
stcasnosti. Vyhladané a overené fakty, nam
posluzia k rekonstrukcii vyvoja socioterapie.
Zaujimaju nas pohlady roznych ucastnikov
historickych udalosti, ich interpretacie chce-
me porovnat. Kedze pojde o analyzu vyvoja
socioterapie v dlh§Som ¢asovom obdobi, s me-
dzinarodnym zameranim, zvolili sme kompa-
rativny historicky vyskum viacerych ¢asovych
obdobi. Prostrednictvom heuristiky udaje
v dokumentoch najdeme, typologicky charak-
terizujeme a zaradime podla druhu. Na zakla-
de heuristiky, kritiky pravosti a spravnosti
dokumentov a kontroly hodnovernosti vyko-
name interpretacie: pragmatické, podmienok,
psychologické a idei. Na urcenie ¢asu a prie-
storu budeme kontextualizovat jednotlivé
udalosti vyvoja socioterapie. Pomocou syntézy
v historickom vyskume urobime vyber, orga-
nizaciu a analyzu dokumentov. Informacie po
internom a externom posudeni roztriedime
a budeme kategorizovat do tém a konceptov.
Popiseme udalosti, ich previazanost a vyzna-
my prostrednictvom analyzy a interpretacie.

Metéda kvalitativneho vyskumu: analgza do-
kumentov

Vyhodou tejto metédy je, ze mdézeme ana-
lyzovat rozmanité dokumenty. Moézeme vyhla-
dat informacie, ktoré by sme inym sposobom
tazko zistili. Analyzu dokumentov sme zvolili
z dévodu, ze vo vyskume, ktory planujeme
zrealizovat sa jedna o historické udalosti, kto-
ré sa odohrali v davnej minulosti. Dokumenty
planujeme spracovat nasledovnym spoésobom:
1. Definujeme vyskumné otazky. 1. Akej vy-
skumnej oblasti sa tyka vyskum, ktory planu-
jeme zrealizovat? Odpoved: Vyskum sa tyka
vyvoja socioterapie v kontextoch vyvoja so-
ciadlnej prace ako vedy v prieniku 19. - 20.
storocia s medzinarodnym zameranim.
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2. Najdeme v dokumente tidaje o teoretickom
vychodisku socioterapie i socialnej prace? 3.
Tykaju sa dokumenty praktickej realizacie
socioterapie v ramci socialnej prace? 2. Defi-
nujeme si kritérium toho, ¢o budeme povazo-
vat za dokument. Dokumentom bude: - slo-
venska, ceska, zahrani¢na odborna literatira,
ktora sa zaobera histériou socidlnej prace
avramci nej aj vyvojom socioterapie. Podla
tohto kritéria bude realizovany zber doku-
mentov. Zameriame sa na vSetky relevantné
dokumenty, ktoré suvisia so socioterapiou
a spliaju  kritérium odborného é&lanku. 3.
Prevedieme externé a interné posudenie do-
kumentov. 4. Vykoname interpretaciu doku-
mentov, s cielom najst odpovede na polozené
otazky a vypracujeme spravu. Po spracovani
dokumentov navrhneme systém kategorizacie
a budeme postupne hladat vyskyt danej kate-
gorie. V procese vyhodnotenia dokumentov
planujeme postupovat holisticky, pricom
skiimanie dokumentov nam posluzi k rekon-
Strukcii vyvoja socioterapie. Analyza doku-
mentov je vhodna pre vyskum, ktory zamys-
lame vykonat i z dévodu, ze je vhodna pre
doplnenie alebo verifikaciu platnosti poznat-
kov, ktoré boli ziskané inym sposobom. Tiez
z dovodu, ze pristup k informaciam, ktoré
suvisia s vyvojom socioterapie, nemozeme
ziskat pomocou pozorovania, dotaznika a pod.

Vyber vyskumnej vzorky:

Vyskumnu vzorku budu tvorit primarne
a sekundarne retrospektivhe dokumenty.
Dokumenty budu jedinym datovym podkla-
dom vyskumu.

Predpokladany prinos pre socialnu pracu
Predpokladame, ze teoretickou analyzou vyvo-
ja socioterapie, prispejeme k jej teoretickému
vymedzeniu. A mozno i k priamemu ukotve-
niu socioterapie v spektre moznosti socialnej
prace. Verime, ze najdeme prieniky minulej
a sucasnej podoby socioterapie, ktora je dole-
zitou a vyznamnou metédou socialnej prace.
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Meno: Situacia v Kamariti pred | Skola pred Spravanie vo Rodinné
rodine pred umiestnenim | umiestnenim: | vychovnom prostredie,
umiestnenim: | vo vychovnom ustave: spravanie a
dstave: pracovné
zaradenie po
navrate z
vychovného
ustavu:
Jarmila Rodiéia bolt Kamaritky ju | Negathmy Vvbomé Zlepsili sa
Truhlafova pracovme navadzali na vztah ku gkole, | spravanie a vzt'ahy v
zaneprazdneni, | uteky z domova | zagkolactvo. dobry prospech. | rodine. Stariie
mali 17 deti, a kradeze. deti sz
nezvladali ich odstahovali z
vvchovu. Deti domova.
Zobrali. Rodi¢ia
zanechali
celodenné
zamestnanie a
Zivili sa pracou
zdomu V
rodine
previadal
srdecny vzt'ah.
Rodi¢ia a
zamestnavatel’
chvilia
Jarmilu.
Jaroslava Bola Rada sa Negativny Dobré Situacia doma
Vyskoéilova nemanzelské podriadovala vztzh ku gkole, | spravanie a sa ukl'udnila.
diet’a, je) matka | voli kamaratok. | vzdora prospech. Matka
savydala, mala | Naviedlijuna | nepozomost. prejavovala
3 dalsie deti. zagkolactvo, vdacnost za
Matka klamstvo a zIy zlepsené
nezvladala prospech. spravanie
disciplinu deti, Jaroslavy.
ale mala ich Spokojny je aj
vel'mi rada. Jaroslavin
zamestnavatel’.
Vlasta Jej rodi¢ia sa Bola Negativny Najskor bola Po smrti
Adamova rozidli. Vlasta samotarka, vztzh ku gkole, | leniva, Vlastine] matky
Zlje smatkouu | nemala uteky. Fahostajna. doslo k
babky, chodili | kamaratky. Neskor bola zlepseniu
spolu Zzobrat a | Utekalaz zodpovedna, vzt'ahov v
kradmit’. Otec domova. pracovita, rodine. Vlasta
zil s druzkou, spolocenska pracovala ako
po matkine) (nasla si POmOocnica v
smrtl sa otec s kamarathky). domacnosti a
druzkou ozZenil. zamestmavatel
Vlastazila s Ju povazoval za
nimi, ¢lena rodiny
nenavidela (pomahala s
macochu a detmi).
Casto utiekla z
domova.
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Meno: Situdcia v Kamariti pred | Skola pred Spravanie vo Rodinné
rodine pred umiestnenim | umiestnenim: | vychovnom prostredie,
umiestnenim: | vo vychovnom ustave: spravanie a

ustave: pracovné
zaradenie po
navrate z
vychovného
ustavu:

Amna Mrazova | Otec bitkar, Kamaratky Negativmy Spravanie a Matka —
alkoholik, provokovalaa | vztzhkugkole | prospech dobré. | nevhodny
zomrel na TBC. | neznasala a nenavist vocl priklad pre
Matka ucitel'om a deéru, ktora ju
mnohonasobne detom. napodobhiuje v
trestana, Zila s Nemrawmé cyvnickom a
drubmi. 9 deti, spravanie. nehanebnom
stariie uz boli spravani.
trestané. Dievta je
Nezhody 2 pravdepodobne
bitky v rodine. prostifutka.

Vztahy doma
zostali velmi
naruseng.

Miroslav Matka bola Miroslav bol na | Negativny Bez stamosti Nevlasty otec

Mrazek vdova, vichovu | Eele party, vztzh ku skole. | najeho ignoruje
7 deti spolocne sa Nechodil ¢asto | spravanie. vychovu deti.
nezvladala, cely | tilali a kradli. do skoly. v Matka sa
deni bola Boli neraz gkole sa celodenne
pracovne zadrzani nevhodne venuje
zaneprazdnena | policiou. spraval. hmotnému
Vztahy v zabezpeceniu
rodine boli rodiny.
neuspokojive, Miladsie deti su
deti posobili vychovne
spustnuto. zanedbané. o
Neskor sa Miroslava sa po
matka navrate nikto
druhylrat nezaujima,
vydala. nema dohlad.

Je nestaly v
Zamestnani,
kradne, ma zlu
povest’.

Antonin Rozvratené Bol nimi Negativny Spravanie Antoninova

Pokomy manzelstvo navadzany ku | vztzh ku gkole, | uspokojivé. vydata sestra sa
rodicov. Matka | kradezi povinnostiam, ho po navrate
striedala zly prospech. ujala. Mz ho
parmerov, mala rada a vzome sa
s nimi niekolko stara o neho a
nemanzelskych chod
deti, ktoré domacnosti.
vyrastali bez Obe deti
dohl'adu. prestali

navitevovat
svojich rodicov.
V zamestnani
si s Antoninom
spokojni.
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Abstrakt

Ciel'om prispevku je poukdzat’ na kvdziexpeiment ako metédu overovania socioterapie ako zdkladnej intervencnej
metody socidlnej prdce s dérazom na jej realizdciu u deti s mentdlnym postihnutim. Mentdlne postihnutie je pre
socidlnych pracovnikov fenomén, spojeny s radom specifik v rdmci intervencného procesu s touto cielovou skupi-

nou.

Kl'icové slova: Socidlna prdca. Interdisciplinarita. Socioterapia.

Abstract

The aim of the paper is to point to quasi-experiment as a method of verifying sociotherapy as a basic interventio-
nal method of social work with an emphasis on its implementation in children with mental disabilities. Mental
disability is a phenomenon for social workers, coupled with a number of specificities within the intervention pro-

cess with this target group.

Keywords: Social Work. Interdisciplinarity. Socioterapy.

Uvod

Prostrednictvom analyzy sme
sa zamerali na oblast terminologic-
kych otazok a medziodborovych
prienikov, Specifik socialnej prace
a Specialnej pedagogiky pri praci
s dietatom s mentalnym postihnutim
a jeho rodinou v Skolskom prostredi.
V snahe poskytnut c¢o najrelevan-
tnejsi pohfad na skimanu problema-
tiku socioterapie s detmi s mental-
nym postihnutim. Zakladnym zame-
rom je upozornit na metéodu sociote-
rapie ako nezavislu metodu v tera-
peutickom kontexte vyuzivanej so-
cialnymi pracovnikmi a pracovnic-
kami v Skolskych zariadeniach a za-
riadeniach socialnych sluzieb.
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1 Predmet a ciel vyskumu

Cielom vyskumu bude uprava
emocionalneho naladenia deti s men-
talnym postihnutim prostrednictvom
socioterapie, konkrétne arteterapie
a ergoterapie s poukazanim na od-
liSnosti, ale aj prieniky spolocne;j
prace socialneho pracovnika a Spe-
cialneho pedagoga.

Ciastkové ciele sme formulovali
nasledovne: Poukazat na Specifika
vzdelavacieho procesu ziakov s men-
talnym postihnutim so zameranim
na socioterapeutické - arteterapeu-
tické a ergoterapeutické c¢innosti pri
praci s keramickou hlinou; Vyzdvih-
nut pozitivnhe aspekty zaradenia ke-
ramickej hliny v arteterapeutickych
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vovanim

a ergoterapeutickych ¢innostiach

u mentalne postihnutych deti.

2 Kvaziexperiment

Hlavné vyskumné Setrenie ma
formu kvaziexperimentu. Kvaziexpe-
riment je typ vyskumného projektu,

v ktorom nie je mozné nahodne (ran-

domizaciou) priradit sledované objek-
ty k jednotlivym experimentalnym
podmienkam. Nie je mozné predom

vytvorit rovnocenné vzorky, pretoze

tieto vzorky existovali uz pred zosta-
experimentu (napriklad
triedy, pracovné skupiny a podobne)
alebo sa do tychto skupin vyberali na

zaklade atributov a charakteristik.
V naSom pripade ide vo vyskume

o zamerny vyber vyskumnej vzorky,

ktory je charakterizovany spolocnym

menovatelom (vek od 16 do 22 rokov,

ziaci tried v ramci praktickej Skoly,

mentalne  postihnutie  stredného
stupna variant B, praca s hlinou)
a z tychto dovodov neexistuje kon-
trolna skupina. Hlavnou tulohou

je hfadanie kauzalnych vztahov me-

dzi premennymi (Reichel 2009;
Remler a Van Ryzin 2014). Kvaziex-
periment bude v nasom pripade do-
plneny rozhovormi s ucastnikmi.
Kvaziexperiment alebo tiez skiimanie
ojedinelého pripadu, je typ vyskumu,
sustredujuci sa na jednu jednotku,
¢o mobze byt individualny Kklient,
manzelsky par, rodina, jedna skupi-
na, organizacia, komunita. Literatu-
ra uvadza dolezitost opakovaného
merania (10 az 15krat), ¢o je v pri-
pade jednotlivcov s mentalnym po-
stihnutim takmer nemozné vzhla-
dom na ich znizenu edukacnu kapa-
citu, pretoze by tak mohla byt ohro-
zena dalSia ucast na hlavnom vy-
skumnom Setreni z dovodu presti-
mulacie, zniZzenia vykonu, uUnavy,
neochoty spolupracovat (Mark 1996;
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Mertens 1998; Grinell a Unrau
2014). V kvaziexperimente zodpove-
da meratelnosti intervenc¢ny program
s mnaslednou analyzou produktov
¢innosti pozostavajuci zo Styroch
samostatnych intervencnych stret-
nuti, prispoésobenych potrebam vy-
skumu.

3 Vyskumna vzorka

Vyskumné ciele budeme realizo-
vat na vzorke dvoch klientov s men-
talnym postihnutim - ziakov zo Spo-
jenej Skoly internatnej v TrebiSo-
ve(vyskumny subor K1). Vyskumny
stubor K2, kompara¢nu skupinu bu-
du tvorit zZiaci praktickych skol Ko-
Sického samospravneho kraja v ram-
ci sutaze ,Caro hliny“, kedy budu
Ziaci realizovat pat rovnakych dopre-
du pripravenych aktivit ako tomu
bolo vo vyskumnom subore K1, poj-
de o zamerny vyber zZiakov z praktic-
kych §koél, so strednym stupnom po-
stihnutia vo veku 16 a 17 rokov.
Vyberova vzorka bude vo veku 16
a 17 rokov. Vyuzijeme ucelové vzor-
kovanie, nakolko participanti vy-
skumu budu zvoleni v snahe ziskat
bohaté informacie, potrebné pre hlb-
Sie Studium a pochopenie problema-
tiky. Péjde o zamerny vyber, spliaju-
ci kritéria, potrebné pre naplnenie
vyskumnych otazok. Podmienkami
vyberu boli deti so strednym stup-
nom mentalneho postihnutia, kon-
takt respondentov s rodinnym, Skol-
skym prostredim a rovesnickou sku-
pinou, rychla a lahka dostupnost
objektov vyskumu (Gavora 2000).
Ciele a okolnosti vyskumu respon-
dentom nebudu zatajené Ide o ex-
pertny vyber, to znamena, ze klienti
sa nachadzaju v atypickych situa-
ciach.
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4 Metodologia

Pre naplnenie stanovenych cielov
sme zvolili analyzu produktov c¢in-
nosti, prispésobenu potrebam vy-
skumu. Technika pozostavala z 6s-
mych arteterapeutickych stretnuti.
Arteterapeutické stretnutia uskutoc-
nime pocas 2 mesiacov, raz tyzdenne
v rozsahu 120 minut. Prebiehat bu-
da skupinovou formou. V ramci
tychto stretnuti budeme realizovat
pat vopred pripravenych aktivit s ke-
ramickou hlinou na dosiahnutie sta-
novenych cielov. Techniky prace
s hlinou a namety jednotlivych stret-
nuti budu planované tak, aby sa za-
chovala postupnost od jednoduch-
Sich k zlozitejSim. VsSetky namety
budu upravené a prisposobené moz-
nostiam ziakov - klientov prakticke;j
skoly.

Spojena Skola internatna v Trebi-
Sove org. zlozka Prakticka S§kola in-
ternatna organizuje v poradi druhy
rocnik krajskej sutaze pre ziakov
praktickych §kél pod nazvom "Caro
hliny", konanej pod zastitou Okres-
ného uradu KoSice. Sutaz sa zame-
riava na rozvijanie zrucnosti ziakov
pri tvarovani keramického vyrobku
z valcekov. Ciel sutaze je rozvoj prak-
tickych zruc¢nosti, estetického citenia
a podpory sutazivosti ziakov s men-
talnym postihnutim. Podmienky su-
taze: sutaz pozostava z praktickej
Casti — dekorovanie vyrobku k urce-
nej téme, ktorej sa zucastnia dvojc-
lenné druzstva. Sutaze sa zucastni
16 ziakov z 8 praktickych Skol kosic-
kého samospravneho kraja. Kazda
sutaziaca Skola pripravi jedno dvojc-
lenné druzstvo, ktoré sprevadza je-
den pedagog. Pedagog nemodze byt
pocas sutaze druzstvu napomocny.
Pred zaciatkom sutaze pedagogovia
vylosuju sutazné cislo svojho druz-
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stva a ziaci individualne cislo pre
vyhodnotenie najkreativnejSieho vy-
robku. Sutaz riadi a hodnoti porota.
Je zlozena z predsedu a clenov poro-
ty - pedagbégov zucastnenych Skol.
Sutaziaci a pedagogicky dozor dodr-
Ziavaju pokyny usporiadatela sutaze.
Sutaz tvori prakticka cast: Tvarova-
nie keramického vyrobku z valcekov.
Cielom ziakov je: vymodelovat kera-
micky vyrobok stlacanim valcekov.
Po skonceni sutaze porota vyhodnoti
vysledky druzstiev a jednotlivcov
aur¢i poradie sutaznych druzstiev.
Poradie sutaznych druzstiev sa urci
suctom bodov oboch sutaziacich zia-
kov. Na zaver vyhlasi porota vitazov,
ktori ziskaju diplomy a vecné ceny.

Prakticka cast

Tvarovanie keramického vyrobku
z valcekov

Technika: modelovanie valéekov a
nasledné stlacanie do pozadovaného
tvaru

Zakladny material a pomocky: ke-
ramicka hlina, miska s vodou,
hubka, §lik, Stetec

Obrazok 1 Zakladny material a pomocky

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pracovny postup:
Ulohou sutaZiacich bude vymodelo-
vat z hliny maximalne 15 cm vysoku
nadobu z valcekov.
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Obrazok 2 Vzor vyrobku

Zdroj: Vlastné spracovanie

Ziaci budu vyrobok dekorovat
podla vlastnej fantazie plastickym
dekorom (gulicky, listky, Spiralky,
hroznovy strapec, ...). Samotna po-
doba vyrobku bude odzrkadlovat
fantaziu ziakov a ich dekoracné
schopnosti.

Obrazok 3, 4 Navrh vysledného vyrobku

Zdroj: Vlastné spracovanie
Hodnotenie:

- dodrzanie technologického po-
stupu - 10 bodov

- napaditost a kreativita - kom-
pozicia - 10 bodov

- kvalita prevedenia - 10 bodov

Maximalny pocet 30 bodov
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Konceptualny ramec vyskumu

Medzi vychodiskové pojmy vy-
skumu patri: mentalne postihnutie,
socioterapia - arteterapia a ergotera-
pia.

- mentalne postihnutie - podla
Svarcovej (2006) za mentalne po-
stihnutych mozeme povazovat
takych jedincov (deti, mladez
a dospeli), u ktorych dochadza
k ,zaostavaniu vyvinu rozumo-
vych schopnosti, k odliSnému vy-
vinu niektorych  psychickych
vlastnosti a k porucham v adap-
taénom spravani. Hibka a miera
postihnutia jednotlivych funkecii
je u nich individualne odliSna;

- socioterapia - pri tomto pojme
budeme vychadzat zo Zakourilo-
vej (2014), podTla ktorej je sociote-
rapia nevyhnutnou sucastou so-
cialnej prace. Chape ju ako Speci-
ficky druh odbornej intervencie,
ktorej cielom je dosahovat pria-
mym i nepriamym podsobenim
ziaducich zmien v spravani klien-
ta a v jeho socialnom okoli. Po-
maha mu rieSit situaciu, ktora ho
bezprostredne ohrozuje a pred-
chadzat vzniku rizikového spra-
vania. Socialna terapia sa podla
tejto autorky zaobera spravanim
Iudi a interak¢énymi charakteris-
tikami. Viac sa zameriava na so-
cialne fungovanie a vztahy klien-
ta;

- arteterapia - podla Sickovej-
Fabrici (2008, s. 32) je ,suborom
umeleckych technik a postupov,
ktoré maju okrem iného za ciel
zmenit sebahodnotenie cloveka,

zvySit sebavedomie, integrovat
a priniest pocit zmysluplného
naplnenia zivota.“ Arteterapiu

je mozné nazvat aj alternativnou
terapeutickou metodou, ktorej
meritum tvori vytvarné umenie
a jeho techniky.
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Vyskumné predpoklady:

1. Arteterapia a ergoterapia s ke-
ramickou hlinou je ziakmi
s mentalnym postihnutim pri-
jimana velmi pozitivne a pri-
spieva k podnecovaniu inter-
akcie medzi ziakom - Special-
nou pedagogickou a klientom -
socialnym pracovnikom.

2. Prostrednictvom arteterapeu-
tickych a ergoterapeutickych
technik s keramickou hlinou
dochadza k osobnostnému
rozvoju udi s mentalnym po-
stihnutim (motorika, komuni-
kacné schopnosti, predstavi-
vost, spolupraca ...).

3. Vyuzivanie arteterapeutickych
a ergoterapeutickych technik
(praca s hlinou) pomaha k po-
zitivnemu emocionalnemu na-
ladeniu deti s mentalnym po-
stihnutim.

4. Klacovi pracovnici - Specialna
pedagogicka a socialny pra-
covnik - vyuzivajuci artetera-

peutické a ergoterapeutické
techniky pri praci s mentalne
postihnutymi detmi vnimaju

tieto techniky pozitivne.

Charakteristika prostredia reali-
zovaného vyskumu

Spojena Skola internatna v Trebi-
Sove patri medzi Specialne Skoly. Jej

vyvoj prebiehal v niekolkych eta-

pach. 1. septembra 1996 vzniklo
a bolo zaradené do siete Specialnych
Skol Odborné uciliste pre telesne po-
stihnutt mladez v TrebiSove, Hviez-
doslavova 3 (dalej len OU pre TP).
Ministerstvo Skolstva Slovenskej re-
publiky zaradilo 1. 9. 1996 OU pre

TP mladez do siete Specialnych skol.

1. januara 1997 Ministerstvo Skol-
stva Slovenskej republiky vyradilo
toto OU pre TP mladez zo siete suk-
romnych Specialnych §kol a zaroven
od 1. 1. 1997 zriadilo Odborné ucilis-
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te pre telesné postihnuta mladez
v TrebiSove ako samostatni rozpoc-
tova organizaciu patriacu pod Kraj-
sky urad v KoSiciach. Predmetom
¢innosti OU pre TP mladez bolo po-
skytovanie vychovy a vzdelavania pre
telesne postihnuté deti. Dna 1. 9.
1999 vznika ,Odborné uciliSte inter-
natne v TrebiSove, Polna 1“ (dalej len
OUI). K tejto zmene doslo z toho do-
vodu, zZe Skolu navstevovali aj ziaci,
ktori nemali telesny postih alebo te-
lesny postih bol takého rozsahu, ze
nevyzadoval Specialne bezbariérové
prostredie, ako pre telesne postihnu-
tych ziakov. Predmetom OUI je od-
borna priprava v uc¢ebnych odboroch
S upravenymi ucebnymi planmi.
V sucasnosti su v OUI tieto ucebné
odbory:

- PolInohospodarska vyroba so za-
meranim na zahradnictvo - kve-
tinar, zeleninar a ovocinar,

- PolInohospodarska vyroba so za-
meranim na opravu polnohospo-
darskych strojov,

- Keramicka vyroba so zameranim
na vyrobky sanitnej keramiky.
Sucastou Spojenej Skoly interna-

tnej je st uz spominané Odborné
uciliSte, pod ktorym je zriadena
aj prakticka skola poskytujuca vzde-
lavanie a pripravu jednoduchych
pracovnych c¢innosti ziakom s men-
talnym postihnutim, ktori ukoncili
Specialnu zakladnu Skolu so slabsim
prospechom a neboli prijati na Od-
borné uciliSte. Sucastou Skoly je
aj Specialna zakladna Skola a Cen-
trum Specialno-pedagogického pora-
denstva, na prevadzke ktorého sa
podielaju tri Specialne pedagogicky,
dve psychologicky a jeden socialny
pracovnik. Cielom praktickej Skoly
je pripravit ziakov na zivot v rodine
vykonavanim sebaobsluznych cin-
nosti, jednoduchych pracovnych
¢innosti a prac v domacnosti. Vzde-
lavaci program praktickej Skoly sa
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ukoncuje celkovym zhodnotenim
manualnych zruc¢nosti ziaka v rozsa-
hu uciva urceného prislusnym vzde-
lavacim  programom. Dokladom
o ziskanom vzdelani je zaverecné vy-
svedCenie s uvedenim zamerania
¢innosti, ktoré je ziak schopny vyko-
navat.  Stadium je  trojro¢né
a je ukoncené vysvedcenim o absol-
vovani praktickej Skoly. V prakticke;j
Skole mozu byt vzdelavani aj dospeli
obCania s telesnym, mentalnym
a viacnasobnym postihnutim, ktori
dovrsili vek 18 rokov a maju zaklad-
né alebo nemaju ziadne vzdelanie.
Vzdelavaci proces zastreSuje tim od-
bornikov v oblastiach: socialna pra-
ca, remeselna c¢innost, fyzioterapia,
ucitelstvo vS§eobecno-vzdelavacich
predmetov. Manualne a socialne
zrucnosti klientov st podporované
liecebnou rehabilitaciou, ergoterapi-
ou, arteterapiou a inymi podpornymi
aktivitami.

Zaver

Prave tak ako v psychologii, pe-
dagogike, Ci sociologii aj v socialnej
praci je mozné vyuzit klasické vy-
skumné metéody ku ktorym Lovas
(2001) tvrdi, ze ich vyskumny rozsah
pri uvedenych disciplinach je velmi
podobny. Hlavny rozdiel je mozné
badat v dimenzii vyuzivania jednotli-
vych vyskumnych metod, ¢i oriento-
vani sa na niektoré urcité skupiny,
ale aj prirodzenymi rozdielmi v objek-
toch vyskumu pri jednotlivych dis-
ciplinach. Principialne je mozné vy-
skumné dizajny rozdelit na dva za-
kladné. Kvalitativny a kvantitativny.
Kvaziexperiment zuzitkovava metody
kvantitativneho dizajnu. Jeho miesto
nachadzame v ramci skupiny des-
kriptivnhych, korelacnych, kauzal-
nych projektov kam radime: experi-
ment, kvaziexperiment, kauzalno-
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komparativny (ex post facto) vyskum.
Podla Balogovej a Lovasovej (2018)
je zrejmé, ze ide o kauzalny typ pro-
jektu, vyskumnou podobou velmi
blizky experimentu, kedy zakladny
rozdiel je podla mnohych autorov
jeden, zavazny - nahodnost vyskum-
ného vyberu. Vyuzitie kvaziexperi-
mentu je mozné vo vyskumnych si-
tuaciach, kde nie je mozné overova-
nie na nahodnej vyskumnej vzorke.
Nielen v naSom navrhu vyskumu,
ale v celkovo v socialnej praxi existu-
ju skupinové aktivity a programy,
urcené pre vybrany typ klientskej
skupiny. Overovanie na nahodnej
vyskumnej vzorke by preto bolo ire-
levantné. Prave to predurcuje kva-
ziexperiment ako vhodnu vyskumnu
metodu pre socialnu pracu (Balogova
a Lovasova 2018). Prostrednictvom
vhodne realizovanej socioterapie mo-
ze pomahajuci profesional zlepsSit so-
cialnu prisposobivost tychto klientov,
a tak vytvorit predpoklady, ktoré ve-
du k ich autonémnosti v spolo¢nosti.
Prostrednictvom poédsobenia sociote-
rapeutickej skupiny je pre klienta
mozné zit oslobodzujuco a s rados-
tou.

Afiliacia

Prispevok vysiel ako vystup z projektu VEGA
ev. ¢. 1/0134/17 Vyznam hodnotovej orien-
tacie - ocakavania a perspektivy mladej ge-
neracie z hladiska jej uplatnenia na trhu
prace a VEGA ev. ¢.1/0288/17 s nazvom
Faktory inStitucionalizacie §kolskej socialnej
prace.
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Abstrakt

Prezentovany prispevok sa zameriava na pritomnost’ nezZiadiiceho socidlneho javu - zdskoldctva. Analyzuje
predmetné teoretické koncepcie a doterajsie vyskumné pohlady autorov a autoriek na zdskoldctvo, jeho preven-
ciu a riesenie. Prispevok sa venuje aj aplikdcii vybranych teorii forenznej socidlnej prace a primdrne socioterapii
ako jedinecnej intervencie. Ndsledne je pozornost venovand ndvrhu empirického vyskumu orientovaného
na prevenciu zdskoldctva vyuZzitim socioterapeutickych metod. Metodoldgia vyskumu sa usmernuje na vyuZitie
kvdziexperimentu ako vhodnej metddy, ktord dokdze zachytit' kauzdlne premeny v skiimanom jave.

Kliicové slovd: Ziskoldctvo. Prevencia. Forenznd socidlna prdca. Socioterapia. Kvaziexperiment.

Abstract

The article focuses on the presence of an undesirable social phenomenon - truancy. It analyzes the theoretical
concepts and the current research views of authors on truancy, its prevention and solution. The article also deals
with the application of selected theories of forensic social work and primary sociotherapy as a unique interven-
tion. Consequently, attention is paid to the proposal of empirical research aimed at the prevention of truancy
using socio-therapeutic methods. Methodology of research is directed to the use of quasi-experiment as a suitab-
le method that can capture causal changes in the studied phenomenon.

Keywords: Truancy. Prevention. Forensic social work. Sociotherapy. Quasi-Experiment.

Uvod

Zamerom prispevku je prezentacia
moznosti prevencie socialne neziadu-
ceho javu zaSkolactva, a to prostred-
nictvom socioterapeutickych metod.
Prezentované moznosti prevencie pod-
liehaju realizovanému empirickému
vyskumu, ktorého navrh je popisany
v predmetnom prispevku. Zaroven
je vuvodnych castiach  pozornost
fokusovana na teoretické vychodiska
zaskolactva ako javu, ktorého obsa-
hovost je rozpracovana aj v teoriach
socialnej prace, resp. v intenciach fo-
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renznej socialnej prace. Zvolena so-
cioterapia, ktora povazujeme za jedi-
necnu intervenciu socialnej prace,
vykazuje efektivnost pre prevenciu
zaskolactva. Tieto znaky socioterapie
podobne popisujeme Vv prispevku
a upriamujeme na nich pozornost
z dovodu dalSieho budovania sociote-
rapeutickych konceptov socialnej pra-
ce. Kvaziexperiment, ktory bol zvoleny
pre konkrétny navrh vyskumu, vni-
mame Vv pozitivnej linii ako vhodnu
metodologicktl jednotku pre vyskum
socialnej praci.
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1 Zaskolactvo

Problematika, ktorej je v tomto
pripade venovana pozornost je nezia-
daci socialny jav, a to zaskolactvo.
Zaujem o skumanie tohto javu vyply-
va z realizovaného vyskumu v ramci
vykonu a hodnotenia ¢innosti social-
nopravnej ochrany deti a socialnej
kurately (dalej len SPODaSK), v kto-
rom sa preukazalo, ze zaskolactvo je
sucasne pritomnym javom vo VySSej
miere ako bolo ocakavané. Vyvstava
otazka doévodu vyskytu tohto javu,
resp. pri¢in jeho vzniku.

Zaskolactvo mozeme charakteri-
zovat ako spravanie, ktoré je kategori-
zované ako problémové (Vojtova 2005)
¢i ako nespravne prispoésobené spra-
vanie (Duri¢ et al. 1991). Specificky
ho definujeme ako konanie ,ked ziak
umyselne vynechdva Skolsku do-
chadzku. Je to pomerne rozsirend po-
rucha spravania, ktora sa prejavuje
tym, ze sa dieta zamerne snazi vyhnut
sa Skolskym povinnostiam. ... Zdasko-
lactvo ma charakter vyhybavej reak-
cie, jeho cielom je vyhnut sa neprijem-
nym Skolskym povinnostiam, mobze
to byt aj strach zo skusky, c¢i strach
zo Sikanovania. Méze mat vsak aj cha-
rakter dobrodruzstva.“ (Emmerova
2013, s. 222). Zaskolactvo niektori
autori radia aj do rizikového sprava-
nia spolo¢ne so Sikanou, prejavmi ag-
resie, rizikovymi Sportmi, rizikovym
spravanim v ramci dopravy, rasizmu,
sexualne rizikové spravanie a i. (Miov-
sky 2010, in: Emmerova 2012). Au-
torka na zaklade vlastného realizova-
ného vyskumu potvrdila, ze zaskolac-
tvo je najcastejSie objavujucim sa ne-
ziaducim problémovym spravanim
u ziakov na zakladnych a strednych
Skolach. Pritomnost  zaSkolactva
skumala autorka Skyba (2013), ktora
reflektuje, ze ide o zavazny jav meno-
vany zo strany ucitelov a uciteliek.
Pedagogovia a pedagogicky sa zhodli
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(az 74,20% 2z ich celkového poctu)
a oznacili zaskolactvo ako jav, na kto-
rého rieSeni by sa mali podielaj
aj Skolski socialni pracovnici a pra-
covnicky. Domnievame sa, ze skuma-
na problematika aj ked sa deje v Skol-
skom prostredi, ma dosah aj do ,so-
cialneho“ prostredia, v ktorom poso-
bia socialni pracovnici a pracovnicky.
Potvrdenim tohto argumentu moze
byt aj prakticka rovina, v ramci ktorej
sa prevencii zaskolactva venuju so-
cialni pracovnici a pracovnicky, a to
v suvislosti s jeho prevenciou a v spo-
jeni s dalSim negativhym javom, ktory
ovplyvauje rodicov deti, konajucich
zaskolactvo. Ide o pripady kedy pocet
vymesSkanych hodin povinnej vyucby
zasahuje do skumania plnenia rodi-
covskych povinnosti a dochadza
k sankciovaniu rodicov z dévodu za-
nedbavania vychovy deti (SariSska
a Balogova 2019).

Zaskolactvo ako negativny social-
ny jav je reakciou na konkrétne deje,
ktoré sa odohravaju v zivote cloveka.
Medzi pric¢iny, ktoré sposobuju zasko-
lactvo mozeme radit napr. (Emmerova
2013, s. 214):

- nezvladanie uciva,

- strach zo skoly (zo skuSania),

- strach zo Sikanovania,

- snaha vyhnut sa neprijemnos-
tiam,

- neistota v spolo¢nosti druhych de-
ti,

- malo podnetné rodinné prostredie,

- tuzba po dobrodruzstve,

- natlak partie,

- adaptacné problémy (pri prechode
na iny typ Skoly),

- nastup do Skoly po dlhSej chorobe

a rekonvalescencii.

Definované priciny! Specifikuju
rozne urovne, ktoré ovplyvaujuc vznik

L Pri¢iny, resp. vplyv na vznik porlich spravania vo vseobecnosti
Clenia autori na 1. spolocenské Cinitele, ako napr. malo alebo velmi
podnetné prostredie nespravna vychova alebo nespravne vzory;
2.individualne Ccinitele ako napr. poruchy motoriky, telesné



48

zaskolactva. Na zaklade tohto delenia
mozeme hovorit o samotnej osobe ajej
psychickom prezivani, dalej o kon-
krétnom Skolskom prostredi a jeho
podmienkach, rodinnom prostredi
a v neposlednom rade o socialnom
prostredi, v ktorom sa osoba nacha-
dza.

Je mozné konsStatovat, ze charak-
ter zaskolactva sa moze menit v zavis-
losti od danej pri¢iny jeho vzniku. Po-

vazujeme preto za dolezité uviest ty-

pologiu zaskolactva (BakoSova 2008,
s. 142-143, in: Diechova 2014, s. 76):

- zasSkolactvo ako reaktivny akt vy-
plyva z toho, Zze ziak moznu nega-
tivhu situaciu spojenu s nav-
Stevou S§koly riesi iinikom,

- zaSkolactvo ako poruSenie social-
nej normy je definované tym,
ze normou je povinnost dietata
navstevovat Skolu a tym, Ze ju ne-
navstevuje, tak porusSuje aj tuto
stanovenu normu,

- zasSkolactvo ako vybuch je urcuju-
ce tym, Ze sa jedna o dlhodobu
frustraciu dietata, ktoria sa roz-
hodne ono riesit tinikom zo Skoly,

- zaSkolactvo ako individualna uz-
kost vymedzuje tak, ze dieta ne-
chodenim do Skoly nadobuda pa-
tologicka formu tzv. fébie voci
Skole,

- zaSkolactvo ako zabavu mozno de-
finovat tym, Ze ziak miesto nav-
Stevy Skoly voli travenie Casu so
skupinou vrstovnikov a spolo¢ne
navsStevuju herne, pohostinstva a
i.,

- zaSkolactvo ako motiv prezit nieco
prijemnejSie sa velakrat spaja so
ziakmi, ktori maju vyborny pro-
spech a tymto krokom chcu vybo-
¢it zo zabehnutého denného ste-
reotypu,

postihnutie, poruchy vnimania, poruchy citovej oblasti alebo neurézy
&i psychdzy (Balogova, Matulay, Matualyova a Zupina 2003, s. 104).
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- zasSkolactvo u deti zo socialne zne-
vyhodneného prostredia,

- zaSkolactvo ako reakcia na zlozitu
zivotnu situaciu sa objavuje u de-
ti, ktoré sa zlozitejSie vyrovnavaju
SO zivotnymi zmenami,

- zaSkolactvo u celkovo problémo-
vych deti.

Opéat konStatujeme, ze predcha-
dzajuce tvrdenie vo vztahu k prici-
nam, resp. determinantom konania
zaskolactva sa potvrdzuje aj tymto
citovanym delenim. Zaskolactvo sa na
zaklade prezentovaného vyskytuje
z roznych pricin, tak ako to uz bolo
spominané, a teda jeho prevencia
a rieSenie budu musiet vychadzat
z viacdimenzionalneho  teoretického
konceptu. Prave z tohto dovodu sme
ako jednu z teorii forenznej socialne;j
prace? vybrali kognitivno-
behavioralnu teodriu, ktorej zaklad
spocCivajuci v dosahovani zmien
v mysleni a spravani predstavuje
vhodnu alternativu.

2 Kognitivno-behavioralna teoria -
teoretické vychodisko rieSenia za-
Skolactva

Historicky VyVvoj kognitivno-
behavioralnej terapie3 sa zacal v 70.
rokoch 20. storocia, kedy sa predtym
samostatne terapie venujuce sa inym
aspektom Tudského bytia spojili
(Slosar, Lichner, Halachova, Ziakova,

2 Forenzna socialna praca sa vo velmi uzkom vyzname zaobera
neziaddcimi javmi v spravani a konani jednotlivcov, skupin
¢ikomunit, v ich naruSenom spravani, ktoré moZe viest
k delikventnému az krimindlnemu spravaniu v medziach trestnej
¢innosti. Medzi teoretické ramce forenznej socidlnej prace radime
napriklad aj ekologické perspektivy, ktoré ponukaju siroky rozhlad na
problémy forenznych klientov. V tomto pripade (rieSenie
zaskolactva) bola vybrana kognitivno-behaviordlna tedria, a to
vovztahu k jednotlivym osobam, ktoré sa prezentuji tymto
rizikovym spravanim.

3 Vo viacerych odbornych publikidcidch venovanym tejto teorii
najdeme vychodiska, ktoré popisuju jej existenciu ako terapie, resp.
terapeutického pristupu. V tomto pripade budeme pojem terapia
re$pektovat, pricom jeho vyznam transformujeme do pozicie tedrie
forenznej socialnej prace.
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Soltésova a Simko 2017). Podstata
kognitivno-behavioralnych teorii je v
kratkosti obsiahnuta v aspektoch ako
skoncepty a techniky behaviorizmu,
teorie socialneho ucenia, akéna tera-
pia, funkéna Skola v socialnej praci,
ulohovo orientovany pristup a kogni-
tivna terapia“ (Navratil 2001, s. 99).
Mozeme konsStatovat, ze ide o terapiu
(teoriu, pristup) ktory obsahuje SirSiu
Skalu metod, technik ¢i dokonca
inych pristupov. Autor Kappl (2013,
S. 17) definuje kognitivno-
behavioralnu teoériu ako ,stbor Speci-
fickych konceptualizovanych poznat-
kov, tykajucich sa ludského sprava-
nia. Jedna sa o syntézu poznatkov
klasickej behaviordlnej tedrie a mo-
dernej kognitivnej vedy, ktoré sa vo
svojich vyznamoch z réznych uhlov
pohladu zameriavaji na otdzku, ¢o a
akym spésobom ovplyvriuje ludské
spravanie“. V kontexte forenznej so-
cialnej prace je vytvoreny Specialne
tak, aby bol nasmerovany na efektiv-
ne dosahovanie cielov s klientmi, kto-
rych spravanie je odchylené od nor-
my, resp. dosledky ich spravania
smeruju k poruSovaniu noriem (so-
cialnych, pravnych,...). Zakladné crty
kognitivno-behavioralnej terapie do-
pliame aj o vybrané nasledujiuce
(Mozny a Pasko 1999, in: Slosar,
Lichner, Halachova, Ziakova, Soltéso-
va a Simko 2017):

- kratkodobost a casovi obmedze-
nost,

- Strukturovany charakter,

- aktivny a direktivny terapeut (so-
cialny pracovnik),

- zalozena na otvorenom vztahu
a aktivnej spolupraci,

- stanovuje konkrétne ciele,

- orientuje sa na konkrétne a jasne
definované problémy,

- orientuje sa na pozorovatelné
spravania a psychické procesy,
ktoré su vedomeé,

- zamerana na sebestacnost klienta.
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Kognitivno-behavioralny pristup*
je zamerany na ovplyvnovanie mysle-
nia a aj spravania. Je fokusovany na
pritomnost, na vedomé cinnosti a je
Specificky tym, ze vyzaduje racionalne
a logické argumenty (Vaska 2012).

Z prezentovaného vyplyva, ze kog-
nitivno-behavioralny pristup bude
jednym z efektivnych pre prevenciu,
Ci rieSenie zaskolactva. Jeho obsahovy
komponent zamerany na zmenu spra-
vania, zmenu myslenia, resp. zmenu
konania klienta prinasSa zaujimavost
v podobe aplikacie do problematiky
konania zaskolactva. Mo6zeme tvrdit,
ze v kontexte forenznej socialnej pra-
ce, ktora vnima zaskolactvo ako pato-
logicky jav v podobe neziaduce social-
neho spravania, ktorého vysledkom
je porusenie normy, povazujeme
uviest nasledujucu citaciu. Kognitiv-
no-behavioralny pristup sa zameriava
»na zmenu v kognitivnom spracovani
reality. Kedze uvedeny  pristup
za hlavny determinant spravania po-
vazuje spoésob, ako c¢lovek vnima a in-
terpretuje to, ¢o sa v jeho vnutri a oko-
lo neho deje. Preto sa snazi ovplyvnit
predovsetkym  kognitivne  procesy,
a tak dosiahnut zmenu presvedceni,
emocii a ndsledne zmenu spravania. ...
Zdakladngm vychodiskom je pritom
predpoklad, ze vSetko sprdvanie
je naucené v interakcii s prostredim,
ako aj na zdklade chybného spraco-
vania informdcii. Cielom je porozumiet
interakciam, na zdklade ktorych si ma-
ladaptivne  spravanie  osvojujeme,
aj okolnostiam, ktoré spravanie udrzu-
je, alebo meni‘ (Navratil 2001; Yalom
a Leszcz 2007, in: Slosar, Lichner,
Halachova, Ziakova, Soltésova a Sim-
ko 2017, s. 38).

4V kratkosti mozeme povedat, Ze kognitivna terapia sa zameriava na
pozndvacie procesy, primarne na myslenie, pricom behaviordlna
terapia zaklada na znalosti, Ze spravanie je produktom ucenia, resp.
Ze je moiné ho zmenit, a to ,preuenim”. SnaZzi sa porozumiet
fudskému spravaniu.
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Z uvedeného vyplyva, ze klienti
forenznej socialnej prace konajuci za-
Skolactvo by mali byt schopni poroz-
umenia nespravnosti svojho sprava-
nia a zmeny tohto spravania na Zia-
duce. Dodlezita v tomto pohlade je
aj schopnost forenzného socialneho
pracovnika a pracovnicky spravne
pochopit dévody neziaduceho sprava-
nia klientov a zvolit spravnu formu
efektivheho posobenia pre dosiahnu-
tie predchadzania, zmiernovania C¢i
odstranenia zaskolactva.

Nasledujucu kapitolu venujeme
konkrétne socioterapii. Socioterapia,
ako uz bolo uvedené, je jedinec¢na in-
tervencia socialnej prace a svojim
charakterom je vhodna pre aplikaciu
v ramci problematiky zaskolactva.

3 Socioterapia a jej vybrané metody
pre rieSenie zaskolactva

Socioterapia je vnimana ako za-
kladna metoda> socialnej prace
(Hamadej a Balogova 2018). Suhla-
siac s nazorom autorov sme prave
z tohto dévodu vybrali socioterapiu,
ktora ,predstavuje teoreticku platfor-
mu a nadvazujuci zdroj u¢innych me-
tod a technik prace s klientmi, ale
aj so samotnymi pracovnikmi, veducu
k zmysluplnej a efektivnej praci
s klientom na jeho cieloch, rozvijani
jeho kompetencie a napomahani tak
jeho socialnej integracii“ (Hamadej
a Balogova 2018, s. 21). Vychadzajuc
z predmetnej citacie mozeme uvazovat
o socioterapii ako vhodnej metode vo
vztahu k rieSeniu zaskolactva, a to

5y pripade oznacenie charakteru socioterapie sa stretdvame
s rdznymi pomenovaniami, a to metdda, intervencia, pristup, terapia
ai. ,NajCastejsie je popisovand ako jedna z etap alebo jedna z metdd
socidlnej prace, Casto pouZivand symbolicky so socidlnou
terapiou” (Soltésova, Bosa a Balogova 2015, s. 9 [cit. 2018-12-16]).
Na zdklade uvedeného chceme povedat, Ze v ramci prispevku
vyuzivame rézne pomenovania pre socioterapiu avSak obsahovost
vnimame podobne vo vsetkych pripadov. Ako najdélezitejsie
oznacenie povaZujeme u socioterapie oznacenie - metdda.
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vzhladom k atributom zameranym
na pracu so zmysluplnostou klientov
alebo budovanie socialnej integracie,
ktora ako bolo vysSie popisané pred-
stavuje determinant, ktory vplyva
na vznik zaskolactva.

Pre potreby prispevku povazujeme
za nutné uviest celostnu definiciu so-
cioterapie. Vybrali sme definiciu, kto-
ra podla nas predstavuje celostny ob-
raz o tejto metode: ,socioterapiu vni-
mame ako druh intervencie v socidlnej
praci, ktory sa moéze opierat o rozne
pristupy (koncepty), pricom vyuziva
rozmanité metédy, formy a techniky
prace, ktorej cielom je aktivizacia (so-
cialneho) potencialu klienta, s dérazom
na vztahy klienta k prostrediu, pro-
stredia klienta a klienta v prostredi,
pricom délezitu tlohu zohrdva terapeu-
ticky vztah® (Soltésova, Bosa a Balo-
gova 2016). Mozeme povedat, ze soci-
oterapia je na zaklade uvedenej cita-
cie, metodou, ktora sa zameriava na
oblast prace s klientom s jeho pro-
stredim. Nevynechava socialny rozmer
klienta, ktory do 2znacnej miery
ovplyvnuje jeho bytie, resp. socialnej
fungovanie. Domnievame sa, Ze praca
s klientom a jeho prostredim je nevy-
hnutna pre dosahovanie efektivnych
cielov v ramci rieSenia zaSkolactva.
Individualna praca s klientom kona-
jucim zaskolactvo je minimalizovana
v podobe uzatvorenia sa len na praco-
vani na Kklientovych silnych stran-
kach, zmenach spravania, pricom ap-
lika¢ny socialny rozmer ostava skryty.
Aj takyto dovod nas utvrdzuje v tom,
ze socioterapia je vhodna metoda (in-
tervencia) pre rieSenie zasSkolactva
nakolko pracuje s potencialom klienta
(individualna rovina), so vztahmi
klienta a jeho prostredim (socialna
rovina). Podobne popisuje sociotera-
piu aj autorka Zakourilova (2008, in:
Hamadej a Balogova 2018) pisuc,
ze je to odborna intervencia, ktora sa
zameriava na dosahovanie Zziaducich



zmien v spravani ¢loveka a v jeho so-
cialnom prostredi. Podobne sa zame-
riava aj na situacie, ktoré bezpro-
strednym spdsobom ohrozuju klienta,
pricom sa snazi o zamedzenie vzniku
rizikoveho spravania. Je zjavné,
Ze socioterapia je vyuzitelna aj v pri-
pade prevencie zasSkolactva, a to pra-
cou na zmenach spravania klientov
a odstranovani elementov, ktoré toto
spravanie ovplyvnuju ¢i spustaju.
Pociatky slovenskej socioterapie
siahaju k autorke KrakesSovej, ktora
ako prva v naSich podmienkach zaca-
la rozpracovavat koncept socialnej
terapie. O klientele, s ktorou moézeme
v ramci socioterapie pracovat hovori,
ze ,moze ist o osobu, ktora nedokaze
prekonat vlastné problémy kvoli ne-
dostatku vlastnych schopnosti a kto-
rej vyvin bol negativnhe ovplyvneny
citovou deprivaciou v naruSenom vy-
chovnom prostredi® (KrakesSova-
Doskova 1946; KrakeSova 1973, in:
Soltésova, Bosa a Balogova 2016,
s. 23). Z tohto vyplyva, Ze v intenciach
forenznej socialnej prace s osobami
konajucimi zasSkolactvo (osobami po-
rusSujucimi normy) je dolezité davat
doraz a nezabudat na oblast osobnos-
ti klientov, pozorovat schopnosti
klientov a reflektovat pritomnost
¢i nepritomnost tych, ktoré su ziadu-
ce pre pozitivhu zmenu. Opat mame
moznost vnimat zameranie sociotera-
pie (socialnej terapie) pri popise klien-
tov, ze ich osobnostné predpoklady,
naucené spavanie, schopnosti a pod.
vyplyvaju z interakcie s prostredim
(vychovnym ¢i socialnym). Je zrejmeé
a opat to chcem zdoraznit, Ze pri praci
s klientom nie je mozné nezaintereso-
vat aj dalSich aktérov, ktori tvoria
prostredie klienta. Uvedené autorky
(Soltésova, Bosa a Balogova 2016)
sa podobne odvolavaju na Reynolds
(1973) alebo Robinson (1930), ktoré
sa venuju problematike socialnej te-
rapii, priCom upozornuju, ze pri praci
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s klientom je nevyhnutné ponechat
zodpovednost na klientovi, a to
vo vztahu k identifikacii problémov
a ich rieSeni. Podobne vnimaju aj as-
pekt rozhodnutia volby pomoci, ktoré
by mal klient ucinit sam, resp. i po-
moc chce a ¢i ju potrebuje - necha-
vame klientovi pravo rozhodnut sa.
Opierajuc sa o autorku Hamilton
(1940, in: Soltésova, Bosa a Balogova
2016), mozeme citovat, ze ,cielom so-
cialnej terapie nie je rekonStruovat
osobnost, ale prostrednictvom pria-
meho terapeutického vplyvu a envi-
romentalnych tlakov modifikovat po-
stoje a spravanie klientov a klientok®.
Dostavame sa k tvrdeniu, Ze vyme-
dzenie fundamentalnych rozmerov
obsahu a posobenia socioterapie
je znacne vymedzené, a teda je mozné
sa posunut ku konkrétnym metodam
¢i technikam, ktoré je pri prevencii
Ci rieSeni zaskolactva mozné vyuzit.

V kontexte socioterapie nas pri-
marne zaujimaju techniky a metody,
ktoré je mozné v ramci rieSenia prob-
lematiky zaskolactva vyuzit. Ako bolo
viackrat uvedené, socioterapia pracu-
je s klientom aj s jeho prostredim.
Z tychto informacii pre nas vyplyva
zameranie sa na oblast prace s jed-
notlivcom (individualny pristup) a ob-
last prace so skupinou, kedy sa
v oboch pripadoch budu volit metody
zlucuyjuce klienta a prostredie. Je zau-
jimavé vidiet uplatnovanie roéznoro-
dych metéd ¢i technik v ramci socio-
terapie, ako napriklad IKT metody,
ktori autori (Hamadej a Balogova
2017) aplikuju pri praci s cielovou
skupinou seniorov. V zakladnej pred-
stave je IKT zamerana napriklad
na pracu s internetom, ktory je v pro-
stredi mladSej generacie povazovany
za klasicka a nevyhnutnu sucast zi-
vota. Je zaujimavé ako autori apliku-
ju tuto metoédu pri praci so seniormi.
Vo vztahu ku klientom konajtcim za-
Skolactvo, by mohla byt vyuzita v pri-
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pade motivacie, ako ukazka zaujima-
vého travenia volného ¢asu a vytvore-
nia prostredia motivujuceho k alter-
nativhym formam vzdelavania, ktoré
bude pre klientov pritazlivé. Dalej mo-
zeme spomenut vyuzitie jednej zo za-
kladnych metod socialnej prace, a to
rozhovoru. Zakoufilova (2017, |[cit.
2018-12-16]) pripomina, ze jednym
z nastrojov socioterapie (socialnej te-
rapie) je verbalna aj neverbalna forma
komunikacie a zaroven pripomina do-
lezitost socioterapeutického vztahu.
Zaujimavy pohlad ponukaju autori
Hamadej a Balogova (2018), ktori
pri aplikacii metoéd a technik sociote-
rapie orientuji svoju pozornost
na klientov s mentalnym postihnutim.
Z prezentovanych informacii je velmi
podnetne ako popisuju venovanie po-
zornosti vo vztahu k vzdelavacim cie-
Tom, ktoré su dolezitou sucastou
aj pri praci s klientelou konajucou
zaskolactvo. Ulohou socioterapeuta
je rozvijat také ciele s klientmi, ktoré
im pomo6zu uvedomit si svoje vlastné
schopnosti, limity ale zaroven aj stra-
tégie, ktoré vedu k dosahovaniu kva-
litného socialneho fungovania v roz-
nych situaciach. Ti isti autori (Hama-
dej a Balogova 2016) vo svojej dalSej
publikacii, v ramci ktorej rozpracovali
koncepciu socioterapie vo vztahu ku
klientom s mentalnym postihnutim,
opisuju techniky alebo metédy pri-
marne terapeuticky zamerané, ako
napr. arteterapiu, muzikoterapiu ale-
bo ergoterapiu.

V ramci forenznej socialnej prace
s klientmi poruSujucimi normy, kto-
rych vysledkom je aj zaskolactvo mo-
zeme hovorit o vyuziti zazitkovych me-
tod, medzi ktoré radime prave terape-
utické metody a Specifika arteterapie,
ergoterapie ¢i muzikoterapie. Tieto
terapeutické metody sluzia ako prvok,
ktorého cielom je aktivnym, zazitko-
vym sposobom pracovat s klientmi
pricom dochadza k formacii spravania
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klientov, formulovania napr. vzdela-
vacich ¢i osobnostnych cielov v Zivote
klientov, rozvijanie postojov klientov
zameranych na  pozitivny vztah
k vzdelavaniu prostrednictvom krea-
tivnych aktivit. Medzi zazitkové meto-
dy radime napriklad aj metody ako
hranie roli, modelovanie situacie ale-
bo analodgie, ktoré zazitkovym ¢i krea-
tivnym spoésobom dokazu u klientov
formovat ich pozitivny postoj k vzde-
lavaniu a dodrziavaniu Skolskej do-
chadzky. DalSie metody socialnej pra-
ce, ktoré v tomto pripade mozeme vy-
uzit menuje autor Gabura (2005). Su
to napr. posilnenie a povzbudenie,
ktorych zameranie v tomto kontexte
vnimame Vv pozitivnom formovani
osobnosti klienta, posilnovani jeho
silnych pozitivnych stranok vo vztahu
k Skole a v neposlednom rade aj po-
vzbudzovanie pri realizacii ziaduceho
spravania.

Popisovana kognitivno-
behavioralna teoéria v kontexte socio-
terapie ponuka techniku ako je kogni-
tivna mapa (Slosar 2017). Je oriento-
vana na predstavu cloveka ¢o s ¢im
suvisi, ¢o po ¢om nasleduje, ¢o kam
vedie a pod. Je zamerana na pracu so
skupinami, ¢o je vhodné vo vztahu
k skupinovej praci s klientmi konaju-
cimi zaSkolactvo. Kognitivnha mapa
predstavuje grafické zobrazenie
napr. rozhodovacieho procesu klienta,
a to spolo¢ne s jeho jednotlivymi prv-
kami a vztahmi. Kognitivna mapa
zobrazuje to ¢o klient vidi, ¢o vnima,
¢o je v jeho mysli. ,Pouzivanie kogni-
tivnych map moéze vyznamne prehlbit
individualne pochopenie problému.
Umoznuje ujasnenie suvislosti, skva-
litnenie formulacie problému a tym aj
celého procesu rieSenia. ... Pri tvoreni
kognitivnych map je vhodné zachovat
urcita postupnost krokov. V prvom
rade je potrebné identifikovat vSetky
prvky, ktoré s problémovou situaciou
suvisia a rozhodovatel ich v kontexte



povazuje za vyznamné a dolezité.
Ide o brainstorming prvkov situacie,
v ktorom sa nekategorizuje a nehod-
noti. Dalej je to vytvorenie skupin
prvkov, ich kategorizacia. Na to nad-
vazuje dekodovanie prvkov a zobraze-
nie ich kauzalnych suvislosti. Na to
sa pouzivaju orientované spojnice,
kde Sipka naznacuje smer suvislosti,
znamienka plus alebo minus vyjadru-
ju priamost /+) alebo nepriamost /- )
suvislosti. Ide o tvorbu kognitivne;j
mapy pre potreby aj inych ucastnikov
procesu rozhodovania“ (Slosar 2017,
s. 63). Zaujimavym kocenceptom
v tomto pripade moéze byt aj pristup
zamerany na ulohy, ktory aplikacne
formujeme na podmienky forenznej
socialnej prace a klientov porusuju-
cich noriem. Pristup sa Specificky
orientuje, okrem iného, na tazkosti
spojené so socialnymi zmenami (napr.
zmeny v rodinnom alebo Skolskom
systéme klienta), nedostatkom infor-
macii (nedostatok v oblasti socialnym
¢i kognitivhym zrucnosti u klientov)
a problémy so spravanim (napr. v ob-
lasti poruSovania noriem - konanie
zaskolactva) (Ried 1978, in: Hudecova
2017). Medzi vyznamné atributy
(techniky) pristupu zameraného
na ulohy su prave ulohy, ktoré su vy-
tvarané Specialne na konkrétnu prob-
lematickl oblast klienta a nasledne
hodnotenie, ktoré sluzi pracovnikom
ako spéatna viazba o dosahovani cielov,
motivacie klientov a ich schopnosti
ulohy zvladnut (Hudecova 2017). Au-
torka dodava, ze jednou z cielovych
skupin v tomto pripade moézu byt det-
ski klienti, ktori maju problémy v Sko-
le.

Obdobne behavioralna terapia po-
nuka ram metod ¢i technik pre pracu
s klientmi, ktoré dokazu ovplyvnit
zmenu ich spravania. Ide napriklad
o (Ziakova a Hudecova 2017):

- praca s odmenami a trestami,
- nacvikom asertivity,
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biofeedbackom,

- expozicou podnetu,

- retazenie a spatné retazenie,

- vyhasinanie a i.

Medzi tie moézeme doplnit aj (Bo-
tek 2017):

- behavioralnu modifikaciu,

- operacné podmienovanie,

- ucenie pororovanim,

- automatizovana KBT (s vyuzitim
pocitacovych programov),

- kognitivna rekonsStukcia,

- odvedenie pozornosti,

- riadené poznavanie a pod.

V intenciach prevencie zaskolac-
tva moézeme hovorit napr. o primarnej
(predchadzanie  vzniku  socialno-
patologickych javov), sekundarnej
(venovana konkrétnym cielovym sku-
pinam; navrat osoby do pévodného
stavu, resp. kontrola mozného opa-
tovného vzniku patologie) ¢i terciarnej
prevencii (predchadzanie recidiv
vramci resocializacnych zariadeni
a pod.) (Emmerova 2011). Vyber soci-
oterapeutickych metéd podlieha uzpo-
pisovanej kognitivno-behavioralnej teo-
rii, oblasti prevencie a rieSenie zasko-
lactva.

Metody, ktoré v tomto pripade po-
vazujeme za vyznamné pre vyuzitie
Vv procese prevencie (na réoznych urov-
niach) zaskolactva su (Vybiral a Rou-
bal 2010, in: Hamadej a Balogova
2018, s. 43):

- ucenie podla vzoru - osvojovanie
nového spravania napodobnova-
nim iného vzoru, pricom vlastnos-
ti tohto vzoru su reflektované
ako efektivne,

- formovanie - zameranie na vyber
spravanie, ktoré je ziaduce (napr.
ocny kontakt) a nasledné sa vyu-
ziva pri kazdom kontakte medzi
pracovnikom a klientom, pricom
sa k nemu pripajaju dalSie (napr.
schopnost hovorit pokojnejSie
a pod.),



- pozitivne spevinovanie - odmeno-
vané je spravanie, ktorého frek-
vencia je ziadana,

- riadenie - klientovi su nazorné
predvadzané ziaduce zrucnosti,
ktoré ma dokoncit a nasledne
je odmenené (ucenie sa sekvencii
danych zruc¢nosti),

- hranie roli - vySSie spominana ak-
tivita zamerana na aktivizaciu
klienta a ucenie zazitkovou for-
mou,

- tedria operativneho podmienova-
nia - schopnost ovplyvnit sprava-
nie posilnenim alebo oslabenim
zmeny bezprostredného dosledku,

- odstranenie neziadice spravania -
vylucenie osoby do priestoru kde
nie su iné osoby a podnety,

- vyhasinanie - odstranenie vSet-
kych dosledkov, ktoré upevinuju
neziaduce spravanie (podmienka —
odstranit je potrebné vsSetky do-
sledky).

Popisané metody v kontexte socio-
terapie a kognitivno-behavioralnej te-
orie nas privadzaju k ich aplikacii do
realizacie prevencie zaskolactva. Po-
zornost nasledne venujeme navrhu
vyskumu, ktory je orientovany prave
na spominanu prevenciu daného javu
s vyuzitim socioterapeutickych metod.

4 Navrh vyskumu pre prevenciu za-
Skolactva

Navrhovany vyskum bol zacieleny
na realizaciu kvantitativnej vyskumnej
stratégie, pricom bol zvoleny kauzdlny
projekt, ktory je zamerany na zistenie
kauzalnych vztahov (vplyvu). Porov-
navaju sa skupiny a zistuju sa rozdie-
ly medzi nimi (definovanie priCiny
alebo désledku toho, ¢o definuje sku-
pinu (Lovasova 2016). Kauzalne pro-
jekty ponukaju zaujimavé metody ako
experiment, kvaziexperiment a kau-
zalno-komparativny (ex post facto)
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(Lovas 2001) pre realizaciu nami na-
vrhovaného projektu. Vyber metody
spocival pri volbe kvdziexperimentu,
ktory je vhodnou metédou vo vztahu
k skumaniu rbéznych skupinovych
programov fokusovanych na dané cie-
lové skupiny (MacDonald, Shelon
a Gillespie 1992; Fisher 1981; Shel-
don 1986, in: Balogova a LovasSova
2018). ,Znalost postavenia kvaziexpe-
rimentu v systéme vyskumnych dizaj-
nov ulahcuje pochopenie jeho moznos-
ti. Je z neho zrejmé, ze ide o kauzdlny
typ projektu, vyskumnou podobou
velmi blizky experimentu, a hoci zad-
kladny rozdiel je podla mnohych auto-
rov jeden, je velmi zdvazny — ndhod-
nost vyskumného vyberu“ (Balogova
a Lovasova 2018, s. 10).

Definovanym cielom navrhovaneé-
ho vyskumu je zistit zmeny vo vztahu
k zdaskolactvu deti vo vybranom komu-
nitnom centre, a to prostrednictvom
kvantitativnej vyskumnej stratégie
kauzdlneho projektu s aplikdciou me-
tody kvdaziexperiment. Volena vy-
skumna vzorka je rozclenena podla
metodologie kvaziexperimentu,
a to na experimentalnu skupinu deti,
u ktorych budu vyuzité socioterapeu-
tické metody a kontrolnu skupinu
deti, u ktorych tieto metody vyuzité
nebudu. V ramci vyskumnej vzorky
uvadzame pojem deti, resp. detsky
klienti. V ramci konkrétneho defino-
vanie vybranej cielovej skupiny (vy-
skumnej vzorky) sa zameriavame
na klientov v konkrétnom komunit-
nom centre pricom vychadzame
z platnej legislativy, konkrétne Zdko-
na ¢. 2045/2008 Z. z. o vychove a
vzdelavani (Skolsky zdkon). Specifiku-
je vybrané cielové skupiny, medzi kto-
ré patri aj skupina s povinnou Sskol-
skou dochadzkou. V pripade navrhu
predmetného vyskumu sa orientuje-
me na tuto skupinu, a teda v pojmo-
vom popise deti, rozumieme podla
uvedenej legislativy fyzickad osobu
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pred zacatim plnenia povinnej Skol-
skej dochadzky alebo fyzicku osobu
vo vztahu k svojmu zakonnému za-
stupcovi, alebo fyzicki osobu, ktora
sa priamo nezucastnuje vychovno-
vzdelavacieho procesu v Skole (Zakon
¢. 245/2008, §2, a).

Pre blizSiu Specifikaciu realizacie
predmetného vyskumu boli stanovené
hypotézy, a to na zaklade doterajsSich
teoretickych poznatkov o problemati-
ke zaskolactva, ich pri¢inach a moz-
nostiach prevencie a nasledne vybra-
nych teoretickych koncepcii kognitiv-
no-behavioralnej tedrie a socioterapie.
Podobne sme pri ich definovani vy-
chadzali aj z hlavného vyskumného
ciela, pricom ide o tieto:

1. predpokladame, Ze klienti nebudu
mat vytvoreny pozitivny vztah
k vzdelaniu;

2. predpokladame, ze klienti nemaju
pozitivny vzor vo vztahu k eduka-
cii;

3. predpokladame, ze vzdelanie ne-
predstavuje vyznamnu hodnotu
v ramci individualnej hodnotove;j
orientacie u klientov;

4. predpokladame, Ze klienti nemaju
dostatocné podnetné prostredie
pre budovanie vztahu a motivacie
k vzdelaniu.

Nami sledovany jav, ktory je popi-
sany aj v cieli si zmeny v konani za-
Skolactva. Ide predovSetkym o zmeny
vztahu k Skolskej povinnosti, zmeny
v uvedomovani potreby vzdelania ale-
bo zmeny v dodrziavani Skolskej do-
chadzky, a to u experimentalnej sku-
piny, v ramci ktorej budu vyuzité vy-
brané socioterapeutické metody. Vy-
volanie zmeny bude realizovane,
tak ako uz bolo popisané, pomocou
vybranych socioterapeutickych me-
tod, ktoré vychadzaju z vybranych
teoretickych  koncepcii kognitivno-
behavioralnej teorie a socioterapie.
Vybrané metody vychadzaju aj z for-
mulovanych hypotéz, ktoré predpo-
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kladaju urcity nedostatok u vybranej
cielovej skupiny. Metéody budu zame-
rané predovSetkym na skupinova
pracu (vychadzajuc z metodologie),
pricom budu orientované na preven-
ciu zaskolactva (napr. skupinoveé roz-
hovory o zaskolactve, potrebe vzdela-
vania, o vplyvne vzdelania na osob-
nost cloveka alebo o pozitivnych hod-
notach vzdelavania ¢i zisku, ktory
vzdelanie prinasa). Vychadzajuc
z kognitivno-behavioralnej tedrie poj-
de o metody, ktoré budu orientované
na kognitivne procesy deti a zmenu
ich spravania. Jednotlivé metody, kto-
ré by sme v tomto pripade zvolili boli
vySSie popisované v teoretickych cas-
tiach prispevku.

Zaver

Predmetny prispevok prinasa po-
hlad na moznosti rieSenia ¢i prevencie
zaskolactva z pohladu teoretickych
konceptov  kognitivno-behavioralnej
teorie a socioterapie ako vyznamnej
metody (intervencie, pristupu) social-
nej prace. Je zrejmé, ze problematike
zaskolactva su venované viaceré pub-
likacie, vyskumneé Stadie ¢i teoreticky
koncipované prispevky autorov a au-
toriek, avSak reflektujeme, ze ide pri-
marne o Skolské (pedagogické) pro-
stredie. V ramci prispevku je analyzo-
vana aj vzniknuta potrebu spoluprace
pedagogov a socialnych pracovnikov
na predmetnom socialno-
patologickom jave, ¢o prinasSa vAacCsi
rozhlad a viac mozZznosti pre pracu
s klientmi a prinos v podobe efektiv-
nej zmeny. Nasledne je pozornost ve-
novana navrhu vyskumu, ktory
je smerovany pre vyuzitie metody
kvaziexperimentu, ktora predstavuje
efektivne vyuzitie vo vyskumnych pro-
jektoch aplikovanych pre podmienky
socialnej prace. Jeho obsahovost po-
nuka priestor pre realizaciu nami na-



vrhovaného vyskumu a v ramci jeho
popisu by sme chceli identifikovat
mozné zmeny u Kklientov (cielovej
skupiny) vo vztahu ku konaniu zasko-
lactva. Predmetny navrh (v teoretickej
i aplikacnej rovine) povazujeme
za prinosny pre dalSie dopracovanie
(zrealizovanie vyskumu) a nasledného
vyhodnotenia ¢o modze priniest efek-
tivny prinos a moznu podnetnost pre
vacsie vyuzivanie kvaziexperimentu
v socialnej praci.

Afiliacia

Prispevok vysiel ako vystup z projektu VEGA
ev. ¢. 1/0134/17 Vygznam hodnotovej orientd-
cie - oéakdvania a perspektivy mladej generd-
cie z hladiska jej uplatnenia na trhu prdce.
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Abstrakt

Vyskumnik sa stretdva s réznymi otdzkami a problémami pri spracovani kvalitného experimentu. Prispevok
ukazuje, ktorf autori z hladiska metodologie vyskumu riesia otizku experimentu. Autori vysvetlujiu chdpanie
experimentdlnej metody z réznych pohladov. Autori vyzdvihujiu déleZitost’ a efektivnost’ experimentdlneho
vyskumu pri rieseni problému. Cielom prispevku je nacrtniit, ¢o sa rozumie pod pojmom experimentilna me-
toda, taktieZ poukazuje na kontrolu v experimente. V prispevku si opisané jednotlivé charakteristiky a metody,
ktoré pomdhajii vytvorit’ kvalitny experiment.

Kliicové slovd: Experiment. Vyskum. Premenné. Experimentdlne podmienky. Kvdziexperiment. Validita.

Abstract

The researcher faces various questions and problems in processing a quality experiment. The contribution
shows who authors solve the question of the experiment. The authors explain the understanding of the expe-
rimental method from different perspectives. The authors highlight the importance and effectiveness of expe-
rimental research to solve the problem. The aim of the paper is to outline what is the experimental method,
also points to control in the experiment. The paper describes the individual characteristics and methods that
help to create a quality experiment.

Keywords: Experiment. Research, Variables. Experimental conditions. Kvaziexperiment. Validity.

Uvod
jej i¢inkov na zavisli premennu
Experiment tvori zaklad vedeckej (Helmenstine 2018).
metody, ktora je prostriedok na obja-

vovanie sveta okolo nas, preto expe-

riment mozZno vykonat kdekolvek
a kedykolvek. Experiment mozno
chapat ako navrhnuty postup na tes-
tovanie hypotéz, ako sucast vedecke;j
metody. V experimente su dve klaco-
vé premenneé, nezavislé a zavisle, pri-
com nezavisla premenna je riadena
alebo zmenena na  testovanie
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1 Experiment

Dolezité postavenie v ramci me-
tod kvantitativnheho vyskumu ma ex-
perimentalna metéda. V porovnani
s inymi vyskumnymi metodami, po-
mocou ktorych vieme zistit len vza-
jomné vztahy javov, experiment
umoznuje dokazat kauzalne dosled-


mailto:s.kasinakova@gmail.com
mailto:s.kasinakova@gmail.com

59

ky, ako jeden jav vplyva na druhy.
Pri experimente zistujeme efektiv-
nost, ¢o iné vyskumné metody neu-
moznuju (Gavora 2010).

1.1 Potreba experimentu ocami
Sveca a Marsalovej

Metoda experimentu ma nena-
hraditelnt ulohu v andragogickom
a pedagogickom vyskume, kedze
je tazké wuviest nové programy bez
experimentalneho overenia ich ucin-
nosti. Nie kazdy experiment je dove-
ryhodny, aby potvrdil alebo vyvratil
kauzalny vztah.

Pre GspesSnost experimentu je po-
trebné vyhoviet aspon dvom krite-
riam, a to vnutorna a vonkajSia vali-
dita. Pri experimente vnutornu vali-
ditu zaistuje kontrola nezZiaducich
premennych posobiace popri neza-
vislym premennym skreslujuc pozo-
rované vztahy. Vnutorna validita
umoznuje z vysledkov vyvodit objek-
tivne zavery. VonkajSia validita
umoznuje uvazovat o platnosti vy-
sledkov z experimentu v prostredi
inom, v akom sa konal experiment.
Avsak vonkajSia validita je spojena
s viacerymi prekazkami, preto prija-
telnejSie je vyskum realizovat priamo
v prostredi, kde sa planuje vyuzitie
jeho vysledkov k comu sluzia terénne
experimenty.

Terénne experimenty sa liSia
moznostou vyuzivat znahodnovanie
na vyluacenie vplyvu neziaducich
premennych. Ak mozZznost vyuzivat
znahodnovanie chyba, ide o tzv. kva-
ziexperiment, v opacnom pripade ide
o pravy terénny experiment.

Pravy terénny experiment na roz-
diel od kvaziexperimentu skor pri-
spieva k prevereniu kauzalnych
vztahov. Pravy terénny experiment
nahodne priraduje subjekty kontrol-
nym a experimentalnym podmien-
kam, taktiez ma moznost nahodne
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si zvolit, ktoré podmienky budu kon-
trolné a ktoré experimentalne a na-
hodne urcuje poradie experimental-
nych podmienok. Pravy terénny ex-
periment sa neda vzdy uplatnit,
a preto sa uplatnuje kvaziexperi-
ment.

Kvaziexperimenty prinasaju tak-
tiez pri vyuzivani rozlicnych planov,
racionalnej analyze podmienok po-
trebné poznatky. Na zaklade planu
pouzitého kvaziexperimentu sa meni
ich doveryhodnost. Diskutabilné su
vysledky  kvaziexperimentu, kde
sa vyuziva jedna skupina osob. Po-
rovnanim vysledkov zavislej premen-
nej pred experimentom a po experi-
mente sa urcuje ucinnost experimen-
tu. Samotna organizacia a uskutoc-
nenie experimentu v teréne je naroc-
né, je eSte potrebna dokladna ana-
lyza vysledkov. Pri kvaziexperimen-
toch je potrebné opakovanie experi-
mentalneho vyskumu, pricom mozno
sucasne aplikovat niekolko kvaziex-
perimentov. Existuje velké mnozstvo
roznych druhov kvaziexperimentu,
kde za prinos mozno povazovat ¢aso-
vé rady, a to kvaziexperimenty
s viacnasobnym meranim zavislej
premennej pred a po experimente,
ktoré su vyhodou v situaciach,
pri ktorych nie je reaktivita skuma-
nych osob na opdtovné merania. In-
ternu validitu lepSie zabezpecuje
pravy experiment, taktiez vyuziva
primerané Statistické testy, avSak
v teréne nie je mozné vzdy vyhoviet
poziadavkam pravého experimentu,
preto je potrebné tieto medzery vypl-
nit vhodnymi kvaziexperimentami
(Svec 1998).

1.2 Experiment z pohl'adu Gavoru

Vo vede ma experiment rozny vy-
znam. Experiment obsahuje niekolko
zakladnych prvkov, minimalne dve
zlozenim blizke skupiny oséb fungu-
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juce v roznych podmienkach, ktoré
su kontrolované a na zaver sa ich
vplyv v oboch skupinach vyhodnoti.

Obr. 1 Model experimentu

‘ dve rovnocenné skupiny subjektov ‘

| skupinaA | | skupmaB |

s obidvoma skupinami pracujem rovnako okrem expetimentdline;
rmeny v skupine B

vyvhodnotenie skupiny A ‘ ’V‘}’hodnotem'e skupiny B

vypracovanie zaveru o dosledkoch experimentalnej zmeny

Zdroj:
(2008).

vlastné spracovanie podla Gavoru

Na obrazku ¢. 1 mozno vidiet na-
zorny model experimentu, v ktorom
su rovnocenné skupiny subjektov
oznacené pismenami A a B. V skupi-
ne subjektov B je zavedena experi-
mentalna zmena, pricom vSetko os-
tatné prebiehalo v rovnakych pod-
mienkach. V zavere experimentu su
vypracované rozdiely medzi skupi-
nami subjektov A a B (Gavora 2008).

Experimentalny plan predstavuje
navrh, dizajn realizacie experimentu.
Gavora rozliSuje experimentalny plan
s pouzitim pretestu, posttestu a So-
lomonov experimentalny plan s pou-
zitim Styroch skupin. Pretest vyjad-
ruje ziskanie vlastnosti subjektov
pred zaCatim experimentu, a naopak,
posttest predstavuje ziskanie vlast-
nosti na konci experimentalneho po-
sobenia. Experimentalny plan s pou-
zitim posttestu je jednoduchsi a ex-
periment podla tohto planu je pravy
experiment. Kombinacia pretestu
a posttestu predstavuje Solomonov
experimentalny plan s pouzitim Sty-
roch skupin. Posobia tu Styri skupi-
ny, pricom dve skupiny predstavuju
jeden typ experimentalneho posobe-
nia a dalSie dve skupiny predstavuju
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druhy typ experimentalneho posobe-
nia. Z kazdého druhu poésobenia vy-
kona len jedna skupina pretest, av-
Sak posttest maju na konci experi-
mentu vSetky Styri skupiny. Vy-
skumnik moéze kontrolovat ucinok
pretestu na subjekty.

Metoda experimentu je organi-
zacne narocna kvoli roznym nastra-
ham. Hawthornsky efekt patri k jed-
nym z negativnych  cCinitelov.
Ide o efekt, pri ktorom subjekty ve-
dia, ze su sledovani, avSak ich spra-
vanie sa li§i ocakavaniam sledovate-
Tov.

Hawthornsky efekt dostal nazov
podla tovarne na elektrotechnické
zariadenia, kde sa konal najrozsiah-
lejsi experimentalny vyskum za uce-
lom zistit vplyv zlepSenia osvetlenia
dielni na vykon robotnikov. Do dvoch
rovnakych skupin boli rozdeleni pra-
covnici, ktori pracovali v rovnakych
pracovnych podmienkach s jednym
rozdielom v intenzite osvetlenia.
V jednej skupine bola intenzita
osvetlenia rovnaka, ale v druhej
skupine bolo osvetlenie intenzivnej-
Sie. Tento experiment ukazal, ze vy-
kon robotnikov nezavisel od intenzity
svetla, ale od toho, ze sa zGcastnuju
experimentu, ¢o zvySilo zaujem
a motivaciu pracovnikov (Gavora
2008)1.

1.3 Experiment podl'a Ferjencika

Podla Ferjencika  prostriedok
na zaistenie kauzalnych vztahov me-
dzi premennymi je experiment.
Na to, aby vztah medzi dvoma pre-
mennymi bol kauzalny, je potrebné
splnit tri podmienky. Prva podmien-
ka vysvetluje, ze pricina, ktora sme
si stanovili musi ¢asovo predchadzat
predpokladanému nasledku, tzn.
najprv musi nastat A alebo zmena

1 Vyskum v Hawthorne sa konal od roku 1924 a trval do roku 1934.
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je zmena

v A a az potom B alebo zmena v B.

Druhou podmienkou je, aby pri¢ina
a efekt spolu kovariovali, teda spo-

loéne sa menili, tzn. tak ako sa meni
znak A, v sulade s nim sa meni aj
znak B. Tretia podmienka vyjadruje,
ze ak vysvetlime zmenu javu B pre-

mennou A, tak v tomto pripade by
nemala existovat ziadna dalSia alter-
nativa zmien inou premennou, napr.
C. Pri splneni vSetkych troch pod-
mienok mozno vyjadrit hodnovernost

zaverov o existencii, pripadne neexis-

tencii kauzalnych vztahov medzi
premennymi. Vnutorna validita plati,
ak su vSetky tri podmienky splnené.
Doélezita ulohu v experimente ma
kontrola ruSivych vonkajSich pre-
mennych, ako su napr. neekvivalen-
tnost skupin, prirodzeny vyvoj, efekt
merania, chyba meraného nastroja,
experimentalna mortalita, reaktivita
pokusnych osoéb, atd. Pri kontrole
rusSivych  vonkajSich premennych
mozno aplikovat zakladné metody
kontroly vonkajSich premennych, ku
ktorym patria eliminacia ruSivej
premennej z experimentu, ak nie

je mozné eliminovat tuto premennu,

tak snazit sa jej hodnotu stabilizovat
na rovnakej urovni. DalSou metédou

je napriklad znahodnovanie a vyrov-

navanie, pricom ide o metody najcas-
tejSie pouzivané pre kontrolu rozdie-
lov. Poslednou metédou kontroly
vonkajsej premennej
na dalSiu nezavisle premennu.
Zaklad experimentu tvori nara-
banie s nezavislou premennou, me-
ranie zavislej premennej a kontrola

vonkajSich premennych. Na to, aby

experiment zahrnal vsSetky tieto
podmienky, je potrebné vytvorit plan
experimentu, tzn. vytvorit urcity pro-
gram tak, aby experiment bol vnu-
torne aj vonkajSie co najvalidnejsi,
najefektivnejsi, bezpecny, vtipny
a ekonomicky. Plan experimentu, pri
ktorom menime len jednu nezavisle
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premennu sa nazyva jednoduchy
plan experimentu, avSak ak menime
viacero nezavisle premennych, ide
o multivariacné plany experimentu.
Pri experimente je taktiez dolezite
rozhodnut, ako priradit subjekty
k roznym urovniam nezavislej pre-
mennej. O vnutrosubjektovom plane
experimentu hovorime, ak kazdy
subjekt akceptuje vSetky tirovne ne-
zavislej premennej. Na druhej strane,
medzisubjektovy plan experimentu
nastava, ak kazdy subjekt prijme len
jednu uroven nezavislej premenne;j.
V praxi nastavaju situacie, kedy
nie je mozné nahodne priradit osoby
k urcCitym experimentalnym pod-
mienkam. V tomto pripade hovorime
o kvaziexperimente, kde neexistuje
kontrolna skupina. Kvaziexperiment
v porovnani s Cistym experimentom
sa taktiez snazi zistit kauzalne vzta-
hy medzi premennymi, rozdiel mozno
pozorovat v slabsej vnutornej validite
kvaziexperimentu (Ferjencik 2010).

1.4 Experiment ocami Hendla

Hendl vysvetluje experiment ako
situaciu, kedy vyskumnik umyselne
navodi urc¢iti zmenu situacie alebo
skuisenosti jedincov a nasledne pozo-
ruje zmenu jedincov. Cielom je za-
branit, aby zavery boli ovplyviované
ruSivymi premennymi. Charakteris-
tickymi vlastnostami experimentu su
vyber jedincov zo znameho okruhu,
priradenie jedincov do urcitych sku-
pin, nasledne su vytvorené vopred
planované zmeny podmienok. Po me-
rani definovanych premennych na-
sleduje kontrola ostatnych premen-
nych a opisanie spravania premen-
nych. Zvycajne testujeme nejaku hy-
potézu. Pri neexperimentalnom vy-
skume je rozdiel v tom, ze vyskum-
nik nenavodzuje zmenu situacie ale-
bo skuisenosti jedincov (Hendl 2016).
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Experimentalne podmienky

Pri vykonani experimentalnej me-

tody musia byt splnené urcité expe-
rimentalne podmienky, ktoré je po-
trebné predbezne naplanovat,
prebehol experiment. DalSou expe-
rimentalnou podmienkou je variacia,

aby

aby situacie boli menené, na zaklade
¢coho mozno porovnat vysledky. Po-
mocou replikacie experiment moze
overit ktokolvek za rovnakych pod-
mienok. Podmienkou pri experimente

je tiez, aby veduci experimentu a po-
kusna osoba neboli

oboznameni
s pokusnymi podmienkami  kvoli
preberaniu domnienok. Pocas expe-
rimentu je potrebna kontrola, ¢i ne-
dochadza k psychickym zmenam.

Vysledky z experimentu je potrebné

spracovat a vyhodnotit roznymi Sta-
tistickymi metodami (MatouSkova
2010).

Zaver

Kazdy z autorov vysvetluje prob-

lematiku experimentu zo svojho hla-

diska. Hendl si uvedomoval potrebu

vyskumu uz od cias kedy zacal stu-

dovat herectvo. Hendl preferuje viac

kvalitativny vyskum, a preto k prob-
lematike experimentu sa vyjadruje
len okrajovo. Svec a MarSalova na-

rozdiel od inych autorov vysvetluju
potrebu experimentu v edukacnom

vyskume. Pre pochopenie tejto prob-
lematiky pouziva

rozne priklady
z pedagogického vyskumu. Podla
Sveca v oblasti pedagogiky, ktora je
dolezita pre cloveka, nesmie experi-
ment chybat. Gavora podobne ako
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Svec vysvetluje experimentalne me-
tody v pedagogickom vyskume. Jed-
notlivé pojmy su vysvetlené na kon-
krétnych  prikladoch z  praxe,
¢o umoznuje lahSie pochopenie da-
nej problematiky. Gavora vyuziva
rozne ulohy, aby citatel uvazoval
a hladal rieSenia pri experimentalnej
metode. Ferjencik taktiez velmi po-
drobne opisuje experimentalnu me-
todu, avsak v oblasti psychologie.
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Abstrakt

Prispévek resi moznost vyuZiti experimentu jako vyzkumné metody, za iicelem zjisténi informovanosti Zaki
Il stupné ZS o rizikovém chovéni, tj. sikany, pro aplikaci minimalniho preventivniho programu skoly. V pred-
métné veéci se nabizi spoluprdce mezi pedagogickymi a socidlnimi pracovniky, pripadné skolnimi socidlnimi
pracovniky. Pedagogika i socidlni prdce patii do oblasti spolecenskych véd a mezi témito obory Ize najit vza-
jemné propojeni. Socidlni pracovnik by mél byt schopen vyzkumné cinnosti a to v rozsahu nejen zdkladnich
dovednosti. JestliZze maji byt socidlni pracovnici ve své viastni praxi kompetentni, je ti'eba, aby byli schopni se
aktivné zapojit do vyzkumné prdce. Text prispévku vysveétiuje obecnou charakteristiku vyzkumné metody,
experimentu, a konkretizuje zpiisob realizace experimentu u zkii Il stupné ZS.

Klicovd slova: Realizace experimentu. Rizikové chovdni. Minimdlni preventivni program.

Abstrakt

The contribution solves the possibility of using the experiment as a research method in order to determine the
awareness of pupils of elementary school level Il about risk behavior, bullying, for application of the minimum
preventive program of the school. In the present case, cooperation between pedagogical and social workers
and/or school social workes is offered. Pedagogy and social work belong to the fields of social scienses and
interconnection can be found between these disciplines. A social worker should be able to do research activi-
ties, not just basic skills. If social workers are competent in their own practice, they need to be able to actively
engage in research work. The text of paper explains the general characteristics of the research method, the
experiment and specifies the way of realigning the experiment in pupils.

Keywords: Implementation of an experiment. Risk behavior. Minimal preventive program.

1 Uvod do teorie experimentu ment probiha. Veédecky relevantni
experiment ma byt presné popsany

Vyznamnou védeckou metodou (popis vybéru vzorku, podminky,

je experiment. Experiment je soubor zanichz = probihal, uzité metody
pozorovani uréité skupiny (vzorku), ¢i postupy (Hendl 2005, 2012).
které je provadéno za ucelem verifi- Jak' uvadi .Gavora (2010, s. 149) »€X-
kace ¢  falzifikace  hypotézy periment je vyzkumnd metoda, jejiz
a pfi némz je manipulovani sila spociva v moznosti manipulovdani
s podminkami, za kterych experi- s promennymi. Experimentator plano-
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vité zasahuje do proménnych, coz mu
umoznuje odhalovat hlubsi kauzdlni
souvislosti. V ramci experimental-
niho postupu se pouzivaji riznorodé
metody zjiStovani vyzkumnych dat
(dotaznik, Skalovani, pozorovani, tes-
ty a pod.)

Samotny pojem experiment po-
chazi z latinského slova ,experiri,
coz v prekladu znamena zkousSet,

zkoumat. Prvni zminky o experimen-

tu nalézame jiz ve scholastice a rene-
sanci, kdy je experiment chapan

ve zjednoduSené formé a je ve své

podstaté synonymem pro zkuSenost.
Systémové pojeti experimentu vnasi
do veédeckého svéta anglicky frantis-
kan Roger Bacon, ktery experiment
oznacil jako zkuSenost, k jejimuz
ziskani je vyuzito pfistroji a na-
stroji. O zpfesnéni vymezeni pojmu
a o jeho dnesni podobu se zaslouzil
Francis Bacon (Filozoficky slovnik
2002). Muzeme uveést, ze experiment

je ,postup, pfi némz cilevédomym

systematickym pusobenim na proce-
sy objektivni reality a teoretickou
analyzu jak podminek, za nichz se
toto ptuisobeni uskutecnuje, tak i jeho

vysledktli, lze ziskat nové poznatky

nebo presvédcCivé prokazat existujici
poznatky (Filozoficky slovnik 1985).
Experimentalni metoda je charakte-
rizovana obvykle timto zpusobem:
(Pstruzina 1999)
- Formulace hypotézy
- Urceni objektu
- Sestaveni experimentalniho
a kontrolniho objektu
- Vlastni experiment
- Meéfeni v experimentalnim a kon-
trolnim objektu
- Analyza vysledkt
- Vyhodnoceni experimentu
Slovo, ,obvykle“ které casto pou-
zivame, také nutno chapat tak,
ze uvedené znaky experimentu jsou
splnéné jen v nékterych pfipadech.
Spolecenské, humanitni vedy

Journal socioterapie 2019, ro¢nik V, mimoriadne ¢islo 3

Experiment v socialnych vedach

s ohledem na jejich podstatu nejsou
vzdy schopné splnéni téchto podmi-
nek zarucCit, protoze predmétem je-
jich zkoumani, ve stfedu zajmu
je zejména clovek a jeho jednani,
mySlenkové pochody apod., co jsou
subjektivni faktory, které je obtizné
zobecnovat a agregovat. V socialnim
experimentu se mnohem vice proje-
vuje jedineCné a specifické na ukor
opakovatelného a obecného. Rovnéz
etické aspekty socialniho experimen-
tu nelze opomenout. Socialni expe-
rimenty mivaji vétSinou také ideolo-
gické aspekty. Pro vSechny tyto
dtvody, se ve spolecenskych védach
Casto pouziva misto realného expe-
rimentalniho objektu, model.

1.1 Spojeni socialni prace a empi-
rického socialniho vyzkumu

D¢jiny empirického socialniho
vyzkumu v zemich zapadni Evropy
jsou uzce spjaty s dé€jinami aktual-
nich socialnich problémt a zaroven
s déjinami statnich a spolecenskych
pokustu o hledani jejich feSeni, coz
tésné souvisi s déjinami socialni poli-
tiky v Némecku, Anglii a ve Francii.
Déjiny empirického socialniho vy-
zkumu ukazaly, Ze spojovacim clan-
kem mezi socialni politikou a socialni
praci a empirickym socialnim vy-
zkumem je pojem socialniho problé-
mu. Empirické zkoumani socialnich
problému souvisi tésné s otazkou,
kdo a na jakém pozadi socialni prob-
lémy vnima (Baum 2014, in: Gojova
et al.). S vyzkumem v oblasti socialni
prace se poji takova jména jako Jane
Addams a tradice Hull Hous,
kde mizeme zaznamenat prokaza-
telny vztah k praktické socialni pra-
ci. Terénni studie zabyvajici se zivot-
ni situaci zvlast ohrozenych skupin
se zajimaly o problémové socialni
situace v ohnisku socialni prace.
Vznikaly tak studie o meéstskych



ghettech, nebo o problémech s gangy
mladistvych a mladych dospélych.
Pro vyzkum zaméreny na praxi je na
rozdil od zakladniho vyzkumu typic-
ky zajem o zpétné zapojeni poznatku
vyzkumu do praxe. Empiricky so-
cialni vyzkum je vyzkum, ktery
se pokousi vysvétlit socialni skutec-
nost spolecnosti, jeji struktury, vzta-
hy, procesy a socialni problémy. Cini
tak na zakladé teorii, tedy systému
logicky bezespornych vypovédi o so-
cialnich fenoménech. Teorie musi byt
vypovédi o socialni skutecnosti,
s touto skutecnosti konfrontovatelné,
¢ili empiricky provéritelné (Louckova
a Baum 2014, in: Gojova 2014).

1.2 Experiment

Je kvantitativnhi metodou vyzku-
mu, patfi k empirickym metodam,
je metodou zjiStovani fakttu. Otazka-
mi vyuziti vyzkumu ve veédé se za-
byva metodologie. Je to nauka o me-
todach védy, resp. teorie jejich me-
tod, zahrnujici i jejich zkoumani, kri-
ticka hodnoceni, a zobecnéni. Meto-
dy védy byvaji podle zpusobu vyuzi-
telnosti ¢lenény do tfi irovni: metody
obecné filozofické (napf. dialekticka,
fenomenologicka), dale metody obec-
né védni, predstavuji logické metody
uplatnované ve vSech védach (ana-
lyza, indukce, dedukce apod.) a také
téch, které se aplikuji ve vice védnich
oborech, c¢asto pfibuznych (pfirod-
nich, humanitnich, napf. metoda
srovnavaci, historicka, statisticka),
a metody specialné védni, jichz uzi-
vaji jednotlivé discipliny (Reichel
2009, s. 17).

Podstatou experimentu je aktivni
manipulace s urcitou charakteristi-
kou (znakem) a sledovani, jak se ten-
to zasah projevi na jiné charakteris-
tice (znaku). Té€, kterou je manipulo-
vano, se fika nezavisla proménna,
téz experimentalni nebo kauzalni,
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a ta, u niz se sleduji ucinky této ma-
nipulace, se nazyva zavisla. Tyto po-
stupy je mozné provadéet ve dvou va-
riantach. Bud v prirozeném prostredi
zkoumanych osob, coz ma vyhodu,
protoze osoby nejsou vytrzeny
ze svého prirozeného prostredi. Ne-
vyhodou je, Zze zde muzou pusobit
ruzné vlivy, z nichz nékteré nejsme
schopni ani identifikovat. Dalsi moz-
nosti je zkoumani v laboratornich
podminkach; osoby se pohybuji
v prostredi umeélém, pro né€ nepriro-
zeném. Vybér konkrétni varianty
musi zohlednit charakteristiky zko-
umanych (dospé€lé osoby, déti) a téz
povahu treSeného problému. DalSim
rysem experimentu, je koexistence
zkoumané (experimentalni) skupiny,
tj. té, ktera je podrobena plisobeni
nezavislé proménné a skupiny kon-
trolni, ktera mu vystavena neni.
Kontrolni role tkvi v tom, Zze se jejim
prostfednictvim zjisStuje, zda pfipad-
né zmeény v zavislé proménné jsou
skutecné vysledkem ptisobeni neza-
vislé proménné. V konecném vysled-
ku musi na konci experimentu kon-
trolni skupina vykazovat jiné hodno-
ty, nez skupina experimentalni. Ex-
periment ma tu vyhodu, Ze je postu-
pem umoznujicim hloubé&ji pronik-
nout do mechanismi vzajemného
pusobeni nékterych fenoménu a tim
lépe porozumét jim i pri¢inam jejich
zmén (zménam v reakcich, zpuso-
bech chovani, postojich a pod.)
Existuji dva zakladni pristupy
k empirickému zkoumani skutecnos-
ti:
- Pristup ex post facto, tj. zname
»stav“ a hledame jeho“ priciny“.

Zname zavisle promeénnou
a zjiStujeme intervenujici promeé-
nne.

- Pristup experimentalni, manipu-
lujeme s ,pric¢inami“ a pozoruje-
me, zda a jak se méni ,stav“.
Ovérujeme, zda  manipulace



s proménnou, o niz se domniva-
me, ze je proménnou interve-
nujici, vede ke zménam v promeé-
nné zavisle

Druhy experimentu:

- laboratorni, pouziva se zejména

v prirodnich védach, popr.

v psychologii

- terénni (pfirozeny) ve spolecen-
skych  védach velmi casty,
prednosti je blizkost pfirozenému
zivotu

- kvaziexperiment.

Hypotézy v socialnich védach:

V socialnim vyzkumu rozezna-
vame hypotézy oboru (napf. socialni
prace) a statistické. Hypotézy oboru
muzeme délit na vychodiskové a pra-
covni. Vychodiskové hypotézy zahr-
nuji rozbor problému, jeho vznik
a souvislosti. Maji zpravidla obecnou
formulaci, je proto obtiZné ovérovat
je primo. Pracovni hypotézy specifi-
kuji hypotézy vychodiskové. Jejich
obsah je konkrétnéjsi a je mozno je
oveérovat. Statisticka hypotéza je vy-
rokem o projevech pravdépodob-
nostniho chovani nahodnych promeé-
nnych (Louckova a Baum 2014,
in: Gojova et al. 2014).

2 Realizace experimentu v preven-
tivné vzdélavacim programu za-
mfeném na rizikové chovani
tj. Sikanu, u Zakd druhého stupné
zakladni Skoly

Ramcové vzdélavaci programy
predstavuji hlavni kurikularni do-
kumenty pro vSechny urovné
vzdélavani. Soucasti RVP jsou meto-
dické dokumenty a metodické poky-
ny MSTV CR v oblasti primarni pre-
vence rizikového chovani (Sikana,
nasili, syndrom CAN, zaskolactvi
apod.) Povinnosti pedagogickych
pracovnikll je realizace minimalniho
programu prevence rizikového cho-
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vani, se zamérenim na urcita témata
pro jednotlivé typy Skol. Na realizaci
minimalniho preventivniho programu
se podileji nejenom pedagogicti pra-
covnici, metodici prevence, ale i dalsi
organizace, v tom také organy statni
spravy, mezi né patfi obecni urady
obce s rozS§ifenou pusobnosti, které
vykonavaji socialné pravni ochranu
déti. Podle zakona o SPOD, socialni
pracovnici jsou povinni v ramci pre-
ventivni a poradenské cinnosti spo-
lupracovat se S§kolami (vychovnymi
poradci, metodiky prevence) pfi rea-
lizaci specificky zameéfené prednas-
kové cCinnosti, vztahujici se k prob-
lematice rizikového chovani déti,
moznych dusledkti takového chova-
ni; pusobit vychovné nejenom na za-
ky/studenty, ale rovnéz na rodice.
Vyznamnou oblasti je také Skolska
socialni prace, jejiz rozpéti je Siroke.
Stézejné do cCinnosti patfi mj. pri-
marni az terciarni prevence, znalosti
o socialnim znevyhodnéni a o vzniku
nebo pusobeni socialné patologic-
kych jevt. Zasadni vlastnosti Skolské
socialni prace je jeji presah za Skolu.
K cinnostem patfi nejenom pomoc
zakltm, ale i rodiciim, zakonnym za-
stupcim, komunitam, dle potfreb
samoziejmé pedagogim a vSem Os-
tatnim spolupracujicim subjekttim.
Prestoze Skolska socialni prace legis-
lativné neni ukotvena, v nékterych
zemich, statech se dobfe vyviji.
Prikladem mutize byt Slovensko, opro-
ti CR, kde Skolska socialni prace
nema az tak velky ohlas, coz je
na Skodu spoluprace pedagogu se
Skolnim socialnim pracovni-
kem /pracovnici. Nic méné jsou OS-
PODy, které intenzivné spolupracuji
se Skolami, nebot jsou si védomi své
povinnosti  poskytovani  socialné
pravni ochrany détem uvedenym
v8§ 6 zdkona ¢ 359/1999 Sb., o
SPOD, ve znéni pozdéjsich predpist.



67

je preventivni

Jednim z mnoha preventivnich
opatfeni realizovanych v ramci pro-
gramu prevence na zakladnich Sko-
lach je problematika Sikany, ktera
patfi mezi rizikova chovani. Dalo by
se predpokladat, ze zaci ZS maji /
meli by mit informace o tomto pato-
logickém jevu.

Sikana ve Skole je jev stary jako
Skola sama. V soucasnosti vSak
narusta do vétSich rozmért tim,
ze vzrusta pocet zjiSténych pfipada
Sikanovani, snizuje se vékova hrani-
ce agresoru, zvySuje se jeji brutalita
a jeji propracovanost (Bendl 2003).

Jaké poveédomi maji zaci o Si-
kané, jejich dusledcich, jaké maji
informace o preventivhim programu
na Skole k uvedené problematice,
muzeme velmi dobfe zjistit vyzkum-
nou metodou, experimentem. Na za-
kladé vysledkt, lze 1épe organizovat
aktivity smeérujici ke komponovani
konkrétniho programu prevence,
zaméfeného na oblast Sikany.

2.1 Desing vyzkumu - vyzkumna
metoda, experiment

Cilem vyzkumu, je zjiSténi infor-
maci u zakt vybrané zakladni Skoly
o rizikovém chovani, tj. Sikany. In-
formovanost bude zkoumana kvanti-
tativné, vyzkumnou metodou bude
experiment. Experimentalni data
budou ziskavana pomoci dotazniku

vlastni konstrukce. V experimentu

rozliSujeme dvé promeénné, tj. zavis-
lou a nezavislou. Nezavisla promén-
na je ta, na kterou se zamérné puso-
bi, kterou manipulujeme. V nasSem
pfipadeé nezavislou proménnou
program zaméfeny
na problematiku  Sikany. Zavisla
proménna je ta, u které pred-
pokladame, Zze se bude ménit v zavis-
losti na zménach nezavislé promén-
né. Jde o ucinek manipulace s neza-

vislou proménnou. Zavislou promeén-
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nou je v naSem piipadé lepsi infor-
movanost o tomto problému a na-
sledné moznost se branit tomuto ne-
gativnimu jevu (védét na koho se ob-
ratit, znat organizace, subjekty, které
se vénuji tomuto problému).

Experiment ma tri faze: registrace
proménnych na zacatku experimentu
(zavisla, nezavisla), manipulace ne-
zavislymi proménnymi a registrace
hodnot zavislych proménnych. Takto
ziskame tfi popisy: popis objektu
pred zasahem (znalosti a informova-
nost o problematice Sikany u cilové
skupiny na zacatku vyzkumného Se-
treni; testovani pomoci dotazniku),
popis zasahu (vlastni realizace pre-
ventivniho ptiisobeni na cilovou sku-
pinu), popis objektu po zasahu (in-
formovanost o znalosti o problemati-
ce Sikany u cilové skupiny po reali-
zaci preventivniho programu; testo-
vani pomoci totozného dotazniku
(Skutil 2011, s. 119).

Pro popis objektu pred zasahem
pouzijeme pretest (vstupni test, pred
experimentalnim plsobenim), dotaz-
nik pro popis objektu po zasahu po-
sttest (zavéreCny test, zadavany po
experimentalnim pusobeni), pouzi-
vame stejny dotaznik. V experimen-
talni metodé mame skupinu kontrol-
ni (neuskutecnuje se na ni experi-
ment a skupinu experimentalni (us-
kutecnuje se na ni experiment.
V uvedeném pripadé skupina kon-
trolni i experimentalni je stejna
a to proto, aby byla zajisSténa reliabi-
lita a nedoSlo ke zkresleni zjiSténych
informaci (Gavora 2000, s. 125)

Vyzkumny soubor muze byt rea-
lizovan podle raznych kritérii (na-
hodny vybér), podle vlastnosti,
znaku; je odvislé od toho co chceme
zkoumat. V nasem pfipadé, vyzkum-
nym souborem budou zaci 6,7, 8, 9
trid zakladni Skoly, pro ktereé
je vzdélavaci minimalni preventivni
program urcen (podle RVP a metodi-
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ky prevence MSTV). Experimentalni
skupina A (cilova), polovina zaku 6,
7, 8, 9, tridy, celkem 50 zaku, kon-
trolni skupina B zaci 6, 7, 8, 9, tridy,
druha polovina, celkem 50 zaku.

Hypotézy v experimentalnim vyzku-
mu
H1: Cim vyS$§i roénik zakladni §koly
zaci navstévuji, tim veétsi maji zna-
losti o problematice Sikany.
H2: Divky o problematice Sikany
védi vic nez chlapci.
H3: Vice jak polovina zaka si mysli,
ze je Skola nedostatecné informuje
o Sikané.
H4: Pfi uicasti zakli na preventivnim
programu, dosahnou zaci lepSich
vysledkll v zodpovézeném dotazniku
k prevenci Sikany nez pred timto
programem.

2.2 Prubéh experimentalniho Se-
tfeni

V prvni fazi obé skupiny, experi-
mentalni a kontrolni vyplni dotaznik
(20 polozek). V experimentalni sku-
piné dale bude probihat beseda
se zaky se zaméfenim na problema-
tiku Sikany; co to je Sikana, Sikano-
vani, jaké muze mit podoby, kdy
a kde se muzeme se Sikanou potkat
ve Skole, jak se branit proti Sikané,
na koho se muze zak obratit a kde
hledat pomoc apod. V ramci besedy
muzeme pouzit rizné modelové situ-
ace vztahujici se k Sikanég, filmy, ne-
bo kazuistiky.

V kontrolni skupiné beseda ne-
bude probihat. Nasledné v experi-
mentalni skupiné Zaci po ukonceni
besedy, vyplni posttest. Vysledky vy-
hodnotime:

- celkovy pocet divek, chlapcu, za-
stoupenych dle ro¢niku

- dale porovnani vysledkt v pretes-
tu a posttestu.
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K celkovému vyhodnoceni
muzeme pouzit wunivariacni a biva-
riacni analyzu. Univariacni analyza
1. stupné ,jednorozmérné tridéni“,
slouzi k obecné analyze ve vyzkum-
ném souboru. V uvedeném vyzkumu
budeme mit: pohlavi (divka, chlapec),
vék, trida, celkovy soubor N...100 %,
z toho pocet chlapcu, divek. Vzdy je
zapotrebi vytridit dotazniky, které
nebyly spravné vyplnéné (chybéjici
odpoveédi, nebo dotaznik nebyl vy-
plnény vibec). Poté nasleduje biva-
riacni analyza, tj. analyza 2. stupne,
dvoustupnova, ktera analyzuje vztah
mezi 2 proménnymi. Biviariacni ana-
lyzou muzeme vyhodnotit kazdou
z uvedenych hypotéz. K tomu je za-
potfebi vytvofit podsoubory N1, N2,
N3 az N8...z celkového poctu dotaza-
nych, ktefi s danym tvrzenim souh-
lasi/nesouhlasi.

Bivariacni analgyza ¢. 1 pracuje
s podsoubory respondentt N1
...pocet zaka vysSiho rocniku ZS,
ktefi maji lepSi znalosti o Sikané
a N2... pocet zakll nizSich roc¢niku,
ktefi tyto znalosti nemayji.

Bivariacni analyza ¢. 2 pracuje
s podsoubory N3.....divky, které veédi
vice o Sikané a N4...chlapci, ktefi
meéneé védi o Sikané

Bivariacni analgyza ¢. 3 pracuje
s podsoubory N5 ...pocet zaku, ktefi
si mysli, ze je Skola nedostatec¢neé in-
formuje a N6... pocet zaku, kteri
si mysli, ze je Skola dostatecné in-
formuje

Bivariacni analyza ¢. 4 pracuje
se podsoubory N7...dosazeni lepsi
informovanosti o Sikané v dotazniku
po besedé k programu a N8 ...ve
srovnani vypovédi v dotazniku pred
programem.

Vysledky muzeme statisticky vy-
hodnotit.

Kazdou z hypotéz mtizeme verifi-
kovat nebo falzifikovat. Cely postup
vyhodnoceni mtizeme zapsat do kon-
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tingencni tabulky,
do graft, tabulek.

Zaveéry experimentu je zapotrebi
vyhodnotit vcéetné doporuceni pro
pedagogickou, socialni praxi, tj. roz-
Sifeni potrebnych informaci pro za-
ky, ucitelé a socialni pracovniky, pri-
padné Skolni socialni praci s cilem
rozSifeni, ¢i upresnéni metodiky mi-
nimalniho preventivniho programu,
zavedeni inovativnich postupt, nebo
rozS§ifeni informaci o Sikané ve vy-
branych predmeétech (obcanska nau-
ka a pod.).
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Abstrakt

Prispevok teoreticky vvmedzuje experiment a kvdziexperiment v kontexte socidlnej prdace. Upriamuje pozornost’
na ich vyznam a moZnosti vyuZitia v socidlnej prdci, Specificky v problematike rodovo podmieneného ndsilia.
Zdroven sa zameriava na ndvrh kvantitativneho vyskumného zimeru s vyuZitim kvdziexperimentilnej metody
v predmetnej problematike.
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Abstract

This article theoretically defines experiment and quasi-experiment in the context of social work. It draws
attention to their importance and possibilities of use in social work, specifically in the issue of gender-based
violence. At the same time, it focuses on the proposal of a quantitative research plan using a quasi-experimental

method in the subject matter.

Keywords: Quasiexperiment. Experiment. Gender-based violence. Social work.

1 Experiment a kvaziexperiment
v kontexte socialnej prace

Experiment a kvaziexperiment
su sucastou metodologie socialnej
prace od 40. rokov 20. storocia.
Na tato skuto¢nost upriamuju po-
zornost Balogova a LovaSova (2018,
[cit. 2018-11-11]), priCom vo svojom
konStatovani vychadzaju z viacerych
metaanalyz ponukajucich prehlad
vyskumnych stadii realizovanych
v socialnej praci (MacDonald, Shelon
a Gillespie 1992; Fisher 1981; Shel-
don 1986; in: Balogova a LovaSova
2018, [cit. 2018-11-11]). Aj napriek
tomu, ze v prostredi Slovenskej re-
publiky ma vyuzitie experimentu
a kvaziexperimentu vo vyskumnych
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stadiach skor nizSie zastupenie,
v zahrani¢i je ich vyuzitie spojené
s pozitivnymi ohlasmi. Morton
a Montgomery (2011, [cit. 2018-11-
11]) poukazuju na vyznam experi-
mentalneho dizajnu v kontexte so-
cialnej prace, ktory podla ich nazoru
tkvie v lepSom pochopeni toho,
¢o funguje pri dosahovani pozitiv-
nych vplyvov v zlepSovani zivota
klientov a klientok. Vychadzajuc zo
spominanych autorov tak moézeme
uviest, ze cielom experimentalnych
studii je zistit, ¢i vyuzitie konkrétnej

intervencie  sposobuje  Specificku
zmenu.
Experimentalny typ vyskumu

predstavuje metodologicky koncept
prebrany z prirodnych vied (Reichel
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2009; Levicka 2017). Zameriava
sa na zistovanie kauzalnych javov
medzi premennymi. Umoznuje mani-
pulovat s niektorymi premennymi
a sledovat zmeny na dalSich pre-
mennych. V experimente su pritom-
né tzv. experimentalna a kontrolna
skupina. ,,Subjekty z experimentdlnej
skupiny su vystavené vplyvu nezdvis-
lej premennej, zatial co subjekty
z kontrolnej skupiny tomuto uvplyvu
zamerne vystavené nie su“ (Levicka
2017, s. 337).

Teoretickému vymedzeniu expe-
rimentu sa venovali viaceré autorky
a autori ako Gavora et al. (2010,
[cit. 2018-11-11]), Levicka (2017),
Reichel (2009), Ferjencik (2010), Lo-

vas (2001), Ondrejkovic¢ (2005), Balo-

gova a LovaSova (2018, [cit. 2018-11-
11]) a dalsi. Gavora et al. (2010,
[cit. 2018-11-11]) nazera na experi-
ment z pedagogického hladiska, ako
na metodu, ktora ma medzi kvantita-
tivnymi metédami klItacové postave-
nie, pretoze ako jedina

z vyskumnych metéod vie dokazat

kauzalne dosledky pedagogického
posobenia. Umoznuje teda zistovat
efektivnost edukacného podsobenia
(napr. ucebnice, vycviku, tréningu
¢i vzdelavacieho programu a pod.),
atak je jeho vyuzitie nevyhnutné
pri realizacii edukaénych zmien. Za-
roven ju vnima ako komplexnu vy-
skumnu metodu, ,pretoze sa pri nej
nevyhnutne musia pouzivat aj iné
vyskumné metddy na ziskanie udajov
o subjektoch experimentu - test, do-
taznik, pozorovanie, Skdlovanie, soci-
ometria atd. Nimi zistujeme charakte-
ristiky subjektov - a to pred i po skon-
ceni experimentu“ (Gavora et al.
2010, [cit. 2018-11-11]). Z psycholo-
gického hladiska vymedzuje experi-
ment Ferjencik (2010), ktory vycha-
dzajuc z Campbella (1980, in: Fer-

jencik 2010) vymedzuje tri podmien-

ky, ktoré musia byt splnené na to,
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aby bolo mozné tvrdit, ze vztah medzi
premennymi je kauzalny: 1. to co
povazujeme za priCinu musi ¢asovo
predchadzat predpokladanému na-
sledku, 2. predpokladana pri¢ina
a jej nasledok musia spolu kovario-
vat, 3. nemalo by existovat Ziadne
aleternativne vysvetlenie zmien inou
premennou. Ondrejkovic (2005,
s. 111) zo sociologického hladiska
povazuje za zaklad experimentu
»Skusenost, ktora je vyvoland a zis-
kand vedomym konanim, spravidla
v navodenej situdcii, ktora sa lisi od
redlnej situdcie a dovoluje tak odlisit
nahodné uvplyvy od relevantnych
a umyselnych a sucasne dovoluje ex-
periment opakovat za priblizne iden-
tickych podmienok®.

V kontexte nasSho prispevku
sa priklaname k definicii Marsalovej
(1990, s. 163), podla ktorej je expe-
riment ,starostlivo dokumentovand
vyskumnd situdcia, v ktorej sa sledu-
je kauzalny vztah medzi dvoma alebo
viacerymi premennymi tak, ze sa zad-
merne vyvolava zmena v jednej alebo
viacerych nezavislych premennych
a za kontroly neziaducich premen-
nych sa sleduje zmena v zdavislej,
resp. zavislych premennych“. On-
drejkovic¢ (2005, s. 111) v tejto suvis-
losti dodava, ze tak dochadza k ma-
nipulacii s premennymi a vytvaraniu
podmienok, ktoré ,v prirodzenom
stave nejestvuju alebo ktoré by bez
zasahu vyskumnika nenastali“. Rov-
nako Lovas (2001, s. 88) poukazuje
na to, ze ,len v tomto type vyskumu
dochddza k ovplyvnovaniu premen-
nych, v ostatnych typov vyskumov
vyskumnik zistuje stav veci bez toho,
aby ich menil alebo ovplyvrioval®.

V pripade ak je vyber subjektov
do experimentalnej a kontrolnej sku-
piny nahodny hovorime tak o tzv.
pravom experimente (Gavora et al.
2010, |[cit. 2018-11-11]). Ak vsSak
k vyberu subjektov dochadza nena-
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jektu,

hodnym vyberom hovorime o kva-

ziexperimente.

Postaveniu kvaziexperimentu

v systéme vyskumnych dizajnov sa
venovali Balogova a Lovasova (2018,

s. 10, [cit. 2018-11-11]), ktoré kon-
Statuju, ze ,ide o kauzalny typ pro-
vyskumnou podobou velmi
blizky experimentu, a hoci zdkladny
rozdiel je podla mnohych autorov je-
den, je velmi zdvazny - ndhodnost
vyskumného vyberu“. V kvaziexperi-
mente tak hovorime skor
o porovnavacej, nez kontrolnej sku-
pine v pravom zmysle slova. ,Inak sa
vSak kvaziexperimentalne plany sna-
Zia o to isté o o pravé experimenty -
teda o zistovanie kauzalnych vztahov
medzi premennymi. Cely rozdiel spo-
Civa viacmennej len v slabsSej vnutor-
nej validite kvaziexperimentu“ (Ferej-
ncik 2010, s. 107).

Viaceré autorky a autori sa zho-
duju v nazore, Ze experiment ako
i kvaziexperiment predstvauju kom-
plexné vyskumné metody vyzadujuce
si, zo strany vyskumnika a vyskum-
nicky, dobré organizacné schopnosti,
metodologicku erudiciu a skusenosti
s menej komplexnymi vyskumnymi
metodami.

2 Navrh vyskumného zameru

V  projekte vyskumu = sme
sa zamerali na zistovanie kauzalnych

javov medzi premennymi. Vychadza-
juc z delenia zakladnych dizajnov

a vyskumnych postupov podla Lova-
Sa (2001) sme si zvolili kvantitativny

vyskumny dizajn a kauzalny projekt

s vyuzitim metody kvaziexperimentu.
Hlavnym cieflom vyskumného zame-
ru je zistit efektivnost vzdelavacieho

workshopu zameraného na proble-

matiku rodovo podmieneného nasi-
lia.
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K zakladnym pricinam rodovo
podmieneného nasilia zaradzujeme
snahu o mocensku dominanciu, spo-
locenské normy a rodové stereotypy
i tradi¢né rozdelenie roli v spolo¢nos-
ti. Prikladom su stereotypy o role Ze-
ny v rodine, ktora vedie k nerovno-
cennej (patriarchalnej) delbe prac
v domacnostiach ¢i nezosuladovaniu
rodicovskych a pracovnych povin-
nosti - napr. nemoznost dalSieho
vzdelania ¢i budovania kariéry,
k vnimaniu starostlivosti a vychovy
deti ako vylucne Zenskej zalezitosti,
k vnimaniu zien ako podriadenych,
nerovnych vo¢i muzom c¢o je primar-
nou pric¢inou rodovo podmieneného
nasilia, ale i stereotypné presvedce-
nia o potrebe regulacie slobody Zien -
napr. vo vztahu k obmedzovaniu ich
sexualnych a reprodukénych prav.
Vychovné a vzdelavacie opatrenia
mozu prispiet k eliminacii rodovej
nerovnosti a motivovat udi ku kri-
tickému prehodnocovaniu tzv. spolo-
censkych skutocnosti zahrnajucich
rozne formy vztahov a spoésobov zivo-
ta ¢i delbu prace medzi zenami
a muzmi (KMC 2018, [cit. 2018-11-
11]).

Opierajuc sa o vysSie uvedené
vymedzenie kvaziexperimentu podla
Ferjencika (2010) sme vyskumnu
vzorku, ktoru bude tvorit tridsatsStyri
Studentov a Studentiek Studijného
programu socialna praca na Filozo-
fickej fakulte PreSouvskej univerzity
v Presove, rozclenili na experimen-
talnu skupinu, ktora bude vystavena
vplyvu nezavislej premennej a porov-
navaciu skupinu, ktora tomuto vply-
vu nebude zamerne vystavena.
DalSou vyskumnou metédou, vyuzi-
tou pred i po skonceni experimentu
bude dotaznik. Obe skupiny vyplnia
experimentalny vstupny test - pre-
test: Dotaznik o muzoch a zendch L
(Luksik et al. 2005, in: Luksik et al.
20006, [cit. 2018-11-11]) a zaverecny
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test - posttest: Dotaznik o muzoch
a zenach II. (Luksik et al. 2005, in:
Luksik et al. 2006, [cit. 2018-11-
11]). Dotazniky budua vyhotovené
v printovej podobe a budu distribuo-
vané osobnou formou.

Afiliacia

Prispevok vysiel ako vystup z projektu VEGA
ev. ¢. 1/0134/17 Vyznam hodnotovej orien-
tacie - ocakdvania a perspektivy mladej ge-
nerdcie z hladiska jej uplatnenia na trhu prd-
ce.
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Abstrakt

Prispevok sa zameriava na problematiku starostlivosti o seba ako dbleZitého determinantu, ktory md vplyv
na vykon socidlnej prdce u socidlnych pracovnikov na Slovensku. Prispevok teoreticky rozpraciiva pojem sta-
rostlivosti o seba a zameriava sa na faktory/zloZky starostlivosti o seba, ktoré su doéleZité pri prdci socidlneho
pracovnika. Empiricky, autori prezentuju projekt vyskumu starostlivosti o seba prostrednictvom cielov projek-
tu a ndvrhu metodik pre identifikdciu faktorov starostlivosti o seba. Autori sa zamerali na predpokladané moz-
nosti spracovania vysledkov vyskumu ale aj na teoretické a praktické prinosy pre socidlnu prdcu.

Klicové slovd: Starostlivost’ o seba. Faktory starostlivosti o seba. Socidlna prdca. Socidlny pracovnik.

Abstract

The paper focuses on the issue of self-care as an important determinant that affects the performance of social
work for social workers in Slovakia. The contribution develops the theoretical concept of self-care and focuses
on the factors / components of self-care that are important for the work of a social worker. Empirically, the
authors present a project of self-care through project goals and the design of methodologies for identifying self-
care factors. The authors focused on the envisaged possibilities of processing the research results but also on
the theoretical and practical benetfits for social work.

Keywords: Self-care. Factors of self-care. Social Work. Social Worker.

Uvod

Socialna praca ako profesia patri
medzi pomahajuce vedné discipliny.
Cielom je poskytovat pomoc a pod-
poru inym udom, s tym Ze vyuzivaju
seba a svoje skusenosti ako hlavny
nastroj pomoci. Socialni pracovnici
potrebuju dobru umyselnu dlhodobu
starostlivost o seba, aby boli schopni
vykonavat svoju profesiu na profe-
sionalnej urovni. Mnohokrat je tato
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zlozka zanedbavana a sposobuje ne-
gativne dosledky v praci pomahaju-
ceho profesionala. (Figley 2002).
Existuje vela studii (Figley 2002;
Burton, Pakenham a Brown 2010;
Hricova a Vargova 2014; LovaSova
2016), ktoré dokazuju ze pracovnici
v narocnejSich poziciach zanedbava-
ju oblast starostlivosti o seba. Podla
Oremovej (1991) je starostlivost
o seba vykonavana ako racionalna
odpoved na rozpoznané potreby. Nie
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je vrodena, nema inStinktivny cha-

rakter a je vysledkom ucenia sa pro-

strednictvom interpersonalnych
vztahov a komunikacie (zisk pro-
strednictvom socialnej interakcie).

1 Starostlivost o seba

Starostlivost o seba ma mnoho
roznych  definicii. Jednotne sa
ale autori (napr. Denyes, Orem a Be-
kel 2001) zhoduju v tom, ze je to ur-
Cité zamerné vykonavanie cinnosti
pre regulaciu jedinca, jeho optimal-
neho fungovania a rozvoja. Charak-
ter starostlivosti o seba je zalozeny
na medicinskom aspekte, kedZze po-
Ciatky starostlivosti o seba maju za-
klad v medicine. (Orem 1991) Lovas
(2014) objasnuje vztah medzi po-

jmami starostlivost o seba a zdravot-

na starostlivost. Termin starostlivost
o seba v sebe zahfna vSetko to, ¢o sa
tyka psychologického aspektu ,seba“
samého. V tomto ponimani mézeme
chapat zdravotnu starostlivost ako

jednu z cCasti starostlivosti o seba.

Starostlivost o seba predstavuje ¢in-
nosti, ktoré suvisia so zdravim, s fy-
zickym a  psychickym  blahom
a osobnym rozvojom. Autori
Campbell, Assanand a Di Paula
(2003) wuvadzaju, ze starostlivost
o seba je charakterizovana kazdo-
dennou zodpovednostou jednotlivca
za seba samého, svoj blahobyt
a schopnost hlfadat pomoc v pripade
potreby.

Godfrey et al. (2011) analyzovali
139 definicii starostlivosti o seba
a identifikovali 7 roznych zloziek,
ktoré sa v definiciach tohto pojmu

vyskytuju a v ktorych su rozdiely

medzi nimi. Ide o aspekty vztahujuce
sa k:

1. zdraviu,

2. chorobe alebo invalidite,

3. vSeobecnym dosledkom,
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4. vykonavatelovi starostlivosti
o seba,
5. vykonavaniu starostlivosti o se-
ba,
6. profesionalnemu zdravotnickemu
personalu,
7. systému starostlivosti o zdravie.
Na zaklade tychto aspektov podla
autorov samotna starostlivost o seba
obsahuje rézne aktivity. Pre autorov
je vyznamna suvislost starostlivosti
o seba, ktoru realizuju pracovnici
v kazdodennom kontakte so social-
nym klientom. Orientujeme sa na
oblasti, ktoré su vykonavané social-
nymi pracovnikmi zamerne v priebe-
hu Zivota, najméa pracovného, za tce-
lom podpory fyzického, psychického
a emocionalneho zdravia a prevencie
ochorenia s ¢im suvisi i eliminovanie
negativnych  javov  vyplyvajucich
z vykonu povolania.
Z pohladu socialnej prace sa
u pomahajucich profesionalov rozli-
Suju Styri zlozky starostlivosti o seba
z hladiska charakteru vykonavanych
¢innosti:
- psychicka,
- fyzicka,
- socialna,
- spiritualna zlozka. (Figley 2002;
Newell a Nelson-Gardell 2014;
Moore et al. 1996; Aguilar 1997).

1.1 Faktor F1: Dobra socialna
klima a zvladanie nastrah vytva-
ranych pracou

Zakladom je najmé to, aby boli
na pracovisku vytvorené vhodné
podmienky pre spokojnu a kvalitnu
pracu pomahajuceho profesionala.
Parygin (in: Kollarik 2002, s. 43)
sa zaobera pojmom socialno-
psychologicka klima, ktoru charakte-
rizuje ako ,previadajucu a relativne
stalu psychicku naladenost kolektivu,
ktora nadobuda mnohostranné formy
prejavov vo vSetkej jeho zZivotnej cin-



nosti‘. Je potrebné prepojit prave
starostlivost o seba s dobrou social-
nou klimou v pracovnom prostredi
pomahajuceho  profesionala. Ak
je v pracovnom prostredi spokojnost
na strane zamestnancov a aj na
strane zamestnavatela umoznuje to
dosahovat lepSie vykony v praci
ale aj v osobnom zivote. Podla Kolla-
rika (2002) sa pod dobru socialnu
klimu radia faktory ako: kooperacia,
vzajomna komunikacia, pozitivny
vztah k praci, vzdelavanie sa. Pri ne-
dostatocne dobrej socialnej klime
dochadza k vzniku zatazovych situa-
cii a k oslabovaniu zvladania zataze.

Cox a Steiner (2013) davaju sta-
rostlivost o seba v praci do suvislosti
so stresom, ktory je sucastou vyko-
navania prace aj u socialnych pra-
covnikov. Starostlivost o seba je cha-
pana ako proces, prostrednictvom
ktorého su realizované zamerné vol-
by tykajuce sa toho, ako odpovedat
mentalne, emocionalne a behavioral-
ne na varietu stresorov vztahujucich
s k praci. Atkinson (2005) tvrdi,
ze ak sa pracovnik citi v pohode a je
schopny pomoéct sam sebe, tak vie
pomoc poskytnut aj klientom a prave
tu sa podpisuje dobra socialna klima
na pracovisku.

1.2 Faktor F2: Profesionalna ob-
last pracovnikov a profesionalny
rast v suvislosti s lepSim zvlada-
nim prace

Kontinualne vzdelavanie seba
samého prinasa k praci socialneho
pracovnika rozvoj osobného rastu,
profesionalizaciu vo svojej profesii
a vybudovanie si urcitych obrannych
mechanizmov k negativhym preja-
vom, ktoré su spajané s pracou. Vy-
skum realizovany =~ MesaroSovou
(2017) ukazal, ze prave vykon aktivit
zameranych na starostlivost o seba
prinasa nizSiu mieru vyhorenia pra-
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covnikov pracujucich v pomahaju-
cich profesiach. Jedinci, ktori vyko-
navaju aktivity starostlivosti o seba,
eliminuju rozne rizikové formy spra-
vania sa: stres, vyhorenie, zatazové
situacie, socialno-patologické formy
spravania sa (Murphy a Dillon 2015).

Dolezitou zlozkou profesionalnej
oblasti je pracovna spokojnost. Podla
Lockeho (1976), je pracovna spokoj-
nost prijemny alebo pozitivnhy emoci-
onalny stav, ktory je vysledkom hod-
notenia pracovnych skusenosti. Pod-
la Spectora (1997) je pracovna spo-
kojnost hodnotenim jej pracovného
kontextu, t. j. postoj, ktory odraza,
ako jedinci maju radi alebo neradi
sSvoju pracu.

Medzi stratégie k lepSej starostli-
vosti o seba v pracovnom prostredi
pomahajuceho profesionala patri:
udrzanie si hranic profesionality,
tvorba zdravého pracovného planu,
vyvazenie pracovného harmonogra-
mu Cize rozlozenie si uloh, pracovné
prestavky na obed, komunikacia
s kolegami, pocuvanie relaxacnej
hudby, urcovanie si priorit dna.
V neposlednom rade treba vzdy zva-
zovat svoje zdroje a potreby (Gionta
2008).

1.3 Faktor F3: Psychické zdravie

Psychologicku zlozku starostli-
vosti o seba Richardsova et al. (2010)
davaju do suvisu s osobnym pora-
denstvom. Vyuzivanie poradenstva
okrem pomoci pri rieSeni osobnych
problémov podla nich pomaha k lep-
Siemu pochopeniu seba samého,
Co suvisi s uvedomenim si svojich
limitov a napomaha k osobnému
rozvoju.

Psychohygiena sa povazuje
za svojpomocnu metodu, ktora sa da
zakomponovat do kazdodenného zi-
vota. Je to vedoma starostlivost
o seba samého v oblasti najma du-
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Sevného zdravia. Krivohlavy (2001)
chape psychohygienu ako boj proti

vyskytu dusSevnych ochoreni a ako

starostlivost o umozZnenie optimal-
neho fungovania dusSevnej cinnosti.
Moderna medicina 20. storocia
sa snazila objasnit mnohé pozorova-
nia, ktoré ukazovali, ze psychologic-
ké faktory vyznamne ovplyvinuju

vznik a priebeh telesnych ochoreni.

DusSevna hygiena je interdisciplinar-
ny odbor, ktory vychadza z poznat-
kov mediciny, psychologie, filozofie
a inych vednych disciplin, zaobera sa
skimanim faktorov, ktoré ovplyviau-

ju psychiku pomahajiacich profesio-

nalov (Pricha, Walterova a MareS§
2009). Pri zanedbavani psychického
zdravia u pomahajuceho dochadza
k sebadestruktivnym a negativhym
mysSlienkam, ktoré profesional vzta-
huje k vlastnej osobe, k praci, k ro-
dine a k zivotu celkovo (Klimekova
2007).

1.4 Faktor F4: Fyzické zdravie

Vyskum autorov Seblovej
a Kebzu (2005) ukazal, ze Iudia pra-
cujuci v pomahajacich profesiach by
mali vykonavat vo svojom mimopra-
covnom zivote aspon jednu fyzicku,
Sportova aktivitu, ktora napomoéze
k celkovému uvolneniu organizmu
a posilneniu seba samého. Fyzicka
zlozka sa podla Richardsovej et al.
(2010) tyka fyzickych aktivit, ktoreé
charakterizuje = spotreba  energie
a pohyb. Vztahuje sa to na Sport,
domace prace a iné bezné aktivity.

Lovasova (2016) tvrdi, ze fyzicka
zlozka je ta, ktora sa zameriava
na fyzické zdravie pomahajuceho
profesionala. Fyzické zdravie je
to najdolezitejSie pre to, aby sa po-
mahajuci citil dobre. V tejto zlozke
ide najmé o cviCenie, zdravy zivotny
Styl, jedlo, udrziavanie si fyzickej
kondicie, potlacanie negativnych ja-
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vov a ich nahradzanie za nieCo pozi-
tivne. Prinavratenie stavu fyzicke;j
a psychickej pohody v oblasti staros-
tlivosti o seba je mozné dosiahnut
angazovanostou sa pracujuceho pro-
fesionala v aktivitach, ktoré mu
umoznuju dosiahnut resp. udrzat
si tento stav (Lovas 2014).

2 Navrh projektu vyskumu fakto-
rov starostlivosti o seba u social-
nych pracovnikov

Na zaklade predchadzajuceho te-
oretického rozboru problematiky fak-
torov starostlivosti o seba u pracov-
nikov pracujucich v socialnej oblasti
na Slovensku v nasledujucej casti
prispevku prezentujeme navrhovany
projekt vyskumu.

Hlavné ciele vyskumu budu za-
merané na zistovanie vplyvu réznych
faktorov starostlivosti o seba u pra-
covnikov v socialnej oblasti na zvySo-
vanie ich odbornej urovne poskyto-
vanej socialnej prace. DalSim cielom
bude preukazanie predikcii medzi
pozitivnymi vysledkami prace a vy-
konavanim tychto aktivit zamera-
nych na zlozku starostlivosti o seba.

Vzhladom k vyskumnym ciefom
vhodnou metédou pre vyskum bude
dotaznikova metoda zlozena z batérie
dotaznikov zameranych na zlozku
starostlivosti o seba u socialnych
pracovnikov. Vyskumnu vzorku bu-
du tvorit socialni pracovnici pracuju-
ci v Statnom sektore a v neStatnom
sektore. Vyber naSej vzorky bude
zamerny vzhladom na konkrétnych
socialnych pracovnikov. Vzorku bu-
du tvorit pracovnici z réznych miest
na Slovensku. Celkovy pocet respon-
dentov bude priblizne 250.

Z hladiska navrhovanych metod
navrhujeme pouzitie troch validizo-
vanych metodik.
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Dotaznik vykondvanej starostli-
vosti (VSS v. 2, Lichner, Halachova
a Lovas 2018). Tato metodika sluzi
na kvantifikovanie vykonavanej sta-
rostlivosti o seba u pomahajucich
profesionalov. Je upravou a rozSire-
nim Dotaznika vykonavanej staros-
tlivosti o seba — VSS (Lovas a Hricova
2013), ktory je povodnou 21 polozko-
vou metodikou na zachytenie vyko-
navanych aktivit patriacich pod
problematiku starostlivosti o seba.
Tento bol rozsireny a upraveny za
ucelom zachytit Uroven vykonava-
nych aktivit patriacich do oblasti
starostlivosti o seba v pracovnom
prostredi. Dotaznik bol navrhovany
pre pomahajucich profesionalov -
socialnych pracovnikov, ktori sa do-
stavaju do kazdodenného kontaktu
s klientom. Uprava dotaznika pre-
behla na zaklade 2-fazovej kvalita-
tivnej analyzy vykonavanych aktivit
starostlivosti o seba: 1. zistovanie
starostlivosti o seba u socialnych
pracovnikov (Lichner a Lovas 2016)
a 2. obsahova analyza vykonavanych
aktivit prostrednictvom aktivnych
akreditovanych supervizorov (Hala-
chova a Lovas 2016). Prostrednic-
tvom exploratornej faktorovej analyzy
boli identifikované Styri faktory (roz-
pracované vysSie): psychologicka,
profesijna, zdravotna a fyzicka sta-
rostlivost o seba (Lovas a Lichner
2016). Dotaznik ma 31 poloziek.
Skala dotaznika je 5- bodova od 1-
vObec nie az po 5- rozhodne ano.
Priklady poloziek dotaznika: ,V pri-
pade zdravotnych problémov dodr-
ziavam rady lekara“, ,Potlacam zla
naladu“.

Skdla  pracovnej  spokojnosti
(Warr, Cook a Wall 1979) je dotaz-
nik ktorym budeme zistovat pracov-
nu spokojnost ako ukazovatel pozi-
tivnych vysledkov prace socialnych
pracovnikov je. Dotaznikom zistuje-
me zvlast vnutornu pracovnu spo-
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kojnost (7 poloziek) a zvlast vonkaj-
Siu pracovnu spokojnost (8 poloziek).
Skala je 7-bodova od 1- som maxi-
malne nespokojny, az po 7- som ma-
ximalne spokojny. Priklad pre po-
lozku ,Nakolko sa citite byt spokoj-
ny/a s uznanim pre dobre vykonanu
pracu‘.

Dotaznik sebareguldcie starostli-
vosti o seba (Lovas a Hricova 2015)
obsahujuci 31 poloziek, ktoré sytia
Styri  subskaly: osobnostny rast,
zdravy zivotny Styl, kontrola emocii,
kontrola ochrany zdravia. Priklad
polozky v dotazniku: ,Snazim sa o to,
aby som sam rozhodoval o svojom
zivote.“ V porovnani s VSS je to vSe-
obecnejsi nastroj, ktory je orientova-
ny na sebaregulaciu starostlivosti
o seba.

Dotazniky budu distribuované
osobnou formou aj prostrednictvom
online formy. Online forma bude
ucinnou najma pre ziskanie udajov
z roznych miest Slovenska.

V ramci vyskumu budeme praco-
vat aj s modelmi starostlivosti o seba
vyuzivanymi u nas aj v zahranici
a s roznymi vyskumami realizova-
nymi v oblasti starostlivosti o seba
(napr. Dittmann 2005; Mesarosova
2017; Baker 2003). Pre zachytenie
vplyvu faktorov starostlivosti o seba
na pozitivne vysledky prace bude
prebiehat viacero merani, aby sme
zistili vplyv aktivit a faktorov staros-
tlivosti o seba na kvalitu prace pra-
covnikov.

Pri rozbore ziskanych dat bude-
me pouzivat deskriptivnhu a induk-
tivnu Statistiku. Udaje budu spraco-
vané v Statistickom programe SPSS
prostrednictvom testovych metod cez
parametricku alebo neparametricku
Statistiku (korelacné analyzy, testy
opakovanych merani, ANOVA). Jed-
notlivé zistenia budu znaroznené
prostrednictvom textov, grafov a ta-
buliek. Vysledky budu interpretova-
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né s ohladom na teoretické vycho-
diska, vyskumné ciele a hypotézy.
V ramci vyskumu budeme dalej ove-
rovat vplyv aktivit starostlivosti o se-
ba na pracu pomahajuceho profesio-
nala a nasledne prostrednictvom reg-
resnej analyzy zistovat predikcie me-
dzi aktivitami starostlivosti o seba
a pozitivnymi vysledkami prace so-
cialnych pracovnikov.

3 Zaver a prinosy pre prax

Problematika starostlivosti o seba
u pracovnikov pracujucich v social-
nej oblasti je velmi aktualnou a dole-
zitou. Preto je potrebné navrhnut
urcity model starostlivosti o seba,
ktory by pomohol pracovnikom pra-
cujucim v socialnej oblasti zvysit ich
profesijny vykon aj vlastnu pracovnu
spokojnost. Prinosom nielen teore-
tickym, ale aj praktickym by bolo
rozSirenie uz prebiehajucich inter-
vencénych programov, ktoré su vy-
sledkom projektu APVV-14-0921,
dalej aktivne vyuzivanie arteterapeu-
tickych technik starostlivosti o seba,
ktoré st vhodné ako podporna tera-
pia a prevencia pred syndromom vy-
horenia. (Sickova-Fabrici 2016).

Na zaklade prispevku mozeme
konsStatovat, ze starostlivost o seba
v podobe vykonavania réznych dru-
hov aktivit moze byt vnimana ako
jeden zo spodsobov znizovania nega-
tivnych  désledkov  vyplyvajucich
z prace pomahajuceho profesionala.
Starostlivost o seba v Stadiu narusSe-
nej psychosocialnej rovnovahy je na-
rocnejSou ako v preventivnych
a podpornych skupinovych progra-
moch, ovplyvnenie telesnej, emocio-
nalnej, socialnej a spiritualnej poho-
dy je dolezitym aspektom starostli-
vosti o seba.
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Afiliacia

Prispevok vznikol ako stcast rieSenia vedec-
kého projektu APVV 14-0921 Starostlivost
o seba ako faktor vyrovndvania sa s negativ-
nymi désledkami vykondvania pomdhajticich
profesii.
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Abstrakt

V prispevku sa zameriavame na otdzku experimentu self-care starostlivosti o seba u socidlnych pracovnikov.
Predmetnd téma sa sustred’uje na vyznam a vyuZitie experimentu v socidlnej prdci ako aj inych pomahajicich
profesiich. Experiment vinimame, ako mozZnost’ efektivneho zbierania poznatkov z oblasti self-care starostlivos-
ti o seba. Cielom prispevku je ndvrh projektu vyskumu s cielom zistovania miery efektivnosti a rozdielov self-
care starostlivosti o seba u socidlnych pracovnikov v rdmci sikromnych a Stitnych zariadeni socidlnych slu-
zieb.

KT'iicové slova: Self care. Starostlivost’ o seba. Socidlna prdca. Socidlny pracovnik. Experiment.

Abstract

The contribution focuses on the question of self-care self-care in social workers. This subject focuses on the
importance and use of the experiment in social work as well as other assisting professions. We perceive the
experiment as an effective way of collecting knowledge from the self-care area. The aim of the paper is to de-
sign a research project to measure the effectiveness and differences of self-care amongst social workers within
private and state social service facilities.

Keywords: Self Care. Social Work. Social Workers. Experiment.

1 Experiment v socialnych vedach

Experimentalna metoda predsta-
vuje Coraz Castej$i sposob ziskavania
dat, pricom jej zakladom je vyuzitie
skusenosti. V socialnych vedach ide
0 pomerne menej vyuzivanu kvanti-
tativnu metédu, ktora vSak v sucas-
nosti vzbudzuje zaujem u vedeckych
pracovnikov.

Experiment predstavuje metodu,
ktora sa podla Ondrejkovica (2017)
ziskava vedomim konanim pri navo-
denej situacii, odliSnej od reality

Journal socioterapie 2019, ro¢nik V, mimoriadne ¢islo 3

a umoznuje odliSit nahodné vplyvy
od relevantnych. V sucasnosti mo-
zeme tvrdit, Ze experiment ma viace-
ro podob a definicii. Experimental-
ny vyskum podla Hendla, Ramra
(2017) predstavuje prostredie, v kto-
rom sa vyskumnik snazi objektivne
zachytit a porovnavat fenomény po-
mocou meracich nastrojov. Prebieha
v nom cielené ovplyvnovanie pod-
mienok procesu a meranie dosledkov
tejto zmeny. Podstatou experimentu
je podla Lovasa (2001) preukazanie
kauzality, teda urcenie pri¢in a do-
sledkov. Vynimoc¢nost experimentu
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spoc¢iva v preukazani kauzalnych
vztahoch medzi premennymi. V ex-
perimente vyskumnik vyvolava zme-
ny a meria, sleduje ich dosledky.

Experimenty rozdelujeme do Sty-
roch skupin (Ondrejkovi¢c 2017):

1. prave (kontrolované) - vyskumnik
moze priradovat respondentov
k experimentalnym skupinam;

2. nepravé (nekontrolované) - vy-
skumnik nemoze rozdelovat res-
pondentov do experimentalnych
skupin;

3. laboratoérne - osoby su izolované
od vztahovych ramcov mimo pri-
rodzeného prostredia;

4. prirodzené - realizované v priro-
dzenom prostredi bez naruSenia
prirodzenych vztahovych ramcov.
Ziskavanie poznatkov experimen-

talnou metodou kladie vysoké pozia-
davky na skusenosti vyskumnika
a jeho erudiciu najméd v socialnych
vedach (Ondrejkovic 2017). Z tohto
hladiska sa opierame o nazor Hendla
(2017), podla ktorého ma experiment
pomoct vyskumnikovi kontrolovat
vSetky faktory ovplyvnujuce skuma-
ny jav, ¢o je v biomedicine a social-
nych vedach velmi tazké, dokonca
v niektorych pripadoch takmer ne-
mozné. Preto sa vyuzivaju rozne
techniky, pomocou ktorych dokaze
vyskumnik aspon c¢iastocne dosiah-
nut kontrolu. Medzi tieto techniky
patri znahodnenie, kvaziexperiment,
¢i analyza prirodzenych experimen-
tov.

Aj napriek narocnosti a nizkom
vyuziti experimentalnych vyskumov
v socialnej praci povazujeme za Vvy-
znamneé realizovat tieto vyskumy cas-
tejSie. Myslime si, ze experiment do-
kaze prispiet k relevantnym ziste-
niam a poznatkom v oblasti socialne;j
prace a taktiez priniest nové moznos-
ti, ako skvalitnit a podporit socialnu
pracu v naSich podmienkach.
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2 Medzinarodny vyskum
v socialnej praci: Self-care practi-
ce of social work

Starostlivosti o seba
sa v suCasnych podmienkach Slo-
venska zacina venovat Coraz vacsSia
pozornost. V oblasti aktualneho sta-
vu poznania povazujeme za dolezité
spomenut vyskumné  zameranie
v ramci Slovenska, ktoré sa dotykalo
otazky starostlivosti o seba v social-
nej praci, ale aj inych pomahajucich
profesiach.

Témou starostlivosti o seba
v socialnej praci sa zaoberaju vedec-
ké timy pracovnikov, ktoré su sucas-
tou Institutu edukolégie a socidlnej
prace na Presovskej univerzite v Pre-
Sove, ale aj Katedry psycholégie
a Katedry socidlnej prdace na Univerzi-
te Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach.

\Y medzinarodnom kontexte
sa otazke self-care (starostlivosti
o seba) venuje tim vyskumnikov

na University of Kentucky v USA, kto-
ry v spolupraci s InStitutom edukolé-
gie a socidlnej prace na Filozofickej
fakulte PreSovskej univerzity v PreSo-
ve realizoval vyskum zamerany na
potreby  socialnych  pracovnikov/
pracovnicok.

Slovenska verzia vyskumu vy-
chadzala z podévodnej metodiky vy-
skumu vyuzitého \ USA
s minimalnymi uUpravami reSpektu-
jucimi Specifika slovenského pro-
stredia (Balogova, Miller a Poklembo-
va 2017). V naSom ponimani staros-
tlivosti o seba vychadzame z tvrdenia
Lovasa (2014), podla ktorého ide
o subor zamernych aktivit smeruju-
cich k zlepSeniu a podpore zdravia,
psychickej pohody  (well-beingu)
a osobného rozvoja jedinca.

V spominanom vyskume zame-
ranom na potreby socialnych pra-
covnikov/ pracovnicok sa zucastnilo
200 respondentov. VacSia skupina
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respondentov 86% boli Zeny. Prie-
merny vek respondentov bol 39,6
roka. VysokoSkolské vzdelanie malo
93% respondentov, z toho 72% res-
pondentov malo ukonceny druhy
stupen vysokoskolského vzdelania.
Subjekt verejnej spravy tvorilo 77,5%

zucCastnenych, viac ako tri Stvrtiny

tvorili zamestnanci tretieho sektoru
a ostatnu cast tvorili zamestnanci
sukromnej sféry. Z doterajSich vy-
sledkov vyskumu mozZzno konsStato-

vat, Ze najCastejSie bariéry v osobnej

a pracovnej starostlivosti o seba,
respondenti uvadzali nedostatok ca-

su, nedostatok financii a vysoku
pracovnu vytazenost.
NajcastejSie uvadzané bariéry

starostlivosti o seba v osobnom Zzivo-
te socialnych pracovnikov boli nedos-
tatok casu (42,5%), pracovna vytaze-
nost (15,5%) a nizke finan¢né ohod-
notenie (13%). Medzi bariéry profesi-
onalnej starostlivosti o seba uvadzali
respondenti najcastejSie pracovnu

vytazenost (27,5%), nedostatok casu

(21%) a zlé vztahy na pracovisku
(10%) (Balogova, Miller a Poklembova
2017).

Z uvedeného je zrejmé, ze v ob-
lasti socialnej prace existuje viacero
faktorov, ktoré socialni pracovnici

vnimaju, ako negativne, ¢o v konec-

nom dosledku ovplyvnuje ich staros-
tlivost o seba. Z tohto hladiska

je potrebné venovat tymto faktorom

pozornost a dosiahnut podmienky
kvalitnej psychohygieny socialnych
pracovnikov.

3 Experiment - Self-care (starostli-

vosti o seba) u socialnych pracov-

nikov/cok v sukromnych a sStat-
nych zariadeniach socialnych slu-
zieb

Zohladnujuc realizovany vyskum
Balogovej, Millera a Poklembove;j
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(2017) pokladame v ramci nasho bu-
duceho projektu vyskumu za dolezité
zamerat sa na zistovanie miery efek-
tivnosti a rozdielov self-care (staros-
tlivosti o seba) u socialnych pracov-
nikov v ramci sukromnych a Stat-
nych zariadeni socialnych sluzieb.

Empiricka cast je realizovana
vramci kvantitativnej  stratégie,
kde primarne vyuzijeme kontrolova-
ny experiment. Podla Hendla (2017)
v kontrolovanom experimente porov-
navame skupiny a pokusné jednotky,
ktoré do skupin nahodne priraduje-
me. Nazyvame ho tiez znahodneny
alebo randomizovany experiment.

Vyskumna vzorka bude pozosta-
vat zo 6 socialnych pracovnikov, kto-
ri budu rozdeleni do:

a. experimentalnej skupiny: 3 so-
cialni pracovnici Statneho zaria-
denia/ zariadeni socialnych slu-
zieb, ktorych budeme edukovat
v problematike starostlivosti
o seba,

b. kontrolnej skupiny: 3 socialni
pracovnici sukromného zariade-
nia/zariadeni socialnych sluzieb,
ktori nebudu edukovani v prob-
lematike starostlivosti o seba.
Cielom bude zistit rozdiely v cha-

pani vyznamu starostlivosti o seba
u socialnych pracovnikov porovna-
nim experimentalnej a kontrolne;j
skupiny.

Zaver

Uvedenym prispevkom definuje-
me termin experiment v suvislosti
s témou self-care (starostlivost o se-
ba) u socialnych pracovnikov. Pojem
experiment pomenuvame z pohladu
viacerych autorov, priCom primarne
vychadzame z tvrdenia Ondrejkovica.
Self-care (starostlivost o seba) pokla-
dame za doleziti sucast podpory
psychohygieny u socialnych pracov-
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nikov, v ramci ktorej prezentujeme
navrh vyskumného projektu. Kon-
ceptom vyskumu je zistovanie miery
efektivnosti a rozdielov self-care (sta-
rostlivosti o seba) u socialnych pra-
covnikov v ramci sukromnych
a Statnych zariadeni socialnych slu-
zieb. Prezentovany navrh vyskumu
vychadza 2z doterajSich poznatkov
vyskumu vedeckych timov pracovni-
kov Institutu edukolégie a socidlnej
prdace na Presovskej univerzite v Pre-
Sove a University of Kentucky v USA.
Danym vyskumnym experimentom
predpokladame rozdiely v chapani
starostlivosti o seba u socialnych
pracovnikov, ktori presli edukacnym
procesom, su o nej informovani
a prenasaju si ju do svojej profesijne;j
praxe v porovnani s kontrolnou sku-
pinou.

Afiliacia

Prispevok vysiel ako vystup z projektu VEGA
ev. ¢.1/0288/17 s nazvom Faktory instituci-
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Abstrakt

Prispevok sa zameriaval na problematiku osamelosti u adolescentov, pricom v sivislosti s osamelostou sa zao-
beral socidlnou oporou, ako moznym prostriedkom elimindcie osamelosti. Cielom autoriek v teoretickej casti
bolo analyzovat’ pojmy osamelost, socidlna opora, druhy socidlnej opory a taktieZ sa zamerat’ na objasnenie
obdobia adolescencie a jej specifik. Cielom v empirickej Casti bolo predstavit’ ndvrh vyskumu, ktory sa zame-
riaval na identifikdciu suvislosti medzi osamelostou a socidlnou oporou, ako aj na zistovanie rozdielov v prezi-
vani osamelosti a pocitovani socidlnej opory na ziklade tiplnosti/netiplnosti rodiny a zistovanie rozdielov
v preZivani osamelosti vzhladom na typ poskytovanej socidlnej opory. Autorky povazovali za nevyhnutné, pou-
kdzat' na vyznam socidlnej opory u adolescentov pri predchddzani alebo eliminovani pocitov osamelosti. Apli-
kacnd Cast obsahovala ndvrhy, ktoré poméZu socidlnym pracovnikom a socidlnym pracovnickam lepsie pocho-
pit’ skiimani problematiku a na zaklade toho vytvdrat preventivne a intervencné programy, ktoré pomozu pri
predchddzani alebo eliminovani osamelosti u adolescentov.

KT'iicové slova: Osamelost. Socidlna opora. Adolescent. Adolescencia.

Abstract

The study focuses on the issue of loneliness among adolescents, regarding with loneliness deal with social sup-
port as a means of eliminating loneliness. The aim of the authors is in the theoretical segment to analyze the
concepts of loneliness, social support various types of social support, and also to focus on analyzing the stage
of adolescence and their social traits. The purpose of the empirical part is to present project research that aims
at identifying the correlations between loneliness and social support as well as distinguishing differences of
loneliness and feeling of social support on the premise of completeness/incompleteness concerning the family
and finding out differences of loneliness in relation to the type of social support. The writers consider it ne-
cessary to point out the importance of social support for adolescents in preventing or eliminating feelings of
loneliness. The application segment includes suggestions that help social workers better understand the prob-
lems they are examining and, upon those foundations, create preventive and intervention programs to help
prevent or eliminate loneliness among adolescents.

Keywords: Loneliness. Social support. Adolescent. Adolescence.

Uvod cese hladania svojej vlastnej identity,

Problematika osamelosti je v su-
casnej dobe velmi rozSirena najma
medzi adolescentmi. Adolescencia
jejedno z najkritickejSich obdobi
vo vyvine jednotlivca, ktory sa v pro-
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Castokrat stretava s nepochopenim.
Toto nepochopenie, ¢i bagatelizova-
nie jeho problémov, je jednym z do-
vodov, preco sa adolescent citi osa-
mely. Absencia lasky, porozumenia,
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¢i zdielania spolo¢nych zaujmov
a zazitkov, su len dalSimi faktormi,
ktoré prispievaju k tomu, Ze sa jedi-
nec citi osamely. Otazkou je, kto ma
byt tym, ktorého adolescent bude
povazovat za niekoho, kto ho pochopi
a bude pre neho oporou bez akych-
kolvek predsudkov ¢i posudzovania?
Existuje suvislost medzi osamelostou
u adolescentov a tym, akym spodso-
bom, alebo od koho im bude poskyt-
nuta socialna opora? Osamelost
je rozsiahly a zlozity koncept, ktory
v suvislosti so socialnou oporou po-
skytuje novy pohlad na tato proble-
matiku a sposoby jej rieSenia.

1 Vymedzenie problému osamelos-
ti

Paradoxom dneSnej doby je,
ze napriek rozsirenému technologic-
kému rozvoju, ktory so sebou prinie-
sol nové alternativy medziludske;j
komunikacie, sa stale viac adoles-
centov citi osamelo. Prave tento
technologicky rozvoj sposobil, ze
mnoho mladych Tudi prestalo komu-
nikovat so svojim okolim a vytvarat
si vztahy v realnom zivote, ¢o prispe-
lo k tomu, Zze sa u nich zacali objavo-
vat pocity osamelosti. Je realne osa-
melost odhalit a rie§it vcas, kym do-
sledky nie su az tak vyznamné pre
daného jednotlivca? Pri skimani tej-
to problematiky je dolezité rozliSovat
medzi pojmami samota a osamelost.

Krchnak (2001, in: Slosiar
a Dusko 2015, s.76) vykresluje osa-
melost ako nieCo neprijemné a nega-
tivne. ,, Ak nie sme chori, tak sme
zdravi. Ale ak nie sme osameli, resp.
nemame pocity osamelosti, tak po-
tom aki vlastne sme a aké pocity su
toho svedectvom? A aj keby sme ne-
vedeli s urcitostou na to odpovedat,
je takmer isté, ze osamelost nemoze
byt ni¢im a v niCom pozitivha
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a je svojou povahou nieCim nepri-
jemnym, negativhym, ¢o chceme
prekonat, ak ma mat nas zivot zmy-
sel." Samotu je na rozdiel od osame-
losti mozné vnimat ako nieco pozi-
tivne. V niektorych pripadoch moze
byt dokonca zdrojom inSpiracie,
¢i miestom, kde nacerpavame nova
energiu a nachadzame vnutorny po-
koj. Prikladom takto ponimanej sa-
moty, moézu byt filozofi, umelci, C¢i
vedci, ktori samotu doslova vyhlada-
vaju a pre ktorych je samota otazkou
volby. (The Beastess 2016) ,Osame-
lost neznamena to isté, ¢o samota.
Samota je objektivny stav, zvonka
lahko pozorovatelny. Osamelost sa
tyka nasho vnimania socialnych in-
terakcii a ich charakteristik® (Vyrost
a Slaménik 2001, s. 122). Samota
sa meni na osamelost v momente,
ked clovek nema nikoho, s kym by
mohol zdielat svoje zazitky, ¢i nema
od koho dostavat pochvalu, pricom
pocituje silnu potrebu takejto spéat-
nej vazby (The Beastess 2016). Podla
Mahona (2006, in: Elmose a Las-
gaard 2017), ktory vychadza z me-
taanalyzy, moze vo vSeobecnej popu-
lacii pred pocitovanim osamelosti
adolescentov chranit socialna opora.
Zdrojmi socialnej opory moézu byt
rodi¢ia, ucitelia a rovesnici. Tieto
zdroje socialnej opory a kumulativna
povaha takejto opory ovplyvnuje so-
cialne prisposobenie adolescentov.
Benka (2012) poukazuje na to,
ze socialna opora ako efektivny zdroj
by mala zodpovedat potrebam jed-
notlivca, pokial ide o vysSku poskyt-
nutej opory, ako aj pozadovany typ
socialnej opory. Krivohlavy (2001,
s. 94) vysvetluje socialnu oporu ako
spomoc, ktora je poskytovana dru-
hymi 'udmi ¢loveku, ktory sa nacha-
dza v zatazovej situacii. VSeobecne
ide o c¢innost, ktora ¢loveku v tiesni
jeho zatazovu situaciu urcitym spo-
sobom ulahcuje.“ Z tvrdenia tohto
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autora jasne vyplyva, ze socialna
opora je jednym z moznych faktorov,
ktoré je potrebné zohladnit pri vybe-
re vhodnej metédy s cielom elimina-
cie zatazovej situacie, v ktorej
sa klient nachadza. V tomto pripade
budeme za zatazovu situaciu povazo-

vat osamelost, ktoru adolescent pre-
Ziva a na ktoru sa pri realizacii nas-

ho vyskumu zameriavame.

2 Socialna opora

Vyznamnym ukazovatelom psy-
chickej pohody a psychického zdra-

via cloveka je socialna integracia.

Prostrednictvom socialnych vazieb,
ktoré si jedinec vytvara s druhymi
osobami, skupinami a SirSou spoloc-
nostou, ma pristup k socialnej opore.
Ide o akysi socialny fond, z ktorého

je mozné v pripade potreby ziskavat

systém socialnych vztahov, vdaka
ktorym je danému jedincovi poskyt-
nuta pomoc. Zdroje socialnej opory
(support resources), su sucastou
systému socialnych vztahov (social
network) cloveka (Kebza 2005). So-
cial network, v preklade socialna
siet, je miestom, na ktoré sa dany

jedinec v pripade potreby stale vracia

a vyuziva tento priestor na zdielanie
svojich pocitov, pricom ocakava,

ze mu v tejto sieti bude poskytnuta

pozadovana socialna opora, ktoru

v danom momente nevyhnutne po-

trebuje. Konkrétnym prikladom ta-
kejto siete je rodina. V zivote adoles-
centa zohrava rodina vyznamnu ulo-
hu. Pocity istoty, bezpecia, vhimanej
socialnej opory, to vSetko su potreby,
ktoré by mala rodina adolescentovi
poskytovat. Nie vzdy vSak mozeme
s istotou povedat, ze kazda rodina
tuto tlohu naplia. Nenaplnanie tejto

ulohy moze uizko suvisiet aj so Struk-

tarou samotnej rodiny. Podla Gar-
nefski a Diekstra (1997, in: Antog-
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noli-Toland 2000) moézu zmeny
v Struktire rodiny vazne ohrozit roz-
voj adolescenta. Deficity vo vztaho-
vych vazbach su potencialnym do-
sledkom zmeny v Strukture rodiny.
Tieto zmeny mozu dospievajucim
sposobit tazkosti pri ziskavani opory,
potrebnych rad a potvrdenia, ktoré
potrebuju na uspokojenie svojich
medziludskych potrieb. Vysledkom
je potom zvySena potreba afiliacie
v skupine rovesnikov. Podla Thorovej
(2015), maju prave rovesnici velky
vplyv na formovanie osobnosti ado-
lescenta.

Rovesnici moézu sluzit ako refe-
rencny model dokonca aj vo vztahu
k vlastnej role, ktori adolescent vo
svojej rodine zastava. Rola, ktorua
adolescent medzi rovesnikmi ziska,
ma velky vyznam pre jeho identitu.
Socializacia v rovesnickej skupine
ma niekolko stupnov.

1. Adaptacia na skupinu,

2. prijatie skupinovej identity,

3. pokles konformity a zvySenie kri-
tickosti ku skupine (GabriSova
Kanderova 2015).

Podla Maceka (2003) plnia roves-
nicke vztahy komunikaénu a inter-
akénu funkciu, umoznuju poskyto-
vanie vlastnych mnazorov, pocitov
a skusenosti. Tieto vztahy majua ne-
staly charakter a rychlo sa menia.
Adolescenti sa citia dobre, ak st ob-
Iibeni a ocenovani rovesnikmi, pre-
toze to posilnuje ich pocit vyznam-
nosti. Zdielanie rovnakych zaujmov,
¢i podobnych problémov vsak neod-
poruje tomu, Ze sa adolescent moze
citit osamely. Tato skutocnost
je do velkej miery ovplyviovana in-
Strumentalnou povahou rovesnic-
kych vztahov.
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3 Adolescencia a jej Specifika

Adolescencia je prechodnym ob-
dobim medzi detstvom a dospelos-
tou. Ide o obdobie, ktoré umoznuje
adolescentovi ziskat vSetky predpo-
klady na to, aby sa mohol stat plno-
hodnotnou dospelou osobou. (Orav-
cova 2010) Vytvaranie identity

je hlavnou a zasadnou ulohou v ado-

lescencii. Pokial si adolescent vytvori
pozitivnu predstavu o sebe, tak bude
schopny bez problémov vytvarat

vztahy a uspesSne rieSit dalSie ulohy,

ktoré s adolescenciou suvisia. Pod-
statou vytvorenia identity je, aby
adolescent pochopil a prijal sam se-
ba takého, aky je (Carr-Gregg a Sha-
le 2010). Vo vSeobecnosti je mozné

vymedzit osobny a socialny aspekt

identity. Osobny aspekt vyplyva

z uvedomovania si vlastnej jedinec-

nosti a neopakovatelnosti, pricom
odpoveda na otazku ,kto som®. So-
cialny aspekt identity zahfna pocit
spolupatricnosti a zaclenenia vo

vztahoch. Odpoveda na otazku ,kam

patrim“. Absencia tychto pocitov mo-

ze u adolescenta viest k pocitu odcu-

dzenia (Macek 2003). Langmeier
a Krejcirova (2006) tvrdia, ze adoles-
cencia trva zhruba od pétnastich ro-
kov do dvadsiateho druhého roku

zivota cloveka. Okrem postupného

dosahovania plnej reprodukcne;j zre-
losti sa toto obdobie vyznacuje rychlo
sa meniacim postavenim adolescenta

v spoloc¢nosti, dochadza k prechodu
zo zakladnej Skoly na strednu Skolu

a meni sa adolescentov obraz o sebe.

Tato vekova skupina sa bezne ozna-

cuje ako mladistvi, dorast, teenagers
a podobne.
Ide o akési Stadium duSevného

vyvinu, v ktorom adolescent objavuje

svoje vlastné ,ja“ vyvija sa jeho ref-
lexia, pricom si zaCina uvedomovat
svoju vlastnu individualitu. Vyvoj
adolescenta je charakteristicky vyso-
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kou intraindividualnou variabilitou,
ktora prinasa nové udalosti v Zivote,
v ktorych sa adolescent uci oriento-
vat, porozumiet danym udalostiam
a taktiez ich prijat (Tomcikova 2012).

4 Osamelost a socialna opora
z pohladu teoérii socialnej prace

Komunikacné tedrie v kontexte osa-
melosti a socidlnej opory
u adolescentov

Medzi zakladné pojmy vztahujice
sa k otazkam socialnej opory zaradu-
je Ktivohlavy (2001) prijemcov a po-
skytovatelov socialnej opory. Ten,
kto socialnu oporu prijima, sa ozna-
cuje ako prijemca, alebo recipient (z
latinského recipere-prijimat) a ten,
kto ju poskytuje, je oznacovany ako
pomahajuci (z latinského supportere-

podopierat).
Tieto pojmy su bezpochyby ob-
dobné pojmom vychadzajucim

z komunikac¢nych teodrii, alebo iba
jednoducho z komunikacie. Na jed-
nej strane vidime prijimatela urcitej
novej spravy alebo informacie, ktora
sa postupne v procese komunikacie
prijimatelom vstrebava. Na druhej
strane je vzdy niekto, kto danu in-
formaciu vysiela a tento proces na-
dobuda charakter komunikacie.
sNajskor informacie prijimame, po-
tom vyhodnocujeme. Ked sa nam
podari informacie vyhodnotit, vysie-
lame spatnu véazbu. Komunikator
sa tak dozvie, ako sme oznamované
spravy prijali a vyhodnotili. Délezitou
okolnostou je, ze kazdy mame vlast-
né vnutorné pravidla pre spracovanie
informacii. To znamena, ze niektoré
spravy povazujeme za dolezité a inym
dolezitost neprikladame. To sa ozna-
cuje ako selektivha percepcia“
(Slosar et al. 2017, s. 85). Subjektiv-
ny pocit prijimatela spravy bezpro-
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stredne po jej prijati, sa potom odzr-
kadluje na jeho dalSom spravani.
Kazda komunikacia ma socialny
charakter, ktory priamo alebo ne-
priamo ovplyvnuje obidve strany.
Komunikacia je v kontexte ado-
lescencie nevyhnutnou témou, naj-
ma pokial ide o interpersonalne

vztahy adolescenta, ktoré sa v tomto

obdobi intenzivne formuju. Antog-
noli-Toland (2000) poukazuje na nie-
ktoré Studie, ktoré sa zamerali
na komunikaciu medzi rodi¢mi
a adolescentmi v kontexte osamelos-
ti, taktiez Studie, ktoré sa sustredili
na vnimanu rodicovsku oporu, inter-
akciu a osamelost. Podla spominanej
autorky je skiimanie vplyvu rodicov-
sko-adolescentného vztahu na osa-
melost adolescenta nesmierne dolezi-
té. Komunikacia rodica a adolescen-
ta a socialna opora uzko suvisia
s kvalitou vztahu rodi¢c-adolescent.

5 Projekt vyskumu

Vzhladom na uvedeny teoreticky

zaklad, sme sa rozhodli uskutocnit
vyskum, ktory sa bude zaoberat fe-

noménom osamelosti, v suvislosti so
socialnou oporou u cielovej skupiny
adolescentov. V tejto Casti predstavu-

jeme projekt nasho vyskumu.

Ciele vyskumu

- Identifikovat suvislosti medzi
osamelostou a socialnou oporou.

- Zistit rodové rozdiely v prezivani
osamelosti a v pocitovani social-
nej opory.

- Zistit rozdiely v prezivani osame-
losti a v pocitovani socialnej opo-
ry na zaklade uplnos-
ti/neuplnosti rodiny.

- Zistit rozdiely v prezivani osame-
losti vzhladom na typ poskytova-
nej socialnej opory.
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Vyskumné otdzky

- Aké suvislosti je mozné predpo-
kladat medzi osamelostou a so-
cialnou oporou u adolescentov?

- Existuju rodoveé rozdiely
v prezivani osamelosti
u adolescentov?

- Existuju rodoveé rozdiely
v pocitovani  socialnej opory
u adolescentov?

- Existuju rozdiely v prezivani

osamelosti na zaklade uUplnos-
ti/neuplnosti rodiny?

- Existuju rozdiely v pocitovani so-
cialnej opory na zaklade uplnos-
ti/neuplnosti rodiny?

- Existuju rozdiely v prezivani
osamelosti vzhladom na typ po-
skytovanej socialnej opory?

Hypotézy

HH1 Predpokladame, ze existuju
suvislosti medzi osamelostou
a socialnou oporou u adoles-
centov.

HH2 Predpokladame, 2ze existuju
rodové rozdiely v prezivani
osamelosti.

HH3 Predpokladame, 2ze existuju

rodové rozdiely v pocitovani
socialnej opory.
Predpokladame, ze existuju
rozdiely v prezivani osamelosti
na zaklade uplnos-
ti/neuplnosti rodiny.
Predpokladame, 2ze existuju
rozdiely v pocitovani socialnej
opory na zaklade uplnos-
ti/neuplnosti rodiny.
Predpokladame, ze existuju
rozdiely v prezivani osamelosti
vzhladom na typ poskytovanej
socialnej opory.

HH4

HHS

HH6

Analyza vyskumnej vzorky, odhado-
vany pocet respondentov
Predpokladanu vyskumnu vzorku
bude tvorit 200 respondentov z Vy-
chodného Slovenska, 200 respon-



dentov zo Stredného Slovenska a 200
respondentov zo Zapadného Sloven-
ska. Vekové rozhranie vyskumne;j
vzorky bude od 15 do 30 rokov. Vy-
skumna vzorka bude vyberana po-
mocou nenahodného vyberu. Res-
pondentov a respondentky budeme
oslovovat osobne a prostrednictvom
e-mailu.

Predpokladané pouzitie metéd a me-
todik

Ako metodiku sme si zvolili kore-
lacny a kauzalno-komparativny vy-
skum. Ako vyskumnu metoédu pouzi-
jeme Standardizovany dotaznik na
meranie osamelosti UCLA (Russell,
Pelpau a Ferguson 1980), ktory po-
zostava z 20 vyrokov, ktoré meraju
subjektivny pocit osamelosti a pocity
socialnej izolacie. Vyroky su z polovi-
ce zostavené tak, ze odrazaju spo-
kojnost so socialnymi vztahmi
a z polovice zrkadlia nespokojnost
so socialnymi vztahmi.

Vyuzijeme tiez Standardizovany
dotaznik MSPSS- Multidimensional
Scale of Perceived Social Support
(Chylova-Krokavcova 2009), ktorym
budeme zistovat vnimanu mieru so-
cialnej opory. Dotaznik sa sklada
z 12 poloziek, v ktorych respondenti
hodnotia vnimanu socialnu oporu
z nasledujucich zdrojov: rodina, pria-
telia a iné dodlezité osoby. Respon-
denti vyjadruju mieru suhlasu, resp.
mieru nesuhlasu s kazdym vyrokom
podla Likertovej hodnotiacej stupni-
ce (1 — uplne nesuhlasim, 2 — nesuh-
lasim, 3 — skor nesuhlasim, 4 — ne-
viem, 5 — skor suhlasim, 6 — suhla-
sim, 7 — uplne suhlasim). Standardi-
zovany dotaznik MSPSS bol navrh-
nuty tak, aby meranie vnimanej so-
cialnej opory zahrnalo vSetky tri
zdroje spolu aj samostatne: subskala
zamerana na rodinu (polozky ¢. 3, 4,
8 a 11), subskala zamerana na pria-
tefov (polozky ¢. 6, 7, 9 a 12) a sub-
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Skala zamerana na iné dolezité osoby
(polozky ¢. 1, 2, 5 a 10). Dotazniky
doplnime o socialno-demografické
udaje.

Navrh Statistického spracovania vy-
skumnych otdzok (vyskumu)

Zvolené dotazniky budeme vy-
hodnocovat v Statistickom programe
SPSS Statistics 25. Vysledky budeme
zistovat prostrednictvom korelacnych
koeficientov, ktorymi budeme sku-
mat suvislosti medzi danymi javmi.
Predpokladame pouzitie Spearma-
novho alebo Pearsonovho korelac¢né-
ho koeficientu, no detaily vztahujuce
sa k pouzitiu konkrétnych Statistic-
kych testov budu viac zrejmé po us-
kuto¢neni niekolkych potrebnych
Statistickych analyz, na zaklade kto-
rych budeme postupovat pri vybere
konkrétneho testu. Pouzijeme taktiez
testy na zistovanie rozdielov medzi
danymi premennymi.

Predpokladany teoreticky a prakticky
prinos pre socialnu prdcu
Problematika osamelosti a so-
cialnej opory je uz do velkej miery
teoreticky rozpracovana roznymi au-
tormi. Z ich teoretickych koncepcii je
mozné Cerpat mnozstvo relevantnych
informacii a poznatkov, potrebnych
pre teodriu ale aj prax socialnej prace.
Nesmieme opomenut ani teodrie so-
cialnej prace, z ktorych pri rieSeni
tejto problematiky vychadzame. Teo-
rie socialnej prace a ich aplikacia na
danu problematiku su zakladom
efektivneho rieSenia, ktoré bude mat
pozitivnhy vplyv na pracu s danym
klientom. Teodria nam ponuka rozne
pohlady na osamelost a socialnu
oporu a vykresluje rozlicné alternati-
vy rieSenia problematiky osamelosti.
Kombinacia teoretickych zakladov
autorov, ktori sa tymito fenoménmi
zaoberali pred nami, nam spolu
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s naSimi vyskumnymi zisteniami ne-
pochybne poskytne nova perspekti-
vu, vdaka ktorej budeme vediet tento
problém rieSit inovativhym sposo-
bom.

Na to aby sme mohli skumat
prax, musime disponovat urcitym
stupnniom vedeckého poznania, na-
kolko prave vedecké poznanie nam
umoznuje tento proces efektivne rea-
lizovat. Znalosti ktoré ziskame v pro-
cese vedeckého skiimania, nam daju
moznost zaradit naSe vychodzie po-
znanie do systému danej vedy a tym
vytvorit nova vedecku teoriu (Levicka
a Levicka 2012).

Prakticky prinos tohto vyskumu
vidime hlavne vo vytvoreni novych
metod socialnej prace vo vztahu
k problematike osamelosti a social-
nej opore, ktoré by socialnym pra-
covnickam a socialnym pracovnikom
pomohli efektivne rieSit problém
osamelosti u adolescentov. Prinosom
by mohla byt realizacia projektov,
ktoré budu zamerané na vytvorenie
novych alternativnych technik a mo-
delov v praxi socialneho pracovnika.
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Abstrakt

V prispevku predkladime projekt vyskumu, ktorého hlavnym cielom bude zistovat’ vplyv rodinného zdzemia
na hodnotovii orientdciu dietata v rovine psychologickej, sociologickej a , filozofickej. Teoreticki zdkladriu
tvoria dva hlavné piliere a to problematika rodinného zdzemia a axiologcké uchopenie hodnét. Hlavni
pozornost prenesieme na rodinu ako jednotku, ktord vytvdra podmienky pre rozvoj dietata a vyrazne formuje
jeho osobnost. Prdca predpokladd vytvorenie dostatocného priestoru pre vyvinové charakteristiky dietata
predovsetkym v obdobi pubescencie. V rdmci tohto obdobia ponitkneme pohlad na hodnotové orienticie
a tendencie k aktudlnemu vnimaniu hodnét v socio-kultiirnom kontexte. V empirickej Casti si za hlavny ciel’
vyskumu stanovujeme preukdzat’' kauzdlny vztah medzi pouZivanymi vychovnymi metodami v rodine a typom
hodnotovej orientdcie u dietata.

Kliicové slovd: Axiologia (timetika). Hodnotova orienticia. Metody vychovy. Vyvinovd psycholdgia. Patologia
rodiny. Pseudorealita. Hodnotové vadkum. Hodnotovy fetisizmus.

Abstract

In the paper we present a research project whose main objective is to investigate the impact of the family
background on the value orientation of the child on the level of psychological, sociological and philosophical.
The theoretical basis consists of two main pillars, namely family background and axiological grasp of values.
We will focus our attention on the family as a unit that creates the conditions for the development of a child
and shapes its personality. The work presupposes the creation of sufficient space for developmental
characteristics of the child, especially during pubescence. Within this period, we will look at the value
orientations and the tendency towards the actual recognition of values in the socio-cultural context. In the
empirical part, we determine the causal relationship between the educational methods used in the family and
the type of value orientation in the child.

Keywords: Axiology (timetics). Value orientation. Methods of education. Developmental psychology. Family Patho-
logy. Pseudorealita. Value Vacuum. Value fetishism.

Uvod

Tradicné hodnoty predstavuju
pre spoloc¢nost urcité kulturne dedic-
stvo, ktoré sa odovzdava rodi¢mi svo-
jim detom, z generaciu na generaciu.
Hodnoty maju Sirokospektralny za-
ber, vdaka ¢omu je takmer nemozné
vtesnat ich do jednej uizkej definicie.
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Hodnoty predstavuju hnaciu silu
a smer ludského konania. Su urcCi-
tym podkladom, na ktorom sa usku-
tocnuje vystavba Tudskej identity
a zivotnej cesty. Vdaka poznatkom
vyvinovej psychologie vieme, Ze naj-
dolezitejSim zivotnym obdobim c¢lo-
veka pri formovani hodnot je prave
detstvo. ,Prvym kontaktom® pre dieta
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a teda v ponati spoloc¢nosti ,prvou
inStitGciou vychovy“ su prave rodi-
¢ia. Transformacné zmeny vo vyvoji
spolo¢nosti sposobili, ze ideal priro-
dzenej vychovy je pokriveny, tak ako
je to typické pre akykolvek iny ideal,
avSak strata orientacie vo vychove
prinasa do socialnej oblasti vyskyt
novodobych  socialno-patologickych
javov. Z uvedeného vyplyva, Ze spo-
locnost musi usilovat o optimalny
stav na zaklade optimalnych pod-
mienok vychovy, ktoré mozno vytvo-
rit len na zaklade zmysluplnych spo-
locenskych hodnét.

1 Rodina a rodinné zazemie

NajtradicnejSia a u nas legisla-
tivne ukotvena definicia rodiny ako
uvadza Jan Gabura (2012) chape
rodinu ako zakladnu bunku spoloc-
nosti zaloZenej na monogamnom
manzelstve, ktory ako zvidzok muza a
zeny zavazuje k riadnej vychove deti.
BlizSie o aktivitach tohto zvazku po-
jednava OSN, podla ktorej ,rodiny
poskytuju zdravy zaklad pre staros-
tlivost, emocionalnu a materialnu
podporu nevyhnutnu pre rast a bla-
ho svojich ¢lenov. Rodiny su aktiv-
nymi Siritelmi 'udskych hodnét, kul-
tarnej identity, etiky a zachovavania
medzigeneracnych vztahov“ (Gabura
2012, s. 26).Rodinu nie je mozné po-
sudzovat izolovane, pretoze je vzdy
zasadena v urCitom socio-kultirnom
kontexte spolocnosti. Pre lepSie po-
chopenie fungovania rodiny je preto
vhodné nahliadnut aj do sociologoc-
kych teorii. Vyuzitelna je teodria so-
cialnej kontroly, etiketizacna teoria,
teorie socialnych deviacii.
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1.1 Hodnotovy vyvin v obdobi do-
spievania

Obdobie dospievania chapeme
ako velmi zlozity proces, v ktorom
dochadza k vytvaraniu vlastnej iden-
tity, s ktorou suvisi zaujem zodpove-
dat existencialne otazky. Hladanie
vlastnej identity sa nezaobide
bez hodnotovej a normativnej volby
v zivote jedinca, ktora istym spodso-
bom determinuje f'udské smerovanie.
Podnecuje k vytvaraniu aktivit a ¢in-
nosti, ktoré davaju vyznam a podie-
laji sa na zivotnej spokojnosti.
Ako konsStatuje Maria Dédova (2010)
problémom pre dospievajucich jedin-
cov nie je nedostatok hodnoét,
ale hodnotovy relativizmus a z neho
vyplyvajuci chaos a neistota. Mladi
I'udia potrebuju predovSetkym sta-
bilné hodnoty ako aj pocit istoty
a bezpecia, pre ktorych vytvorenie
ma nezastupiteIné miesto rodina. Pre
dospievanie a najma v obdobi pu-
bescenie v snahe ,zburat cely svet
a postavit si vlastny“ moze dochadzat
k tzv. antiidentifikacii so spolocen-
skymi hodnotami a normami (Dédo-
va 2010). Obdobie pubescencie
sa vymedzuje na vekové ohranicenie
11-12 rokov az 14-15 rokov veku Zzi-
vota pricom charakteristické je for-
movanie  spolocenskych  hodnot
s najvysSSou citlivostou voc¢i spolo-
censkému vplyvu, priCom zaroven je
chapané ako obdobie chaosu
a vzbury a nasledne odmietaniu po-
stojov a hodnoét dospelych (Urbanova
2013). Diskonformita v  spravani
moze byt podmienena aj potrebou
prijatia v referencnej skupine, ktora
ma vlastny systém hodndt. Na hie-
rarchické usporiadanie hodnot vply-
va aj stupen zrelosti osobnosti a stu-
pen rozvinutého formalneho mysle-
nia. Dédova (2010, s. 94) uvadza,
ze ,adolescenti s vySSim stupnom
formalneho myslenia hodnotili ko-
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necné hodnoty reprezentujuce ab-
straktné predstavy a mysSlienky s dl-
hodobejsimi doésledkami vysSie ako
tie, ktoré boli zamerané na okamzita
odmenu. Tiez ocenovali inStrumen-
talne hodnoty ako sebadodvera, kom-
petencia a nezavislost. Adolescenti,
ktori dosahovali nizsi stupen formal-
neho myslenia, vykazovali preferen-
ciu hodnot, ktoré boli osobné, hedo-
nistické a obsahovali okamzité oce-
nenie“. Z uvedeného vyplyva, ze pri
budovani hodnotovej orientacie sa
podiela viacero faktorov. Staviame
vSak na presvedcCeni, ze prevaznu
vacsSinu z nich vieme ovplyvnit svo-
jim vychovnym posobenim na jednot-
livca a nasmerovat ho k vybudovani
plnohodnotnej osobnosti, ktora tak
prispieva celospolocenskému rozvo-
ju.

1.2 Rodina ako klient socialnej
prace

Tradicny model chapania pojmu
rodiny ako sme uvadzali vySSie pre-
Siel urcitymi spolocensko-
transendencnymi zmenami. Socialna
praca ako profesia v ramci svojho
poslania okrem integrativnej povahy
predpoklada i schopnost reakcnej
schopnosti a prisposobivosti na spo-
locenské zmeny. To nas navadza
k revitalizacii chapania pojmu rodiny
prostrednictvom P. Ondrejkovica
a J. Majercikovej (2006, in: Gregoro-
va 2012), ktori poukazuju na fakt,
ze funkc¢nost rodiny sa odvija predo-
vSetkym od jej funk¢nosti bez ohladu
na usporiadanost. V tom nas utvr-
dzuja i situacné definicie rodiny,
podla ktorych je za sucast rodiny
povazovany kazdy, kto prebera sta-
rostlivost o ¢lena rodiny vratane ne-
formalnych vazieb. Vzhladom
na kltacovy znak fungujucej rodiny —
funkénost, sa uUstrednym pojmom
v kontexte rodiny stava dysfunkcna
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rodina. Zavaznost poruch v rodine
je odstupnovana a vyjadrena v nie-
kolkych réznych pojmoch preto pre
zjednodusSenie a ucelové pouzitie po-
jmu v texte sa budeme opierat
o oznaCenie — klinické rodiny - to
znamena rodiny, ktoré sa stavaju
klientmi socialnej prace (Gregorova
2012). Je dolezité zdoraznit, ze kli-
nicka rodina pdésobenim na dieta
v rodine moze mimo iného deformo-
vat jeho hodnotovu zakladnu, ktora
sa nasledne premieta do jeho kona-
nia. Mnohé Studie dokazuju, ze tieto
deformacie osobnosti dietata moézu
mat trvalé a dalekosiahle nasledky
pre jeho dalSie prezivanie a tym aj
fungovanie v spolocnosti. A kedze
vychova je v centre zaujmu spoloc-
nosti ako podmienkou spolocenskeé-
ho rozvoja je nevyhnutné aby social-
na praca v chapani jej SirSieho kon-
textu zabranila negativnhemu
transgeneracnému prenosu ako uva-
dza Beata Balogova (2012), ¢im by
sme zabranili poskodeniu dalSich
generacii. Podla Balogovej (2012) Us-
pesna intervencia spociva v dosled-
nej diagnostike klinickych rodin
a nasledne pomoc pri ziskani obno-
vitelnych zdrojov v naroc¢nej situacii
pri poskytovani starostlivosti o svoj-
ho odkazaného clena.

2 Hodnoty a hodnotova orientacia

Hodnoty sa stavaju predmetom
skiimania samostatnej vednej dis-
cipliny — axiologie, pripadne sa mo-
zeme stretnut s oznacenim timologia
alebo timetika. Petr Jemelka (2011,
s. 9) vymedzuje axiologiu ako vSeo-
becnu tedériu hodnodt, ,ktera se za-
meéfuje na hodnoty, jejich povahu
a nasledné pak i jejich misto a roli
v zivoté jedince i spolecnosti, tak jak
sa strukturované usporadavaji do
hierarchie ¢i systému“. Jemelka do-
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plia a zdéraziuje, Ze axiologicky za-
ujem nevynima vazby medzi hodno-
tami a  spolocenskou realitou,
to znamena, ze sleduje posobenie
hodnot aj v ramci kultury a civiliza-
cie. Prienik axiologie s inymi vednymi
disciplinami je zjavny, predovsetkym
je vSak casto povazovana za sucast
filozofie. Jemelka poukazuje na cas-
té preferovanie pojmu ,filozofia hod-
not“, pretoze ,celek filozofické vy-
poveédi (od ontologie pres gnoseologii
k etice a estetice) je zameéren na tro-
jici zakladnich hodnot, jimiz jsou
pravda, krasa a dobro. Jedna ze za-
kladnich otazek filosofie — otazka po
smyslu (byti, poznani, lidského Zivo-
ta) je otazkou bytostné axiologickou®
(Jemelka 2011, s. 9). Pritomnost filo-
zofickych koncepcii moézeme pos-
trehnut aj pri rieSeni otazky pdvodu
¢i podstaty hodnoét. Ontologizovany
pristup predpoklada objektivne exis-
tujuce hodnoty a dostava sa do opo-
zicie antropického pristupu, podla
ktorého subjekt napina hodnotovi
neutralnu realitu svojimi aktivitami,
zamermi, schopnostami atd. Suhla-
sime s Jemelkou (2011), ktory zaro-
ven poukazal na tato dichotémiu,
ze by v ramci axiologického smero-
vania by malo viest k jej prekonaniu.
V centre zaujmu naSej prace stoji
clovek a jeho vztah k hodnotam
a preto v sulade so zamerom zjedno-
dusit vSeobecné chapanie pojmu
hodnota sme sa priklonili k ,atropic-
kej“ redukcii pojmu, ktory vystihuju
Krajcova a Pasternakova (2009,
s. 10) ako suhrn vsetkého ,co clove-
ka wuspokojuje, co clovek povazuje
za nutné, uzitocné, o ¢o usiluje, ¢o si
vazi a ocenuje“ .Autorky dalej zdo-
raznuju, ze hodnota neexistuje sama
o sebe, ale stava sa hodnotou vzdy
v urcitych socialnych suvislostiach.
Nadvaznost hodnot a ich prelinanie
s inymi zlozkami osobnosti sposobu-
je zamenu tohto pojmu s pojmami
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ako motivacia ,postoj, potreba, ciel
apod. Grac (1979, in: Krajcova
a Pasternakova 2009) upozornuje na
to, ze hodnota sa nemusi stotoznovat
s ostatnymi pojmami preto je nutné
ponechat pojmu hodnota samostatné
chapanie. Zlievanie jednotlivych po-
jmom mobze spdsobovat aj ich nejas-
na vzajomna podmienenost. Casto
sa napr. uvazuje o tom, ¢i moze hod-
nota vyvierat z potreby alebo pocito-
vanie potrieb sa vyrazne odvija od
vybranych hodnoét. Vlamimir Brozik
(2007, s. 18) ponuka konzistentnejsi
pohlad na uvedené pojmy, podla
ktorého chape potreby ako ,pocit ne-
dostatku, resp. nadbytku wurcitych
hodnot“. Interpretovanie potrieb ako
niecoho ¢o je z hodnét odvodené pri-
pisuje skor metafyzickym smerom.
Na vytvarani hodnoét sa vyrazne po-
diela aj zaujem. Zaujem podlla Je-
melky (2011) sa prejavuje v emocne
kladnom vztahu k objektu. Brozik
(2007) ho charakterizuje ako Speci-
ficki predmetnu zaujatost, prejavu-
jlcou sa zameranim pozornosti alebo
k ¢innosti k predmetu zaujmu. V uz-
kej suvislosti so zaujmom nacha-
dzame aj motivaciu. Motivaciou Je-
melek (2011, s. 16) rozumie ,souhrn
hybnych momentt“, to znamena
vSetko ¢o povzbudzuje k aktivite ¢lo-
veka. Z vySSie uvedeného mozno vi-
diet vzajomnu podmienenost jednot-
livych  zloziek psychiky cloveka.
Aj ked pri rozpracovani nasej prob-
lematiky budeme hodnotu vztahovat
k inym objektom ¢i uz objektom za-
ujmu, potrieb atd. v suvislosti s do-
spievajucim jedincom, nepovazujeme
dosledné rozliSenie jednotlivych po-
jmov za kltucové. Doraz kladieme na
odhalovanie podmienok v rodinnom
zazemi, ktoré ovplyvnuju formovanie
hodnét a teda aj budovanie hodnoto-
vej orientacie. Napomocné v tejto ob-
lasti su poznatky z psychologie a jej
jednotlivych smerov ako napr. psy-
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cholégia osobnosti, existencialna
a humanisticka psychologia, vyvino-
va a vSeobecna psychologia, logote-
rapia, transak¢éna analyza ale aj pe-
dagogika, sociologické §tudie, antro-
pologické smery a iné.
2.1 Hodnotové orientacie
v posmodernom svete

Hodnoty predstavuju jeden z naj-
dolezitejSich komponentov formova-
nia Tudskej osobnosti. Suhlasime
s Andrejom Sicakom (in: Balogova
2012), ze hodnoty reguluju nase ko-
nanie a participovanim na hodno-
tach je clovek schopny prekrocit sam
seba, svoju podmienenost. Ludské
smerovanie ku hodnotam urcuje
mieru jeho duSevnej zrelosti a otvara
cesty k zivotnej spokojnosti. Ludsky
zivot je vSak zivotom v interakcii so
svojim okolim. Ludska aktivita sa tak
transformuje  do  medziludskych
vztahov. Jaromir Feber (2006, s. 67)
poukazuje na to, ze ,urcita kulturna
celistvost predpoklada urcitu jednotu
v ponimani hodnoét, ktora zaklada
moznost hodnotit vklad jedincov
i skupiny do spolocenského zivota,
umoznuje stimulovat spolocensky
pozitivne aktivity a eliminovat nega-
tivne. V tomto zmysle je hladanie
a utvaranie jednoty v ponimani hod-
not zaujmom spolocenského celku.”
Hodnotovy konsenzus zalozeny
na prijimani spoloc¢ensky prospes-
nych hodnét a myslime tym pro-
speSnost v ramci zusSlachtovania
Iudskej spolo¢nosti, predpoklada by-
tosti dusSevne zrelé a schopné kritic-
kého myslenia. Casto krat sa vsak
proklamuju hodnoty, ktoré su ucelo-
vé, opierajuce sa o hedonistické
a povrchné prezivanie sledujuce pro-
specharske ciele. Pritomnost hodno-
tovej dynamiky je badatelna a tran-
sformuje sa do novodobych trendov.
V suvislosti s trendami nam napr.
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pedagogické smery poukazuju
na zmenu  spolocenského trendu
vo vychove resp. vznik teoretickych
koncepcii presadzujucich tieto zme-
ny. Pri vyhodnocovani Skolskej pri-
pravy pre buduce fungovanie jedinca
sa poukazuje na relativne dostacuju-
cu profesijnu pripravu, ktora sa vSak
javi ako nepostacujuca pri rieSeniach
posmodernych kriz. Tieto krizy
sa v nasom ponimani vztahuju
na oblast budovania mravnej osob-
nosti. Doteraz oddelovany vychovny
a vzdelavaci proces sa integruje do
pojmu edukacia a prioritnym cielom
posmodernej spoloCnosti sa stava
formovanie mravnej osobnosti.
Na potrebu tejto transformacie po-
jmov upozornuje Miron Zelina (2004)
a nabada nas k tomu, aby sme pri
formulacii otazok spravnej vychovy
nezabudli na kIticova otazku o zmys-
le Tudského bytia. Zaroven pripomi-
na, ze vedomost tejto dolezitosti
uz mali v starom Grécku a Rime.
Aj napriek tomu, ze Iudské usilie
sa vyrazne opiera o potreby, hodnoty
stale predstavuju akusi vnutornu
silu, akési pudenie k aktivite, k sme-
rovaniu ludskej c¢innosti. Ako po-
znamenal Sicak (in: Balogova 2012)
hlavnymi inStitaciami vychovy bola
rodina a Skola. Dnes je mlada gene-
racia vyrazne ovplyviiovana masovo-
komunikaénymi prostriedkami, ktora
pretlaca predovSetkym konzumny
sposob zivota a pseudohodnoty, ¢im
sa nastoluju nové problémy ako
je mravny relativizmus, déraz na in-
dividualizmus, existencialne vaku-
um, pseudorealita a celkové zlieva-
nie existencie do stadovistosti. Stre-
tavame sa s  protireCenim medzi
formalnymi postojmi a skutocnym
konanim, na ktoré poukazuje Zelina
(2004) tym, ze porovnava vyskumneé
spravy o preferencii hodnot pomocou
dotaznikov a realneho sposobu fun-
govania, ktory sa odraza v Statistic-
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kych vysledkoch zvySenia vyskytu
socialno-patologickych javov mladeze
ako je zavislost na omamnych latka,
agresivita, kriminalita mladeze a iné.
s2Moderna doba uvrhla kazdého clo-
veka do zavislosti, v ktorych sa stra-
caju hranice medzi tym, ¢o je predvi-
datelné a c¢o je celkom zahadné, ba
dokonca aj medzi znamym a nezna-
mym, moznym a nemoznym® (Brozik
2006, in: Mihalikova 2013, s. 117).
Na stieranie hranic medzi vecami
a idealmi upozornuje J. Vyrost
(1999, in: Hvozdik 2001). Za hlavny
znak postmodernej spolo¢nosti pova-
zuje zmenu v chapani ludskej sku-
senosti, kedy bezprostredné preziva-
nie reality je potlacené stimulovanym
svetom médii. Clovek sa stava pohl-
teny virtualnym svetom a ako uvadza
A. Kargulowa (1986, S. 120,
in: Hvozdik 2001) je ,vtlacany do
Coraz vacSej roznorodosti zavazkov,
zalezitosti, ktoré mu davaju stale
viac roznorodych funkcii. V tychto
situaciach zije coraz fragmentarnej-
Sie, povrchne, zije jednorozmerne,
ako funkcia niec¢oho, ako producent,
vyrobca a konzument®“. V suvislosti
s vyskytom novodobych fenoménov
sa vyzyva k vyuzivani smerov ako

je napr. logoteoria, ¢i inych existen-

cionalnych smerov zakladajucich na
tvorivo-humannom pristupe k clove-
ku v jeho novodobom rozpolozeni.

3 Vyskum
Realizacia vyskumu sa bude

opierat o teoretické poznatky tykaju-
cich sa rodinného zazemia, hodnot

v kontexte 'udského prezivania s do-

razom na osvojovanie a preferenciu
hodnét dietata pocas socializacného
procesu v rodine.
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3.1 Vyskumné ciele

1. Zistit rodinné zazemie v dvoch
rovinach: podmienky pre uspoko-
jovanie zivotnych potrieb a zau-
zivané vychovné metody.

2. Identifikovat hodnotové orienta-
cie probandov.

3. Odhalit kauzalitu medzi rodin-
nym zazemim s ohladom na vys-
Sie uvedené roviny a hodnotou
orientaciu deti v rodinach.

3.2Metody vyskumu

Pri vyskume bude pouzita kvanti-
tativna metéda, v ramci nej pouzije-
me kauzalno-komparativny vyskum,
ktory bude realizovany zber pomo-
cou dotaznika. Na zistovanie hodno-
tovej orientacie u deti pouzime test
Jana Vonkomera (HO-PO-MO) T-252,
ktory sleduje hodnotové orientacie,
postoj k hodnotam a motivacie k vy-
konu. Na ziskavanie dat o rodinnom
zazemi pouzime dotaznik rodinného
zazemia, ktory bude reflektovat dva
zakladné faktory a to mieru pokry-
vania zakladnych zivotnych potrieb
dietata v rodine a zauzivané vychov-
né metody. Vyskum bude doplneny
o experiment ex post.

Posunutie do experimentalnej
roviny prinasa z nasho pohladu nie-
koTko vyhod:

1. Experiment umoznuje odstrano-
vat domnelé kauzality.

2. Umoznuje poukazat na mozny
nesulad medzi verbalnym hodno-
tenim a konanim.

Experiment bude mat jednorazo-
vy charakter, jeho cielom je sledovat
aktualnu ,hodnotovi“ volbu, ktora
sa vztahuje na ziskanu odmenu
za vykonanie urcitej Cinnosti (napr.
kreslenie = Tubovolného  obrazku).
Slabené odmeny budu mat konkrét-
ny charakter:

- Moznost ziskania materialnej veci
(rovina ekonomickych hodnét).
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- Moznost ziskania urcity vzdela-
vaci program, kurz alebo Special-
nu vyuku vo vybranej oblasti
(rovina vzdelavacich hodnoét).

- Moznost ziskania urcitej formy
zazitku - napr. vylet pre 2 osoby
(rovina estetickych hodnot).

- Moznost ziskania prekvapenia
pre 2 blizke osoby (rovina so-
cialnych hodnoét).

- Moznost ziskania vyhry, ktora
bude presunuta na pomoc
pre Iudi alebo zvierata v nudzi.
Experiment ex post predstavuje

pre nas iba doplnkovu ¢cast vzhladom
k tomu, Ze si uvedomujeme, Ze expe-
riment nemusi byt dostato¢ne relia-
bilny. Konkrétna volba odmeny moze
vyrazne zavisiet od aktualnej nala-
denosti, miery uspokojenych potrieb
a s nimi suvisiacimi ekonomickymi
a situacnymi podmienkami rodiny,
socialnych vztahov, typu osobnosti,
hodnotnou dieferencialnostou od-
mien 2z pohlad probanda atd.
Na druhej strane vysledky z dotazni-
ku pojednavajucich o podmienkach
rodinného zazemia bude mozné po-
rovnat z vysledkami experimentu,
pricom sa predpoklada, ze nedosta-
tocné pokryvanie urcitej potreby
v rodine bude s vysokou pravdepo-
dobnost koreSpondovat s volbou od-
meny v experimente.

3.3 Vyskumna vzorka

Vyskumnu vzorku budeme reali-
zovat kvotnym vyberom. Vyskumnu
vzorku bude tvorit priblizne 400 res-
pondentov — konkrétne ziakov v ob-
dobi pubescencie. Podla Krajcovej
a Pasternakovej (2009) je desiaty rok
zivota vyznamnou vekovou hranicou
na formovanie hodnotového systému.
To je doévodom, preco sme sa pre
ucely nasho vyskumu rozhodli za-
merat sa na obdobie pubescencie,
ktoré Martina Urbanova (2013) vy-
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medzuje na obdobie 11-12 rokov ve-
ku zivota az 14-15 rokov veku zivot
a taktiez ho popisuje ako charakte-
ristické obdobie na formovanie hod-
not s vyraznou citlivostou voci spolo-
censkym vplyvom.

3.4 Vyskumné otazky

Vychadzajuc z vyskumnych cie-
Tov si budeme klast nasledujuce vy-
skumné otazky:

1. Aké su zauzivané vychovné me-
tody v rodine?

Miron Zelina (2011, s. 23) uvadza
niekolko réznych metod vychovy,
jednym z nich je delenie metod vy-
chovy na:

a. ,slovné (vysvetlovanie,

svedCovanie, sugerovanie),

b. nazorné (demonstracia, ukaz-

ky, priklady),

c. cinnostno-praktické (cviCenie,

nacvik, vycvik, tréning),

d. hodnotiace metody (odmena,

trest, povzbudzovanie)®“.

Metédu pritom chapeme ako
svSeobecnost cesty, urcity predpis
a popis ¢innosti, ako od vstupu prist
k vystupu,....(Zelina 2011, s. 22).

Rozhodli sme sa, ze pre zber dat,
bude toto ¢lenenie pre nas vychodis-
kové. Dotaznik bude zamerany na
zistovanie zauzivanych spodsobov
(metod) v roznych zivotnych situa-
ciach.

2. Aka je miera zastreSovania za-
kladnych potrieb dietata?

V uvedenej rodine nas zaujima
¢ima dieta zabezpecené zakladné
potreby ako existencialne, potrebu
bezpecia a istoty, emocionalnu oporu
a priestor na rozvijanie zrucnosti
a schopnosti dietata

3. Existuje kauzalny vztah medzi
rodinnym zazemim (v rovine mie-
ry uspokojovania potrieb a vy-
chovnych metéd) a hodnotovou
orientaciou dietata?

pre-
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Predpokladame, Zze vzhladom
na uzke prepojenie potrieb a hodno-
tovej orientacie objavime korelacny
vztah a tieto signifikantné rozdiely
mozu byt vyraznejSie nez u dospe-
lych. Tato tendenciu zdovodnujeme
predovSetkym existenciou urcitych
Specifik vo veku deti Skolského
a predskolského veku, kedy nedosta-
tocné zrelost sa u nich prejavuje
v jednoduchsich hodnotovych vol-
bach opierajucich sa skor o egoistic-
ky zaujem, ktory by mohol vyplyvat
z uspokojovanie  nizSich  potrieb.
V sulade s koncepciou Maslowovej
pyramidy moézeme povedat, ze Clovek
transcendentuje svoje zivotné ciele
i hodnoty s pribudajucimi skusenosti
a zivotnou zrelostou. Samozrejme ide
len o predpoklad, ktory nasledne
chceme aj reflektovat danym vy-
skumom. Co sa tyka korelacie medzi
vychovnymi metéodami a hodnotovou
orientaciou predpokladame, ze urcité
vychovné metody ako napr. vysvetlo-
vanie, prikladovost, povzbudenie
a iné predpokladaju trpezlivost, zain-
teresovanost a pozitivny emocny
vztah rodicov a tym sa mozu katego-
rizovat do urcitého vychovného $tylu,
ktory ako poukazali Krajcova a Pas-
ternakova (2009) vo svojom vyskume
maju vplyv na hodnotova orientaciu
dietata.
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Abstrakt

Téma Obsah a forma pohybovo-tanecnej vychovy v priprave studentov socidlnej prdce je specifickd a velmi
potrebnd. Pre studentov poniika druh profesijnej nadstavby, za predpokladu urcitej disponibility miery tvorivej
invencie. Teoretickd cast’ bude obsahovat’ charakteristiku tanecného umenia z estetického hladiska, ako
aj estetické kategorie, ktoré nachddzame v tomto druhu umenia. Osvojenie témy pontka rozsirenie moznosti
uplatnenia absolventov Stidia socidlnej prdce v praxi. Sucastou bude aj prakticky vykon prezentujici
kognitivnu iroveri doktoranda, empirické poznatky s ambiciou insSpirovat’ k tvorivej praktickej realizacii
s klientmi domovov socidlnych sluZieb.

KT'iicové slova: Obsah a forma. Pohybovd vychova. Tanecnad vychova. Vychova studentov. Socidlna préca.

Abstract

The content and form of movement-dance education in the preparation of students of social work is specific
and very necessary. For students, it offers a kind of professional superstructure, provided some degree of
creative invention is available. The theoretical part will contain the characteristics of dance art from the
aesthetic point of view, as well as the aesthetic categories that we find in this kind of art. The subject
acquaintance offers an extension of the possibilities of applying the graduates of the study of social work in
practice. Part of the work will be practical performance presenting the cognitive level of the doctoral candidate,
empirical knowledge with the ambition to inspire creative creative realization with clients of social service
homes.

Keywords: Content and form. Motion education. Dance education. Student education. Social work.

Uvod jakému umeniu pomaha rozvijat

emocionalne citenie, kreativitu, sa-

Pod pojmom tanecné umenie mo-
zeme rozumiet isty druh javiskového
umenia, v ktorom sa predstavované
obrazy deju prostrednictvom pohybu,
teda tanca. Na tomto druhu umenia
sa daju aplikovat aj isté estetické ka-
tegorie (krasne, vzneSené a iné€), kto-
ré mozu pomoct divakom rozpoznat
predstavovany jav alebo situaciu.
Vnimanie tanca, ale aj inych druhov
umenia, ¢i samotné venovanie sa ne-
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motnu tvorivu ¢innost a mnohé iné.
Pudia sa tak potom stavaju viac
emotivnejSimi, kreativnejSimi a emo-

cionalne stabilnejSimi. Pdsobenia
diela je inSpirativnhym prvkom, ktory
pomaha pri osobnostnom rozvoji

a priamo vplyva na tvoriva cinnost
cloveka. Preto je potrebné rozpraco-
vat tému integracie umenia do so-
cialnej prace. Pomoze to viac zaclenit
napriklad hendikepovanych Iudi
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je synestézia /farebné

do bezného zZivota a urcite to zotrie aj
bariéry ¢i predsudky toho, Ze nie vSe-
tci ludia moézu byt interpretmi neja-
kého druhu umenia.

1 Sucasny stav poznania

V sucasnosti absentuje spraco-
vanie tém integracie umenia do so-
cialnej prace. Organizacie a zdruze-
nia, ktoré pracuju so svojimi klien-
tmi si pre tvorivé pociny prizyvaju
roznych externych spolupracovnikov
z oblasti umenia, ktori vSak na taky-
to druh prace nemaju potrebnu vy-
bavu zo socialnej oblasti. Tato pracu
vykonavaju cCasto intuitivne a spra-
vidla s neadekvatnym vysledkom.
Prax ukazuje, ze je potrebné vytvorit
legislativu na zaradenie predmetu
Integracia praktickej umeleckej cin-
nosti do Studijného programu so-
cialna praca.

2 Vychodiskova teoéria

Deti, mladez a dospeli, ktori
sa nejakym sposobom venuju hudbe
a tancu su tvorivejsi, inteligentnejsi
a emocionalne stabilnejSi. Proces
kreativneho posobenia umenia je za-
lozeny na niektorych psychologic-
kych zakonitostiach. NajbeznejSou
pocuvanie/
a asociacné a tvarové zakony
/neukoncenost a prerusSovanie pro-
dukcie vyvolava neprijemné pocity/.
Emocie divak - posluchac¢ prisposo-
buje toku kompozicie /napr. napétie
a uvolnenie/ a casto doznievaju dl-
ho po vzhliadnuti. Pre rozvoj tvori-
vosti ma emotivne podsobenie diela
vyznamny stimulacény alebo inSpira-
tivny prvok, je zvyrazneny vyslednou
formou kompozicie. Ta moze mat pri
predstaveni nielen katarznu, ale
aj relaxacnu podobu, ale moze byt aj
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odrazovou plochou pre buducu tvori-
va aktivitu. So vSetkymi tymito pro-
cesmi/komunikativnymi, emocional-
nymi, regulativnymi/ sa divak - po-
sluchac¢ stretava pri akomkolvek
druhu umenia, teda pri akejkolvek
tvorivej Cinnosti. UC¢i sa ich prezivat
a regulovat. Ak divak pocuje posobi-
va, inSpirativnu hudbu v tanecnej
kompozicii, reaguje jeho psychika
radom procesov a stavov. Su to iné
reakcie, ako pocuvanie hudby na
koncerte (MaruSin 2007). Psycholog
Gates, G. S. v roku 1968 vyuzil
techniku spojenia svetelnych obrazov
s hudbou a tym ilustroval rytmus,
stimuloval kreativitu a vytvaral
vhodné kreativne prostredie pre
tvorbu. Z uvedeného by sme mohli
dedukovat, Ze hudba v spojeni s vi-
denym, teda s tancom, respektive
pohybom moéze vytvarat, respektive
blahodarne podsobit na podhubie
kreativity, aj ked jej vplyv nie je
z hladiska psychologie presne identi-
fikovany. V kontexte socialnej prace
je tato problematika obzvlast dolezita
ako forma preventivnej socialnej pra-
ce. ,Socialna praca na ucely tohto
zakona je odborna cinnost vykona-
vana socialnym pracovnikom alebo
asistentom socialnej prace na ucel
ustanoveny osobitnym predpisom.
Odborna c¢innost je subor pracov-
nych c¢innosti, na vykonavanie kto-
rych su potrebné vedomosti
a zrucnosti ziskané absolvovanim
vysokoskolského vzdelania ustano-
veného stupna v Studijnom odbore
socialna praca“ (Zdkon ¢. 219/2014
Z. z. o socialnej prdaci a o podmien-
kach na vykon niektorych odbornych
¢innosti v oblasti socidlnych veci a
rodiny a o zmene a doplneni niekto-
rych zdkonouv).
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3 Metodolégia vyskumu

Hlavhym cielom je poukazat
na postupy pri pohybovo-tanecne;j
priprave deti a mladeze v ramci vSet-
kych stupnov vzdelavania, ktoré pri-
speju k ich osobnostnému rozvoju.
Dalsim cielom je prehibit vztah k ta-
necnému umeniu, inSpirovat k tvori-
vej Cinnosti a prezentovat tanecné
umenie prostrednictvom aktivit, kto-
ré budu predmetom vyskumu.
V praci si kladieme otazku, aky vplyv
ma umenie na deti, mladez a dospe-
lych, ked st v polohe interpreta,
s ¢im vSetkym sa stretavame pri
vnimani akéhokolvek umeleckého
druhu, ako posobi dané umenie na
divaka, prijimatela pocas vnimania
akéhokolvek umeleckého diela? Pre
potreby nasho vyskumu sme si zvoli-
li kvalitativny vyskum, ktory budeme
realizovat pocas tvorby praktického
vykonu. Pri kvalitativnom vyskume
budeme vychadzat z tedrie Hendla
(20095), podla ktorého cielom teorie je
samotny navrh v urcitej situacii, na
ktory je zamerana pozornost vy-
skumnika. Zaroven vyuzijeme teoriu
saturovanosti, ktora sa vykonava
dovtedy, pokial nové data neprispie-
vaju k novym potrebnym zisteniam.
Taktiez vyuzijeme metodu fenomeno-
logického rozhovoru s hlbsim vkla-
dom do danej oblasti. Cielovou sku-
pinou budu deti a mladez vo vybra-
nych zakladnych a strednych Sko-
lach, ktoré kladu déraz na pohybovo-
tanecnu pripravu.
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Uvod
Na tomto mieste autor publikuje tvod svojho ¢lanku.
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(¢islovanie kapitol - poradové ¢islo kapitoly je od nazvu kapitoly oddelené bodkou a medzerou). Nazvy
podkapitol st pisané tu¢nym pismom a kurzivou, od l'avého okraja (¢islovanie podkapitol rovnaké ako
v pripade kapitol). Prvé riadky odsekov odsadené od okraja na 0,5 cm. Font pisma Times New Roman,
vel'kost pisma 12 b., riadkovanie 1, zarovnanie textu do bloku. Odpora¢ana medzera za odsekmi 6 b.
Na konci riadkov slova nerozdelovat. Medzi nazvami kapitol (podkapitol) a textom nechat jeden volny
riadok. Nadpisy kapitol, podnadpisy, tabulky a obrazky st oddelené jednym riadkom. Celkovy rozsah
prispevku by nemal presiahnut 21 600 znakov (vratane medzier).

Struktira

Sabor musi byt vytvoreny len v programe MS Word. Spracované budu len prispevky vo formate , doc”
alebo ,, docx”. Podnadpisy st pisané tu¢nym pismom, kurzivou, vo vel'kosti 12 a ¢islované. Prosim, uistite
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sobmi.
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