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Editorial

Vazené citatelky, mili citatelia,
priaznivci a priaznivkyne socidlnej prace a socioterapie,

je znamym nepisanym pravidlom, Ze na zaciatku kazdého Uspechu je
prvy krok. V naSom pripade, v pripade vyznamného pocinu vydavania ¢aso-
pisu Journal socioterapie, to bola cesta od prvotnej myslienky, kolektivnej
prace az po samotné findlne dielo, ktoré sa etablovalo na poli sociilnej
oblasti ako vyznamny zdroj inSpirativnych nazorov, vysledkov skdmania,
vedecko-vyskumnych zisteni, ale aj vytvorilo priestor pre odbornu a vedec-

ku diskusiu odbornicok a odbornikov z tejto oblasti.

Dnes stojime na prahu tretieho rocnika existencie nasho casopisu, z
coho sa velmi tesSime. Je to dokaz toho, Ze vyplnit' odborny a vedecky
priestor zamerany na socioterapiu, ktora ma na nasom Institite edukoldgie a
socidlnej prace Filozofickej fakulty PreSovskej univerzity v Presove dlhorocnu
tradiciu, bolo spravnym rozhodnutim. Je to vsak aj zavazok a vyzva do
budicnosti prinasat’ v tejto oblasti vZdy nové a aktudlne zistenia i informa-
cie, ktoré budi prinosom pre pokracovanie a neustély rozvoj tohto odbor-

ného a vedeckého priestoru.

V minulych roénikoch sa casopis zameriaval najmi na vymedzenie teo-
retickych a metodologickych vychodisk socioterapie, s nosnym zretefom na
podmienky Slovenskej republiky. Jednotlivé prispevky prezentovali variabili-
tu tak vo vymedzeni socioterapie, ako aj v jej metodickych a procesualnych
charakteristikach. Aktudlne dvojcislo Cislo €asopisu, nadvazujic na iniciova-
nu odbornu diskusiu, si kladie za ciel' prezentovat’ diverzitu vzhladom na
cielové skupiny socioterapie. Orientuje sa na identifikaciu a analyzu Specifik
cielovych skupin tejto odbornej intervencie socidlnej prace v ich rozmani-
tosti i jedinecnosti, aj vzhladom na klGCové charakteristiky a zameranie

tohto typu intervenéného posobenia.

Tieto kontexty odkazuji na mnozstvo otazok, napriklad ci existujl
Specifické cielové skupiny socioterapie; ¢i existuju také cielové skupiny, pre
ktoré nie je socioterapeuticka intervencia adekvatna, prip. v akych situa-
ciach; aké sa prilezitosti a limity socioterapie vzhfadom na uplatnenie
v Sirokej palete ciefovych skupin socidlnej prace; aké su potencialne benefi-
ty socioterapie s réznorodymi cielovymi skupinami; aké st osobité metody
a techniky pri socioterapeutickych intervenciach s vybranymi cielovymi
skupinami; aké s persondlne a institucionalne ¢i organizaéné moznosti
a obmedzenia realizicie socioterapie s diferencovanymi ciefovymi skupina-
mi...?

Odpovede na tieto a dalSie otizky v suvislosti s vymedzenou témou
v jej jednotlivych parcidlnych otazkach vytvaraj priestor pre prezentaciu
vysledkov vyskumu orientovaného na rézne cielové skupiny socioterapie,
predstavenie skisenosti a poznatkov zo zahranicia i prikladov dobrej praxe.

Uvedené dvojéislo preto prinasa vdaka svojmu obsahu kontinualnu
odbornu diskusiu vo vyssie formulovanych, ale aj dalSich socioterapii rele-
vantnych suvislostiach. Zaroven vsak vytvara priestor na vzajomnl vymenu
poznatkov a skidsenosti, vytvarajuc klicové ramce tejto odbornej interven-

cie v aktualnych podmienkach.

Ako je vsak zvykom, ani tentoraz neuniklo pozornému oku kolektivu
zostavovateliek viacero udalosti, ktoré predstavovali vyznamny medznik
nielen vo vyvoji nasho institatu, ale zapisali sa hrubymi pismenami aj v ramci
vyvoja socidlnej prace na Slovensku. Zarezonovali v celoslovenskych mé-
diach a chyry o vysledkoch prace kolektivu nasho institutu potvrdili jeho
nezamenitelné postavenie medzi lidrami v oblasti socidlnej prace aj za hra-
nicami regionu, ¢i krajiny.

Dakujeme vSetkym za pozitivne ohlasy, za doterajsiu spolupracu i pria-
zen, ktoru sme si aj vd'aka Journalu socioterapie ziskali. Verime, ze nam ju
zachovite a obdobie vydavania novych Eisel casopisu bude tym, na ktory sa
bude kazda Citatelka a Citatel teSit’ a ktoré sa stane pevnou sucast'ou od-

borného kalendara kazdého z nas.
Dakujeme a prajeme aspe$ny 3tart do roku 2018, nech je naplneny
zdravim, $tastim a Uspechmi v kazdej oblasti Vasho Zivota!

Beata Balogova a Veronika Kmetony Gazdova
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STRANA 4

Abstrakt

Prispevok prezentuje moznosti vyuZitia socioterapie pri rieSeni partnerskych
problémov. Na priklade z praxe poukazuje na moZnosti vyuZitia konkrétnych
metéd a technik socioterapie pri rieSeni problémov v partnerskom vztahu.
Ciefom prispevku je poskytnit’ zakladny vyber z prdce, ktorej zamerom bolo
prezentovat’ socioterapeuticku intervenciu s pdrom klientov, ktori mali casté
problémy vo vztahoch. Prezentovany priklad z praxe je analyzovany
z hladiska postdenia Zivotnej situdcie klienta, vedy o socidlnej prdci, metod
socidlnej prdce, socialno-politickych a etickych aspektov socidlnej prace.

Kracové slova: Socioterapia. Socidlna prdca. RieSenie partnerskych problé-
mov. Dobra prax.

Abstract

The paper presents the possibilities of using sociotherapy to solve partner
problems. Using an example from practice, it points out the possibilities
through specific methods and techniques of sociotherapy to solve problems in
a partner relationship. The aim of the paper is to provide a basic selection of
work that was intended to present a socio-therapeutic intervention with a
couple of clients who had frequent problems in their relationships. The pre-
sented practice example is analyzed from the point of view of the client's life
situation, the science of social work, methods of social work, socio-political and
ethical aspects of social work.

Key words: Sociotherapy. Social work. Solving relationship issues. Goot
practice.

uvobD

Partnerské problémy vyrazne znizujd kvalitu Zivota jednot-
livcov arodin. Speji neraz kzbytocnym rozchodom
a rozvodom. V lepsom pripade, si dévodom vyhladania odbor-
nej pomoci. Prispevok ponuka strucny, zakladny vyber z prace,
ktorej cielom je prezentovat’ socioterapeuticki intervenciu
s parom klientov, ktori mali medzi sebou casté konflikty. Klien-
ti boli nespokojni v socidlnych vztahoch a mali problémy vo
vykone roli v rodine, pri socidlnych zmenach a so spravanim.
Hadky medzi partnermi mali dopad na celG rodinu, kedZe par
zil v spolocnej domacnosti s rodicmi a svojou jednorocnou
dcérou. Situdcia v rodine bola netinosng, a preto klientka vyhla-
dala pomoc v zariadeni socidlnych sluzieb, ktoré poskytuje
ambulantn( formu Specializovaného socialneho poradenstva.

Primarnym cielom socioterapeutickej intervencie bolo
aktivizovat’ socidlny potencidl klientov.

Poméct’ im odstranit’ faktory, ktoré

. . b
udriuji problém a prioritne sa zamerat’ »Primarnym ciefom

na nedostatok socidlnych zruénosti.

Nasledne sa snazit’ o rozvoj komunikaé- socioterapeutickej

nych asocidlnych  zrucnosti  klien-
tov. Doraz klast' na zlepSenie vztahov
klientov k sebe, k prostrediu a vztahy
klientov v prostredi, prostrednictvom
terapeutického vztahu.

Praca sa sklada z dvoch kapitol. V prvej charakterizuje-
me pripad pomocou anamnéz: osobnej, rodinnej, socialne;j,
zdravotnej, Skolskej a profesijnej a anamnézy problému klientky
a klienta. V konkrétnych anamnézach s zachytené udaje
o primarnej a sekundarnej rodine klientky a klienta a dalSich
suvisiacich vztahoch. Druha kapitola je zamerana na analyzu
pripadu z rozmanitych hladisk, ako napriklad: z hladiska posu-
denia Zivotnej situacie klienta, z hladiska vedy o socidlnej praci
a metdd socidlnej prace. Tiez z hladiska pravnych a socidlno-
politickych a etickych aspektov socialnej prace.

I. Stru¢na charakteristika pripadu

21-rocna klientka, vizazistka a 20-rocny klient, Zivnostnik —
byvajl v 4-izbovom byte s rodi¢mi klientky a vlastnou |-ro¢nou
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dcérkou. Klientka je na materskej dovolenke. Klient pracuje
v sukromnej firme. Poznaju sa od svojich 14-15 rokov, doposial
nepretrzite spolu tvoria par, avsak pre svadbu sa zatial neroz-
hodli. V priebehu stidia na strednej skole, mali spolu velmi
pekny vztah. Priblizne 1,5 roka maju konflikty, ktoré sa preja-
vuju hadkami, v rodine vladne napita, stresujica atmosfé-
ra. Hlavnym dévodom je narusena dovera, komunikacia
a vzt'ah medzi partnermi kvdli klientovej ,,virtualnej
nevere*, klamstvu, nezaujmu zapajat’ sa do starostli-
vosti o dcéru a travit’ zmysluplny €as s rodinou. Klient
pravidelne po prichode z price domov sa venuje surfovaniu
na internete a facebooku.

2. Analyza pripadu

Pripad méze byt analyzovany z viacerych hladisk. Moze ist’
o analyzu pripadu z hladiska posudenia Zivotnej situacie klienta,
vedy o socidlnej praci, metdd socialnej prace, pravnych a social-
no-politickych aspektov socialnej prace a z hladiska etickych
aspektov socidlnej prace. RieSeny pripad bol analyzovany zo
vsetkych spomenutych aspektov.

2.1 Analyza pripadu z hl'adiska posidenia Zivotnej situdcie

® Klicové oblasti problémov: konflikty, prejavujice sa
v interakcii s druhymi ludmi, nespokojnost’ v socialnych
vztahoch (klient a klientka boli nespokojni vo vztahoch,
citili nedostatky v interakciach s inymi fud'mi). Klientka

i klient vnimali t'azkosti vo vykone roli v rodine (roly part-
"a®), problémy pri socidlnych

nera, rodica, dietata, ,zata
zmenach a problémy so spravanim (navykové spravanie
klienta).

® Pristupy, stratégie, modely, metdédy a techniky v procese
posudenia Zivotnej situacie klienta a klientky:
Zvolili sme pristup zamerany na ulohy a kvalitativnu
stratégiu posudenia. Z kognitivnych modelov v posudeni
sme vybrali heuristicky a vymenny model.

Vychodiskom rozhodnutia su nasledovné fakty.
Klientka vyhladala pomoc dobrovolne. Presvedcila
partnera o doleZitosti odbornej pomoci. Na zaklade
dobrovolného rozhodnutia, spolocne navstivili po-
radiu komunitného centra, ktoré v ramci svojich
sluzieb poskytovalo socidlne poradenstvo. ISlo

intervencie bolo aktivizovat’ © socidlnu pracu s parom partnerov s konfliktnym

vztahom.

socialny potencial klientov. Cielom posudenia Zivotnej situicie bolo ndjst’ odpo-

ved’ na otazku: Ako je narusené socidlne fungovanie
klienta a klientky? Aké su ich potreby?

Zvolena kvalitativna stratégia v posideni zdoraznuje profe-
siondlny usudok, ktory spociva v oboznameni sa so situaciou
a jej dokladnom pochopeni. Proces posudzovania bol zahajeny
prvotnym anamnestickym zistovanim a vyhotovenim jednotli-
vych anamnéz klientov. Kvalitativnej stratégii zodpovedal rovna-
ko aj vyber metdd a technik, ktory vychadza z heuristického
modelu v posudeni. Snazili sme sa najst’ rézne informacné zdro-
je s ciefom zachytit' problémovu situaciu v réznych savislos-
tiach. Taktiez, pre tento pripad, je vhodny vymenny model
v postdeni, pretoze zékladom tohto modelu je nazor, ze klienti
su expertmi na svoju zivotnu situaciu. Ddlezitou podmienkou
pre Uspesné posUdenie je vytvorenie déverného vztahu (medzi
klientmi a socidlnou pracovnickou), ktory umozni klientom, aby
sami identifikovali svoje schopnosti a zdroje, ale i slabé stranky
a bariéry.
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Pri rozhodovani sme resSpektovali prioritne pristup zamerany na
ulohy, ktorého jadro je ukryté v myslienke, Ze maly uspech rozvija sebado-
veru aludia radSej plnia také Ulohy, o ktorych rozhodli z vlastnej véle.
Avsak, podmienkou, aby klient mohol rozpravat’ o svojich problémoch je,
aby socidlna pracovni¢ka navodila priatefski atmosféru, aktivne klientov
pocuvala, povzbudzovala ich k vyjadreniu o svojich pocitoch a tazkostiach.
Pocas konkrétnych faz postdenia sme aplikovali metédy anamnestického
a diagnostického rozhovoru, diagnostické pozorovanie, kontakt s parom
v pripade potreby aSpecidlne techniky socidlnej terapie rodin
s diagnostickym zameranim (Zakourilova 2014). ISlo o nasledovné Specidlne
techniky: Cesty k zlepSeniu, Cesty k zhorSeniu, Zasobaren radosti, Ruka,
Osobna inventira, Ako na tom som. Jednou z metéd, ktord sme zvolili bola
analyza dostupnej dokumentacie k pripadu, zlozena z anamnestickych zazna-
mov, vytvorenych pocas prvych dvoch
kontaktov s parom. Pocas vykonu sme
sa zamerali na diagnostické metody
a techniky Specializovaného socidlneho
poradenstva, kedZe klienti hladali pomoc
v komunitnom centre. Zistenie po-
trieb a problémov bolo prvym kro-
kom spoluprace pri rieSeni problé-
mov. Ako pomécku pre roztriedenie
potrieb klientov sme pouzili tabulku,
vhodnu pre situacie, v ktorych dochadza
k rodinnym konfliktom. Jej autormi su
Massonova a O'Byrne (1984). Problémy sme roztriedili podla klasifikacie
problémov, ktorej autormi si Reid (1978) a Epsteinova (1972). Nasledne
klienti svoje zaznamenané problémy oskalovali, ¢ize uviedli vahu na Skale,
ktora prinasa informacie o ich subjektivne vnimanej zavaznosti problému.
Predmetom dohodnutého kontraktu s klientmi bolo urcenie
problémovych oblasti, potrieb formulovanych klientom
a klientkou, vytycené ciele, intervencie a postupy odstranenia
nevhodného spravania u klienta a klientky. Na zaklade uskutocnené-
ho posudenia zivotnej situacie klientky a klienta je zrejmé, ze problémy
klientov boli predovsetkym: konflikty, prejavujice sa v interakcii s druhymi
fud'mi, nespokojnost’ v socidlnych vztahoch (submisivne spravanie, agresivi-
ta, pasivita pri presadeni vlastnych nazorov, predstdv, ocakavani). Klientka
i klient vnimali tazkosti vo vykone roli v rodine (roly partnera, rodica, die-

"a**), problémy pri socidlnych zmenach a problémy so spravanim

priatel'ski atmosféru, aktivne

a t'azkostiach.*

tata, ,zata
(navykové spravanie klienta).

Nenaplnené potreby klientov, ktoré sami definovali boli predovset-
kym emocionalne potreby (pocit spolupatricnosti, vzajomnej starostlivosti),
potreby adekvatneho sebavnimania (sebadévery, sebalicty, osobnej identi-
ty), potreby zahrfhajice telesné aspekty ako su potreba vlastného byvania
(potreba pristresia, bezpecia a ochrany), potreby osobného naplnenia
(oddychu, hodnoty, dosiahnutia uspechu).

® Navrh efektivneho spésobu pomoci, organizacie: spolocne s klientmi
sme vypracovali ciele vzdjomnej spoluprice. Kratkodobymi cielmi
bol nacvik konstruktivnej hadky, vytvaranie déverného vztahu medzi
klientmi a socidlnou pracovnickou, plnenie jednotlivych domacich Gloh
klientmi.
Dlhodobym ciefom bolo odstranenie konfliktov v rodine, zlepsenie
kvality Zivota rodiny, posilnenie sebavedomia klientov, pomoc klientom
zlepsit’ socialne fungovanie.

o Dalsie profesie a organizicie, s ktorymi je pri posudeni a naslednej
pomoci potrebné spolupracovat: v danom case Ziadne, pretoze klienti
sa rozhodli riesit’ problém iba so socidlnou pracovni¢kou komunitného
centra. Ich rozhodnutie bolo respektované.

2.2 Analyza pripadu z hl'adiska vedy o socidlnej praci

® Navrh tedrii ponukajicich vysvetlenie Zivotnej situacie klientky a klienta

(s odbornou argumentaciou a kritickym zhodnotenim):

Podla nasho nazoru, najvystiznejSou tedriou, ktora pontka vysvetlenie
Zivotnej situacie klientky a klienta je v uvedenom pripade Kognitivno-
behavioralna tedria a Pristup orientovany na ulohy. Vychadzali sme
z viacerych teoretickych konceptov a uznavanych odbornych Stadii
a textov. Ako zikladny filozoficky kontext sme pouzili Fenomenolégiu,
pomocou ktorej sme sa snazili reflektovat’ kazdodenné prezivanie klientov-
ho sveta. V suvislosti so socioterapiou vyznamné miesto zastava socialny
konstruktivizmus, ktorého ziklad vychadza z tvrdenia, Ze akékolvek
poznanie je vytvarané v socidlnych interakciach. Déraz je kladeny na part-
nersky vztah medzi socidlnym pracovnikom a pracovnickou a klientom a
klientkou. Partnerstvo je uplatinované pri definovani problému i v procese
jeho riesenia. Pri posudzovani klientovej Zivotnej situacie ide o proces vy-
tvarania uzitocného slboru vyznamov a kreativnych vysvetleni, ktoré pod-
poria klienta v raste. Reflexivna debata prispieva k preformulovaniu tazkosti
a pomaha mobilizovat’ schopnosti klienta (Matousek 201 3).

»---podmienkou, aby klient mohol
rozprévat’ o svojich problémoch je,

aby socialna pracovnicka navodila

klientov pocivala, povzbudzovala

ich k vyjadreniu o svojich pocitoch

STRANA 5

Pojmom Kognitivno-behavioralna tedria je definovany subor
Specifickych konceptualnych poznatkov, ktoré sa tykaj fudského sprava-
nia. Je syntézou poznania klasickej behavioralnej tedrie a modernej kogni-
tivnej vedy, ktoré sa vo svojich vyskumoch venuji z réznych uhlov pohla-
du odpovedi na otiazku ,,éo0 a akym spdsobom ovplyviiuje ludské
spravanie* (Matousek 2013, s. 17). Prvotna behavioralna tedria vycha-
dza zviacerych predpokladov, ktoré sa tykaji fenoménu ucenia.
,,Poznatky o svete a ndstroje k ich ziskavaniu ludia obdrZia aZ v procese socia-
lizécie v interakcii s vonkajSim prostredim. Vsetky nase vedomosti, kognitivno-
raciondlne  schopnosti, spdsoby spravania a konania st teda nauce-
né“ (Matousek 2013, s. 17). Medzi zakladné poznatky kognitivnej vedy
a jej myslienkové vychodisko patri presvedcenie, Ze ,,na vonkajsie podnety
ludia reagujt spravanim, ktoré vychddza skér z ich presvedcenia o redlite nez
zo samotnej situdcie. Inymi slovami, o fudskych reakciach do vysokej
miery rozhoduju Specifické procesy spracovania predchddzaijticich
informdcii podla urcitych kognitivnych map, ktorymi fudia realitu
okolo seba interpretujii a v stlade s ktorou i pldnuju svoje sprava-
nie“ (Matousek 2013, s. 18). Ciefom socialneho pracovnika
a pracovnicky pomahajlcich pomocou kognitivno-behavioralnej
tedrie v socioterapii je, aby za pomoci racionalnej argumentacie
vyhladavali v systémoch presvedcenia klienta iracionalne prv-
ky (nepravdepodobné predpoklady o realite), ktoré maju skod-
livy vplyv na ich prezivanie, konanie a spravanie. Nasledne
klienta podporovat’ v hlfadani a zaujati pravdepodobnej-
Sieho nahladu na realitu. Vysledkom zmeny nahladu na reali-
tu byva zmena klientovho spravania, ktora mu prinasa zlepsenie Zivotnej
situdcie.

Ulohovo orientovany pristup patri do kategérie pristupov orien-
tovanych na rieSenie problémov. Vychadza z vyznamnej tradicie psycho-
socialnej Skoly, rozvijanej Perlmanovou (1957) a Hollisovou (1964). Podla
Navratila a Matouska (2001, in: Matousek et al. 2013) ma prieniky
s tedriou socidlneho ucenia, vSeobecnou tedriou systémov, kognitivnymi
tedriami, modelmi krizovej intervencie. Najblizsia mu je kognitivno-
behavioralna teéria. Pristup mozno uspesne uplatnit’ pri rieSeni
problémov pocas konfliktnych socialnych vzt’ahov, s vykonom
roli, pri nedostatku zdrojov a problémov so spravanim. Podla
Navratila (2000, in: Matousek 2007) Glohou socidlneho pracovnika je
pomoct’ klientovi pri rozhodnuti, akd dlohu chce realizovat), ¢ize ¢o sam
chce robit. Klient je schopny najlepsej volby. Partnerstvo
a posiliiovanie st hlavnymi
¢rtami  tohto pristupu. Pod
partnerstvom je myslené, Ze
vodcovskou autoritou pocas
riesenia problémov je klient
sam. Ahmad (1990, in: Matou-
Sek 2007) tvrdi, ze tento pri-
stup je zaloZeny viac na
silnych strankach klienta, nez na analyze jeho slabosti. Uspech zavisi
od klientovho porozumenia procesu pomoci a od intenzity jeho
participacie. Klientova rola je aktivna, participuje na kazdej aktivite
medzi socidlnym pracovnikom a klientom. Skuisenost’ s vlastnym rozho-
dovanim je uzitocnejSia, nez pasivne cakanie na nejasny vyvin situacie
v budtcnosti.

Pre zhodnotenie problému mozno v ulohovo-orientovanom pristupe
pouzit’ rézne techniky. Podla Navratila (2001, in: Matousek 2013) je
vhodné polozit’ nasledovné otazky: Ktoré problémy st pre klienta najvac-
Sou zatazou? Ktoré problémy by v pripade ich uspesného vyrieSenia mali
pre klienta najpriaznivejsie dosledky? Ktoré problémy je mozné vyriesit’
najlahsie? Ktoré problémy su nerieSitelné? Stanovené poradie slizi so-
cidlnemu pracovnikovi a pracovnicke a klientovi a klientke k vybratiu
maximalne troch prioritnych problémov, ktoré budu zaroven ciefovymi
problémami.

Socidlny pracovnik a pracovnicka sa snazia najst’ faktory, ktoré
,,udrzuji* problémovu situaciu, pretoze pri ich odstraneni je velka prav-
depodobnost, Ze u klienta dojde k ziaducej zmene. Podla Milnerovej
a O’Byrna (Matousek 2013) existuju urcité prekazky u klienta, ktoré mu
brania byt’ ispeSnym pri vyrieseni problému, napr. konstrukty o svete
(klientove predstavy o svete, probléme, sebaobraz), socidlny systém
(rodina), netspesné pokusy o riesenie (konanie, ktoré viedlo k zhorseniu
problému) a emoécie (vyjadrenie postoja k svojim potrebam). Payne
(2005, in: Matousek 2013) k nim eSte radi nedostatok schopnosti, ktory
moze byt povazovany za jeden z problémov, ktory je potrebné naplano-
vat’ do procesu pomoci ako osvojenie urcitej schopnosti.

Ciele by mali byt’ konkrétne, zrozumitelne formulované, zmysluplné
pre klienta isocidlneho pracovnika. Si to, ako piSe Tolsonova, Reid
a Garvin (1994, in: Matousek 2013, s. | 11), ,,konec¢né body spoluprace”,
ktoré je vhodné vyjadrit’ v kvantifikovanych parametroch. Takéto formu-
lovanie prispieva k moznosti dobre si na konci intervencie overit, ¢i bol
dosiahnuty ciel spoluprace.

,»Ciele by mali byt’ konkrétne,
zrozumitelne formulované,
zmysluplné pre klienta i socidalneho

pracovnika.*
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Payne (1997, in: Matousek 2013) udava, ze Ulohy byvaju
planované a dohodnuté na pravidelnych stretnutiach socialneho
pracovnika s klientom. Mali by byt vhodne naplanované a reali-
zovatelné hlavne mimo sedenia. Marsh a Doel (2005, in: Matou-
Sek 2013, s. 113) povazuji ulohy za ,motory zmeny",
s priamym vplyvom na dosiahnutie naplanovaného ciela. Na
kazdom stretnuti sa vykona prehlad plnenia vsetkych doposial
obojstranne dohodnutych uloh. Délezité je priebezne sledovat,
¢i sa dlohy plnia, a tiez s akou Uspesnostou. Tymto krokom st
k dispozicii vyznamné informacie o vyvoji problému, ale aj
o tom, ako postupovat’ dalej, ¢i doslo k zmene motivacie klien-
ta, ¢i ma schopnosti zvladnut’ konkrétne dlohy, kolko casu
a energie bude potrebné venovat’ plneniu dloh. V pripade, Ze
klient nevykonal Ulohu, je vhodna podporna diskusia, ktorou sa
moze obnovit’ motivacia k zmene. Vhodné
je diskutovat’ o presvedceniach, strachu,
obavach klienta a podla potreby preplano-
vat’ primeranejsiu Ulohu.

Pre socialneho
a pracovnicku je dolezité, aby sa zaujimali

nielen o konkrétne problémy v spravani spoluprdce kvalita vzt'ahu klienta so

klienta, ktoré by chcel zmenit, ale zaujem

by mal byt sustredeny ina nasledovné sociglnym pracovnikom a dévera k nemu.*

fakty:
e Cim bolo vyvolané spravanie, o spé-
sobilo vznik tohto spravania?'

e Co nasledovalo bezprostredne po tomto spravani? Je prav-
depodobné, ze dojde k zmene v budicnosti z pozicie su-
casného stavu?

2.3 Analyza pripadu z hl'adiska metéd socidlnej prace

Vhodné metddy socidlnej prace s ohfadom na Specifika pripadu
a zvolené teoretické vychodiska:

Socioterapeutickym cielom bolo 1. identifikovat’ prob-
lémy paru (klienta a klientky) na zaklade postdenia symptoma-
tickych prejavov spravania a konania. Zamerat’ sa na vysvetlenie
vplyvu prezentovanych reakcii klientky a klienta na vznik prob-
lému a urcit’ negativny vplyv (stratégie zvladania) na ich sebaur-
cenie, vztahy k prostrediu a vzajomné prisposobenie. 2. Aktivi-
zovat’ socialny potencial klientov (pomoct’ im odstranit’ faktory,
ktoré udrzuji problém, napr. nedostatok socialnych zrucnosti)
s dorazom na zlepsenie vztahu klientov k prostrediu, prostre-
dia klientov a klientov v prostredi, pomocou terapeutického
vztahu.

Podla Novotnej a Schimmerlingovej (1992, s. 62) socidlna
terapia je ,proces uvedomelého a stcasne cielavedomého
snazenia o formovanie nazorov, presvedceni, postojov,
citov a konania socialnych klientov*.

Cielom socidlnej terapie, ktory je v sllade s definiciou
Svetovej zdravotnickej organizacie, je ,uzdravovanie klienta®,
aby bol v celkovej psychickej, telesnej a socialnej poho-
de. Toznamena, postupne zmiernit’ tazkosti, ktoré klientovi
brania v optimalnom Zivote, pomocou sprevadzania, vedenia
a pri predpokladanych rizikach dokonca i obmedzovania.

Poslanim socidlneho terapeuta podla Zakourilovej (2008)
je rozsirit’ klientovu kapacitu riesit’ problémy, tak ze
podpori, vytvori podmienky pre presadenie klientovych vlast-
nych sklonov k samouzdraveniu, cize podpori jeho kompe-
tencie a aktivny pristup k zmene jeho situacie. Sociote-
rapia sa zameriava na komunikaénu a vzt’ahovu oblast’, na
spravanie ludi a ich socialne fungovanie.

! Napr. vysvetlenie pricin spravania klienta prostrednictvom analyzy diela Psychogenéza socialnych
pripadov. O vzniku socidlnej Uchylnosti (KrakeSova-Doskova 1946).

JOURNAL SOCIOTERAPIE

»VY procese socioterapie je jednou

pracovnika 7 pgidélezitejsich podmienok uspesnej

V procese socioterapie je jednou z najdolezitejSich
podmienok Uspesnej spoluprace kvalita vzt’ahu klienta
so socialnym pracovnikom a dévera k nemu. Komplet-
né informacie o vzt’ahoch klienta st klicovou pomockou
pre lepsie porozumenie jeho problémovej situacii a pre vytvo-
renie adekvatneho planu socioterapie.

V riesenom pripade ide hlavne o rozvoj spdsobilosti
efektivneho zvldadania konfliktov, zat'azovych situdcii
a efektivnej komunikacie (napr. presadzovanie
a vyjadrovanie vlastnych potrieb, nazorov, pocitov. VyuZi-
vanie technik nacviku vzorcov sprdvania, sebapresadenia
a komunikdcie. Taktiez ide o budovanie vlastnej identity a
rozvoj vlastnych  aktivit. Okrem metéd prace
s informdciami je vhodné aplikovat’ metédy na podporu
socidlnej a osobnej sebarea-
lizacie prostrednictvom
osobného rastu. V tomto
pripade je efektivne pouzit’
predovsetkym tréning so-
cidlnych zrucnosti v ramci
asertivity, rieSenia konflik-
tov, konstruktivnej hadky,
efektivnej komunikadcie,
techniky ucenia sa.

Tréning konstruktivnej hadky

Konkrétnym typom parového tréningu socialnych
a komunikacnych zruénosti je nacvik konstruktivnej hadky.
Technika konstruktivnej hadky bola spracovana Bachom
a Wydenom (1969, in: Gabura 2013). Zaklad konstruktivnej
hadky spociva v tom, ze partneri sa ucia otvorene ventilovat’
nespokojnost, negativne emocie, kritické pripomienky, ale
respektuju pritom isté dohodnuté pravidla. Nasledne sa tréning
zameriava na nacvik sebakritiky, cize hladanie vlastného po-
dielu na vzniknutom probléme. Pokracovanim je pozitivhe
ocenenie partnera ana zaver partneri dospeji k urcitému
rieSeniu problému. Klienti na zaciatku opiSu alebo inak de-
monstruju destruktivny konflikt, ktory prebiehal medzi nimi
nedavno. Ukazku hadky kazdy ucastnik boduje v skérovacich
harkoch a vSetci spolocne diskutuji o rozdieloch v hodnoteni
konkrétnych poloziek. Po diskusii partneri spolu s poradcom
hladaju alternativy inej stratégie rieSenia problému. Akonahle
najdu nové moznosti rieSenia konfliktu, vyskisaji si znovu
predviest hadku podla novych pravidiel. Ulohou poradcu je
pozorovat, facilitovat, trénovat’ a motivovat’ klientov k zmene
dysfunkcnych scenarov. Podla situacie upozornit’ partnerov na
porusovanie pravidiel. Povzbudzovat’ ich k otvorenému vyjadro-
vaniu hnevu a nespokojnosti, vytvarat’ podmienky na najdenie
novych moznosti a posiliovat’ tendencie vedlce ku konstruktiv-
nemu zakonceniu hadky. ESte pred zadiatkom samotného tré-
ningu poradca oboznamuje klientov so zasadami a fazami
konstruktivnej hadky (Kratochvil 1980, in: Gabura 2013).

Ciele a stru¢ny popis Specialnych technik socioterapie,
ktoré boli aplikované v ramci pristupu zameraného na
ulohy:

Cesty k zhorseniu: cielom bolo poméct’ klientom uve-
domit’ si ich vlastné pri¢inenia na vzniku problému
a preventivne posobit’ proti recidive tazkosti. Klienti dostali
Ulohu, aby v bodoch napisali vSetko, ¢im by mohli zhorsit’ prob-
Iém, vyvolat’ jeho zopakovanie. Pokyn znel: ,,Vypiste teraz prosim
v bodoch, ¢o by ste mohli urobit’ preto, aby sa vas problém este
zhorsil. Snazte sa na ni¢ nezabudnut™ (Zakourilova 2014, s. 136).
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»» Technika méze byt’ cennou poméckou
v pripadoch, ked’ je narusené fungovanie rodiny

a je potrebna systematicka spolupraca.“

CIsSLO 1,2

Cesty k zlepSeniu: technika je opacnou verziou predchadzajucej
techniky. U klienta déjde k uvedomeniu, Ze ma moznost’ pozitivne menit
sucasnu problémovd situdciu. Realizovatelné a efektivne napady klienta sme
vo vhodny &as vyuzili. Klienti dostali Glohu odpovedat’ na otazku: ,,Co ste
ochotny (ochotnd) urobit’ vy sam (sama) pre ukludnenie sicasnej situacie?
Pokuste sa teraz v bodoch napisat’ vSetko, co vas napadne* (Zakoufrilova
2014, s. 136).

Zasobaren radosti: vyznam tejto techniky je diagnosticky
a terapeuticky. Od klientov mozno ziskat' hodnotné informacie o tom, ¢o
klientov potesi, bavi, ¢omu sa radi venujd. Klienti si mézu uvedomit’ zdroje
potesenia, radostnych
chvil v Zivote
amoznosti  zazitkov.
Klienti si potom mézu
zoznam radosti prepi-
sat’ na karticku, ktoru
budi nosit’ so sebou,
pre pripad, ze im
nebude ,,veselo”. Vtedy siahnu do zdsobarne radosti a vyber( si takd ra-
dost, ktora ich v danom okamihu najviac potesi. Pokyn znel: ,,Napiste 20
a viac moznosti, ktorymi si mozete v Zivote urobit’ radost™.

Ruka: cielom techniky je nacvik poskytovania pozitivnej spatnej vazby,
rozvoj a podpora pozitivnych vztahov v rodine, nacvik schopnosti objavit’
na druhych lud'och pozitivne vlastnosti, zvysenie sebavedomia. Technika je
pouZzitelna iv pripade pritomnosti viacerych clenov rodiny naraz. Klienti
dostali Ulohu, aby si na papier najskor obkreslili svoju ruku. Potom boli
poziadani, aby do jednotlivych prstov napisali co sa im paci na svojom part-
nerovi, ¢o na nom obdivujd, ¢o je na jeho partnerovi pekné, milé. Boli upo-
zorneni na to, ze kazdy prst musi obsahovat’ jedno ocenenie alebo jednu
peknu vlastnost, a aby vpisovali iba pozitivne formulované postrehy. Potom
si ,,popisané ruky* vymenili. S klientmi sme zrealizovanu techniku analyzova-
li formou otézok ,,Co vés prekvapilo? Co vas potesilo?*

Osobna inventura: vyznam techniky je diagnosticky i terapeuticky.
Ulohou klientov bolo hladat’ vo svojom zivote hodnoty, ciele a zidkladnu
orientaciu. Délezitad bola ich uprimnost’ v odpovediach. Klienti dostali zada-
nie, aby napisali odpovede na nasledovné otazky: Aky je moj rebricek hod-
not (zostavte ho podla ddlezitosti, aki maju pre vas jednotlivé hodnoty)?
Co mam v plane, o by som chcel/chcela dosiahnut, na ¢o sa najviac tesim?
(do tyzdna, do mesiaca, do roka, do piatich rokov. Aky je najvacsi, najdole-
Zitejsi ciel mdjho Zivota? Aky najvy3si ciel mdzem realne dosiahnut? Co by
som robil/robila keby som vyhral/vyhrala milién? Aké si moje tri najvacsie
priania? Aky by mal byt’ moj Zivot, aby som sa v starobe nemusel/nemusela
za ni¢ hanbit’ a mohol/mohla klfudne povedat, ze som zil/ zila dobre?
(Zakourilova 2014).

Ako na tom som: vyznam techniky je diagnosticky i terapeuticky.
Klient sa zamysli nad kvalitou jeho konkrétnych zakladnych oblasti Zivota,
ich zvladanie, &i si praje zmenu alebo je spokojny so suc¢asnym stavom. Pre
terapeuta sa naskytne velky zdroj informacii. Technika moéze byt cennou
pomockou v pripadoch, ked' je narusené fungovanie rodiny a je potrebna
systematicka spolupraca. Klienti boli poziadani, aby sa zamysleli nad jednot-
livymi oblastami svojho Zivota. Oblasti sa tykaju bytovych podmienok, fi-
nancného zabezpecenia rodiny, zdravotného stavu clenov rodiny, starostli-
vosti o domacnost), starostlivosti o deti, vztahov v rodine, vztahov v Sirsej
rodine, travenia volného casu a zaujmov. Do volnych riadkov mohli napisat’
daliie oblasti, ktoré povazuji za délezité doplnit. Potom vyjadrili do stipca
pre hodnotenie kvality a stipca pre vyjadrenie miery spokojnosti &islo |-5,

mieru kvality a spokojnosti.

2.4 Analyza pripadu z hladiska pravnych a socialno-politickych as-
pektov socialnej prace

® Relevantné oblasti socialnej politiky (vratane rodinnej politiky a politiky
socialnych sluzieb):

Podla Gaburu (2013) ciefom prace socialneho pracovnika s touto Specific-

kou skupinou je hlavne rieSenie interpersonalnych a socialnych prob-

lémov slobodnej matky, jej partnera (vztahy k partnerovi, rodine, priate-

fom, na pracovisku) aZ po moznosti pomoci prostrednictvom réznych

druhov podpory pre slobodné (osamelé) matky.

® Struéna charakteristika hlavného socidlno-politického vychodiska a
legislativy zabezpecujuceho oblast’ pripadu:
Podla Zakona €. 36/2005 o rodine a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov sa v ¢lanku tri piSe, Ze rodi¢ovstvo je spolo¢nost’ou obzvlast’
uznavanym poslanim Zeny a muza. Spolocnost’ poskytuje rodicovstvu
nielen svoju ochranu, ale i potrebnu starostlivost, najma pomocou pri vyko-
ne rodicovskych prav a povinnosti hmotnou podporou rodicov.
V rieSenom pripade je podstatny hlavne Siesty oddiel, ktory
vymedzuje prispevok na vyzivu a uhradu niektorych nakladov
nevydatej matke, predovsetkym § 74.
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2.5 Analyza pripadu z hl'adiska etickych aspektov socidlnej prace

® Moiné etické problémy a dilemy na strane klienta a klientky, socidlnej
pracovnicky (s oporou v etickych tedriach):

Pri rieSeni etickych problémov, pokial by v procese pomoci nedochadzalo
k ziaducej zmene, Ulohou socidlnej pracovnitky méze byt sprevadzanie
klientky a klienta pri rozhodovani, pomoc pri uréeni klientkinho
a klientovho hodnotového systému, pri formulacii problémov
a pri procese etického rozhodovania klientov. Socidlna pracovnicka
sa moze opierat’ o etické tedrie, ponukajuce rieSenie na identifikaciu
,,dobrého Zivota*“. Opora moéze byt’ v ramci individualnej etiky
i socialnej etiky, pretoze etické rozhodovanie suvisi s celou rodi-
nou (Balogova, Bosa 2017). Priorithou hodnotou klientky je rodina
a spokojny domov, z toho vyplyvajica zodpovednost’ voci vlastnej dcére
a rodi¢om. Prioritnou hodnotou klienta je dieta a jeho matka, rodina.

® Strucna charakteristika relevantného procesu etického rozhodovania
s ohladom na vlastnu etickd orientaciu (vysvetlenie):
Vybrala som hierarchicky model, ktory ma oporu v hodnotach social-
nej prace a etické rozhodovanie sa opiera o prioritné hodnoty. Pocas
spoluprace v procese socioterapie sme analyzovali hodnoty klientky
a klienta (technikou Osobna inventura: ,,Aky je moj rebricek hodnot? -
zostavte ho podla ddlezitosti, aki maju pre vas jednotlivé hodnoty).
Klienti hodnoty pomenovali a reflektovali a zostavili rebricek
hodnét.
Analyzovala som hodnoty socialnej prace, ktorymi je nutné sa riadit’ pocas
etického rozhodovania [Eticky kédex socidlneho pracovnika a asistenta socidl-
nej prdce Slovenskej republiky 2015 online 2017-10-28]. Podla tohto siboru
pravidiel, ktorymi sa riadia vSetci ¢lenovia komory, je socidlna praca dy-
namicky sa rozvijajucou profesiou, ktora je zaloZena na hodnotach, ako su:
socialna spravodlivost’, ludska doéstojnost’ a dodlezitost’
medziludskych vzt'ahov.
Zo “zoznamu” hodndt som pre rieSenie pripadu priorizovala nasledovné
hodnoty:
I. Ludska déstojnost’ (isilie o zveladenie klientovych spdsobilosti, pod-
pora jeho vlastnej zodpovednosti a autonémie, prava na sebaurcenie a
participaciu).
2. Dolezitost” medziludskych vzt'ahov (déraz na zlepSenie
medziludskych vztahov, snaha o posiliovanie a zmocnovanie ludi do part-
nerstva v procese pomahania, Usilie o podporu rieSenia problémov v
medziludskych vztahoch).

ZAVER

Ciefom prace bolo prezentovat’ socioterapeutickd intervenciu
s parom klientov, ktori mali medzi sebou casté konflikty.V tejto suvislosti
mozeme skonstatovat, zeciel prace sme splnili. V prvej kapitole, veno-
vanej charakteristike pripadu, sa nam podarilo charakterizovat’
pripad pomocou anamnéz.

V druhej kapitole sme sa zamerali na analyzu pripadu z rozmanitych
hladisk. Podarilo sa nam analyzovat’ pripad z hladiska posudenia
Zivotnej situacie klienta. Zamerali sme sa na identifikaciu kfacovych
oblasti problémov. S klientmi sme problémy utriedili na zaklade klasifikacie
problému, urcili sme mieru zavaznosti problému pomocou skalovania, zistili
sme potreby klientov. Vysledkom posudenia Zivotnej situacie klien-
tov st nasledovné zistenia: problémami klientov boli v prvom rade
konflikty, nespokojnost’ v socialnych vztahoch, problémy vo vykone roli,
pri socidlnych zmenach a so spravanim. V procese postdenia Zivotnej situa-
cie klientov sme zvolili pristup zamerany na ulohy, kvalitativnu stratégiu
posudenia, heuristicky a vymenny model v posudeni, metddy anamnestické-
ho a diagnostického rozhovoru, diagnostické pozorovanie, analyzu dostup-
nej dokumentacie k pripadu a kontakt s parom v pripade potreby. Zo
Specialnych technik socialnej terapie podla Zakoufrilovej (2014) sme vybrali
Cesty k zlepseniu, Cesty k zhorseniu, Zasobaren radosti, Ruku, Osobnu
inventiru a techniku Ako na tom som. V prvom rade, sme uzavreli
s klientmi kontrakt, v celkovej dizke osem stretnuti. Klientom bolo zo
strany socialnej pracovnicky vytvorené terapeutické prostredie, kde klienti
v prostredi partnerského, doverného vztahu dokazali po vzajomnej doho-
de definovat’ ciele, na zdklade ich potrieb a problémov. Nasledne sme
spolocne s klientmi navrhli efektivny spésob pomoci.

Analyzovali sme pripad z hladiska vedy o socialnej praci, su-
stredili sme sa na navrh teérii, ktorymi sme ponukli vysvetlenie
zivotnej situacie klientky aklienta. Na ziklade Kognitivno-
behavioralnej tedrie sme sa u klientov zamerali na vyhladavanie iracional-
nych prvkov, so Skodlivym vplyvom na prezivanie, konanie a spravanie
klientov. Nasledne sme podporovali klientov v hladani a zaujati pravde-
podobnejsieho nahladu na realitu, ktora im priniesla a s velkou pravdepo-
dobnostou i v budlcnosti prinesie zlepSenie Zivotnej situacie. Vychodi-
skom sa pre nas stalo hladanie odpovede na otizku ,,Co a akym spésobom
ovplyvnuje ludské spravanie?*
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Zvolenie pristupu zameraného na ulohy nas usmernilo v snahe pomdct’ klien-
tom pri rozhodnuti ¢o chct robit, aku Ulohu si vyberd. Pretoze prave klienti
su schopni najlepsej volby, v com boli neustile podporovani a posilfiovani.
Uspech terapie sa nasledne odvijal od toho, ako klienti porozumeli procesu
pomoci aod intenzity ich participacie. Klienti boli vedeni k aktivite
a participacii. Analyzovali sme pripad z hladiska metéd o socialnej
praci. Ponlkli sme popis konkrétnych metdd a technik vich naslednosti
a svislostiach s procesom pomoci. V tejto Casti prace sme charakterizovali
vhodné metddy socidlnej prace s ohfadom na Specifickost’ pripadu a vybrané
teoretické vychodiska. Pocas 6smych stretnuti sme aplikovali socioterapiu
v ramci Specializovaného socidlneho poradenstva s parom. Prvé dva stretnutia
sme venovali posudeniu Zivotnej situacie klienta, stanoveniu cielov a planu
pomoci. Pre dosiahnutie cielov sme vyuzili tréning konstruktivnej hadky
a Specidlne techniky podla Zakourilovej (2014). Ciefom diagnostickych
a terapeutickych metod bolo napifat’ terapeuticky ciel. I. Identifi-
kovat’ problému paru. 2. Aktivizovat’ socialny potencial klientov:
nacvikom socialnych a komunikacnych zrucnosti, zmenou perspektivy, najde-
nim zdrojov pre rieSenie problému, nahradenim zhubnych skdsenosti
z detstva klienta novymi skdsenostami. Snazili sme sa rozsirit’ ich kompeten-
cie a podporit’ ich aktivny pristup k zmene. Zamerali sme sa na komunikaén(
a vztahovu oblast), na spravanie a socialne fungovanie klientov. Mézeme skon-
Statovat, Ze ciele zvolené v spolupraci s klientmi sa nam podarilo
naplnit’. I. ciel! Ziadne konflikty sme splnili. 2. ciel: Vzdy si dokaze-
me presadit’ svoje predstavy sme splinili. 3. ciel* Klient travi pri poéi-
tadi denne maximalne pitnast’ minat sme splnili. Klienti maju este
mnohé iné ciele, ktoré sme odhalili pomocou technik socioterapie. Ich plnenie
je dlhodobé a ¢asovo naro¢né. Naplnenie tychto cielov nebolo mozné
v priebehu dohodnutych stretnuti dosiahnut’. Avsak, klienti sa naudili techniku
konstruktivnej hadky, zlepsili si svoje komunikacné schopnosti, vedia predcha-
dzat’ krizovym situacidm a opriet’ sa o zdroje a svoje silné stranky. Predpokla-
dame, Ze riziko problémov v budicnosti je uz mensie. Avsak, vzhladom
k narocnosti cielov, ktoré si klienti stanovili do budlcna, nadalej pretrvava.
Z tohto dévodu, klienti zostali v pisomnom kontakte so socidlnou pracovnic-
kou, pre pripad, Ze by potrebovali opat’ pomoc a podporu.

V predposlednej podkapitole sme sa nasledne venovali analyze pripa-
du z hladiska pravnych a socialno-pravnych aspektov socialnej pra-
ce. Vysledkom analyzy je zistenie, Zze ciefom socidlneho pracovnika pocas
intervencie s nevydatou matkou, by v pripade potreby mohlo byt hlavne
rieSenie interpersonalnych a socialnych problémov slobodnej matky
a jej partnera, jej rodiny, na pracovisku. Taktiez aj pomoc prostred-
nictvom roéznych druhov podpory pre slobodné matky. Uzitoénym
vtomto pripade je predovsetkym Siesty oddiel Zdkona & 36/2005
o rodine a o zmene niektorych zdkonov, ktory vymedzuje prispevok na
vyzivu a Uhradu niektorych nakladov nevydatej matke, najma §74. Vyznamnym
v rieSenom pripade je i Zdkon ¢&. 448/2008 o socidlnych sluzbach a Zakon
¢. 219/12014 o socialnej praci.

Posledna cast’ druhej kapitoly bola venovana analyze pripadu
z etickych aspektov socialnej prace. Ulohou socidlnej pracovnicky bolo
sprevadzanie klientov pri etickom rozhodovani, spocivajuce
v uréeni hodnotového systému klientov, pomoci pri formulovani
problémov. Etické rozhodovanie socidlnej pracovnicky sme opreli o etické
tedrie, ponukajlce rieSenie na identifikaciu ,,dobrého zivota*, v ramci indi-
vidualnej etiky i socidlnej etiky. Vybrali sme hierarchicky model s oporou
v hodnotach socialnej prace. Zo ,,zoznamu*“ hodnot sme priorizovali tieto
hodnoty socidlnej prace: Ludska déstojnost’ a Délezitost’ medzilud-
skych vzt’ahov. PredovSetkym sme sa snazili o zvelad'ovanie sposobilosti
klientov, podporenie ich vlastnej zodpovednosti, autonémie, prava
na sebaurcenie aich participaciu. Doraz sme kladli na zlepSenie
medziludskych vzt’ahov, snahu o posiliiovanie a zmociiovanie klien-
tov a podporu rieSenia problémov v medziludskych vzt’ahoch. Klien-
tov a klientkin hodnotovy rebric¢ek bol délezitym pomocnikom pri rozhodo-
vani sa o mimoriadne dolezitych zaleZitostiach v ich Zivote.
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Abstrakt

Prispevok ponutika priklad vyuZitia prvkov feministickej terapie v kontexte socioterapie
s klientkou zaZivajucou ndsilie. Predstavuje zdkladni charakteristiku pripadu, teoreticky
kontext a vychodiskd pre zvoleny pristup a nacrtava niektoré moznosti vyuZitia socidlnej
prdce s dérazom na rodovo citlivy pristup, antiopresivnu stratégiu a feministicki socidlnu
prdcu v procese pomoci vybranej klientke. Podrobnejie sa v prispevku autorky venuji aj
moZnostiam  a argumentdcii  vyuZitia  konkrétnych  technik  feministickej terapie
v socioterapeutickom procese s vybranou klientkou.

Kracové slova: Rodovo podmienené ndsilie. Zena zaZivajica ndsilie. Socidlna praca.
Tedrie socidlnej prace. Metddy socidlnej prace. Socioterapia.

Abstract

The study represents an example of the use of elements of feminist therapy in the context
of sociotherapy with a client experiencing violence. It introduces the basic characteristics of
the case, the theoretical context and the starting points for the chosen approach and it
outlines certain possibilities of using social work with the emphasis on gender-sensitive
approach, anti-oppressive strategy and feminist social work in the process of helping to the
selected client. In more detail the authors of the study also deal with the possibilities and
the argumentation of the use of specific feminist therapy techniques in the socio-therapeutic
process with the selected client.

Keywords: Gender-based Violence. Woman Experiencing Violence. Social Work. Theory of
Social Work. Methods of Social Work. Sociotherapy.

Socioterapia, ako intervencia zamerana na rozvoj a kultivaciu vztahov,
je efektivnym nastrojom pre pracu s klientkami, ktoré prezili nasilny vztah.
V kontexte socidlnej prace so Zenami zazivajlcimi nasilie prezentujeme
vybrané aspekty feministicky orientovanej socioterapie, predovsetkym
s dérazom na potreby definované klientkou samotnou v oblasti obnovy
a udrzania socidlnych vztahov s osobami, ktoré mézu pre klientku pred-
stavovat’ zdroje socidlnej opory a predstavuju jeden z pozitivnych podpor-
nych aspektov jej Zivotnej situacie. Pre spolupracu s klientkou sme zvolili
feministickd terapiu, ako inspiraciu i zdroj metdd a technik vyuzitelnych
v rieseni rodovo podmieneného nasilia, ktoré je charakteristické asymet-
riou moci, Strukturalnymi aspektami vychadzajucimi z patriarchalneho
vnimania muzskosti a Zenskosti v spolocnosti a, v mnohych pripadoch,

internaliziciou bezmocnosti osoby, ktora nasilie prezila (syndréom nauce-
nej bezmocnosti).

Vychadzame pritom z definicie socioterapie, ktora formulovali Solté-
sova, Bosa a Balogova (2015), a opierame sa aj o feministickl socidlnu
pracu, feministicki terapiu a antiopresivny pristup, ktorym venujeme
hibSiu pozornost’ v nasledujicom texte.

I. Strucna charakteristika pripadu

Tridsat'dvaroéna klientka je v sU€asnosti vydata. Vyrastala v uplnej
a harmonickej rodine s dvomi mladsimi sirodencami, bratom a sestrou -
dvoji¢kami, v rodinnom dome v meste.V detstve mala so vSetkymi clenmi
rodiny velmi dobry vztah.Vztah s matkou v detstve klientka charakterizo-
vala ako citovo bohaty a velmi blizky. Podla vyjadreni klientky zohravala
matka v jej Zivote velmi doleziti ulohu. Bola jej citovou oporou a stala pri
nej v naroénych Zivotnych situaciach, v ktorych jej vzdy pomahala a radila.
Vzt'ah s otcom klientka popisuje kladne. Otec bol podla jej slov vzdy milu-
juci a starostlivy. Klientkin otec zomrel pred piatimi rokmi na rakovinu.
Zmena vo vztahu k jej rodine nastala po tom, ¢o klientka uzavrela manzel-
stvo. Manzel klientky nemal zaujem o stretavanie sa s klientkinou rodinou
a klientke po uzavreti manzelstva zakazal stretavat’ sa s jej blizkymi.

Klientka sa so svojim sticasnym manzelom spoznala v maturitnom
rocniku, ked’ mala 18 rokov. ISlo o jej prvy partnersky vztah, ktory vyustil
do uzavretia manzelstva. Klientka v druhom roku Studia na vysokej Skole
otehotnela. Stdium zanechala z dévodu tehotenstva. Po otehotneni sa
spolocne s partnerom rozhodli, Ze uzavri manzelstvo. Podla jej slov vsak
dévodom nebolo tehotenstvo, ale skutocnost, Ze sa mali radi. Tehotenstvo
tento krok len urychlilo. Spociatku pésobili ako idedlny a Stastny par, vo
vztahu boli pritomné obcasné hadky, ktorym vsak nepripisovala zasadnejsi
vyznam. Pocas obdobia pred svadbou ich vztah vnimala ako idealny, rovna-
ko ho vnimalo i klientkino okolie. UZ pred uzavretim manzelstva vsak bol
jej partner Zziarlivy, ale klientka to pripisovala laske. Aj partner to vidy
argumentoval slovami: ,,ak by som t’a nelubil, neziarlil by som*.

Po uzavreti manzelstva sa prestahovali do trojizbového bytu, ktory
vlastnil klientkin manzel eSte pred uzavretim manzelstva. Po narodeni prvej
dcéry nastala vich manzelstve zmena. Podla slov klientky si jej manzel
prial, aby ich prvorodené dieta bol chlapec. Prvé zmeny v jeho spravani
boli spojené s branenim v kontakte klientky s rodinou, ako i v obmedzeni
pristupu k finanénym prostriedkom. Po narodeni druhej dcéry sa zacal
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k i ciefom

ptom, princip iopresivnych pristupov je empowerment, ktorého podstatou

je podporovanie klientky v ziskavani vdcsej moci a kontroly nad vliastnym Zivotom a posilfiovani,

smerujicom k minimalizovaniu rizika navratu do ndsilného vzt'ahu (Balogova a Bosa et al. 2017).“

spravat’ majetnicky, kontroloval ju a obmedzoval aj v kontaktoch
s priatelkami, pretoze ako spravna matka by sa mala starat’ vy-
luéne o domacnost’ a deti. Klientka v snahe vyhnit' sa manzelov-
mu  agresivnemu  spravaniu obmedzila svoje kontakty
s kamaratkami a snazila sa respektovat’ jeho poziadavky. Postu-
pom ¢Casu sa k psychickému nasiliu, hadkam, urazkam, socialnej
izolacii a braneniu pristupu k finanénym prostriedkom pridruzilo
i fyzické nasilie. Klientka manzelovo spravanie Casto ospraved|-
novala tym, Ze situaciu nezvladla, pretoze si zle naplanovala
jednotlivé ulohy dna. Neskor sa k sacaniu a fackam pridruzi-
li bitky a kopance. Klientkin manzel od nej vyzadoval stoper-
centnU starostlivost’ o domécnost.. Casto jej vy€ital, Ze mu neve-
dela porodit’ syna. Vo vztahu sa striedali obdobia ospravedIfo-
vania, relativneho pokoja s agresivnymi Gtokmi a vyhrotenym
nasilim. Nasilie postupne naberalo na intenzite a vo vztahu bolo
pritomné takmer dennodenné vo forme fyzickej, psychickej,
socidlnej i ekonomickej. Klientkin manzel sa spociatku k detom
nespraval agresivne, k nej samotnej sa vsak agresivne spraval
i vich pritomnosti. Neskér vsak v ramci vychovy zacal vyuzivat’
fyzické tresty, ktoré ospravedInoval potrebou spravnej vychovy,
ktorej klientka nebola schopna.

Klientka ma dve deti, dcéry vo veku jedenast’ a devit’ ro-
kov. Obe v sucasnosti navstevuju zakladnt skolu. Klientka je na
deti silne naviazana. Obe dcéry mali v minulosti problémy
s prospechom v skole, co klientka vnima ako désledok napitej
situacie v domacnosti. Mladsia dcéra sa priblizne pred rokom
zacala zajakavat. Klientka popisuje, Ze na dcérach vidi dosledky
prezitej situacie najmd vich neustilom pocite strachu
a utiahnutosti.

Klientka v désledku socidlnej izolacie nema vela kamaratok.
Priatel'ské vztahy udrziava len s kolegynami v praci.

Klientka sa po dvanastro¢nom manzelstve rozhodla manze-
la opustit. Situaciu povazovala dlhodobo za neznesitelnd, avsak
zo strachu o svoje zdravie a zdravie svojich deti, moznych fi-
nancnych a bytovych problémov, pocitu hanby a strachu, ze sa
o seba a deti nedokaze postarat, sa bala opustit’ nasilného man-
Zela. Klientka v minulosti nekontaktovala policiu. V pripade
fyzickych zraneni nenavstevovala vSeobecného lekara, ked’ mala
bolesti, uzivala volno predajné lieky. O pomoc poziadala organi-
zaciu, ktora poskytuje pomoc Zendm zazivajucim nasilie.
V sucasnosti je klientka umiestnena v bezpe¢nom Zzenskom
dome. Klientka sa rozhodla zmenit’ miesto pracoviska tak, aby
nebolo v blizkosti jej trvalého bydliska. Z rovnakého dévodu
zvazuje aj zmenu zakladnej Skoly, ktord navstevuju jej dcéry.
Stcasne sa snazi obnovit' kontakt s rodinou, sirodencami
i priatelmi v snahe najst’ oporu a podporu i zo strany svojho
okolia (socialnu oporu).

2. Analyza vybraného pripadu Zeny zazZivajlcej nasilie z
hladiska tedrie a metod socialnej prace

Pre riesenie tohto pripadu v kontexte socioterapie je moz-
né opierat’ sa o viaceré teoretické pristupy. Vychadzajic z Balo-
govej a Bosej et al. (2017) je problematiku rodovo podmienené-
ho nasilia v najSirSom vyzname mozné riesit’ cez optiku antiop-
resivnych pristupov. Antiopresivne pristupy nazeraju na ¢loveka
ako na jedinecnu bytost), ktora ma svoje Specifické charakteristi-
ky a potreby.

Podla Thompsona (1997, in: Navratil 2013) su zakladnymi
piliermi antiopresivnych pristupov spravodlivost’ (v kontexte
respektovania a podporovania prav klientov a klientok), rovnost’
(v zmysle rovnosti Sanci a rovnosti prilezitosti s ohladom na
Specifické potreby klientov a klientok) a participacia (zalozena
na zapojeni klientov a klientok, ktoré je predpokladom, ze po-
skytované sluzby budu zodpovedat’ ich potrebam). Balogova
a Bosa etal. (2017) nadvizujlc dopifaja i jedineénost’ klienta i
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klientky (v zmysle ich Specifickych potrieb, vlastnosti, charakte-
ristik a pod.) a zmocrovanie klientov a klientok (v kontexte
osvojenia si tych sposobilosti, ktoré im budi napomocné pri
zvladani a aktivnej zmene ich situacie a zaroven i pri ziskavani
viésej moci a kontroly nad vlastnym Zivotom).

Klacovym pojmom antiopresivnych pristupov je koncept
opresie, ktorym je oznacované Strukturalne znevyhodnenie
urditych socialnych skupin (Navratil 2013). Pomahajuci pracov-
nik alebo pracovnicka si pri praci so Zenou zaZivajucou nasilie
musi nevyhnutne uvedomovat’ diskriminaciu ¢i opresiu, ktorej je
klientka vystavena. Zvolenymi intervenciami moéze diskriminaciu
Ci opresiu na jednej strane posilfiovat, alebo na strane druhej
pomahat’ k jej odstraneniu. V pripade, ak nedokaze rozpoznat’
tieto prejavy, moze klientke skor poskodit, nez poméct.

Hlavnym konceptom, principom i ciefom antiopresivnych
pristupov je empowerment, ktorého podstatou je podporovanie
klientky v ziskavani vi¢sej moci a kontroly nad vlastnym Zivotom
a posiliiovani, smerujicom k minimalizovaniu rizika navratu do
nasilného vztahu (Balogova a Bosa et al. 2017). Vychadzajic z
uvedeného pripadu je klicovou otazka nerovnovihy moci,
zmiernenie Ci v idealnom pripade odstranenie hierarchicky ne-
rovnocennych vztahov, v désledku ktorych dochadza k znevazo-
vaniu dostojnosti i hodnoty klientky a nastolenie rovnovahy.
Prislusnost’ k pohlaviu a rodu je spitd s nerovnovahou moci
vedlcou k vzniku rodovo podmieneného nasilia. ,,Vnimajtic ndsi-
lie ako problém, s ktorym klientka prichddza, je potrebné zdéraznit,
Ze ndsilie je (okrem iného) dosledkom rodovych stereotypov previada-
jucich v spolocnosti, ktoré st samotnou spolocnost'ou zdroveri posilfio-
vané. V pripade rodovo podmieneného ndsilia sa preto jednd
o individudlne ndsilie pachané pachatefom na konkrétnej Zene, ale aj
o systematické  Struktirne a symbolické ndsilie  koreniace
v patriarchdlnej spolocenskej Struktire, stereotypnom vnimani muz-
skosti a Zenskosti, ktorému mézZu podliehat’ tak jednotlivci, ako aj
institucie* (Balogova a Bosa et al. 2017, s. 46-47). Zeny, ani ich
individualne charakteristiky nie si pricinou pre vznik rodovo
podmieneného nasilia. Pric¢inou je ,SirSie nastavenia rodovych
vztahov v spolocnosti a v rodine* (Karlovska 2016, s. 17).

Na problematiku rodovo podmieneného nasilia je mozné
nazerat’ prostrednictvom optiky feministickych teérii socidlnej
prace, ktoré v sebe zahffajl rézne pridy socidlnej prace. Femi-
nistické teodrie kladd déraz na odstranovanie diskriminacie
a opresie Zien v spoloc¢nosti prostrednictvom hladania, vysvetlo-
vania a rieSenia nerovnosti medzi muzmi a Zenami (Janebova
2014). Feministicky orientovana socidlna
praca vnima pricinu socidlnych problémov
klientok v rodovo nespravodlivom socidlnom
poriadku, pri¢com v kontexte tohto chapania
sa snazi i o spolocenskd zmenu. V ramci nami
zvoleného pripadu mézeme konstatovat, ze
,»pricina socidlnej situacie klientky a problémov, s ktorymi pri-
chadza, tkvie v rodovo nerovnocennom a nespravodlivom spo-
locenskom poriadku®, ktorého désledky méze socialny pracov-
nik ¢i pracovnicka, resp. terapeut Ci terapeutka eliminovat’ i
prostrednictvom presadzovania a uplatfiovania rodovo citlivej
socialnej prace (Balogova a Bosa et al. 2017, s. 48).

Rodovo citlivil socialnu pracu je zlozité definovat’ jednot-
nym sposobom, predstavuje vsak princip feministickej socialnej
prace ¢i konkrétnu cinnost’ vykonavanu v praxi. Dochadza v nej
k spajaniu zohladriovania rodového hladiska a uplatiovania
antidiskriminacného pristupu.

Prikladom feministicky —orientovanej socialnej prace
v kontexte poskytovania pomoci Zenam zazivajicim nasilie je
straniaci pristup. Straniace poradenstvo predstavuje Specifickd
feministicki metédu socidlnej prace vypracovanl a vyuzivanu
feministkami (v 70. rokoch 20. storoéia) pri poskytovani pomoci
Zenam zazivajicim rodovo podmienené nasilie (Bosa 2014).

»Prikladom feministicky
orientovanej socidlnej
prace v kontexte
poskytovania pomoci
Zendm zaZivajicim ndsilie
je straniaci pristup.
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Jeho podstatou je, Ze socidlna pracovnicka stoji vyluéne na
strane Zeny, reprezentuje jej zaujmy a pomaha jej pri presadzo-
vani a uplatiiovani jej prav takym sposobom, Ze na problém
nazera tak, ako ho vidi Zena. Presadzuje nulovi toleranciu nasi-
lia a nepripUsta, Ze Zena nesie na vzniknutej situacii akukolvek
zodpovednost. V ziadnom pripade neospravedifiuje nasilné
spravanie jej manzela, pricom pri rieSeni problému sa zameriava
na aktudlne potreby klientky, nie na priciny vzniku problému.
Vyuzitie straniaceho poradenstva sa vyznacuje plnou déverou
vodi klientke, respektom voci jej situacii a aktualnym potrebam,
nespochybriovanim jej skisenosti s prezitym nasilim, akcepta-
ciou a porozumenim voci jej prezivaniu, zabezpecenim kom-
plexnej informovanosti, budovanim partnerského vztahu, ako aj
podporovanim a posiliovanim klientky (Bosa 2014). Socidlna
pracovnicka zastupuje klientku pri kontakte s inymi institiciami
a pomaha jej pri presadzovani jej prav, zaujmov a narokov.
Vyuzivanim tohto pristupu zaroven nedochadza k sekundarnej
viktimizacii klientky, naopak, dochadza k jej posilneniu. Jeho
presadzovanim socialna pracovnicka zaroven uistuje klientku,
ze za vzniknuté nasilie nenesie ziadnu zodpovednost. Takéto
uistenie prispeje k zmiereniu jej pocitu viny, méze jej priniest’
pocit dlavy, poméct’ pri budovani jej sebadovery a sebalcty
a prispiet’ tym k odstraneniu prekazok v jej optimalnom social-
nom fungovani.

Pre realizaciu socioterapie v kontexte volby metdd social-
nej prace je nutné volit’ intervenéné metddy, zodpovedajlce
Specifickym potrebam klientky. ,,Ndsilie pdchané na Zendch
a det'och je problematika, ktorti nemozno vnimat’ a teda ani riesit’
linedrnym spésobom, jednoduchymi zdsahmi zo strany socidlnej
prdce, krdatkodobymi intervenciami, resp. bez zohfadnenia SirSich
suvislosti  daného  fenoménu  (&i  socidlno-patologického  ja-
vu)“ (Balogova a Bosa et al. 2017, s. 48). Vzhfadom na vyssie
uvedeny pripad je, okrem zabezpecenia ochrany a bezpecia
zeny (a jej deti), nutné zamerat’ sa i na zlepsenie jej celkového
socialneho fungovania a komplexné rieSenie narocnej Zivotnej
situacie, zalozené na Specializovanom a Specifickom pristupe.
Klientka bola dlhodobo vystavena rodovo podmienenému
nasiliu (fyzickému, psychickému, socidlnemu i ekonomickému)
zo strany svojho manzela (pri¢om nasiliu boli v poslednej dobe
vystavené i deti). V slcasnosti Zije v bezpecnom zenskom do-
me. Vychddzajic zo Zdkona ¢ 448/2008 Z. z. o socidlnych sluz-
bach mézeme konstatovat, ze klientke je poskytnuta socidlna
sluzba v zariadeni nlidzového byvania. Bezpecny zensky dom
pontka klientke komplexnli pomoc respektujicu jej individual-
ne potreby, priCom su vytvorené optimalne podmienky na
rieSenie rodovo podmieneného nasilia. Bezpecny zensky dom
predstavuje jednu z klG€ovych institicii v kontexte eliminacie
a prevencie nasilia pachaného na zenach. Pre klientku a jej deti
je bezpecnym priestorom, v ktorom mozu Zit' bez strachu
a obav z dalSieho nasilia vzhlfadom na zabezpeéenie anonymity,
dévernosti informacii a bezpecnostné opatrenia. Pomoc a pod-
pora poskytovana v bezpe¢nom zenskom dome im umoziuje
vyrovnat' sa s prezitou situdciou, ukoncit’ nasilie, stat’ sa nezavis-
lymi a samostatnymi a zacat’ novy zivot (Karlovska, Krokavcova
a Kralova 2009). Balogova a Bosa et al. (2017) poukazuju na
skutoénost, ze koncept Cinnosti bezpeénych Zenskych domov je
zalozeny na poskytovani holistickych a Specializovanych sluzieb,
na vnimani nasilia ako rodovo podmieneného, respektovani
individualnej skuasenosti klientky, kladeni dérazu na princip
informovanosti a posilnenia klientky ¢i zapojeni komunity v
spojeni s podpornou a bezpecnou atmosférou. V ramci bezpec-
ného zenského domu je klientkam poskytnuta pomoc vo forme
ubytovania, zakladného a Specializovaného poradenstva, pravne-
ho poradenstva a zastupovania, psychologického poradenstva,
materidlnej pomoci, finanéného poradenstva, podpornych
a terapeutickych skupin, sprevadzania a socialnej asistencie, ako
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i pri hladani a sprostredkovani vlastného byvania, moznosti
d’alSieho vzdeldvania a zamestnania.

V tomto kontexte je potrebné zamerat’ sa okrem nasilného
partnerského vztahu i na napravu narusenych socidlnych vzta-
hov klientky sjej socidlnym okolim, zahrfajacim rodinu
a priatelov. Vychadzajlc z identifikovanych kfiéovych momen-
tov, zdoraznujlic zameranie socioterapie na terapeuticky vztah,
ako i vzt'ah klientky k sebe samej, méZzeme socioterapiu defino-
vat’ ako ,,druh intervencie v socidlnej prdci, ktory sa méZe opierat’ o
rézne pristupy (koncepty), pricom vyuZiva rozmanité metddy, formy
a techniky prdce, ktorej ciefom je aktivizdcia (socialneho) potencidlu
klienta, s dérazom na vztahy klienta k prostrediu, prostredie klienta
a klienta v prostredi, pricom déleZiti ulohu zohrdva terapeuticky
vzt'ah* (§oltésové, Bosa a Balogova 2015, s. 16; Soltésova, Bosa
a Balogova 2016, s. 7).

Pre potreby aplikacie socioterapie a vyuzitia socioterapeu-
tickych intervencii je nutné zamerat’ sa na narusené vztahy
medzi klientkou a socialnym systémom, pricom cielom je zlep-
Sit’ kvalitu Zivota klientky, mobilizovat’ jej vnitorné sily na zvlad-
nutie narocnej zivotnej situacie smerom k sfunkéneniu klientky.
Feministicka terapia vnima podstatu socidlnych nerovnosti
v prevladajucich rodovych stereotypoch v spoloc¢nosti. Podstatu
stresu Ci problémov identifikuje predovsetkym vo vonkajSom
prostredi (ako rodovo a socidlne podmienenom, vytvarajuc tlak
na prisposobenie sa ocakavaniam spojenym s rodovymi rolami),
pricom nepodcenuje individudlnu zodpovednost’ cloveka
(Soltésova, Bosa a Balogova 2015; Balogové a Bosi et al. 2017).

Pri socioterapii s predstavenou klientkou vychddzame
z feministickej terapie. Zakladné piliere feministickej terapie
moézeme vymedzit' nasledovne: ,tedria osobnosti je zaloZend na
konstrukcionizme a predstavuje nepatologizujicu orientdciu; patriar-
chdt, ako mocensky nerovny socidlny systém, je vo feministickej
terapii povazovany za primdrny zdroj patologie Zien. Ako taky je
predmetom identifikdcie, dekonstrukcie a elimindcie; vzhfadom na
primdrne zameranie feministickej terapie ako procesu presadzova-
nia rovnosti a emancipdcie klientok a klientov, d'alsim klicovym
pilierom je zdsada egalitarizmu® (Soltésova, Bosa a Balogova
2016, s. 200). Terapeuticky vztah medzi terapeutkou
a klientkou - Zenou zaZivajicou nasilie, v kontexte vyuzitia
feministickej terapie, je mozné charakterizovat’ empowermen-
tom, ktory predstavuje proces posilfiovania klientky v ziskavani
vicsej moci a kontroly nad vlastnym Zivotom, egalitarizmom,
teda rovnocennym vztahom ¢i sebaodhalenim samotnej terape-
utky. Stieranie rozdielov vytvara priestor na odstranenie mo-
censkej nerovnovihy, s ktorou sa klientka stretava v nasilnom
vztahu a vytvara jej priestor na budovanie terapeutického vzta-
hu, v ktorom je ocenovana a v ktorom s jej nazory a pocity
brané vazne.

Vychadzajuc z vybraného pripadu klientky povazujeme za
délezité zadefinovat’ i syndréom naucenej bezmocnosti. Je spoje-
ny so stratou motivacie riesit’ svoju situaciu, pretoze kazdy
predchadzajuci pokus sa skoncil neispechom. Jeho dosledkom
je pasivny a submisivny pristup k hladaniu unikovej cesty spoje-
ny so stratou kontroly nad vzniknutou situaciou.

3. Socioterapeuticky proces a jeho klticové faktory

V ramci socioterapeutického procesu v kontexte feminis-
tickej terapie zohrava klicovu ulohu dodrziavanie niekolkych
principov, ktorych vymedzeniu sa venovali napr. Finfgeld (2001),
Draganovi¢ (201 1) &i Evans, Kincade a Seem (2010). Opierajic
sa o prace jednotlivych autorov identifikovali Soltésova, Bosa
a Balogova (2016, s. 126-127) ako principy feministicke] terapie
,vztah osobného a politického; egalitairny terapeuticky vztah;
jedinecnost’ Zenskej skisenosti a empowerment®.
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V ramci principu ,,0sobné je politické* v kontexte vybraného pripadu
nazerame na situaciu, ktorej klientka eli, ako na Strukturalny problém, nie
ako na jej osobny problém. Tento princip teda poukazuje na ,sociilnu
a politicki  podmienenost mnohych osobne prezivanych problé-
mov* (Soltésova, Bosi a Balogova 2016, s. 127). Zodpovednost’ za rieSenie
problémov sa v ramci tohto principu prendsa na spolocnost’. ,,Zarover
presuva doraz z ,velkych® tém na realne, casto marginalizované problémy
,zivych‘ludi, predovsetkym tych, ktori ,nemaju hlas’, t. j. nedisponuju politic-
kou reprezenticiou na presadenie svojich ziujmov* (Soltésovd, Bosa
a Balogova 2016, s. 127). V terapeutickom procese je v ramci tohto principu
mozné opriet’ sa o vyuzivanie edukacie, v zmysle edukacie klientky o prici-
nach jej problémov, vplyve i désledkoch prezitého nasilia, ale v ramci spolu-
prace i o celkovom procese, jeho jednotlivych cieloch a vychodiskach. To
pomaha klientke porozumiet’ i prevladajicim rodovym stereotypom, kultir-
nym a rodovym normam i ocakavaniam v spolocnosti, zaroven ich méze
identifikovat’ v kontexte jej vlastnej situacie a nasledne nachadzat’ moznosti
zmeny. Ako sudast’ socioterapeutického procesu pri praci s klientkou je
vhodné, opierajliic sa o tento princip, vyuzivat metédy ako biblioterapia
a empowerment. V doterajSej spolupraci s klientkou sme v ramci vyuzitia
biblioterapie klientke odporudili knihu Pribeh ldsky storocia od autorky Marty
Tikkanen. Tato kniha vSak moze u klientky viest’ aj k pomerne velkej emo-
cionalnej zatazi. Nasledne sme preto zvazili vyuzitie inej publikacie -Trauma
a uzdravenie od autorky Judith Lewis Herman. Tato kniha klientke umozriuje
porozumiet’ procesu nasilia a moze viest’ k oslobodeniu klientky od preziva-
nia vlastnej viny za prezité nasilie. Empowerment, ktory vnimame ako jeden
z cielov i prostriedkov socioterapie, sme vyuzili v kontexte formulacie ciefov
terapie. Tie si formulovala klientka sama, pricom sme ju tymto procesom
sprevadzali. Klientka si stanovila a formulovala viacero ciefov, z nich sme sa
zamerali na tie, ktoré klientka vnimala ako najzisadnejsie. Prioritne sme sa
zamerali na rieSenie jej vztahov s matkou a srodencami a zaroven na jej
vztah k sebe samej. Podpora socidlnych vztahov a vytvorenie funkénej so-
cidlnej siete pomaha klientke pri posiliovani jej kompetencii, tvorbe pozitiv-
neho sebahodnotenia a sebaobrazu, ako i v jej schopnosti kriticky reflekto-
vat’ nepriaznivl Zivotnu situaciu. Tym zaroven dochadza k posunu klientkin-
ho vnimania, uvolneniu a k posilfiovaniu, aby sa stala osobou disponujlicou
mocou?® (Brown [s. a.]).

Dalsim principom je ,.egalitirny terapeuticky vztah®, ktory kladie vysoké
naroky na osobnost’ terapeuta (i terapeutky. ,Napriek vsetkej snahe
orovny vztah medzi terapeutkou a klientkou ¢i  klientom, tento
v skutocnosti nie je Uplne mozny, uz vzhfadom na skutocnost, ze klientky
a klienti st v pozicii tych, ktori hfadaji pomoc* (Soltésova, Bosa a Balogova
2016, s. 128). Terapeuticky vztah medzi klientkou a pracovnickou je zaloze-
ny na dovere, podpore, reSpekte a informovanosti klientky. V tomto kontex-
te je dolezité zamerat’ sa na demystifikaciu terapeutického procesu, okrem
iného aj vysvetlenim postupov procesu prace klientke, zastavanim straniacej
pozicie, ako i vlastnej reflexie osobnej rodovej pozicie, ktora stvisi so zasta-
vanim terapeutickej pozicie ako ,insajdera“ a ziroven ,,outsajdera‘. Kluco-
vymi z nasho pohladu v kontexte spoluprace s vybranou klientkou su tu, tak
ako v predchadzajicom principe, urcitd forma edukacie, demystifikacia so-
cioterapeutického procesu ako i metéda sebaodhalenia.

Treti princip, ,jedinecnost’ Zenskej skusenosti®, poukazuje na to, Ze
klientkinu situaciu a jej prezivanie neidentifikujeme ako patologiu, ale ako jej
jedineénu skusenost), v kontexte ktorej sa zameriavane na odhal'ovanie kapa-
cit klientky, jej copingové zrucnosti a stratégie i moznosti vzdorovania utla-
ku. V ramci tohto principu sa ako efektivna javi metoda dennika, v ktorom si
klientka zaznamenava svoje reakcie. Tieto stratégie, ktoré si klientka vytvori-
la na zvladnutie situacie a preZitie v nasilnom vztahu, su obohacujuce
i v ramci ich vyuzitia v jej d'alSom Zivote.

V kontexte vymedzeného pripadu je dolezité i vyuzitie preramcovania
(reframing). Zamerali sme sa na preramcovanie klientkinych vypovedi,
s cielom zmenit’ jej stratégie obvifovania sa a celkové vnimanie situacie.
Klientka pocas rozhovoru opakovane uvadzala, Ze sa hneva sama na seba a
povazuje sa za hllpu, pretoze manzelovi ,stile naletela“, ked’ jej sluboval
zZmenu.

V kontexte preramcovania sme sa zamerali na to, ze je mozné vidiet’
v tejto situdcii aj klientkinu snahu o udrzanie vlastnej dostojnosti prostred-
nictvom udrziavania nadeje na zmenu®*. V zmysle ,,nevzdavania sa nadeje* sa
snazime klientku motivovat’ pre vyuzivanie tejto ,,dévery v zmenu®, ktoru
aplikovala u partnera, v kontexte vlastnej Zivotnej situacie. Je pravdepodob-
né, ze prijatie vlastnej dovery v zmenu moéze klientku posilnit’ v aktivizacii

'V rdmci feministickej terapie sa v tomto kontexte méze vyuZivat' aj zapojenie klientok do socidlneho aktivizmu (ak je pre
to prejaveny ziujem a moznost).

% Brown (s.a.) uvadza atriblty osoby disponujlicej mocou v Styroch rovinich: somatickej (telesna — mé pozitivny vztah
k svojmu telu, v kontexte jeho podoby, tvaru a vzhladu je pripravena v pripade potreby regulovat’ a menit’ svoj vzhlad
v suvislosti s udrZanim zdravia, a zérovefi neprijimat’ a nerealizovat’ také zmeny, ktoré mézu byt' pre telesné zdravie
ohrozujice); intrapersonalnej (vo vztahu k sebe - rozumie svojim myslienkam iich procesom, premysla kriticky, je
v mysleni flexibilna a otvorend, ale nepodlieha druhym nazorom bez zvaZenia); interpersonalnej (vo vztahu s druhymi a so
svetom okolo - je schopna autonémne rozhodovat’ o svojom zapojeni alebo nezapojeni do vztahov a interakcii, rozliSovat’
ohrozujlci alebo priamo nebezpeény vztah a ukonéit’ ho, je schopni vytvarat, pondkat a prijimat’ intimitu neohrozujlicim
spdsobom, je schopna a ochotn riesit’ konflikty) a spirituilnej (v schopnosti dat’ svojmu Zivotu zmysel, pricom ho kreuje
autonémne, so zodpovednostou a je pre fiu oporou v existencidlnych situdciach).

? Terapeutka je si¢astou patriarchlnej spolocnosti a aj ona je vo svojom Zivote rodovana. Zasadnou je tu teda schopnost’
sebareflexie a vysoka miera rodovej senzitivity (Soltésové, Bosa a Balogova 2016).
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vlastnych zdrojov pre takito zmenu a ich redlne vyuzitie. Nielen v kontexte
obnovy socidlnej siete (matka a surodenci), ale aj dalSich socialnych, emo-
cionalnych, osobnostnych a fyzickych zdrojov.

Poslednym principom je ,,empowerment®, ktory sme vymedzili vysSie.
Pre tento proces sme vyuzili aj relabeling. V kontexte vybraného pripadu
bolo v tejto stvislosti nasou snahou zmenit’ oznaenie a hodnotenie urci-
tych charakteristik a spravania klientky. ,,Feministicka terapia ,,odmieta defino-
vat’ Zeny ako ,,obete”. Naopak, uzndva vysoku mieru prispésobivosti, strategické-
ho myslenia a vytrvalosti, ktorymi disponuju Zeny (a iné osoby Celiace utlaku) na
vyjedndvanie svojich Zivotnych stratégii. Zviditeltiuje ich postupy a ,uci sa“ od
klientok ~a klientov ~ efektivnym ~ postupom rezistencie® (Soltésovi, Bosi
a Balogova 2016, s. 131). Vyuzité stratégie, ktoré klientke ucinne pomahali
zvladnut’ situaciu, v ktorej sa ocitla, moézu zaroven v ramci ich zdielania
prezitej skusenosti v podpornych skupinach poméct’ aj inym Zenam, ktoré
sa ocitli v podobnej situacii. Vyuzivali sme rodovo citlivy jazyk a odmietali
sme oznacovanie klientky ako obete, pretoze tento termin evokuje pasivitu.
Rovnako sme sa zamerali aj na zmenu oznaceni, ktoré klientka pouzivala
sama (napr. v pripadoch, ked' sa klientka oznacovala ako neschopna matka,
zla manzelka a pod.). Praca s jazykom musi byt v kontexte feministického
pristupu velmi citliva - tak, aby nedochadzalo k naruseniu respektu vodi
klientkinym vlastnym formulaciam a k vyuzivaniu jej vlastného jazyka. Tato
poziadavka bola zabezpecena tak, Ze v procese relabelingu bola klientka
motivovana k vytvaraniu vlastnych alternativ.

V ramci posiliiovania klientky a budovania socialnych vztahov sme sa
zamerali i na vyuzitie rolovych hier. Zamerali sme sa na ,,skasanie” komuni-
kacie klientky s matkou a jej sirodencami. Klientka definovala, Ze prioritnym
ciefom, ktory chce dosiahnut), je obnova vztahov s rodinou, casto uvadzala,
Ze ma pocit, ze ich zradila. Pri nacviku komunikacie sa klientka rozhodla, ze
sa chce osobne stretnit’ s matkou. Spociatku zvaZovala moznost, ze ju
prekvapi. To si v§ak rozmyslela, predpokladala, Ze to bude pre fnu emocio-
nalne narocné a nebola si ista tym, ¢i tdto situaciu zvladne. Zvazovala moz-
nost’ telefonického kontaktu, no napokon sa rozhodla pre zaslanie pohladni-
ce - blahozZelania k narodeninam, v ktorom uviedla, zZe by jej chcela zablaho-
zelat’ i osobne. Klientka na nasom stretnuti zhodnotila, Ze vyuzila veci, ktoré
sme si nacviCili po€as nasich stretnuti, no zaroven bola schopna zvladat’
i situdcie, na ktoré sa vopred nepripravila a nemala ich nacvi¢ené®.

ZAVER

Zaverom mozeme konstatovat,, Ze prinos socioterapie v ramci poskyto-
vania pomoci Zenam zazivajicim nasilie tkvie predovsetkym vo zvySovani
kvality Zivota, zlepSovani socidlneho fungovania Zien s cielom aktivizacie ich
potencialu, budovani socialnych vztahov a vyrovnavani sa s prezitou trau-
mou. Analyzou vybraného pripadu Zeny zazivajucej nasilie sme poukazali na
moznosti socialnej prace z hlladiska tedrii a metdd, ako i na klicové aspekty
socioterapie a jej metddy. Jednotlivé nastroje feministickej (socio)terapie,
ktoré sme v spolupraci s klientkou vyuzili, vyznamne podporili proces eman-
cipacie klientky v kontexte socidlnych vztahov, ale aj v kontexte vztahu
k sebe a prezitej skisenosti s nasilim. Ako efektivna sa vo vyznamnej miere
ukazala predovsetkym praca s mocou v kontexte terapeutického vztahu
a zameranie na posilnenie a zmocnovanie klientky. Hoci spolupraca
s klientkou nie je ukoncend, v kontexte obnovy socidlnych vztahov, ktoré
klientka vnima pre svoj Zivot ako zasadne, konstatujeme vyznamné pozitivne
zmeny. TieZ v schopnosti klientky samostatne aktivizovat’ vlastné zdroje
vychadzajlice z osobnej Zivotnej historie (vratane prezitého nasilia), Specific-
kych osobnostnych charakteristik i vlastnych (nielen) socidlnych zruénosti
sme zaznamenali vyznamny pozitivny posun. Klientka sama coraz aktivnejsie
a asertivne formuluje svoje ocakavania a potreby v kontexte spoluprace so
socialnou pracovnickou i d'alSimi osobami zapojenymi do procesu pomoci.
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na ktord sa arteterapia s uz
orientuje, st socidlne

znevyhodneni jednotlivci.”
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Abstrakt

Ciefom prispevku je hladanie odpovedi na otdzku vztahujicu sa
k nadviazaniu dialégu medzi umenim a socidlnou prdcou. Prispevok orientuje
pozornost’ na metodologickti otdzku vyuZitia arteterapie v socidlnej prdci
s imigrantmi v kontexte procesov zmocriovania realizovanych prostrednictvom
filmu. Prave prostrednictvom Ucinkov, ktoré film md, méZe dochadzat’
k zmocriovaniu  imigrantov  vich  osobnom  pristupe  k prileZitostiam,
k posilneniu vplyvu na ich Zivotnu situdciu a k uspokojivejSej realizdcii ich
integrdcie do prijimajicej spolocnosti.

Kracové slova: Terapia filmom. Socidlna praca. Imigranti. Zmocriovanie.

Abstract

The aim of the paper is to find answers to the question of establishing a
dialogue between art and social work. The paper draws attention to the
methodological issue of the use of artetherapy in social work with immigrants
in the context of film licensing processes. It is precisely

through the effects that the film can come to permit

immigrants in their personal access to opportunities to ,,Zmocriovanie na urovni individudlnej predstavuje

strengthen the impact on their life situation and to
achieve better integration into the receiving society.

Key words: Film therapy. Social work. Immigrants.

trvaly proces cyklického ucenia, pri ktorom reflexia dza

nad problémovymi situaciami a nad spravanim

Opierajlc sa o uvedené charakteristiky je cieflom prispevku
syntéza pozitivnych Ucinkov filmu ako prostriedku arteterapie a
socialnej prace s imigrantmi z aspektu ich zmocnovania
(empowermentu). Zmochovanie imigrantov vo vztahu k ich
osobnému pristupu k prilezitostiam, ale i k poslineniu vplyvu na
ich Zivotnl situdaciu mdze byt realizované prostrednictvom
tohto expresivneho a kreativneho prostriedku, ktoré méze mat’
v koneénom doésledku vplyv aj na efektivitu ich integracie do
spolocnosti.

Zmocnovanie imigrantov (empowerment)

Socialny pracovnik vystupuijlci v roli arteterapeuta vo vzta-
hu k vnimaniu psychickej dimenzie klienta v socialnom kontex-
te, plni Glohy zamerané na podporovanie klientov, ale hlavne na
ich zmocriovanie (Plog
1999, in: Balogova 2012).
Koncept = zmocnovania
a jeho perspektiva vycha-
z myslienkového
vychodiska participativ-

Empowerment. neho pristupu,
jednotlivea v nich prindsa zlepsenie jeho konania, €0 Y kontexte ktorveho
uvobD zmocnenie oznacuje

vedie k jeho efektivnejsiemu dosahovaniu cielov.

Arteterapia predstavuje psychodiagnos-

tick( a psychoterapeutickd disciplinu, ktora v uzSom ponimani
k liecebnym cielom vyuziva formy a prostriedky adekvatne
umeleckym formamvytvarného umenia a v SirSom ponimani aj
inych umeleckych odborov (Slavik 2000). Jednou z cielovych
skupin, na ktor( sa arteterapia orientuje, st socialne znevyhod-
neni jednotlivci. K tejto skupine moZno nepochybne zaradit’ aj
imigrantov, ktori sa do situacie socidlneho znevyhodnenia do-
stavaju vdaka bariéram existujucich v ramci Strukturalnej di-
menzie integracie. Prostrednictvom umenia je u imigrantov
mozné posobit’ na ich spravanie a sprostredkovat’ im etické
i moralne hodnoty prijimajiicej spolo¢nosti (Sickova-Fabrici
2002). Ako hlavny prostriedok poznania a ovplyviiovania psy-
chiky jednotlivcov aich medziludskych vztahov sa v ramci
arteterapie vyuziva vytvarny prejav (Slavik 2000).Proces artete-
rapie je zaloZeny na poznani zakladnych myslienok a pocitov
jednotlivca, ktoré su efektivnejSie dosahované prostrednictvom
obrazu nez pomocou slov. Tie st nasledne pouzité ako iniciac-
né body pre verbdlnu komunikaciu. (Sickova-Fabrici 2002).
Prostrednictvom arteterapie je mozné riesit’ tie situacie, ktoré

imigrantov bezprostredne ohro-

zuji a predchadzat’ vzniku rizi-

»Jednou z cielovych skupin, kového spravania, ktoré poten-

cidlne méze vzniknat’ v slvislosti
spomenutymi  bariérami
(Zakourilova 2014).

K zakladnym metédamartetera-
pie patri imaginacia, animacia,
koncentracia, restrukturalizacia,
transformacia  a rekonstrukcia,
prostrednictvom ktorych st dosahované jej ciele (Sickova-
Fabrici 2002). Aplikujuc na klientsku skupinu imigrantov mozno
konstatovat), ze medzi ciele arteterapie je podpora imigrantov,
adaptdcia na nové podmienky a socidlne zaclenenie do prijima-
jucej spolocnosti, realisticky nahlad imigrantov na moznosti
rieSenia ich problémov, zmena ich postojov vo vztahu
k Zivotnym problémom, Zziadice zmeny v spravani imigrantov
aich socidlneho prostredia a odstranenie neziadtcich vplyvov
zich Zivota (Zakourilova 2014).Arteterapia vyuziva mnozstvo
prostriedkov akymi si malba, kresba, grafika, modelovanie ci
socharstva, avsak mozno sem zaradit’ aj film.

JOURNAL SOCIOTERAPIE

proces azaroven stav,
ktory je na jednej strane
jeho stcast'ou a na strane druhej k nemu vedie (Kubaléikova
2009). Predstavuje pomoc jednotlivcom vo vztahu k ziskaniu
vicsej kontroly a moci nad vlastnymi Zivotmi a Zivotnymi pod-
mienkami (Navratil 2001). Prostrednictvom procesu zmocnova-
nia dochadza k uvolneniu potencidlu jednotlivca a sily socialnych
systémov, ¢o vedie k odhaleniu a vytvoreniu zdrojov
amoznosti vo vztahu k podpore klientovych rozhodnuti
o problémoch i potrebach (DuBois, KrogsrudMilley 1992, in:
Dalrymple, Burke 1995).

V Gspesnom procese zmociovania je nApomocna aj zapaja-
na spolocenska identita skupiny (Thomas, Pierson 1995), z ¢oho
je zrejmé, Ze zmocnenie je vnimané ako kolektivna aktivita,
v ramci ktorej su clenovia kolektivu individudlne ¢i skupinovo
schopni poméct’ si navzijom, ale aj pomoct’ sebe samym.
Zmocnovanie na Urovni individudlnej predstavuje trvaly proces
cyklického ucenia, pri ktorom reflexia nad problémovymi situa-
ciami a nad spravanim jednotlivca v nich prinasa zlepsenie jeho
konania, ¢o vedie kjeho efektivnejSiemu dosahovaniu cielov
(Dvorakova et al. 2008).

Na zaklade uvedeného mozno v kontexte integracie imig-
rantov aplikovat’ principy zmocniovania nasledovne. Pri zmociio-
vani ide predovsetkym o proces spoluprice medzi socialnym
pracovnikom a imigrantom, pri€om déraz je kladeny na ich
vzajomnu spolupracu. Tento proces pozera na imigranta ako na
kompetentného vo vztahu k pristupu k moznostiam a zdrojom
veducim k Uspesnej integracii. V procese zmocnovania je dolezi-
té, aby imigranti sami seba vnimali ako tych, ktori pozadovanu
zmenu mozu sposobit. Vyznamnym zdrojom podpory vo vzta-
hu k zvySovaniu pocitu kontroly i kompetencie su neformalne
socialne siete. Imigranti sa musia sami podielat’ na zmocneni,
pricom ciele, prostriedky, ale i vysledky tohto procesu musia
byt’ definované prave nimi samotnymi. (Dubois, KrogsrudMiley
1992).Prave maximalna miera aktivnej participacie pri praci
s imigrantmi je zdérazfovana ajGlinterovou (2010), ktora dalej
uvadza, ze k prekonaniu pasivnych postojov z ich strany poma-
ha hladanie pozitivneho potencidlu, napriklad ich zrucnosti
alebo zdéraznovanie skutocnosti, ze dokazali z krajiny pévodu
odist, ¢o vSetko prezili a pod. Proces zmocnovania zahriia
taktiez pristup k zdrojom, ale i kapacitu tieto zdroje efektivnym
spésobom vyuzit’ (Dubois, Krogsrud Miley 1992).
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V ramci procesu zmocnenia bol navrhnuty Dalrymplom a Burkeom
(1995, in: Janebova 2014) podrobny model pozostavajici z Urovne pocitov,
idei a akcie. Uroved pocitov zahffia osobné skisenosti a zaZitky imigrantov
s bezmocnostou. Zmocnenie na tejto Urovni moze prebiehat’ formou na-
raéného rozhovoru, do ktorej mézu byt zahrnuté aj potencialne sposoby
participacie. Imigrant, ktory je vypocuty sa jednak stiva sebavedomejsim
a jednak nadobuda presvedcenie, zZe je inymi brany vazne, co je pre neho
zmocnujuce. V ramci prace s imigrantmi by nemali byt’ zanedbané minulé
zazitky a skdsenosti, pricom je potrebné otvorit’ priestor pre vyjadrenie
o zmenach, ktoré aktudlne prezivaju (Giinterovej 2010). Do drovne idei je
zaradzované zvySovanie vedomia vlastnej efektivnosti imigrantov. Ide
o zvySovanie ich presvedcenia o vlastnej schopnosti, ktora smeruje
k dosahovaniu i regulacii zivotnych zmien. (Dalrymple, Burke 1995).Patri tu
posiliovanie fungovania ega, rozvoj vedomia osobnej moci a sily, pocit
kontroly, iniciativa imigrantov a zvySovanie schopnosti konat,, ktoré vedi
k zmenam vedomia tejto klientskej skupiny vo vztahu k sebapoznaniu, seba-
definovaniu a najma sebaaktualizacii (Gutierrez 1990, in: Dalrymple, Burke
1995).Vyznam stanovenia vlastnych rozhodnuti vo vztahu k tym, ktori ich
priamym sposobom ovplyviuju prezentuje Groven akcie (Hasenfield 1987,
in: Dalrymple, Burke 1995). Na tejto urovni ide o schopnost’ imigrantov
spolocnej akcie. Ciefom zmocnenia na drovni akcie s zmeny, ktoré ovplyv-
nuju ich zivot (Dalrymple, Burke 1995).

Film ako prostriedok ovplyviiovania

Odborna literatira vztahujlica sa k uplatneniu filmu v socialnej praci
zatial absentuje, preto sa autori opieraji o zdroje zaoberajlce sa psycholo-
gickymi a socidlnymi ucinkami filmu vo vSeobecnosti. Psychologické
a terapeutické Gcinky dramy mozno podla Edingera (2007) sledovat’ uz
v starovekej historii, kde sledovanie tragédie malo ocistny charakter, pri
ktorom mal divak moznost’ uvolnit’ svoje emécie. Dévodom je skutocnost,
Ze hra sluzi ako zrkadlo umozniujlce objektivizaciu vnitorného afektu.

V podobnom kontexte je nazerané aj na film, avsak je nutné rozliSovat’
medzi divadelnymi a filmovymi G¢inkami. Na rozdiel od divadla, kde je kl'G-
covym to, Co je zobrazené, teda jednanie postdv, vo filme je klGcovym
sposob zobrazovania. Délezitd rolu tu zohrava aj to, ¢o film a divadlo dia-
metralne od seba odlisuje a tym je strih. (Kulka 2008).Film podla Bendovej
(2009) stylizovanym sposobom reflektuje realitu, pricom pésobi na to ¢o si
divaci myslia, aké ciele si kladd, do akych roli sa Stylizuji a pod. Prirodzené
zvraty vo filme vedu k stimulacii divikov, ¢im na seba prebera cast’ regulac-
nej aktivity a tym zvySuje sugestivnost’ filmového rozpravania. Nasledne
prispieva k navodeniu takych psychickych stavov, ktoré st podobné hypno-
tickym. (Kulka 2008). V kontexte uvedeného mozno pozitivne ucinky filmu
zhrnut’ do nasledujucich bodov:

®  uspokojuje potreby informacii,
®  uspokojuje zvedavost’ jednotlivcov,

® umoznuje vcitit' sa do deja a postav (oscilacia medzi hrdinom
a jednotlivcom),

®  umoznuje jednotlivcovi identifikovat' sa s hrdinom,

®  podas filmu je napifiand nazorova pozicia (Kratka 2010).

Film je mozné povazovat' za terapeuticki metddu arteterapie, ktora je
charakterizovana ako trojuholnik klient, arteterapeut a tvorba (Ksajt 2015).
Arteterapiavyuziva pozitivny vplyv filmového materidlu vo vztahu
k ovplyviiovaniu spravania a konania jednotlivca, jeho sebapoznania a k
sebareflexii. Pri posudzovani filmu zaspektu jeho vyuzitelnosti
k pozitivnemu ovplyviiovaniu jednotlivca, sa za jeho najddlezitejSie zlozky
povazuje téma filmu, pribehy a pointy a predovSetkym poucenie, ktoré
z deja vyplyva (Solomon 2010).

V ramci realizovania arteterapie s cielovou skupinou imigrantov je
vhodna skupinova forma, ktorej vyhodu mozno vidiet' v spolocnom problé-
me, ktory umoziuje lepSie sa vcitenie do situacie toho druhého (Liebmann
2010). Hlavné stratégie arteterapiepredstavuje samotna praca s imigrantmi
v ich aktualnych problémoch, praca s technikami zodpovedajicimi ich veku
a najmé posilnenie ich zmyslu pre déstojnost’ (Sickova-Fabrici 2002). Kazdé
sedenie podla Liebmanna (2010) pozostava z Gvodu a rozohriatia, zo sa-
motnej ¢innosti a z diskusie a ukoncenia arteterapie.

V prvej casti je zakladnou Ulohou arteterapeuta pomoct’ zbavit’ imigran-
tov nervozity a poméct’ uvolnit’ sa. Pokial’ sa imigranti navzdjom nepoznaju,
je vhodné, aby arteterapeut vyhradil cas pre vzajomné predstavenie sa,
dohodnutie zikladnych pravidiel a pre vysvetlenie podstaty arteterapie
s vyuzitim filmu.(Sickova-Fabrici 2002). Vyber spravneho filmu zaleZi na
vnimani skupiny zo strany arteterapeuta a kazdy z imigrantov by mal byt
schopny ponimat’ ho vlastnym spésobom.Film by mal reflektovat’ rozdiely,
ktoré s imigrantmi vnimané po prichode do prijimajicej spoloénos-
ti.Arteterapeut by mal svoj plan vyberu filmu pouZzit' v ramci fazy rozohria-
tia, kedy si méze zmapovat’ ocakavania €lenov skupiny, vnimanie spomina-
nych rozdielov a zaroven predvidat), ¢i arteterapia bude Uspesna. (Liebmann
2010).
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Samotna Cinnost’ arteterapie predstavuje spolu s diskusiou najdélezi-
tejSiu fazu, preto je potrebné venovat' jej dostatocné mnozstvo Casu.
V livode by mali byt objasnené instrukcie smerujuce k vzajomnému
nevyruSovaniu sa pri pozerani filmu. (Sickova-Fabrici 2002). Podra Lieb-
manna (2010) niekedy moze
dojst’ k stretu medzi clenmi
arteterapeutickej skupiny, ktori :
budi mat’ potrebu zdielat’ na- =
hlas svoje dojmy a medzi tymi, .
ktori si praju pokoj. Vtedy je

vhodné, aby arteterapeut vzal | : - [
takychto  klientov  stranou S
a vypocul ich. e

Vo faze diskusie dochadza
k zdielaniu pocitov, myslienok
anazorov, ktoré film vyvolal
u jednotlivych Uéastnikov, avsak
nikto by k nemu nemal byt’ niteny nakolko cela diskusia je postavena na
dobrovolmosti (Sickova-Fabrici 2002). Najéastejsie pouzivanym modelom
vedenia diskusie je ten, kedy by sakazdy z Gcastnikov, ktory je na rademal
vyjadrit. DalSou moznostou viak je vyber dalSieho &lena tym, ktory
prave skondil. Ulohou arteterapeuta je vypocut’ kazdého ¢lena skupiny,
pricom najdolezitejSie je, ako filmovy dej vnima samotny imigrant.
(Liebmann 2010). Rovnako ako zahajenie, dolezité je aj zakoncenie arte-
terapie. Malo by byt’ vedené v pozitivnej nalade, pricom imigranti by mali
byt schopni zadlenit’
sa do Zivota prijima-
jucej spolocnosti.
Arteterapeut moéze zanedbané minulé zazitky a skisenosti, pricom je
stretnutie  zhodnotit’
a podakovat’ za
Gcast’. (Sickova-  ktoré aktudlne preZivaja (Giinterovej 2010). .
Fabrici 2002).

V kontexte integracie imigrantov méze film poskytnut’ prostriedok
ucebného procesu vo vztahu k Zivotu v hostitelskej krajine, ale moze
poslazit' i v oblasti prevencie rizikového spravania Ci patologickych javov,
ktoré mézu zapricinit’ prekazky existujuce v ramci integracnych proce-
sov. Sledovanim ¢i prezivanim filmového deja, vzivanim sa alebo antipa-
tiou k filmovym postavam moze dojst’ k uvedomeniu si skutocnosti
o sebe samom, ktoré doteraz neboli zrejmé (Portadin 2009). Z tohto
doévodu je potrebné prostrednictvom filmu poukazat' na obycajnost’
Zivota imigrantov, ale i celej spolocnosti a nahliadnut’ na tito realitu
prostrednictvom iného nazorového hladiska (noetické uzretie). Prave to
je mozné povazovat za najvacsi prinos pre socidlnu pracu v ramci zmoc-
fovania (empowermentu) v procese integracie imigrantov.

,»V ramci prace s imigrantmi by nemali byt’

potrebné otvorit’ priestor pre vyjadrenie o zmendch,

ZAVER

Integracia imigrantov je oblastou v socidlnej praci, ktora stale hlada
adekvatne nastroje a metddy Uspesného zaclenenia imigrantov do spo-
locnosti. Jednym z prostriedkov integracie, ktory pomaha v procese
zmocnovania jednotlivcov, je film. Prispevok preto pozostaval z dvoch
Casti. Prva sa venuje teoretickému konceptu zmocnenia imigrantov
s prepojenim na socialnu pracu a ¢innost’ socialneho pracovnika. V druhej
Casti je pozornost’ venovana filmu ako prostriedku ovplyviiovania jednot-
livcov, jeho pozitivnym Gcinkom  z psychosocialneho  aspektu
a v neposlednom rade aj jeho terapeutickému vyuzitiu a metodickému
postupu. Cielom prispevku je preto poukazat' na vyuzitie pozitivnych
Ucinkov filmu vo vztahu k zmocrovaniu imigrantov, ktoré je zakladnou
Ulohu socidlneho pracovnika ako Specialistu v ramci realizacie sociotera-

pie.
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s»-celé Pudské spravanie je icelové a Ze
jeho zmysel méZeme pochopit’ len

vtedy, ked’ pochopime ciele ¢loveka, je

Abstrakt

Ambiciou autorky explorovaného prispevku je venovat’ pozornost’ smerom k
teoretickej reflexii ranej spomienky seniorky cez prizmu rodinnej terapie A.
Adlera a jeho konceptu Zivotného Stylu. Diskutabilnou sa stdva otdzka pripra-
venosti klientky na porozumenie jej doterajSieho spravania, ktoré je dosledkom
stikromnej logiky, ktord ju ovplyvriovala v priebehu celej dospelosti.

Kracové slova: Socioterapia. Terapia A. Adlera. Rané spomienky.

Abstract

The ambition of the author of the explored paper is to focus the attention
towards theoretical reflection of an early memory of the senior through the
prism of A. Adler's family therapy and his concept of lifestyle. The question of
readiness of the client to understand her past behavior is put up for discussion,
which is the result of private logic, which affected her throughout her adultho-
od.

Key words: Sociotherapy. A. Adler's therapy. Early memories.

uvob

Sucasny ¢lovek napriek casto proklamovanému odmietaniu
racionalizmu sa vo svojej sebareflexii bez vedeckych
a technickych poznatkov nezaobide. Racionalizmus sa vsak
podriaduje subjektivizmu tak, aby vyjadroval subjektivitu
a jedinecnost’ jeho Zivota. Zmysel ludského Zivota, sucasny
Clovek si to uvedomuje stale viac, sa neda vedecky definovat’ ani
kvantifikovat’. Neda sa merat’ ani intenzitou subjektivnych zazit-
kov z ekonomickych a technickych vymozZenosti, ktoré nam
masova velkovyroba a vydobytky modernej techniky poskytuju.
Ide o reflektované pocity toho, ako prezivame tento svet vedy,
techniky, informacii a médii.
Do tohto ekosystémového kon-
textu je  vsadena  U(vaha
o vyzname individualnej reflexie

3. Allad:

P

6 za druhy y princip.“  seniorky, ktora prostrednictvom
Terapie A. Adlera, jeho koncep-
tu ranych spomienok identifikovala svoje dlhorocné schémy
spravania spojené s obavami s stratou kontroly v novom prie-
store. Alfréda Adlera vnimame ako jedného z najvyznamnejsich
predstavitelov individudlnej psycholégie 20. storocia. Adler bol
socialne orientovanym teoretikom, ktory sa venoval verejnému
zdraviu, psychologickej a lekarskej prevencii a taktiez sa zaobe-
ral socialnou prosperitou (Cechova 2005, s. 37).

Pojem ,,individudina“ v tomto kontexte odraza vyznam
celistvosti osobnosti, na opoziciu voci skupinovému. Individual-
na psycholégia vo edukacii a terapii respektuje rovnost’ ludi
a demokratické hodnoty. Jej typickym znakom je uznavanie
slobodnej véle jedincov a snahy uplatfiovat’ vlastny potencial
i schopnosti. Témy, ktoré patria pod koncept individudlnej
psychologie je rodicovstvo, analyza Zivotného Stylu, rodinna
konstelacia, poradie narodenia surodencov, nevera v parovej
terapii, Gcel spravania a emocii, rané spomienky, sny, rodinné
pribehy a pod. Cechova (2012 [cit. 2017-01-28]).

Samotny autorpopisuje svoj pohlad na ¢loveka a jeho spra-
vanie Adler (1998, s. 7) tymito slovami ,,jedinecnost’ cloveka sa
totiz neda vyjadrit’ strucnou definiciou; vSeobecné pravidla,
ktoré stanovuje aj mnou vytvorena individualna psycholdgia, by
nemali byt’ ni¢im inym nez pomdckou, ktora by nam mala pred-
bezne osvetlit’ pole videnia, aby sme v fiom bud’ nasli seba,
alebo nenasli konkrétneho jedinca. Takéto hodnotenie pravidiel
silnejSie zdoraznovanie prisposobivosti a vcitenia sa do odtie-
nov, vidy posiliovali moje presvedcenie o slobodnej, tvorivej
sile jednotlivca v ranom detstve a sputani tejto sily v neskorSom
zZivote. Z hladiska, ktoré ponechava dietatu volny priestor v
jeho snazeni o dokonalost), plnost), prevahu ¢i evoltciu, mozno
teda vplyv vrodenych schopnosti, vplyvy prostredia a vychovy,
mozno povazovat' za tehlicky, z ktorych dieta hravou formou
buduje svoj zivotny Styl*.

JOURNAL SOCIOTERAPIE

I. Vyznam ranych spomienok v socioterapii

Popis adlerovskej rodinnej terapie priblizuje autorka Drei-
kursova-Fergusonova (2005, s. 5-8), ktora prezentuje nazor, ze
tato psycholdgia pomaha fludom zniZovat’ stres a tiez sa efektiv-
ne zaoberat’ spolocenskymi zmenami. Jedincovi pomaha spozna-
vat’ i reSpektovat’ seba samého a inych. Holizmus a jednota
osobnosti vyjadruje zakladny princip individualnej psycholdgie.
Tvrdenie Adlera, Ze celé ludské spravanie je Gcelové a Ze jeho
zmysel mézeme pochopit’ len vtedy, ked’ pochopime ciele clo-
veka, je povazované za druhy zakladny princip. To, ze ¢lovek je
tvor spolocensky a ludia si spolocenské bytosti hovori treti
princip, ktory prezentuje, ze ,ludskému konaniu plne porozu-
mieme iba v jeho spolocenskom kontexte. Je to prave spolo-
censka podstata fudi, ktora je zakladom potreby patrit’ a toho,
¢o Adler nazval Gemeinschaftsgefiihl — Cit spolupatricnos-
ti* (Dreikursova-Fergusonova 2005, s. 8).

Pre oblast’ socialnej prace mézeme vidiet’ Adlerov prinos,
ktory sa hlasi k socioterapii a viac prihliada k systému interakcif
medzi jednotlivcom a prostredim, ktoré pomahaju ziskat' po-
trebné informacie o klientovej osobnosti a jeho charaktere. To
vsetko predstavuje urcity navod, voditko, ktoré pomaha pri
praci s klientom (Matousek 201 3).

V tomto kontexte terapeutického pdsobenia sa zameria-
vame na rané spomienky. V ich pripade ide o konkrétne spo-
mienky, ktoré sa odohrali do 6smich rokov veku dietata Drei-
kursova-Fergusonova (2005). Napriek danému faktu, najnovsie
sa medzi adlerianmi presadila myslienka, Ze za rané spomienky
sa povazuju spomienky a udalosti, ktoré sa odohrali len do
piateho roku dietat’a. Ini autori ako Mosak a DiPeitro (2006, in:
Cechova, 2013, s. 22) ranu spomienku definuji ako ,,udalosti,
ktoré sa udiali pred desiatym rokom Zivota. Tdto vekovd hranica
bola zvolend preto, Ze ide o vek, kedy sa u ludi vyvija schopnost’
pamatat’ si akcie a vnemy v chronologickom poradi. Pred desiatym
rokom vdcSina fudi nemd kontinudlnu pamdt, preto si nedokdzZu
zapamdtat’ spravnu sekvenciu udalosti. Ked’ dospeli reflektuji uda-
losti, ktoré sa odohrali pred vyvinom kontinudlnej pamdti, menia
skutocné udalosti tym, Ze do nich projektivne zapoja urcity materidl,
doplnia Casti, ktoré si nepamdtaju, pridaju urcité detaily, emécie ci
obsahy“. Doévod, preco Adlera zaujimali predovsetkym najstarsie
spomienky je ten, Ze najstarSie spomienky osvetluju a odhaluju
skutoéné alebo fantazijné, pravdivé ¢i pozmenené udalosti zo
Zivota jedinca a v znacnej miere vypovedajli o tom, akym Zivot-
ny Styl jedinca spraciva udalosti (Adler 1998, s. 109). Adler za
prva spomienku povazoval za ,.zdkladny pohlad na Zivot, prvi
uspokojivi krystalizdciu postoja“, pytame sa zvycajne na Uplne
prva spomienku z detstva. Najranejsiu, na ktoru si klienti doka-
Zu spomenut. Avsak zhromazdujeme aj viacero spomienok,
hoci niekolko prvych je povazovanych za tie, ktoré maji najvy-
povednejsi charakter (Ansbacher, Ansbacher, 1964 in: Cechova
2013, s. 21-22).

»Rané spomienky su pre identifikiciu Zivotného Stylu
Cloveka rozhodujuce preto, lebo predstavuji pohnutky
a koncepty Zivota dospelého, ktory sa rozpamitava na konkrét-
ne udalosti z detstva“ uvadza Dreikursova-Fergusonova (2005,
s. 27) a rand spomienku definuje ako ,uzavretu konkrétnu uda-
lost’ so zaciatkom a koncom. Ked’ dospely rozprdva, zvycajne vie
urcit’ scénu, kde sa odohrdvala, co bolo jej zlatym klincom a ako
presne sa citil. Clovek si pamditd jasne a presne tie udalosti, ktoré st
prostriedkom  vyjadrujicim  oprdvnenost’  zdkladného  ciela
a presvedceni jeho Zivotného Stylu“V ramci problematiky ranych
spomienok a Zivotného 3tylu, vychidzame z tvrdenia Cechovej
(2013, s. 21), ktora za ranymi spomienkami vidi pre najddlezitej-
Sie zivotné otazky klienta, ktoré si prave preto uchoval
v pamdti. Ich analyza je Adlerova projektivna technika, ktora
putuje priamo od srdca sikromnej logiky jedinca a jeho Zivot-
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ného Stylu. Mozno konstatovat, Ze rané spomienky nikdy nie sa
v protiklade so zivotnym Stylom, prave naopak, konkrétne okamihy
z detstva nam v pamati utkveli preto, aby posilnili nas Zivotny styl. Analyza
problematiky dokazuje, Ze principy adlerovskej teérie v rodinnej terapii
maju pre terapeutické timy velky prinos, pretoze ak poznime minulost’
¢loveka, vieme do istej miery predpovedat’ jeho spravanie v budicnosti. Za
minulost’ povazujeme rané spomienky, rozvijanie citu spolupatric¢nosti a citu
menejcennosti v ranom detstve. Tiez sukromnu logiku, Zivotny Styl a pod.
Vsetky tieto sféry adlerovskej teérie nam mézu poukazovat' na Zity zivotny
Styl jedinca, ktory urcuje vyber priatelov, vyber zamestnania a samozrejme
vyber partnera ¢i manzelky. Na zaklade poznania tychto sfér, mézeme
predpokladat’ alebo odévodnit’ spravanie sa vybranych jedincov.

2. Jedine¢nost’ ranej spomienky vybranej klientky

Clovek chce dat’ svojmu Zivotu zmysel &i vyznam, hladi ho intinktivne
v rozliSovani medzi ziaducim a neziaducim, zmysluplnym Zivotom a Zivotom
bez zmyslu. Prikladom tychto interpretacii je aj rozpravanie seniorky Jany,
ktora pocas vysvetlovania adlerovskej tedrie ranych spomienok, logickych
désledkov a sukromnej logiky pochopila svoje spravanie, nachadzajic dnes,
po rokoch zmysel svojho spravania.

Jej pribeh je nasledovny: ,,Moje rané spomienky st veselé a radostné, ale
zrazu si spomeniem i na nepriiemny pocit strachu. Ano, moja rand spomienka a
pocit na ktory si celkom jasne sbominam je spojeny i so strachom. Mala som pocit
strachu, Ze som sama a neviem sa vrdtit’ do bezpecia domova. Mala som vtedy
Styri roky a tri mesiace. Takto pomerne presne som vek mohla urcit’ na zdklade
majho a sestrinho datumu narodenia. Moja sestra bola v tom case Ziackou prvé-
ho roénika na zékladnej $koly. Ze uz bola jesefi podla toho, Ze som si obliekla pri
odchode z bytu kabatik.

Na celt prihodu si zhruba i po Sest'desiatich rokoch dobre pamdtdm mozno
i preto, Ze pocit strachu ma tak ohromil. Nikdy predtym som nebola doma cel-
kom sama - rodicia nds so sestrou doma samé nenechdvali. Aby bola moja spo-
mienka na-plnend strachom zrozumitelnd, tak musim opisat’ celt prihodu tak,
ako si ju z pozicie diet'at’a pamdtdm. celt prihodu tak, ako si ju z pozicie dietata
pamatdm.

Préve som sa zobudila. Bol defi a viade bolo ticho. Ci som na niekoho volala
to si nepamdtdm, ale jasne si spominam ako som vstala, obula si papucky
(Zltohnedé), obliekla kabdtik a vysla z bytu na schodiste. Bolo to tmavé tocité
schodiste, aké byva v starsich domoch. Zisla som dole schodmi a nikym nepozoro-
vand som presla cez uzky dvor a dlhi tmavi branu na ulicu. V case méjho det-
stva sme byvali v dome na ndmesti. Oproti brdne z ktorej som vysla bolo Siroké
priestranstvo vy-dlaZdené kamermi, cesta a potom park v ktorom stdla budova
zdkladnej skoly do ktorej chodila moja sestra.

Ja som sa rozhodla ist’ prave tam k budove Skoly. Bolo to pre mria zndme
miesto, lebo sme tam s mamkou chodili pre moju sestru po skonceni vyucovania.
Dosla som bez problémov az k budove, ale brana bola zatvorend. Ked’ som sa
otocila, Ze sa vratim domov, pocitila som nevyslovny strach a zacala som aZ vtedy
nahlas plakat. Z pohfadu od parku som zrazu videla mnoZstvo domov a brdn,
ale nevedela som si spomentt’ z ktorej brany som vysla. Jasne si pamdtdm na ten
zvieravy pocit strachu a bezbrannosti, Ze som sa stratila a neviem kam ist’ do-
mov.

Nepamdtdm si uz ako dlho som tam stdla a plakala, ale spominam si i na
pocit dlavy, ked’ z jednej brany vybehla moja mamka a ma nasla. Neviem uz i
mi vtedy uStedrila bozk alebo sa na mria nahnevala. Z tejto prihody si najviac
pamdtdm na pocit strachu a bezmocnosti, je to velmi neprijemny a stresujici
zaZitok, ktory zanechdva v dusi dietata zmdtok a chaos.

Mozno, Ze prave tdto prihoda z raného detstva a pocit strachu s riou spojeny
zanechala stopu az do dospelosti. Ako priklad uvediem moju aZ neprimerani
opatrnost,, ktoré nepozndm v cudzom meste si vZdy vytvdram vizudlne zdchytné
body (fasady budov, sochy, fontdny, obchodné centrd, poulicné osvetlenia, krizo-
vatky) okolo ktorych prechddzam a potom si tie zdchytné body pamdtdm i po
niekolkych rokoch.

Ind situdcia nastdva pri prechddzke lesom. Tam je tazko hladat’ zdchytny
bod a preto mimo vyznaceného a zretelne viditefného chodnika do lesa necho-
dim. Ked, ale niekedy nastane situdcia a do lesa musim ist, tak strach, Ze zabli-
dim zvlddam jedinym spésobom, ktory vam teraz opiSem. Do lesa mimo chodnika
chodim len na zndme miesta a nikdy sama. St to miesta s clenitym terénom. Ked’
kracam hore svahom, tak logicky smerom dole déjdem k vychodiskovému bodu
(ceste, autu). A este je dobre, ked’ obcas po tej ceste prejde auto a ja si sluchom
zameriam, ktorym smerom pocujem zvuk a ukfudnim sa, Ze viem kam madm ist’
spdt.

Naozaj v pude sebazdchovy postupujem stdle jednym smerom, (s velmi
malym vybocenim do strdn) len niekol’ko desiatok metrov a hned’ sa dole svahom
vrdtim k vychodiskovému bodu. V lese som stdle v strehu a utvrdzujem sa, Ze
viem kde je cesta spdt’ a samozrejme, Ze musi byt stdle niekto nablizku. Mdm
vela peknych i veselych spomienok na detstvo i na celkom rané spomienky, ale
tato, ktorti som opisala je moja najranejSia, na ktoru si poctivo, zretelne spomi-
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3. Dosledky ranych spomienok v sikromnej logike

Adler (1998) poukazuje, ze mienka jednotlivca o zmysle Zivota nie je
zanedbatelna zaleZitost'. Je urcujucou liniou jeho myslenia, citenia a kona-
nia. Zaroven ,,Adlerovci kladi déraz na subjektivne viac ako ma objektivnu
kauzalitu. Veria, Ze sprdvanie jedinca nie je zaloZené priamo na objektivnych
okolnostiach, ale na tom, ako ich jedinec interpretuje. Usiluji sa porozumiet’
stkromnej logike kaZdej osoby a identifikovat’ individudlne apercep-
cie” (Dreikursova-Fergusonova 2005, s. 19). Autorka dalej dodava, Ze
proces apercepcie sa odohrava v kazdodennych interpersonalnych situa-
ciach. Ludia dané okolnosti nielen vnimaju, ale pridavaja k nim interpreta-
ciu. Adlerovska tedria od zaciatku davala do popredia vyznam subjektiv-
nych procesov v spravani jedinca iv sposoboch akym ¢lovek hodnoti,
teda apercipuje, jednotli-
vé udalosti.  Sukromnd
logika je teda vyznam
ciefov a schém, ktoré si ,,Clovek chce dat’ svojmu Zivotu
klient sam vybral ama
psychodynamick( podsta-
tu. Adler nepredpokladal jnstinktivne v rozliSovani medzi
moznost’ vzniku vnutor-

zmysel ¢i vyznam, hl'ada ho

Ziaducim a neZiaducim, zmysluplnym

ného konfliktu medzi
stkromnou logikou Zivotom a Zivotom bez zmyslu.*
a zdravym rozumom,

pretoZe spravanie jedinca

sleduje ciele a presvedcenia. V tomto ponimani nejde o ambivalenciu ani
nedostatok vole, ale kazdy clovek sa sprava v sulade so svojimi vlastnymi
cielmi, prezentujeTilesova(2008 [cit. 2017-12-05]).

Adresnejsi pohlad pontka Dreikursova-Fergusonova (2005, s. 21) a
zastava nazor, ze sukromna logika ponimania sveta sa podla adlerovskej
psycholdgie tyka dospelych aj deti, pretoZze zaujatost’ a subjektivita je
sicast'ou fudského chapania a motivacie. Hoci vSetci si interpretujeme
udalosti z hlladiska vlastnych jedinecnych apercepcii, Adler zdéraznoval aj
vyznam zdravého rozumu, t,j. akéhosi zdielania spolo¢nych domnienok
a vyznamu slov prislusnikmi rovnakej kultary. Adler nevidel medzi sik-
romnou logikou a zdravym rozumom vnitorny konflikt.

V pripade stkromnej logiky nasej klientky iSlo o interpretaciu ranej
spomienky, ktora vyznamnym spésobom ovplyvnila jej zivotny Styl. Aj
ked’ si mnohokrat uvedomovala nelogickost’ svojho spravania, emocional-
ne prezivanie ju viedlo k aplikacii naucenych schém.

ZAVER

V zavere moino rezultovat, Ze aj napriek odstupu storocnice od
tvorby Adlerovskej tedrie je moiné aj dnes s adresnostou aplikovat’
tento koncept do procesu socioterapie. VyuZzitie jeho klasickych ¢i modi-
fikovanych metéd, technik a procedur nielenze profesionalizuje sociote-
rapeuticky proces, ale dava klientovi odpovede na jeho otazky v procese
uvedomenia znameho ,,Aha efektu®. Nim si klient dokaze vysvetlit’ kauza-
litu svojich nauéenych Zivotnych schém.

Zaroven je dolezité zdoraznit' jedinecnost’ tohto autora. Adler patril
k priekopnikom vo viacerych smeroch. Zdérazioval délezitost’ subjektiv-
nych procesov pri rozvoji osobnosti cloveka a to so zameranim na ob-
jektivne podmienky v detstve. Tvrdil, Ze od raného detstva si clovek
formuje svoje reakcie, tvori si nové skdsenosti a prostrednictvom svojej
interpretacie, skutkov i cielov sa mu formuje osobnost’. Poukazal na fakt,
Ze rany zivot v rodine urcuje Stadium osobnostného vyvinu. Adler uvie-
dol, Ze pat’ az Sest’ rocné dieta ma vyvinuty vlastny Zivotny Styl. ,,Sklada
sa zo zakladného sebaponimania a Zivotného ciela, z nahladu na svet a
zakladného sposobu, ako si poradit’ so zivotnymi situdciami, ktoré zosta-
vaju relativne stabilné pocas celého Zivota* (Dreikursova-Fergusonova
2005, s. 19).

Tymto konceptom ide o rozvoj terapeutickej paradigmy, ktora za
hlavny faktor socialneho fungovania povazuje dusevné zdravie a pohodu
jedinca.

Prispevok bol publikovany ako sucast’ grantového projektu VEGA &. 1/0134/17 Vyznam hodnotovej
orientdcie - o¢akavania a perspektivy mladej generdcie z hl'adiska jej uplatnenia na trhu prdce.
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Abstrakt

Ciefom prispevku je predstavit’ prebiehajtici vyskum zamerany na vplyv formdl-
nych a neformdlnych technik rozvoja viimavosti na rezilienciu a zvladanie
Skolskej zataze u Studentov a Studentiek konzervatéria. Vzhladom na aktudl-
ne prebiehajiicu etapu realizdcie vyskumu sa v prispevku zameriavame predo-
vSetkym na deskripciu vyskumnej vzorky, planovaného priebehu vyskumu a
vyskumného ndstroja s dérazom na jeho pociatocné stretnutia. Zdmerom
prispevku je zdroveri informativnym spdsobom ponuknut’ teoreticky koncept
vychodisk skimanej problematiky.

Kraéové slové: Vsimavost' Reziliencia. Zvladanie zat'azZe.

Abstract

The paper presents ongoing research focused on the impact of formal and
informal mindfulness techniques on resilience and coping with school demands
at conservatory students. Considering a current phase of the research imple-
mentation, paper focuses mainly on sample summary, description of research
tool and planned research course emphasising its initial meetings. The aim of
paper is also to provide the basic theoretical concept of the subject matter.

Keywords: Mindfulness. Resilience. Coping.
uvob

Realizacia vyskumu zameraného na vplyv formalnych
a neformélnych technik rozvoja vsimavosti, ktorého predstave-
nie je cielom tohto prispevku, zacala v novembri 2017. Zahaje-
nie prebiehalo predstavenim cielov a metodologie vyskumu
vedeniu strednej Skoly, ktorej Studenti a Studentky tvoria vy-
skumnd vzorku.

Prvému stretnutiu so Studentkami a Studentmi predchadza-
lo pilotné stretnutie so siedmimi nepedagogickymi zamestnan-
kyriami skoly, na ktorom im bol opitovne predstaveny priebeh
vyskumu a mali moznost’ vyskusat’ si niektoré z technik rozvoja
vsimavosti, ktoré budd v priebehu vyskumu
ponuknuté  aj  zapojenym

a Studentkam (vedent relaxaciu

a ststredenie sa na dych). Stretnutie bolo i neformdlne techniky rozvoja

zakoncené diskusiou k navrhom moznosti
organizacného zabezpecenia vyskumu. Za-
mestnankyne prejavili zaujem o dalSie stret-
nutia s rovnakou alebo castejSou periodicitou
ako budi zabezpecené pre Studentov a Studentky. S touto
eventualitou sa pri tvorbe vyskumu pévodne neratalo. Vzhla-
dom na casové moznosti realizatoriek vyskumu boli dohodnuté
stretnutia zamerané na rozvoj vsimavosti persondlu Skoly
v dioch stretnuti so Studentmi a Studentkami.

Prvé stretnutie so zapojenymi Studentmi a Studentkami sa
uskutocnilo v decembri 2017. V Gvode stretnutia bola partici-
pantom distribuovana dotaznikova batéria. Po jej vyplneni
a zozbierani bol nasledne predstaveny vyskum, vratane moznos-
ti zapojenia (Uvodné stretnutie, tri nasledujuce stretnutia, rocny
rozsah stretnuti) a nasledne mali moznost’ Studenti a Studentky
absolvovat’ desatminGtovi relaxaciu s kratkym (1 mindtovym)
sustredenim na dych.

V priebehu troch nasledujlcich stretnuti, ktoré prebehnt
raz mesacne v case triednickych hodin, budi Studentom
a Studentkam ponuknuté formalne i neformalne techniky rozvo-
ja vSimavosti (relaxacia, meditacia, joga, vSimava chédza
a v§imavé jedenie). Po tretom stretnuti bude opat’ distribuova-
ny dotaznik zamerany na zistenie zmeny urovne reziliencie,
zvladania zataze a v§imavosti. V pripade zaujmu o dalSie stret-
nutia zamerané na rozvoj v§imavosti bude pontknuta moznost’
vyberu z formalnych a neformalnych technik rozvoja vSimavosti
podla preferencii participantov s dérazom na priebezné precvi-
covanie vsSimavosti aj mimo stretnuti v ich beznom, skolskom
i stkromnom Zivote a nasledovnou opatovnou distriblciou
suboru dotaznikov.
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Studentom ,...budii poniknuté formdlne

v§imavosti (relaxdcia, meditdcia, joga,

v§imava chddza a vs§imavé jedenie).*

| Teoretické vychodiska

Vsimavost’ je zlozity fenomén, ktory je mozné konceptuali-
zovat’ roéznymi  sp&sobmi,
napriklad: ako mentdlnu crtu ,Pozitivne fyzické Géinky ziskané
alebo stav, charakterizovany ; tanca prostrednictvom
urditym typom vnimania bez
akceptu odstdenia; ako medi-
taény program aprax; ako facilitujii preZivany stres a z4t'az
socio-kognitivny fenomén. a tak zvysuja droveri reziliencie
(Grissom  2015)  V nasich
teoretickych vychodiskach sa
priklaname k vnimaniu vSimavosti ako beZného stavu mysle
(Benda 2013), ktori je mozné rozvijat’ a trénovat’ a ktora je
schopnost'ou pozorovat’ (bez zaujatosti), zaznamenavat, roz-
poznavat’ a pamatat’ si prebiehajlice procesy psychického prezi-
vania. Hytych (2010) v nadvaznosti na vyssie spomenutu defini-
ciu vsimavosti rozdeluje tieto procesy do Styroch skupin, na
telesné procesy dostupné zmyslom, citenie, stavy a predmety
mysli. V silade s tymto vnimanim vsimavosti sme volili aj vy-
skumny nastroj.

Hudba, &i uz jej poclvanie alebo samotné hranie je silnym
aj ked nevedomym liecebnym zasahom. ZlepsSuje vnimanie
a podporuje optimizmus (Hodges 2014). Pozitivne fyzické Gcin-
ky ziskané z tanca prostrednictvom chemickych procesov v tele
facilituji prezivany stres a zataz a tak zvySuju Groven reziliencie
jedinca. V tejto suvislosti napriklad zistenia vyskumnej Stadie
Pidgeon a Keye (2014) na vzorke 141 Studentov univerzity
poukazujl na Statisticky vyznamny pozitivny vztah medzi odol-
nostou a vsimavostou. Aj z tohto dévodu sme sa rozhodli
zamer vyskumu rozsirit’ o oblast’ reziliencie a zvladania zataze.
Konkrétne rezilienciu je mozné defino-
vat' ako dynamicky a flexibilny proces
adaptacie na narocné Zzivotné udalosti,
ktory méze zaroven sluzit’ ako protektiv-
ny faktor vodi psychickej zatazi, pro-
strednictvom konfrontacie so samotnou
zat'azou Medzi dolezité poznatky tykaju-
ce sa reziliencie, ktoré boli identifikované
patria napriklad koncepty ako: Reziliencia
je proces; VSetci mame urciti Uroven reziliencie; Rizikové
prostredie nemusi nutne viest’ k negativnym vysledkom; Staci
jeden clovek na zmenu Urovne reziliencie (Grissom 2015).

V nadviznosti na spomenuté, vnimame ohrozenie umelecky
nadanych Studentov a Studentiek zatazou, ktoré vyplyva z ich
samotnej profesionalnej orientacie — a zaroven je vhodné podla
nasho nazoru vyuzit' priestor a ¢as Studia na ich formovanie aj
v oblasti odolnosti a v§imavosti voci nastraham a nepriaznivym
situaciam, ktoré vyplavaji z ich budlcej praktickej cinnosti
(napriklad sebahodnotenie, konkurencieschopnost’ a pod.)

Proces k talentu by totiz nemal byt’ pohodiny, skér by mal
ponukat’ rézne ponaucenia, ktoré sa Studenti a Studentky majd
naucit’ prostrednictvom explicitnych, ako aj implicitnych pro-
striedkov. Je nevyhnutné poskytovat’ zrucnosti, ktoré sa formal-
ne vyucuju, ale ktoré sa rozvijaji aj prostrednictvom réznych
paralelnych interaktivnych ciest. Tato oblast’ vyvoja by nemala
byt’ len ponechana na nahodu (McPherson 2016).

Napokon podpora prostrednictvom ranych vyziev, spolu
s doverou a diskusiami o zvySovani kvalifikicie, méze napoméct’
optimalizovat’ vyvoj, aj ked’ vyznam tohto postupu je na indivi-
dudlnom zaklade a je jednoznacne kriticky v kontexte kreativ-
neho umeleckého zamerania. Bez tejto skusenosti je vSak ne-
pravdepodobné, ze umelecké nadanie napriek vynikajicim vy-
konnostnym schopnostiam sa transformuje na vynikajlice vyko-
ny aj v dospelosti (Thomson, Jaque 2016).

chemickych procesov v tele

jedinca.«



ROCNIK

s5-..CiM vysSie skére v
jednotlivych polozkach
respondenti dosiahli, tym je

vysSia ich droven reziliencie.”

1. CIsSLO 1,2

Na zaklade teoretickych vychodisk preto ostava pre nas otazkou, Ci
u Studentov a Studentiek konzervatéria ich umelecka cinnost’ dokaze byt
v protektivnej miere ako prinosna alebo samotné prezivanie zataze sGvisia-
ce s vykonmi, sebapresadenim a s potrebou schopnosti byt konkurencie
schopnym predstavuje pre nich zataz, na ktoru sa nedokazu v primeranej
miere adaptovat’ a tak byt’ vodi nej rezilientni.

2 Vyskumny nastroj

Ako vyskumny nastroj je aplikovana autorska dotaznikova batériua,
ktora pozostiva zo Standardizovanych metodik, vratane Casti na pokrytie
demografickych Gdajov. Na zistenie copingovych preferencii sluzi verzia
dotaznika Brief COPE (Carverom 1997). Nami bola vyuzita kratsia alterna-
tiva dotaznika Brief COPE (pévodna hodnota vnutornej konzistencie: Cron-
bachova 0=0,75) Dotaznik pozostava z 28 polozZiek, ktoré s obsahovo
rozdelené do 14 faktorov: aktivne zvladanie, humor, religiozita a spiritualita,
vyuzivanie emocionalnej podpory, preramovanie, akcepticia, pouzitie in-
Strumentalnej socialnej podpory, sebarozptylenie, popretie, planovanie,
ventilovanie emocii, pouzivanie drog, odangazované spravanie, sebaobvino-
vanie. Plati, Ze ¢im vysSie skore v jednotlivych faktoroch, tym je viéSia ten-
dencia danu stratégiu vyuzivat'.

Na zistenie Urovne reziliencie bol vyuzity
dotaznik The Connor - Davidson Resilience
Scale (2003) — Skala reziliencie, ktory pozos-
tava z 10 vyrokov — reakcii na zatazovu
situdciu, ku ktorym sa respondent na 5-
bodovej skale vyjadruje nakolko bol schop-
ny konkrétne reagovat’. 10 polozZiek odraza
schopnost’ zvladnut' rézne vyzvy, ktoré
vznikaju v Zivote. Vysledkom je Uroven reziliencie. Namerané

skére predikuje, ze ¢im vysSie skore v jednotlivych polozkach
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Graf |: Deskripcia respondentov podla Studovaného odboru
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Vramci vstupnej dotaznikovej batérie mohli respondenti
a respondentky odpovedat’ na otazku ,,Co by Vdm v budiicnosti dopomohlo
k lepsiemu zviddaniu ndrocnej situdcie v Skolskom prostredi (z pohfadu pra-
covného prostredia, socidlnej siete, rodiny..)? Viac ako polovica respondentov
a respondentiek uviedlo na tito otazku nejaku odpoved. Priblizne Stvrti-
na z nich (27,5%) vidi moznosti zlepsenia zvladania narocnych situacii
v skolskom prostredi v okoli a socialnej interakcii s nim (,,komunikdcia®,
,menej ndtlaku na nds“, najlepSia kamardtka®, ,,normdlni fudia®, ochota,
trpezlivost’ a zhovievavost’ ucitelov®, ,,pozitivna energia v skole, lepsi systém,
spravodlivost™, ,,vztahy medzi spoluZiakmi*), 10 % opytanych sa pri hladani
tychto moznosti zameriava viac na svoj vlastny potencial (,iba ja sam*,
,len to prekonat™, ,,menej depresie*).

N PR o p cr e o o . . p
respondenti dosiahli, tym je vyssia ich Uroven reziliencie. Reliabi- »-..samotné preZivanie zat aZe savisiace s vykonmi, sebapresadenim

lita skaly predstavuje hodnotu Cronbachovej 0=0,89.

Pre konkrétne podchytenie faktorov reziliencie bola vyuzita
prevzatdi metodika Skila reziliencie (The Resilience Scale for
Adults od autorov Hjemal, Friborg, Martinussenova, Rosenvinge
(2006)). Skoére respondentov bolo merané na 5- bodovej skale
ako reaguje v konkrétnych situaciach, reprezentovanych pro-
strednictvom 33 poloziek, ktoré st zaroven stcast'ou 6 faktorov reziliencie.
Na zaklade vyslednych skore v Siestich faktoroch (Vnimanie seba, Vnimanie
buducnosti, Vnatorné usporiadanie, Socidlne kompetencie, Rodinna su-
drznost, Socialne prostriedky) je zaverom uroven reziliencie v konkrétnych
subskalach. Reliabilita v subSkale Vnimanie seba predstavuje hodnotu Cron-
bachovej a=0,74.

K zisteniu osobnostnych ¢rt Studentov a Studentiek bol vyuzity NEO
FiveFactor Inventory — NEO-FFI (NEO patfaktorovy osobnostny inventar),
ktorého autormi st Costa a McCrae. Autormi slovenskej verzie st Ruisel a
Halama (2007). Tato metodika teda obsahuje 60 poloziek vyrokov, ku kto-
rym ma respondent na Sestbodovej Skale vyjadrit’ nakolko pre neho dany
vyrok plati.. Vysledkom metodiky si osobnostné profily, t.j. Specifické kon-
Stelacie miery osobnostnych ¢rt. V zastupeni je neuroticizmus, extraverzia,
otvorenost), privetivost, svedomitost’.

Stcastou batérie je aj slovenska verzia Dotaznika piatich aspektov vsima-
vosti FFMQ (five-facet mindfulness questionnaire), ktorého psychometrické
vlastnosti a faktorova Struktura boli overené v slovenskom preklade. FFMQ
pracuje s v§imavost'ou ako osobnostnou charakteristikou tvorenou piatimi
dimenziami: pozorovat’ vlastné zazitky, popisovat’ vlastné zazitky, nehodno-
tit’ vlastné zazitky, nereagovat’ na vlastné zazitky a konat’ na zaklade uvedo-
menia (Piliarik, Latalova 2014).

3 Realizacia a interpretacia vyskumu

Vyskum bol realizovany medzi Studentmi a Studentkami tretieho roéni-
ka Konzervatéria Jozefa Adamovica v KoSiciach. Tuto cielovi skupinu sme
zvolili na zaklade dostupnych moznosti a sicasne vychadzajuc z pévodného
vyskumu zameraného na integraciu technik vSimavosti do Stddia socidlnej
prace (Birnbaum 2016). Studenti a $tudentky konzervatéria zaZivaji obdob-
ny typ stresu ako ho definovala autorka pévodného vyskumu (Birnbaum
2007) u Studentov a Studentiek socidlnej prace, stres z podavania vykonu a
sudasne napifiania Studijnych o¢akavani a olakavani tykajucich sa budiceho
vykonu ich profesie.

Vyskumnu vzorku tvori 29 Studentov (7) a Studentiek (22) treticho
rocnika konzervatéria v priemernom veku 18 rokov (41 % resondentiek
a respondentov ma |7 rokov, 55 % 18 rokov a jeden respondent |9 rokov).
Vicsina respondentov a respondentiek Studuje hudobno-dramaticky odbor
(45 %), dalSie Studované odbory st tanec (31 %), spev (13 %) a hudba (8%).
Jeden respondent neuviedol studovany odbor (Graf |).

a s potrebou schopnosti byt’ konkurencie schopnym predstavuje
pre nich zat'aZ, na ktord sa nedokdzu v primeranej miere

adaptovat’ a tak byt’ voéi nej rezilientni.*

ZAVER

Predpokladame, ze osvojenim si technik rozvoja v§imavosti sa zlepsi
nielen samotna vsimavost’ zapojenych Studentov a Studentiek, ale aj ich
uroven reziliencie, ktora predstavuje dynamickd entitu. Zaroven je pre
nas do dalSich casti vyskumu vyzvou samotna oblast’ zvladania Skolskej
zitaze atiez vnimanie vlastného potencidlu participantov v zvladani
narocnych situdcii v Skolskom prostredi v procese kreovania ich talentu
a nadania.

Prispevok bol publikovany ako sicast’ grantovej Ulohy VEGA ¢&. 1/0134/17 Vyznam hodnotovej
orientdcie - ocakdvania a perspektivy mladej generdcie z hl'adiska jej uplatnenia na trhu prdce.
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Abstrakt

V prispevku je prezentovany pripad socioterapeutickej prdace v prvych etapach
budovania socioterapeutickej pracovnej aliancie s akcentdciou vyznamu budo-
vania dévery u clenov a cleniek rodinného systému aj prostrednictvom ndstro-
jov filidInej terapie.

Kracové slova: Socioterapia s rodinou. Terapeuticky vzt'ah. Dévera. Filidlna
terapia.

Abstract

The paper presents the case of socio-therapeutic work in the first stages of
building a socio-therapeutic working alliance, emphasizing the importance of
building trust among members of the family system and sociotherapist through
filial therapy tools.

Key words: Sociotherapy with family. Therapeutic relationship. Trust. Filial
therapy.

uvobD

Socioterapia je nevyhnutnou sucast'ou socialnej prace a
uplatniuje sa pri praci s réznymi typmi klientov, zvladani ich Gloh
bezného zZivota a nachadzani zmyslupiného uplatnenia.
V prispevku je prezentovana Uvodna cast’ socioterapeutickej
intervencie v rodine s dietatom so Specifickymi potrebami so
zameranim na popis prvych stretnuti a rozhovorov s ciefom
budovania dévery rodiny a jej clenov.

Rodina sa ocitla v narocnej Zivotnej situacii, kedy ¢lenovia
rodiny badaji stagnaciu vo vyvine trojro¢ného syna, ktory
nekomunikuje, nejavi zaujem o socidlne vztiahy a zatial’ nezvlada
samoobsluzné procesy. Predovsetkym matka sa snazi rozpoz-
nat’ ¢o sa deje a hlada informacie o vyvine syna a o moznych
diagnoézach, ktoré ju uvadzajd do zmitku.

Vzhladom k tomu, Ze ¢lenovia rodiny medzi

sebou malo komunikujL’J, tak je momentélne ,,Socioterapia je nevyhnutnou stiéast’ou socidlnej

tazké, aby spolocne hladali cesty na rieSenie
vzniknutej situacie. Mozno predpokladat, ze

matka dlhodobo sleduje spravanie syna a klientov, zvladani ich Gloh bezného Zivota a

porovnava ho s inymi detmi. Situdcia v rodi-

s .

prace a uplatiiuje sa pri prdci s réznymi typmi

I. Strucna charakteristika pripadu

Obr. €. | Genogram a ekomapa rodiny

Materskd

Rodinu tvori 5 ¢lenov Zijucich v spoloénom 4-izbovom byte

s rodiémi matky. Stari rodicia si zamestnani a s nakladmi na
chod domacnosti sa delia. Spoluzitie oboch rodin sa javi ako
bezproblémové avsak nemozno vylucit mozné problémy. Na-
rocna situacia spociva v tom, ze 3-rocny chlapec nerozprava a
rodina zacina mat’ podozrenie, ze nieco
nie je v poriadku. Momentilne nie je
chlapcovi stanovena Ziadna diagnéza, ale
je podozrenie napr. na poruchu autistic-
kého spektra, resp. PAS, ktoré vsak nie
je potvrdené odbornikmi. Chlapec zacal

nach
ne zacina byt’ napata, lebo otazky o probléme
dostavaju nielen od starych rodicov, ale aj z
materskej Skolky. Postupne si uvedomuji vaznost’ situdcii a
hladaju pomoc. Zaroven veria, Ze je to len prechodny stav a ze
syn zacne rozpravat' a vSetko sa napravi. Primarnym ciefom
socioterapeutickej intervencie je zistit' situaciu v rodine
a identifikovat’ jej potreby, porozumiet’ chlapcovmu spravaniu
a podporovat’ rodinu v aktivnom pristupe k rieseniu problému.
Zaroven je nevyhnutné hladat’ moznosti diagnostiky zdravotné-
ho problému syna u odbornikov a podporovat’ vsetkych jej
¢lenov s cielom eliminacie moznych nepriaznivych dopadov na
celd rodinu.

Matka vyhladala pomoc v socidlnych sluzbach prostrednic-
tvom sluzieb Centra véasnej intervencie' (dalej ako sluzby CVI). Za
v€asnu intervenciu povazujeme ,,odborné sluzby, podporu a po-
moc rodindm so zdravotne znevyhodnenymi detmi alebo detmi s
rizikovym vyvinom v ranom veku (0-7)%

! Cinnost’ centra sa opiera o definovanie véasnej intervencie podla Zakona o socidlnych sluzbach

44812008 Zz. § 33. V ramci sluzby véasnej intervencie sa:

a) poskytuje: $pecializované socidlne poradenstvo a socialna rehabilitacia,

b) vykonava: stimulicia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim a preventivna

aktivita.

Podla ods. 3 § 33 spominaného zikona je mozné tito sluzbu poskytovat' ambulantnou alebo terénnou

socidlnou sluzbou prostrednictvom terénneho programu.

* Za rizikové skupiny deti povazujeme (Ticha 2015, [cit. 2017-11-20]):

* deti s vyvinovym oneskorenim v jednej alebo vo viacerych z nasleduiicich oblasti: vyvin motoriky,
daptivne spravanie, kognitivny vyvin, ikicia a sociall iondlny vyvin,

* deti, u ktorych mozno di; icky potvrdit’ iu takych pod k, ktoré vykazujl vysokd

pravdepodobnost’ odchylok vo vyvine, napriklad pritomnost’ Downovho syndrému, detskej mozgo-

vej obrny, zrakového, sluchového alebo viacnasobného postihnutia,

* deti, uktorych ohrozenie vyplyva z biologickych podmienok alebo podmienok prostredia

(predovietkym nepriaznivej socidlnej situdcie). Toto prostredie mdze vyraznym spdsobom ovplyvnit’

vyvin dietata.
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lupl
ysiup

uplatnenia. rozpravat, ale potom Uplne prestal.
Momentélne je rodina na zadiatku dia-
gnostického procesu nevedia kam sa pohnut, maji za sebou
vySetrenia, ktoré ich vSak nikam neposunuli. Matka pochadza
z vidieckeho prostredia, z harmonického manzelstva a je naj-
mladsou zo Styroch deti. Okrem syna ma aj dve dcéry, ktoré st
velmi Sikovné a komunikativne. Pracuje na polovi¢ny Gvazok
ako predavacka. Praca ju bavi a tesi sa, Ze sa moze viacej veno-
vat’ rodine. Zaroven je rada, Ze si rodina moéze financne prilep-
Sit. Ambicie vo vztahu k praci nema. Otec pochadza
z mestského prostredia a ma starSieho brata. Pracuje manudlne
ako robotnik v tovarni v trojzmennej prevadzke. Jeho prijem
nie je vysoky, avsak napriek tomu si rodina udrziava Standard.
Podl'a moznosti pomaha manzelke so starostlivostou o deti.
Rodina poziadala o sluZbu vcasnej intervencie z dévodu ne-
spoluprace syna s logopédom. Nevedia ¢o robit’ a ani co je
potrebné riesit. Maju obavy z neznameho, zatial’ nemaji dosta-
tok kompetencii, aby synovi pomohli, velmi nacuvaju okoliu a
su ahko ovplyvnitelni, nevedia o prioritne riesit. Hlavne matka
sa potrebuje zorientovat’ v situdcii a posilnit’ rodi¢ovské zruc-
nosti a kompetencie. Je naviazana na svoju mamu a otca,
s ktorymi Zije v spoloénej domacnosti. Otec diet’ata je spolo-
censky a komunikativny a prejavuje zaujem o mozny problém
syna. Avsak bagatelizuje problém, je vesely a mysli si, Zze syn z
toho vyrastie a Ze chlapci vo vSeobecnosti zadinaji neskorsie
rozpravat. Mama sa venuje hlavne detom a zatial mame malo
informacii o jej zalubach a aktivitich. . Chlapcova mentilna
Uroven je porovnatelna s droviiou roéného dietata, vzrastom



ROCENIiK I1I1.

CIsSLO 1,2

vyzera na svoj vek. Prejavuje minimalny zaujem o ['udi, ale k svojim rodi¢om,
starym rodi¢om a sGrodencom prejavuje naklonnost’ (objime ich, chyti za
ruku, prituli sa). Doposial' u neho neboli zistené Ziadne zdravotné obmedze-
nia, avSak bol tichsej povahy, rad sa hral a postupne zacal ,,blabotat’.” Okolo
2 rokov vsak v dosledku nezistenych pricin dplne prestal rozpravat. Rad sa
hra sam, neprejavuje zaujem o inych ludi, ¢o chce ukazuje, alebo zoberie
dospelého za ruku a odtiahne ho k veci ¢o potrebuje, a tak prejavuje svoje
potreby. Nepohnute pozera rozpravky, nespieva a slabo gestikuluje, pocuje
dobre. Nejavi zaujem o inych kamaratov napr. pri hre na pieskovisku. Syste-
maticky robi dlho jeden ukon. Pri hre identifikuje farby, vie triedit, ukladat’
podla velkosti. Rad navlieka koraliky, vhadzuje drobné veci do flias. Vsetko
robi velmi systematicky a s plnou pozornostou. Preorientuje sa na ind
cinnost’ len vtedy, ak ho zaujme, avsak bez kontaktu s dospelym. Je dobry
jedak, je plienkovany, sam sa na toaletu nepyta. Je haklivy na Spinavé ruky a
na hmotu, kde sa méze umazat’. Hlucnych veci sa l'aka. Nezvlada samoob-
sluzné procesy. Navstevuje matersku skolku, avsak nespolupracuje s uditel-
kami a ani nenadvazuje kontakty s rovesnikmi. Ucitelky v Skélke rodi¢ov na
to upozornuji a odporicaji chlapca umiestnit’ do Specialneho zariadenia.
Rodicia to zatial nepriplstaju. Navstevovali pediatra, ktory signalizoval
zaostavanie vo vyvine priblizne o | rok a neurologicku, ale t& momentélne
ni¢ nezistila. Tiez navstivili logopéda, avsak s tym chlapec nespolupracoval a
preto sa vlastne nic¢ nezistilo. Logopéd ich odporudil k psychologovi a k
vyuzitiu sluzieb v€asnej intervencie.

Obratili sa na CVI a momentalne cakaji na vysetrenie u psychologa
v Centre Specialnopedagogického poradenstva, na ktoré rodinu nasietovalo
CVI. Sestry su velmi Sikovné a nebol s nimi doteraz Ziadne problém. Jedna
sa javi ako extrovertnejsia a druha tichsia. Nevnimaji problém a ani nepred-
pokladaju, ze by nejaky v rodine bol. Obe sa radi hraju na pocitaci. Menej
Citaju avsak prejavuju zaujem o spolocenské hry. Prejavuju zaujem o rézne
aktivity, ale rodicia sa im nemézu dostatocne venovat’ v désledku zvySenej
starostlivosti o syna. StarSia zo sestier je velmi bystra a dévtipna. Rodicia
momentdlne medzi sebou komunikuji o beznych veciach, avsak na matke
pri opakovanych stretnutiach vidno, Ze sa jej psychicky stav zhorsuje. Tazko
vyjadruje svoje pocity, no z neverbalnych pohybov a striedmych vyjadreni je
vidno, Ze ju tento problém trapi ¢oraz viac. Stari rodicia st rodine na po-
moci a boli by radi, ak by vnuk zacal rozpravat' a zapijal sa do aktivit
s ostatnymi detmi. V ramci sluzieb vcasnej intervencie je
rodine poskytované poradenstvo Specialneho pedagoga,

psychologa, socidlneho pracovnika, rézne druhy vzdelivani  poznanie rodiny z hFadiska

a kurzov, ako aj podporna skupinka rodi¢ov. Zmyslom
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Nemézeme opomenUt principy azasady prace vychadzajuce
z tedrie vzt'ahovej vizby — attachmentu. Ide predovsetkym o roz-
voj citovej a vztahovej vazby cez podporu vztahu matky a dietata. Pri
praci s rodinou sa to odrazalo v podpore matky, aby mala s dietat'om
blizsi (nielen) fyzicky kontakt - dieta hladkat, spievat’ mu, rozpravat),
snazit’ sa byt laskava, aby dieta malo vytvorenu bezpecnu citovu a vzta-
hovt vdzbu uz v itlom detstve.

Dalsim z fundamentalnych pristupov je pristup zamerany na
cloveka, tzv. rogersovsky (Mearns, Thorne 2013), ktory sa zameriava
na akceptaciu dietata bez vyhrad (empatia, autenticita) a tak podporuje
osobny rast diet’ata a vietkych ¢lenov rodiny. Clenovia rodiny by sa mali
naucit’ rodinu prijimat’ ,,inakost™ dietat’a, milovat’ ho také, aké je v Gplnej
bezvyhradnosti. Pristup orientovany na ulohy (Navratil 2001), tzv.
systém kratkodobej intervencie, rychleho efektu a posilfiovania je mozné
vyuZit' o oboch rodicov, aby boli motivovani rychlym Gspechom a tak sa
aktivnejSie zapajali do spoluprace, napr. naucit’ ich nejakd hru, ktord sa
mozu hrat’ s dietat'om resp. s celou rodinou, naudit’ ich efektivne komu-
nikovat’ a i. VyuZitim tohto pristupu je potrebné viest' rodinu k formulo-
vaniu svojich potrieb a k stanovovaniu si Gloh.

3. Socioterapeuticka pracovna aliancia a budovanie dovery vo
vzt’ahu rodina - socioterapeut/ka

Medzi zakladné faktory socioterapie zaraduje Zakourilova (2014, s.
31-34): ,,osobnost’ terapeuta, osobnost’ klienta, terapeuticky priestor,
vztah medzi terapeutom a klientom“. Nasim cielom je blizSie sa venovat’
vzt'ahu medzi terapeutom a klientom, teda pracovnej aliancii,
predovsetkym jej budovaniu v Gvodnych fazach socioterapeutického
procesu, ktory vnimame ako kI'i€ovy v procese socioterapie (napr. Solté-
sova, Bosa, Balogova 2015). Tento vztah ma vyrazny vplyv na motivaciu
¢lenov rodiny byt' sucastou zmeny rodinného fungovania. Budovanie
dovery je v Gvodnych fazach prace s rodinou hlavnym cielom terapeutic-
kej prace. Neprichadza automaticky, ale buduje sa postupne na kazdom
stretnuti. Kvalitu tohto vztahu ovplyviuje viacero faktorov, predoviet-
kym spravanie socioterapeuta/ky, tzn. reakcie na prejavy, situdciu
a problém, s ktorym prichadza rodina (Zakoufilova 2014). Dalej autorka

zdéraznuje vyznam dynamiky tohto vztahu,

interakecii, ktoré su jeho stcast'ou.

Obzvlast, prvé stretnutie s rodinou si

sluzby véasnej intervencie o ktord rodina poziadala je systémového pristupu predstavuje uéinny vyzaduje dékladna pripravu a Specialnu po-

poskytnit’ podporu celej rodine a pomaoct’ jej hfadat’ moz-
nosti rieSenia problémov.

2. Teoretické vychodiska prace s rodinou

Pri praci s rodinou sme sa opierali o viaceré teoretické a koncepcné
pristupy, ¢o sa nasledne odrazalo vo vybere konkrétnych metéd a technik.
Za nosny povazujeme systémovy pristup, ktory pristupuje k rodine ako k
ucelenému systému. Podla Hollstein-Brinkmanna (2001) je ciefom z pohla-
du socialnej prace napomahat’ klientom zlepSovat’ ich schopnost’ riesit’ svoje
problémy, vytvarat’ nové vztahy medzi jedincami a okolim, zapojit’ sa do
Upravy vzajomnej interakcie medzi fludmi ako systémami, z(c¢astiiovat’ sa na
tvorbe a zmenach v ramci socidlnej politiky a tiez podielat’ sa na socidlnej
kontrole (Balogova, Bosa et al. 2017). Teoretickym vychodiskom systémo-
vého pristupu je vSeobecna tedria systémov bioldga Ludwiga von Bertalanffy-
ho, ktory ju v roku 1945 aplikoval na oblast’ spolocenskych vied. Vychadza-
jic z tejto tedrie, sa mézeme zamerat’ na rozvoj kompetencii a zruénosti
matky, ktory bude mat’ dopad na cely rodinny systém v zmysle lepsieho
porozumenia diet'atu a sebe navzajom. Poznanie rodiny z hladiska systémo-
vého pristupu predstavuje Ucinny nastroj pre riesenie problémov rodin. Pri
praci s rodinou to znamena vidiet’ ju ako zlozity celok, neprehliadat’ jednot-
livych €lenov rodiny, ani Sirsie socialne okolie a vplyvy pésobiace na rodinu

(Kvasiiakova 2016).

Teoria ekosystému, resp. socialnoekologicky pristup sa zameriava
na interakcie medzi rodinou a socialnym prostredim, v ktorom rodina fun-
guje. Z hladiska tedrie ekosystémov je kladeny doraz na zaujem o jednotliv-
ca, zaujem o prostredie, v ktorom Zije a zaujem o vzijomny vztah medzi
nimi (Navratil 2003). Pozorovanie a vyhodnocovanie interakcii mikropros-
tredia (rodicia, deti, stari rodicia) a mezoprostredia (Skolka, lekar, terapeut
a i), nachadzanie silnych a slabych stranok tychto interakcii napomaha lepsej
identifikacii problémov a nachadzanie rieseni Zivotnych situacii, kde ddlezitd
podpornu a sprevadzajucu Ulohu zohrava prave socialny pracovnik. Silnou
strankou rodiny je jej sudrznost’ a pomoc a podpora zo strany matkinych
rodiCov. Tiez obidvaja rodiia pracuju a nie st v ekonomickej neistote, ¢o
moze zlepsit’ situaciu rodiny. Slabou strankou rodiny je neschopnost’ preja-
vovat’ emocie, hovorit’ o problémoch, poziadat’ v pripade potreby o pomoc
vonkajsie prostredie. Vsetka tarcha problému a vyhladavanie pomoci sa
sustredluje na matku.

ndstroj pre riesenie problémov rodin.*

zornost’ socioterapeuta/ky. Priebeh stretnu-
tia ovplyvni nasledujicu pracu s rodinou
(Collins, Jordan, Coleman 2007). Podporna
atmosféra, Uprimny ziujem o potreby jed-
notlivych ¢lenov rodiny, o aktudlnu situaciu, ochota pomoct), to vsetko
prispieva k budovaniu déverného vztahu s clenmi rodiny. Zalezi na osob-
nych predispoziciach, povahovych vlastnostiach a odbornej pripravenosti
terapeuta/ky. Je délezité vyuzivat intuiciu a zvazovat' vhodnost’ predkla-
danych otazok. V zaciatkoch nadobudania terapeutického vztahu je po-
trebné respektovat’ to, o com rodina chce hovorit’ a to, o ¢om sa im

hovori tazsie.

V rodine, ktord je predmetom spracovania
tohto prispevku, sa terapeuticky vztah budoval
bezproblémovo hlavne z dévodu, Ze cez primerane
zvoleny rozhovor sme nadobudli déveru matky
a prostrednictvom hrania spoloéenskych hier® sme
nadobudli déveru deti. Specidlny pedagdg zistoval
zakladne informacie o doterajSom fungovani diet’a-
ta vrodine acez vopred pripravené didaktické
hracky redlne zistoval potreby dietata. Deti boli
otvorené hram a preto sme pri budovani doévery
rodiny zamerne vyuzivali vopred pripravené hry.
Pociatocné intervencie sa niesli v prijemnej atmo-
sfére. Pri prvych stretnutiach bola zjavna neistota
matky, ale deti reagovali nenltené a zapajali sa do

pripravenych aktivit.

Pociatocné informacie o rodine boli zistované prostrednictvom
Ziadosti o socidlnu sluzbu a Vstupného dotaznika. Tieto prvotné informécie
sluzili ako zdklad pre prvé stretnutie s rodinou. Pri prvej navsteve
v rodine bola vyuzita forma rozhovoru a pozorovania. Rozhovor prebie-

hal volne bez vopred pripravenych otizok.

*Filialna terapia (terapia hrou) - tréning rodi¢ovskych zruénosti — 3peciilne techniky na rozvoj komunikac-
nych zruénosti — napr. podavanie hraciek a nahlas vyjadrené pomenovanie, vkladanie puzzle a jednoslovné pomenova-
nie Casti, vkladanie farebnych drievok do flaSe a pomenovanie farieb, ukladanie veci podla farieb, poctu, logickej
stvislosti — prvotnym ciefom tejto terapie je ziskat' pozornost’ dietat’a a zamerat’ sa na oény kontakt. To znamena, Ze
poddme mu vec na hru az vtedy, ked' sa na terapeuta/tku pozrie. Zaviest' tzv. hrové polhodiny (v buducnosti). Terapia
sliZiaca na podporu rodicovského sebavedomia s cielom zdmerne planovanych polhodiniek s dietatom, kde si ono
samo vyberd z vopred pripravenych hradiek s &m a ako sa bude hrat' Rodi¢ nesmie do hry zasahovat, usmerfiovat’
ani hodnotit’ Ciefom je podpora samostatnosti a zodpovednosti dietata a rozvoj rodi¢ovskych zruénosti.
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Kazdy rozpraval o tom, co momentalne
preziva (dievcata o Skole, skélke, mamka
o tom, Ze sa chysta do prace a syn, ze pdjde
do materskej Skolky). Otec bol v case nav-
Stevy v praci. Specidlny pedagdg mal pripra-
vené metodické pomocky a hracky, aby zistil
Uroven kognitivnych schopnosti chlapca.
Vsetkym detom dal moznost’ vyberu hracky.
Chlapec si vybral plastova flasu, do ktorej
cez malicky otvor vhadzoval ceruzky. Ocny
kontakt nenadvazoval. Vsetko robil s plnym
sustredenim a bolo tazké preorientovat’ ho
na ind hracku. Mal zaujem o blikajuce
a zvukové hracky. Zamernym prerusenim hry
sa Specidlny pedagdg snazil, aby si dieta hrac-
ku cez ocny kontakt vypytalo. ISlo to tazko,
ale obcas rychlym pohladom dalo dieta na
vedomie, Ze hracku chce. Dievcata si vybrali
babiky a textilni knihu. Po ukonceni didaktic-
kych hier, ktoré si chlapec vyberal sam, bolo
matke odportcané, akym spoésobom ma
docielit’ ocny kontakt u dietat’a na vyjadrenie
svojej potreby. Bolo jej vysvetlené preco je
ziskanie ocného kontaktu dolezZité a v com
napomaha pri cviceni komunikacnych zruc-
nosti. Matka mohla pozorovanim Specidlneho
pedagdga zistit’ ako sa moze so synom praco-
vat’ a naco reaguje dobre. Na zaver si dievca-
td vybrali hracky, ktoré si moézu nechat’
a hracky, ktoré chlapca zaujali a vyberal si
ich, sme im nechali do dalSieho stretnutia.
Zistili sme, Ze strodenci preja-
vuju zaujem o spolocenské hry,

ale vela Casu travia pri tablete. , Pri ambulantnej forme prace

Ponukli sme im moznost’ pri-

niest’ na dalsie stretnutie spolo- s rodinou je potrebné vytvorit’

censké hry, ktoré si spolocne

) ) . p . . s
zahrame. Prvé stretnutie pre- vhodné prostredie pre celi rodinu. zulticie,

biehalo v prijemnej atmosfére
apri rozlicke boli deti veselé

a vyjadrovali radost.

Dalsie intervencie smerovali k prehlbovaniu  dévery
a k identifikacii problémov a definovaniu potrieb rodiny (napr.
znakovanim®, vyjadrovanim cez symboly na karti¢kich® a pod.).
V dalSej casti prispevku povazujeme za délezité vyzdvihnat
najvyznamnejsie ulohy socioterapeuta/ky (obrazok 1), ktoré
nasledne ilustrujeme prikladmi z prace s rodinou:

(@ /nadviazanie |
spoluprace s
rodinou

Optimélna socioterapeutické pracovna
aliancia

*Znakovanie — cez vyjadrovanie potrieb znakmi sa chlapec lepsie nauéi vyjadrovat’ svoje potreby a
rodina ich bude spravnejSie identifikovat. Pre zadiatok je potrebné systematicky naucit’ dieta 2 — 3
znaky, ktoré budeme od neho vyzadovat' pouzivat.

* Vyjadrovanie cez symboly - ukazovanim na karticky dieta vyjadruje o chce komunikovat’ (bez
slov) s ciefom vyjadrenia toho, &0 ho zaujima. Pri podavani karti¢iek nahlas hovorime, €o je na
obrazku a a7 tak obrizok podime, alebo ho zoberieme.
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® nadviazat’ kvalitnu spolupracu s élenmi rodiny, prip.
Sirsim okolim — rozhovorom a vyuzitim réznych sociote-
rapeutickych technik zistovat’' potreby jednotlivych ¢lenov
rodiny, viest' ich pomenovaniu potrieb, aby sa predislo
moznym konfliktom medzi manzelmi, rodicmi a detmi,
rodinou a starymi rodi¢mi a vonkajSim okolim. Tiez je
potrebné porozumiet’ vztahom medzi clenmi rodiny

a vonkajsim prostredim,

® motivovat’ rodinu k zmene - identifikacia potrieb rodi-
ny ako celku s cieflom mobilizicie vnutornych sil rodiny
v prospech vsetkych jej clenov. Cez aktivne a planované
travenie volného casu a rozdelenie Uloh v rodine tak, aby
vznikol priestor na realizaciu vSetkych j ej lenov. Naudit’
rodinu ¢o mézu vyuzivat’ pre aktivne a zmysluplné travenie
spolocného casu (rézne druhy hier, spolo¢né domace
prace realizované formou hry, pisanie si dennikov, travenie
Casu len Specidlne s jednym dietatom a moznost’ vyberu
aktivity dietat'om s ciefom lepSieho porozumenia, zapajanie
starych rodicov do hier a aktivit, byt’ kreativny, inovativny
a hlladat’ priatelstva s inymi rodinami a i.),

® byt’ schopny ,,zachytit*‘ to dolezité, co klient ver-
balne alebo neverbalne chce zdelit’ — odborna pripra-
venost’ a intuicia terapeuta su dobrym predpokladom pri
praci s rodinou. V naSsom pripade sme sledovali reakcie deti
pri hrach, verbalnu aj neverbalnu komunikaciu medzi se-
bou navzijom. Na zaklade tychto indikitorov mézeme
Ciastocne odhalit’ vztahy medzi jednotlivymi clenmi rodiny
a nasledne zvolit’ metédy prace s jej jednotlivymi clenmi,

® poskytovat’ klientovi po celu
dobu realizacie zmeny dostatoénu
a primerani  podporu — aktivne
a priebezne informovat’ rodinu o moznej
pomoci zo strany CVI. V pripade potreby
a zaujmu zo strany rodiny ponukat’ kon-
seminare a prednas-

ky odbornikov z réznych oblasti a byt
rodine partnerom pri rieSeni situacii, ktoré sa javia pre
rodinu tazké a nezvladnutelné,

® poskytnat’ podporu matke, naudit’ ju komunikovat’
o problémoch a najst’ sp6sob aktivizacie otca -
predpokladom pre vytvorenie dobrej atmosféry v rodine je
vyrovnany partnersky vztah bez pretazenia jedného

Z partnerov,

® mobilizacia vnatornych sil rodiny veducich k zmene
postojov — ciefom terapeutickych stretnuti je sfunkénit’
rodinu tak, aby dokazala aktivne pristupovat’ k rieseniu
problémov, aby jej ¢lenovia dokazali aktivne spolupracovat’
a pomahat’ si navzajom.

Spojenie osobnosti terapeuta, jeho spravania, schopnosti
predvidat’ a predpokladat’ ¢o méze pri praci s rodinou vyu-
Zit, podnetného  a prijemného  prostredia moézu  viest’
k efektivnej praci s rodinou s moznymi vysledkami v jej pro-
spech. Pri ambulantnej forme prace s rodinou je potrebné
vytvorit’ vhodné prostredie pre cell rodinu. Terapeuticka
miestnost’ je miesto, ktoré zohrava vyznamnu ulohu v procese
budovania dévery rodiny a jej spojenectva s terapeutom. Pred
stretnutim je vhodné zistit' & rodina potrebuje zabezpecit’
Specialne pomocky pre dieta (ak ma dieta zdravotné postihnu-
tie), resp. si ich sama prinesie.



»Pri prdci s rodinou je

Pri praci s rodinou je potrebné dohodnut’ si obsah stret-
nutia (ciele, zameranie stretnutia), pravidla a ¢as ich trvania. Je
potrebné vytvorit’ priestor pre intimitu a bezpeéné vyjadrova-
nie pocitov a zaroven pre slobodné vyjadrovanie svojho nazoru.
Obmedzenie pristupu nepozvanych fudi a akceptovanie napr.
zdravotnych obmedzeni a zakladnych hygienickych potrieb by
malo byt’ samozrejmost'ou. V pripade potreby je tieZ potrebné
zabezpedit' starostlivost’ o deti (napr. na rodicovskych podpor-
nych skupinkach). Detsky kuatik, resp. vytvoreny priestor na
hranie ma byt bezpecny a zabezpeceny vhodnymi
opatrovatelmi/kami, ktori v pripade potreby dokazu rychlo
a spravne reagovat’. Opatrovatelia
by mali byt' overeni, zodpovedni
a starostlivi profesionali/ky alebo

potrebné dohodniit’si obsah  vySkoleni dobrovolnici/cky.

Socioterapeutickym  stretnutiam
prospieva svetly, slnecny, dobre
vetrany a zbytocne neprekireny
priestor bez zbytocného nabytku,
so zabezpecenim pohodiného
sedenia, ktoré je rozmiestnené vo
vztahu k terapeutovi bezbariéro-
vo s moznost'ou pisania si pozna-
mok. Tiez je vhodné umiestnit’
v miestnosti odborn( literatdru a
informacny material, ktory je
mozné rodicom poziciavat. Vo-
pred pripraveny jednoduchy a na
¢as nenarocny dotaznik spatnej
vazby by mal byt’ sucastou pripra-

stretnutia (ciele, zameranie
stretnutia), pravidla a éas ich
trvania. Je potrebné vytvorit’
priestor pre intimitu

a bezpecné vyjadrovanie
pocitov a zdroveri pre
slobodné vyjadrovanie svojho
nazoru. Obmedzenie pristupu
nepozvanych Pudi

a akceptovanie napr. Vy na stretnutie.

zdravotnych obmedzeni Zabezpecenie pitného rezimu i
sidadmich hveienickich drobného obderstvenia mozu
@ zaidadnych hyglenicicyc viest’ k uvolneniu a k otvorenejsej

potrieb by malo byt’ komunikacii s rodinou.

samozrejmost'ou.*

ZAVER

V rodine dietata so Specifickymi potrebami sa doteraz
realizovali Styri intervencné stretnutia, z toho jedna intervencia
ambulantne. V suvislosti s doterajSimi intervenciami mézeme
povedat, Ze rodina dietata so Specifickymi potrebami dobre
spolupracovala. DoterajSie vysledky prace ukazuju, ze je po-
trebné rodinu viest, motivovat’ a povzbudzovat. Bol viditelny
pokrok v komunikacii s rodinou a u dietata su evidentné mier-
ne pokroky z hladiska cvienia oc¢ného kontaktu k blizkym
osobam a k Specialnemu pedagdgovi. Rodine bola poskytnuta
podpora v aktivitach, ktoré prispievaju k rozvoju komunikacie
dietata s okolim. Ziroven je potrebné nadalej ziskavat' od
rodiny spatnu vdazbu na odporicané aktivity a ich efektivnost’

priebezne prehodnocovat.

Dobrym signalnom pre pracu s rodinou je, Ze sa z(castnila
podpornej rodicovskej skupinky v CVI. Ciefom tohto typu pod-
pornej skupiny je podpora rodiny, zdielanie skusenosti medzi
sebou a podporna cinnost’ odbornikov pri rieSeni problémov.
Predpokladame, Ze rodina sa bude kontaktovat’ na iné rodiny z
rodicovskej skupinky a budi si vymiefat’ informacie. DalSim
z cielov je hravou formou zapajat’ sirodencov do aktivit stvisia-
cich s podporou a rozvojom komunikacie s cielom vytvorit’

komunikacne podnetné prostredie.
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Socialna praca

Z hladiska kratkeho casu vidime potencial v praci
s mezoprostredim rodiny. Je potrebné ziskat' viac informacii z
blizkeho okolia, hlavne zo Skolského prostredia s ciefom zistit’
dalSie zamerania intervencii. M6zeme predpokladat’ zhorsSova-
nie situacie v materskej Skolke z dévodu potreby zvySenej
starostlivosti o dieta. V spolupraci s odbornikmi mézeme tejto
situdcii predist’ a zabezpecit’ spolupracu institlcii, ktoré sa budd
zameriavat’ na rieSenie jednotlivych problémov. Je potrebné
zamerat’ sa na rieSenie situacie v suvislostiach a hladat’ moznos-

ti, o je momentalne pre dieta a jeho rodinu najlepsie.

Zistili sme, Ze komunikacia v rodine sa zameriava len na
bezné cinnosti. Matka sa javi v tomto Stadiu ako najdolezitejsi
clovek, ktory potrebuje ziskat' rodicovské kompetencie a ktorej
je nevyhnutné pomoct. Problémom méze byt slaba podpora
manzela a jej pocit, Ze je na vSetko sama. Tento pocit a jeho
nerieSenie moze viest’ k vaznemu naruseniu partnerského vzta-
hu s tazivym dopadom na cell rodinu. Z hladiska cielov socio-
terapeutickej prace je potreba poméct’ matke identifikovat
vlastné potreby vo vztahu k clenom rodiny, ale i k sebe samej.
Je potrebné poméct’ jej vytvorit’ si priestor na svoje aktivity,
ktoré ostatni ¢lenovia rodiny budu respektovat’.

Zistenie a zameranie sa na potreby matky mézu viest
k ziskaniu potrebného nadhladu nad problémom a k jej vhod-
nym reakciam v réznych situaciach. Budovanie viery v seba
samu a rozvijanie schopnosti porozumiet’ synovi s naslednym
dopadom na vsetkych ¢lenov rodiny by mali viest’ k pochopeniu
zmyslu uplatnenia socioterapie v prostredi rodiny a v budovani
a upeviovani socioterapeutického vztahu. Prostrednictvom
terapeutickych technik chceme poméct’ rodine, aby viac komu-
nikovali o svojich pocitoch a potrebach. Ak budu ¢lenovia rodi-
ny spokojnejsi, budi schopnejsi nezameriavat’ sa len na prob-
lém, ale budd hladat’ cestu pomoci a dokazu si najst’ vyhovujuci
sposob fungovania pre celi rodinu bez mozného ohrozenia.
Vytvorenie pracovnej
aliancie
v socioterapeutickom
procese by malo viest
k zlepSeniu Zivotnej
situdcie rodiny  pri
rieSeni momentalnych
situdcii, ale ik pred-

»V spolupraci s odbornikmi méZeme tejto
situdcii predist’ a zabezpeéit’ spolupracu
institdcii, ktoré sa bud zameriavat’ na

rieSenie jednotlivych problémov. Je

chadzaniu moznych potrebné zamerat’ sa na riesenie situdcie
problémov v buduc-
nosti. Aktivna v stvislostiach a hPadat’ moznosti, ¢o je

a efektivna spolupraca

. .. momentdlne pre dieta a jeho rodinu
ma pozitivny dopad na

cely rodinny systém. najlepie.*
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Abstrakt

Znaczna czes¢ naszego spoteczenstwa przejawia nieprawidiowe nawyki
Zywieniowe, wybiera Zywnos¢ fatwq i szybkq do przygotowania, zawierajqcq
konserwanty, sztuczne barwniki, wzmacniacze smaku, wysokokalorycznq i nie
zaspokajajqcq potrzeb zywieniowych cztowieka. Powszechnie obserwuje sie
niepokojqce zjawisko tzw. przekarmienia a jednoczesnie niedozywienia, i to
nie tylko wsrod miodych ludzi, ale tez wsréd senioréw, braku teoretycznej
wiedzy o prawidlowym odzywianiu sie, a takze umiejetnosci jej praktycznego
wykorzystania w zyciu codziennym.

Stowa kluczowe: nawyki zywieniowe, wczesna dorostos¢, kobieta, wiedza,
konsekwencje zdrowotne.

Abstract: Doctors and nutritionists agree that a substantial part of the society
exhibit bad dietary habits, choose inappropriate types of food which is stored
and processed in a wrong way. People start to overeat and become undernour-
ished at the same time. We are overfed as a result of consuming exces-
sive amounts of food and drink full of calories (junk food), simultaneously
we become undernourished due to insufficiently varied or wrongly com-
bined dishes which fail to fulfill human dietary needs.

w wyniku powiktan. Obecnie powaznym problemem spoteczno-
zdrowotnym jest zjawisko jednoczesnego przekarmienia i
niedozywienia. Przekarmienia - poniewaz spozywa si¢ zbyt
wiele pokarmoéw i napojow obfitujacych w kalorie (jedzenie
Smieciowe); niedozywienia, gdyz spozywa sie¢ za mato
urozmaicone, czesto wadliwie zestawione positki (Gawecki i
Mosso-Pietraszewska 2004, s. 202).

W ciagu ostatnich kilkunastu lat stat sie mozliwy szeroki
dostgp do produktdéw spozywczych, szczegdlnie wysoko
przetworzonych, jednoczesnie zmniejszyt sie udziat pracy
fizycznej na rzecz pracy o charakterze siedzacym. Wzrost
urbanizacji oraz obecno$¢ wszechogarniajacych  reklam
ukazujacych ideat kobiety ,wychudzonej anorektycznie”,
doprowadzito do zaburzenia réwnowagi miedzy iloscia i

jakoscia
przyjmowanych
» W ciagu ostatnich kilkunastu lat stat sie pokarmow, zwiaszcza
.. . p wsréd miodych
mozliwy szeroki dostep do produktéw kobiet. Wyraznie
spozywczych, szczegélnie wysoko rosnie odsetek

Key words: dietary habits, early maturity, woman, knowledge, health
consequences.

przetworzonych, jednoczesnie zmniejszyt

Whprowadzenie

Styl Zycia, ktérego gtéwna komponenta sa nawyki
Zywieniowe, to jeden z  wazniejszych

prognostycznych umozliwiajacych okreslenie przysztego reklam ukazujqcych ideat kobiety
poziomu zdrowia cztowieka. Wedtug definicji WHO styl .y chudzonej anorektycznie”...“

Zycia jest jednym z czterech (obok sSrodowiska, czynnikow

genetycznych i opieki  zdrowotnej)  elementow

wptywajacych tak bezposrednio i ukierunkowanie na organizm
ludzki, odpowiadajac za stan zdrowia, wydajno$¢ pracy oraz
dtugos$¢ zycia. Nawyki Zywieniowe to sposéb zywienia
cztowieka rozumiany jako ,uwarunkowany kulturowo zespot
zwyczajow dotyczacych wyboru produktow zywnosciowych,
sposobu ich przygotowania do spozycia i rozdziatu na positki;
sposob zywienia charakteryzuje si¢ przez podanie ile, czego, jak
czesto i w jakiej postaci spozywa dany cztowiek lub grupa
ludnosci w okreslonym przedziale czasu” (Gawecki i Mosso-
Pietraszewska 2004, s. 203-204). Definicja ta potwierdza role
jaka petnia nawyki zZywieniowe w ujeciu holistycznym
wspotczesnej teorii zdrowia i nie tylko na pfaszczyznie fizycznej,
jako wyraz prawidtowosci funkcjonowania organizmu, ale
rowniez psychicznej, w tym umystowej, okreslajacej zdolnosc¢
do jasnego i logicznego myslenia oraz emocjonalnej, rozumianej
jako zdolno$¢ do rozpoznawania oraz wyrazania w prawidtowy
sposob uczu¢, a takze radzenia sobie ze stresem, depresja,
napigciem i lekiem (Jaczewski i Komasinski 2004, s.II).
Ksztattowanie nawykow zywieniowych rozpoczyna sie juz w
okresie niemowlecym i trwa nieprzerwanie do konca zycia.
Najwigksza plastycznos¢ i adaptacja przypada na okres szkolny.
Wdrozenie nowego nawyku zZywieniowego w Zycie trwa
przecigtnie okoto 20 do 70 dni. Nieprawidlowe nawyki
Zywieniowe moga doprowadzi¢ do zahamowania rozwoju
fizycznego i umystowego dzieci i mtodziezy, obniza¢ ich
odpornos¢ na choroby oraz prowadzi¢ do nieodwracalnych
zmian strukturalnych w tkankach i narzadach, powodujac trwate
kalectwo (Gawecki i Mosso-Pietraszewska 2004, s. 201).
Wieloletnie btedy zywieniowe skutkuja nadwaga czesto
przechodzaca w otytos¢, nadcisnieniem tetniczym, miazdzyca,
cukrzyca typu 2, zespotem metabolicznym, zaburzeniami
perystaltyki przewodu pokarmowego z epizodami biegunek i
zaparé,  dyspepsja, refluksem  Zotadkowo-przetykowym,
uchytkowatoscia i nowotworami jelita grubego,
niedokrwistoscia itp., co w efekcie prowadzi do pogorszenia
komfortu zycia, przedwczesnego starzenia sig organizmu, zgonu
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sie udziat pracy fizycznej na rzecz pracy o

nowych zachorowan i
zgondw wsréd coraz

charakterze siedzqcym. Wzrost urbanizacji 3::5:3;& grup
czynnikéw ©raz obecnos¢ wszechogarniajqcych wynikajacych z choréb
cywilizacyjnych,

zaburzen faknienia o
podtozu psychicznym,
takich jak jadtowstret
czy zartocznosé psychiczna. Sytuacja ta pokazuje jak wazne jest
ksztattowanie prawidtowych nawykow zywieniowych, edukacja i
profilaktyka zdrowotna, zaréwno na poziomie jednostkowym,
jak i globalnym. Wazna jest wigc wiedza o znaczeniu zywienia
dla procesow zyciowych tj.:

I) dostarczania pokarmu kazdej zywej komorce organizmu
(pobrany pokarm jest wykorzystywany jako substancja
budulcowa do tworzenia nowych komérek i ich ustawicznej
odbudowy);

2)  biologicznych
sktadnikow;

3) energetycznych niezbednych do funkcjonowania
narzadéw wewnetrznych, pracy migsni, utrzymania statej
cieptoty ciata;

4) regulatorowej -odpowiedzialnej za prawidlowy przebieg
procesow przemiany materii i energii.

Podjecie studiow wyzszych najczesciej przypada na okres
przejsciowy miedzy schytkowa adolescencja a poczatkiem
weczesnej dorostosci (Harwas-Napierata, Trempata, 2004, s. 186
-229). Jest to czas, w ktorym mtody cztowiek, czesto po raz
pierwszy w swoim zyciu dokonuje samodzielnych wyboréw,
czuje sie wolny, a jednoczesnie odczuwa lek przed
samodzielnoscia i odpowiedzialnoscia. W swietle psychologii
rozwojowej stawanie si¢ dorostym jest procesem
rozgrywajacym sig¢ powoli i stopniowo. Najczesciej
stosowanymi  kryteriami  wyodrebniajacymi  w  rozwoju
cztowieka okres wczesnej dorostosci sa: ,,zadania rozwojowe
(Havighurst), kryzysy zyciowe (Erikson) i zmiany w strukturze
zycia (Levinson)” (Harwas-Napierata, Trempata, 2004, s. 203).
U progu wczesnej dorostosci obserwuje sie nadal zmiany w
obrebie ciata i wydolnosci organizmu. Przyjmuje sig, ze kobiety
osiagaja swoj ostateczny wzrost okoto 17 roku zycia, natomiast
maksymalny rozwoj tkanek aktywnych metabolicznie pojawia
si¢ u nich miedzy 16. a 19. rokiem zycia, poézniej dokonuja sig
Zmiany regresyjne przy jednoczesnym wzroscie masy
tluszczowej. Najwigkszy przyrost masy ciata przypada migdzy
25. a 35. rokiem zycia. Osoby, ktére ,,w tym wieku odznaczaja

poprzez  dostarczanie  czynnych
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nadwaga, najczesciej w kolejnych latach zwigkszaja mase ciafa, natomiast
osoby szczupte, jako dwudziestolatki, utrzymuja stala wage ciata do wieku
senioralnego” (Harwas-Napierafa, Trempata, 2004, s. 208). Nieprawidtowe
nawyki zywieniowe w okresie wczesnej dorostosci moga by¢ przyczyna
powaznych probleméw zdrowotnych w pozniejszym okresie zycia.

Podjecie studiow najczesciej skutkuje diametralng zmiang nawykéw
zywieniowych. Zdrowa oraz dobrze zbilansowana dieta powinna zaspokajac¢
dzienne zapotrzebowanie organizmu zgodnie z wiekiem i pitcia (tab. 1).

Tab. |. Dobowe normy zapotrzebowania zdrowego cztowieka na energie, biatko i thuszcz

Energia Biatko Thuszcz
Plec i wiek w | Masa ciata Aktywnosc
lata srednia, kg fizyczna

kcal/osobe zalecana norma g/osobe

Kobiety Mata 1600-2100 53-70

= 45.70 Umiarkowana 1950-2600 70-90 65-87

: Duza 2300-3050 77-102

Mezczyzni mata 2250-2650 75-88

1825 60-80 Umiarkowana 2700-3250 75-100 90-108
Duza 3200-3800 107-127

Zrédto: Opracowanie whasne.

Odmiennos¢ fizjologiczna kobiety i mezczyzny prowadzi do pewnych
réznic w diecie codziennej. Dlatego odzywianie i nawyki zywieniowe nalezy
rozpatrywac zgodnie z picig i wiekiem. W zywieniu mtodych kobiet wazna
jest dieta dobrze zbilansowana i dostarczajaca organizmowi wszystkich
niezbednych sktadnikéw. Do podstawowych sktadnikow zywienia zaliczamy
tluszcze, weglowodany, biatka, sktadniki mineralne i witaminy. Ttuszcz, w
ktorego sktad wchodza lipidy i kwasy ttuszczowe, w zasadniczy sposob
decyduje o wartosci energetycznej danego produktu. Kazdy gram dostarcza
organizmowi 9 kcal, co stanowi dwukrotnos¢ energii dostarczonej z takiej
samej ilosci weglowodandéw czy tez biatka. Taka zalezno$¢ sprawia, ze
tluszcz jest doskonatym materiatem energetycznym o charakterze
zapasowym i taka funkcje petni w organizmie cztowieka. U prawidtowo
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Ryc. I. Piramida zdrowego zywienia

Piramida
Zdrowego Zywienia

W s o )
@;3,' =] !éﬁ‘z@#’

Zrédto: http://www.izz.waw.pl/index.phploption=com_content&view=article&id=7&lang=pl#g
2. Badania witasne

W niniejszym opracowaniu zajeliSmy sie problematyka zywienia
wsréd mtodych kobiet, pomiedzy 18. a 23. rokiem zycia. Gtéwny
problem badawczy stanowito pytanie: Jakie nawyki zywieniowe
przejawiaja miode kobiety? W badaniach postuzylismy sie¢ metoda
sondazowa (Pilch, Bauman, 2010). Opracowalismy, kwestionariusz
ankiety sktadajacej sig z |17 pytan sformutowanych w formie zamknigtej
oraz 8 pytan w formie pdtotwartej. Badania przeprowadzilismy wsrod
mtodych kobiet, studentek studiéw licencjackich na kierunku pedagogika
Uniwersytetu Rzeszowskiego, w roku akademickim 2016/17. tacznie
badaniami objelismy 131 osob. Udziat w badaniu byt dobrowolny.
Wszystkie badane kobiety pochodzity z wojewddztwa podkarpackiego
(Tab.2.). Przeprowadzone przez nas badania miaty charakter pilotazowy.

Iab. 2. Wiek bioracych udziat w badaniu

odzywiajacej sie mtodej kobiety optymalna zawartos¢ tluszczu wynosi 20-

30% masy ciata i w wigkszosci zgromadzona jest pod skoéra w tkance Wiek badanych | Liczba %
tluszczowej. Weglowodany, chociaz zawieraja o wiele mniej kalorii niz

tluszcze, s3 dla organizmu podstawowym zrodtem energii pokrywajac 50- o ! 0.7
60% zapotrzebowania na nig. Zwiazki te powinny by¢ rytmicznie 12 49 36:64
dostarczane z pozywieniem, gdyz z wyjatkiem niewielkiej ilosci w watrobie i 20 64 48,85
migsniach, organizm nie ma zdolnosci ich magazynowania. Mtode kobiety 21 13 9,92
powinny codziennie przyjmowaé¢ od 400 do 600g weglowodanow w 2 3 2,29
zaleznosci od wykonywanej pracy oraz 30-50g btonnika pokarmowego. 23 2 1,53
Majac  na uwadze zapobieganie Ogotem: 131 100,00
chorobom  cywilizacyjnym, nalezy | Do podstawowych skiadnikéw zywienia zaliczamy Zr3dio: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
ograniczy¢  spozywanie  cukréw tfuszcze, weglowodany, biatka, sktadniki mineralne i

prostych na korzys¢ polisacharydéw. witaminy. Tluszcz, w ktérego sktad wchodzq lipidy i

Biatko stanowi baze dla kazdej zywej Lwasy tluszczowe, w zasadniczy sposéb decyduje o

3. Wyniki badan

komérki. Dzielimy je pod wzgledem wartosci energetycznej danego produktu.*

budowy na proste i ztozone, a pod

wzgledem wartosci energetycznej na

petnowartosciowe pochodzenia zwierzecego oraz niepetnowartosciowe
pochodzenia roslinnego. Jego funkcja jest budowa i odbudowa zuzywajacych
sig tkanek, np. ztuszczajacego sig naskérka. Biatko jest tez podstawowym
sktadnikiem erytrocytow i ciat odpornosciowych oraz pei rolg licznych
przenos$nikéw np. witamin. Wiasciwy poziom spozycia w przeliczeniu na
petnowartosciowe biatko zwierzece wynosi dla miodej kobiety 0,52g na
kazdy kilogram masy ciafa. Sktadniki mineralne sa gldwnym materiatem
konstrukcyjnym kosci i zgbow, stuza utrzymaniu gospodarki kwasowo-
zasadowej i regulacji wielu przemian w naszym organizmie. Ponad 99%
stanowia makroelementy a reszte¢ mikroelementy. Ich prawidtowa ilos¢
zalezy od budowy ciata i waha si¢ w granicach od | - 4. kg. Witaminy to
grupa substancji organicznych, ktérych niewielka ilos¢ niezbedna jest dla
prawidtowego przebiegu roéinych proceséw zachodzacych w zywym
organizmie.

Diete nalezy uktada¢ zgodnie z piramida zdrowego zywienia. Pierwsze
takie graficzne zestawienie zostalo opracowane w 1992 roku w Stanach
Zjednoczonych przez Departament Rolnictwa oraz Departament Zdrowia i
Opieki Spofecznej. Wraz ze wzrostem wiedzy na temat prawidtowych
nawykow zywieniowych ulegata ono licznym modyfikacjom. Aktualnie
obowiazujaca piramida dla polskiego spoteczenstwa, zaproponowana przez
Instytut Zywnosci i Zywienia (IZZ) w 2009 r. (ryc. 1), zawiera nowy
dodatkowy poziom - aktywnos¢ fizyczna. Ruch zostat uznany za
nieodzowny element taczacy si¢ ze zdrowiem i dlatego znalazt si¢ u
podstawy piramidy. Piramida informuje o ilosci porcji danego produktu jaka
powinna znalez¢ si¢ w positkach w ciagu jednego dnia. Produkty
najwazniejsze i przyswajane w najwiekszej ilosci znajduja sie blizej podstawy.

Do podstawowych biologicznych ulktadéw odniesienia

oceniajacych prawidtowos¢ masy ciata nalezy wskaznik
BMI (Body Mass Index) zwany réowniez wskaznikiem Queteleta I1.
Wspotezynnik powstaty przez podzielenie masy ciata podanej
w kilogramach przez kwadrat wysokosci podanej w metrach (Szczeklik
2008, s. 1223), ma znaczenie w ocenie ryzyka wystgpowania choréb
zwiazanych z nadwaga i otytoscia, jak rowniez z zaburzeniami
przyjmowania pokarmoéw takich jak: jadtowstret psychiczny czy bulimia.

BMI= —2
(wzrost)

Z przeprowadzonych analiz jakosciowych wynika, ze prawidtowy
zakres wartosci BMI wynoszacy pomiedzy 18,5 a 24,99 BMI uzyskuje 98
(74,81%) badanych. Jest to wynik zadawalajacy, nie budzacy niepokoju.
Wynik miedzy 25 a 29,99 BMI oznacza nadwage. Wsrod ogdtu badanych
problem ten dotyczy || (8,4%) kobiet, co z perspektywy profilaktyki
zdrowotnej i obserwowanych tendencji ciagtego wzrostu populacji oséb
otylych stanowi dobry wynik. Przeciwienstwem nadwagi jest niedowaga.
Jak ujawniaja przeprowadzone badania problem niedowagi pojawia si¢ u
18 (13,74%) badanych kobiet. Zwazywszy na wiek badanych
wychowywanych na wzorcach anorektycznych lalek ,,Barbie”, trendach
mody dla nastolatek ,,szczupty — diugi” wynik ten nie jest zaskakujacy,
jednak nie powinno sig¢ go bagatelizowac. Indeks masy ciata w przedziale
16-16,99 BMI oznacza wychudzenie, bedace czesto skutkiem cigzkiej
choroby lub np. jadtowstretem psychicznym lub bulimia. Wsrod
badanych wskaznik ten pojawia sie u 4 (3,05%) kobiet. Zadna z


http://pl.wikipedia.org/wiki/Kilogram
http://pl.wikipedia.org/wiki/Metr
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badanych nie wskazata na przebyta lub trwajaca cigzka chorobe, réwniez nie
ujawnifa innych probleméw zdrowotnych. Prawdopodobnie moga to by¢
osoby cierpiace na jadtowstret psychiczny lub bulimig, lub inne.

Wykres |. Wskaznik BMI badanych kobiet

98

& 74,81

60 @liczba 0s6b

u%

1184

18
13,74
2 T 305

0 T |

16,0-16,99 17,0-18,49 18,5-24,99 25-29,99

zakres wartosci BMI

Zrédio: Opracowanie na podstawie badan whsnych

Samooceny swojego stanu zdrowia dokonaty wszystkie badane,
stwierdzajac, ze jest on:

bardzo dobry - 19 (14,50%) badanych; dobry - 96 (73,28%) badanych;
przecietny - 14 (10,69%) badanych; zty - 2 (1,53%) badane; bardzo zty —
brak wyboru.

Wykres 2. Samoocena wiasnego stanu zdrowia”

oo JZaN
/\ —e— Liczba osob:
—-— %

20 <

\

przecietny zty

bardzo
dobry

dobry bardzo zty

Uwage zwraca fakt, ze odpowiedz ta nie pojawita si¢ w ankietach
badanych, u ktérych wskaznik BMI miesci si¢ w przedziale 16,0 — 16, 99
wskazujacym na powazng chorobe lub jadtowstret psychiczny.

Swoj sposéb odzywiania ocenity wszystkie badane, stwierdzajac, ze:
Zywia sie zdrowo: zdecydowanie tak wybrata | (0,76%) badana; raczej tak -
71 (54,20%) badanych; trudno powiedzie¢ - 39 (29,77 %) badanych; raczej
nie - 19 (14,50%) badanych; zdecydowanie nie - | (0,76%) badana.

Wykres 3. Samoocena sposobu odzywiania sig”
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Analiza wynikow badan wykazata, ze nieregularnie zywi si¢ az 107
(81,68%) badanych kobiet. Najczegsciej w ciagu dnia badane spozywaja od 6 i
wiegcej do |-2 positkéw dziennie: najwigcej badanych 98 (74,81%) spozywa
3-4 positki w ciagu dnia; 5 positkow - 23 (17,56%) badane; 2 positki — 7
(5,34%) badanych; 6 i wiecej tylko 3 (2,29%) badane.

Wykres 4. Czestotliwos¢ spozywania positkow”

o A
/\ e Liczba osob:
- %
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1 do 2

3 do a ] 6 lub wiecej

Do podjadania migdzy positkami lub w nocy przyznaje si¢ az 68
(51,91%) badanych. Na wartos¢ energetyczng (kalorycznosc) zwraca uwage:
regularnie - 19 (14,50%) badanych; czasami - 66 (50,38%) badanych; nie
zwraca uwagi - 46 (35,11%) badanych.

Wykres 5. Kontrola wartosci energetycznej spozywanych positkow”
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czasami

Za najwazniejszy positek, w ciagu dnia badane uznaty: $niadanie 104
(79,39%), cho¢ regularnie spozywa je 93 (70,99%) badanych; tylko
czasem 27 (20,61%) badanych; - wcale nie spozywa - || (8,40%)
badanych. Jako kolejny wazny positek wytypowaty 24 (18,32%) i jako
najmniej wazny — kolacje 3 (2,29%) badane.

Podstawe codziennej diety badanych kobiet stanowity nastepujace
produkty zywieniowe: owoce i warzywa - 95 (28,44%) badanych; migso i
jego przetwory - 74 (22,16%) badanych; mleko i jego przetwory - 66
(19,76%) badanych; makarony - 46 (13,77%) badanych; stodycze - 28
( 8,36%) badanych; ,Fast food” typu pizza, hamburgery - 13 (3,89%)
badanych; pieczywo - 12 (3,59%) badanych.

Wykres 6. Produkty spozywcze bedace podstawa codziennej diety”
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Jako najbardziej ulubione produkty spozywcze bez ktoérych nie
potrafityby sie obejs¢ badane wymienialy: owoce i warzywa - 99 (55,31%)
badanych; stodycze - 41 (22,91%) badanych; migso i jego przetwory - 35
(19,55%) badanych; pieczywo - 4 (2,23%) badanych.

Produkty typu ,Fast food” (pizza, hamburgery, zupki <chinskie>)
regularnie spozywa : 2-3 razy w tygodniu - 87 (66,41%) badanych; 5-6
razy w tygodniu - 4 (3,05%) badane; wcale nie spozywa - 40 (30,53%)
badanych;

Wykres 7. Najczesciej spozywane produkty i potrawy typu , Fast food”

VAN
60 PaN

—e— Liczba osob:

—-— %

10 #

4do6 1do3

codziennie nie jadam

Woybierajac produkty spozywcze badane najczesciej sugeruja sie:
ceng zakupu - 59 (42,45%) badanych; tatwoscia przygotowania i
uniwersalnoscia wykorzystania - 45 (32,37%) badanych; szybkoscia
przygotowania - 24 (17,27) badanych; inne (m.in. dtugim termin
waznosci) - | (7,91%) badanych.

Wykres 8. Czynniki decydujace o wyborze produktéw spozywczych i potraw’
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Do przygotowywanych i spozywanych codziennie positkéw badane
uzywaja soli kuchennej najczesciej w stopniu umiarkowanym, tak wybrato
- 80 (61,07%) badanych; bardzo oszczednie wskazato 38 (29,01%)

badanych; wecale - 2 (1,53%) badane i stosuje bez jakichkolwiek
ograniczen <do woli> - || (8,40%) badanych.
Wykres 9. Spozywanie soli kuchennej
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nie sole wcale sole odrobine-  sole umiarkowanie sole do woli, bez
bardzo ograniczen
oszczednie

Orientacyjnie dobowa ilos¢ spozywanych przez badane ptyndéw
wynosi: <1000 ml - 46 (35,11%) badanych; 1000-1500 ml - 68 (51,91%)
badanych; 1500-2000 ml - 16 (12,21%) badanych; >2000 — | (0,76%)
badanych.

*Zrédio: Opracowanie na podstawie badar whasnych.
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Wykeres 10. Orientacyjna dobowa objetos¢ przyjmowania ptynow”
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Najczesciej wypijanymi przez badane w ciagu dnia napojami sa: kawa,
herbata w ilosci (4-5 kubkéw dziennie) - 77 (58,78%) badanych; woda
mineralna - 42 (32,06%) badanych; napoje stodzone typu ,,coca — cola” - 12
(9,16%) badanych.

Wykres 11. Preferowane plyny i napoje”
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Badane kobiety spozywaja alkohol: okazjonalnie - 92 (70,23 %)
badanych; raz w tygodniu - 20 (15,27%) badanych; nie spozywaja - 18
(13,74%) badanych; codziennie - | (0,76%) badanych. Najczesciej
spozywanym przez badane alkoholem jest: piwo — 93 (52,54%) badanych; i
kolejno: wodka - 48 (27,12%) badanych; wino - 29 (16,38%) badanych; inne
- 7 (3,95%) badanych.

Wykres 12. Spozywanie alkoholu®
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Badane oceniajac poziom swojej wiedzy odnosnie konsekwencji
zdrowotnych wynikajacych z nieprawidtowych nawykéw zywieniowych
stwierdzily, ze posiadaja wiedze : raczej tak podkreslito 94 (71,21%)
badanych; trudno powiedzie¢ - 9 (8,12%) badanych; raczej nie — 19 (14,39%)
badanych; do braku wiedzy przyznato sig — 8 (6,27%) badanych.

Do wystepowania wahan wagi powyzej 3 kg przyznaje si¢ 23 (17,83%)
badane, stosowania diet odchudzajacych 30 (22,90%) badanych, wymieniajac
najczesciej diete proteinowa Ducana oraz kopenhaska-1000kcal;
przyjmowania suplementow diety 28 (21,37%) badanych, w tym preparaty
wielowitaminowe czy zwiazki magnezu. Do najczesciej wymienianych
schorzen bedacych skutkiem nieprawidtowych nawykow zywieniowych
badane wymieniaja:

- otylos¢ - 35 (26,72%) badanych;
- anoreksje i bulimig - 34 (26%) badanych;
- anemig — 10 (7,6%) badanych;

Swoje nieprawidtowe nawyki zZywieniowe chciatoby zmieni¢ 71
(54,20%) badanych. Potrzebe edukacji wdrazajacej do profilaktyki
zdrowotnej odczuwa 94 (71,21%) badanych. Wszystkie badane studentki
uwazaja, ze odzywianie ma istotny wplyw na ich zdrowie. Az 80%
deklarowato, ze posiada odpowiednia wiedze na ten temat, a 75%
wskazywato $niadanie jako najwazniejszy positek dnia. Analiza wynikow
badan jest niepokojaca. Ujawnia ona nieregularnos¢ spozywania positkow,
czeste spozywanie wysokokalorycznych potraw i napojow, podjadanie
miedzy positkami i w nocy, zbyt mata podaz ptynow. Az trudno uwierzy¢, ze
wigkszos¢ badanych, jak sama deklaruje, zna konsekwencje ztych nawykow
zywieniowych. W ankiecie tylko nieliczne badane, wymieniaja jako skutek
niewfasciwych nawykow zywieniowych takie schorzenia jak: cukrzyca,
miazdzyca, nadcisnienie tetnicze czy tez choroba wrzodowa zotadka i
dwunastnicy, chociaz ich wystepowanie w populacji polskiej z roku na rok
rosnie. Zastanawia fakt, ze cukrzyce typu 2, silnie korelujaca z dieta i
otyloscia typu brzusznego, wymienienia nieliczny procent badanych gdyz
tylko 5 badanych kobiet, co stanowi 3,81% wszystkich badanych.

Z kolei jadtowstret psychiczny i bulimia z punktu widzenia epidemiologii
nie stanowia duzego odsetka zachorowan, a jednak wigkszos¢ badanych
studentek wymienia je jako pierwsze i podstawowe konsekwencje. Moze to
by¢ podyktowane silng kampania spoteczna i promocja modelek typu

" Zrédto: Opracowanie na podstawie badan whasnych.
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,,anorektycznego”. Do stosowania restrykcyjnych diet odchudzajacych i
duzych wahan masy ciala przyznaje si¢ co 5 badana studentka. Ponad
potowa wyraza che¢ zmiany w sposobie odzywiania sig, gldwnie w
zakresie regularnosci positkow, sposobow ich komponowania oraz
ograniczenia spozycia produktéw zawierajacych cukry proste oraz sél.

3. Whioski koncowe i podsumowanie

Na podstawie wynikéw wiasnych badan stwierdzamy, ze: badane
mtode kobiety, studentki w wigkszosci przypadkéw przejawiaja
nieprawidtowe nawyki zywieniowe, co w przysztosci moze skutkowac
réznego rodzaju schorzeniami. Deklarowana wiedza na temat
prawidtowego zywienia i odzywiania sig¢ niestety nie przekiada si¢ na
rzeczywiste nawyki zywieniowe.

Podsumowujac, wskazujemy na potrzebe edukacji w zakresie
profilaktyki zdrowego zywienia i odzywiania si¢. Wazne jest, aby zmiana
nawykéw  zywieniowych byla wynikiem wzrostu Swiadomosci a nie
panujacej mody, zgodnie z przestaniem Sokratesa, ktére brzmi: ,Jemy,
aby zy¢, nie zyjemy, aby jes¢” (tac. Edimus ut vivamus, non vivimus ut
edamus).
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Abstrakt

Prispevok je venovany analyze moZnosti rieSenia mobbingu v kontexte vybranych tedrii
socidlnej prdce. Autorka najskér upozoriuje na mobbing ako formu agresie na pracovisku
a nové socidlne riziko. Ndsledne vyzdvihuje moZnosti vyuZitia tedrii socidlnej prdce pri
planovani socidlnych intervencii v praxi socidlnej prdace. Osobitd pozornost’ je venovand
transakcnej analyze a socidlno-ekologickej tedrii. Prezentovand analyza s konkrétnymi

Kricové slova: mobbing, socidlne riziko, tedrie socidlne prdce, socidlna prdca.
Abstract

The paper is devoted to the analysis of the possibility of solving mobbing in the context of
selected theories of social work. The author first draws attention to mobbing as a form of
aggression at the workplace and a new social risk. Consequently, she highlights the possi-
bilities of using the theories of social work in the planning of social interventions in the
practice of social work. Particular attention is paid to transactional analysis and socio-
ecological theories. The presented analysis with concrete examples offers inspiration in
solving mobbing in the practice of social work.

Keywords: mobbing, social risk, theories of social work, social work.
uvoD

Hypermoderna doba oznacuje obdobie rozporov, neistotu a strach
z budicnosti. Zmena povahy spolocnosti sa odzrkadlila aj na zmene pova-
hy socidlnych rizik, ktorym st jednotlivci vystaveni (Lipovetsky 2013).
Individualizacia a neistota sa odraza aj v problematike mobbingu. Perma-
nentny strach o pracovné miesto a konkurenény tlak produkuji na pra-
coviskach nepriaznivi organizacnd klimu. Na pracoviskach vladnu ne-
priaznivé socidlne vztahy, je naruSend integrita pracovnych kolektivov,
z pracovisk sa vytraca dévera, profesionalita a najmi socialna zodpoved-
nost. Zamestnanci sa spravaji ako samostatné jednotky a v snahe dosa-
hovat’ vlastné ciele nehladia na inych. Vystizne to vyjadril Kratz (2005)
piSuc, Ze mnohi zamestnanci si tak prostrednictvom ,,odreagovania sa* na
druhych, uvolfiuju vnatorny tlak a zaistuju si na ich ukor svoje vlastné
profesionalne prezitie. Stile castejSie sa zamestnanci spravaji ako
,cyklista®, ktory sa hore hrbi a dolu tvrdo Sliape. Socidlna praca by mali
tito zmenu reflektovat’ a nové socidlne rizika identifikovat, analyzovat
a navrhovat’ moznosti ich prevencie a rieSenia. Cielom prispevku je analy-
za moznosti rieSenia mobbingu v kontexte vybranych tedrii socidlnej
prace.
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I Mobbing ako forma agresie na pracovisku

V Ceskej a slovenskej proveniencii sa stretivame s rozlicny-
mi pomenovaniami mobbingu — psychické nasilie (Hirigoyen
2002), psychicky teror (Huberova 1995), agresia na pracovisku
(Lovas 2007), negativne Ciny na pracovisku (Blgelova, Tomkova
2009), negativne prejavy spravania sa na pracovisku (Kubani
2009). Gossanyi (2007) oznacuje pojmom Sikanovanie rovnako
mobbing aj bullying. Vargova (2003) oba pojmy diferencuje
konstatujuc, ze ide o formy neziaducej agresivity v medzilud-
skych vztahoch a najzavaznejSie deformacie socidlnych vztahov,
roli a noriem Zivota. Ako vidiet, oznacenie psychického nasilia
na pracovisku sa spaja s vyraznou terminologickou nejednot-
nostou. Vychadzajuc z vypovedaného sumarizujeme, Ze vSetky
uvedené vyrazy maji spolo¢ného menova-
tela — prezentuju urciti formu agresie na
pracovisku. Agresia predstavuje akt nepria-
telstva, atok, ktory vedome  smeruje
k poskodeniu, obmedzeniu slobody
a sposobeniu  fyzickej alebo psychickej

bolesti druhému ¢loveku (Jandourek 2007). slobody a spésobeniu fyzickej alebo psychickej

V snahe vidiet’ problematiku mobbingu

skrz prizmu socidlnej prace', je pre nis bolesti druhému Eloveku.

najprijatelnejsia sociologicka definicia prie-

kopnika mobbingu Leymanna (1996), ktory

mobbing analyzuje ako systematickd, dlhodobd, hostilnd a nee-
tickdh komunikaciu vedicu k znaénému dusevnému, psychoso-
matickému a socidlnemu utrpeniu obete. Socialny pracovnik ma
pri rieSeni problematiky mobbingu vyznamné miesto. V ramci
multiodborového timu kooperuje s ostatnymi odbornikmi
s cielom optimalizovat’ socidlne fungovanie klienta.

2 RieSenie mobbingu v kontexte vybranych teorii so-
cialnej prace

Pri rieSeni problematiky mobbingu ma socidlny pracovnik
moznost’ vyberu zo Sirokej Skaly teorii socialnej prace. Vyber
tedrie zavisi od profesionalnej orientacie socidlneho pracovnika
a tiez od konkrétneho pripadu. V snahe vyriesit’ socialny prob-
lém, socialny pracovnik a klient (pripadne dalsi priami Gcastnici
rieSenej situacie) stanovuju ciele a sposob ako ich dosiahnut.
Nastroje, pomocou ktorych s dosahované ciele smerujuce
k rieSeniu problémov, tykajucich sa Zivotnych podmienok l'udi,
ich osobnych (mikro), socialnych (mezo) alebo makrosocialnych
vztahov sa nazyvaju socidlne intervencie. PiSe o tom Musil
(2013) a dopia, ze vychodiskom socidlnych intervencii su ciele
formulované a akceptované Sirsim okruhom politickych, obcian-
skych, odbornych, medialnych komerénym, alebo inych subjek-
tov zainteresovanych na rieseni problému. Ich vplyv na formula-
ciu cielov sa IiSi na ziklade zavislosti na mocenskej pozicii, na
pravidlach rozhodovania uznavanych v konkrétnych institucio-
nalnych arénach a tiez na predstavach o rieseni daného problé-
mu. Typy socidlnych intervencii mozno rozliSovat’ podla toho,
aky je pomer osobnych a neosobnych interakcii medzi fud'mi,
na ktorych maji dané opatrenia posobit. Z tohto hladiska
mozno hovorit’ o mikro-, mezo- a makrosocialnych interven-
ciach. Mikrosocidlne intervencie st zamerané na problémov
rieSenie jednotlivcov alebo malych skupin (napr. rodina, skolska
trieda), v ktorych dominuju osobné interakcie. Mezosocidlne
intervencie si zamerané na rieSenie problémov skupin, alebo
organizacii, kde jednotlivci mézu byt’ navzdjom prepojeni osob-
nymi interakciami, vyznamnu Cast’ vSak tvoria neosobné inter-
akcie (napr. zamestnanci firmy ohrozenej platobnou neschop-

! Mobbingu z aspektu socidlnej prace sa venujeme v monografii s nazvom Vybrané aspekty mobbingu
z pohlladu socidlnej prace (Jaskova, Balogova 2015).
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vedome smeruje k poskodeniu, obmedzeniu

nost'ou. Makrosocidlne intervencie si zamerané na riesSenie
problémov velkych skupin, ktorych ¢lenovia st prepojeni pre-
vazne neosobnymi interakciami (napr. nezamestnani fudia urdi-
tého Statu).

Vychadzajic zo skuto€nosti, ze mobbing predstavuje prob-
lematiku narusenych medziludskych vztahov prejavujucu sa v
neefektivnej komunikacii a nekonstruktivnych rieseniach kon-
fliktov na pracovisku, vyzdvihujeme nasledujlice teérie socidlnej
prace:

®  transak¢éna analyza,

®  komunikacné tedrie,

®  kognitivno-behavioralne tedrie,
®  antiopresivne tedrie,

®  socidlnoekologické
tedrie.

sAgresia predstavuje akt nepriatel’stva, Gtok, ktory Jednotlivé tedrie predstavuji

bohatt teoretickl zikladnu
neho pracovnika pri rieSeni
problematiky mobbingu®.
€

2.1 Transak¢na analyza

Pre ilustraciu sme sa rozhodli blizSie venovat’ transakénej
analyze Berna (1961, 1964, in: Navratil 2007), inSpirovanej
psychoanalytickym ponatim osobnosti. Transakéna analyza
ponuka spésob nazerania na komunikaciu medzi fudmi, pouzi-
telnd a casto dostacujlcu pre prax socialnej prace. Tento teo-
reticky systém pozostava zo Styroch casti: Strukturalnej analyzy,
transakcnej analyzy v uzSom slova zmysle, analyzy hier a analyzy
scenarov. Jej vychodiskom je Gvaha, Ze nasa osobnost’ disponuje
troma UrovAami nazerania na svet — rodicovskou, detskou
a dospelou. S tymito Groviiami sa spajaju typické charakteristiky
prejavujlice sa v komunikacii. Ak nie je komunikacia na rovnakej
Urovni, pripadne komplementarna, nastava problém.

V snahe pretavit' transakén analyzu do oblasti medzilud-
skych vztahov na pracovisku formulujeme nasledujice tvahy:

®  osobnost’ kazdého zamestnanca disponuje troma urov-
nami nazerania na svet — rodicovskou, detskou
a dospelou prejavujicimi sa typickym spravanim,

®  pri komplementarnych transakciach, pri ktorych komuni-
kacné problémy na pracovisku nevznikajd, vstupuju do
komunikacie na pracovisku dve vzajomne sa dopliujlice
osobnostné Urovne. Medzi zamestnancami v takomto
pripade prebieha Sikma alebo rovnobezna transakcia,

®  problémy vznikaju pri nekomplementarnych transak-
ciach, ked’ do komunikacie vstupuji dve vzajomne nedo-
pifiajice sa osobnostné Grovne. V tomto pripade sa
stretdvaju osobnostné Grovne zamestnancov, ktoré sa
vzajomne nedopifiajii a dochadza k mimobeznej komuni-
kacii. Prikladom méze byt komunikacia medzi dvomi
zamestnancami, ked’ jeden zamestnanec komunikuje na
urovni dospelého a druhy na Urovni rodica,
®  komunikacné problémy na pracovisku vznikaju tiez pri
skrytych transakciach, ked’ do hry vstupuji rézne osob-
nostné urovne. Prikladom méze byt komunikacia za-
mestnancov, ktora sice formalne moéze vyzerat' ako
komplementarna (rovnobezna transakcia — dospely/
dospely), no obsah vyjadreny neverbilne (intonacia,
gestikulacia, dikcia a pod.) napoveda, Ze ide o Uroven
rodic/diet’a,
2Moznostiam rieSenia mobbingu sa podrobnejsie venujeme v prispevku s nizvom Moznosti riesenia
mobbingu z pohladu socidlnej prace (Jaskova, Balogova 2016)
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»Socidlny pracovnik analyzuje
hry so zamestnancom, ktory ich
potom méze pochopit’

a odmietnut,, aby dosiahol
uspokojivejsie interakcie na

pracovisku.!

NikK 111. ¢isLO 1,2

dalSou zaujimavou moznost'ou je vyuzitie analyzy hier a analyzy scena-
rov s cielom zefektivnenia komunikacie na pracovisku, a tym aj celko-
vého socidlneho fungovania. Prikladom je zamestnanec, ktory v ramci
obranného mechanizmu hra hru ,,Kopnite si do mria“. Socialny pracov-
nik analyzuje hry so zamestnancom, ktory ich potom méze pochopit’
a odmietnut’, aby dosiahol uspokojivejsie interakcie na pracovisku.
Vyuzitim tedrie transakénej analyzy méze socidlny pracovnik nielen
identifikovat’ komunikacné problémy, ktoré
sposobuji  nekomplementarne  a skryté
interakcie zamestnancov na pracovisku, ale
tiez cielene podporovat’ efektivnu komuni-
kaciu, konstruktivne riesit’ konflikty na
pracovisku a inSpirovat’ sa pri vytvarani
antimobbingovych programov.

2.2 SociGgno-ekologicka teéria

Dalsim teoretickym konceptom, ktorému
sme sa rozhodli v kontexte rieSenia mob-
bingu podrobnejsie venovat' je socialno-
ekologicka tedria. Vychodiskom pri kon-
Strukcii  systému klasifikicie socialneho

fungovania (Karls, Wanderei 1997, in: Kovarik 2007) je socialnoekologicka
perspektiva socialnej prace. Z pohladu socidlnej ekoldgie ¢i tzv. ,,human

ekology*

je klicova myslienka Bronfebrenera (1979, in: Kovarik 2007),

ktory prostredie jednotlivca rozlisuje na:

mikrosystém — rodina,

mezosystém — vztahy medzi dvoma alebo viacerymi prostrediami, v
ktorych osoba aktivne participuje (vztahy medzi domovom a skolou,
pracou, susedmi, vrstovnikmi),

exosystém — vztahy medzi dvoma alebo viacerymi prostrediami,
ktoré nezahrnaju danl osobu ako aktivneho Ucastnika, avsak udalosti
odohravajuce sa v prostredi na daného jednotlivca vplyva-

ju (socialna politika je exosystémom voci rodine ¢i jednot-

livcovi),

makrosystém — (Stat, Eurdpska unia je makrosystémom
vo(i rodine, jednotlivcovi),

chronosystém — zmeny prebiehajice v case z pohladu
jedinca ijeho prostredia tj. zdsadné momenty v Zivote
cloveka.

Socidlno-ekologicka tedria je unikitna v tom, ze cloveka

nezasadzuje do opozicie proti jeho prostrediu, ale vnima ho ako

jeho sucast’. Tradicia zapadného myslenia ¢loveka dlho od pro-

stredia oddelovala — prikladom je klasicka psychoanalyza, ktora

sa primarne zaobera procesmi prebiehajucimi v fudskej psychike

a vztahy ¢loveka vnima ako druhotny produkt tychto procesov
(Matousek 2013). Topografia jednotlivych systémov a ich vzta-

hov

vzhladom k Zivotu klienta méze byt mapou, o ktoru sa

opiera planovanie prace s pripadom. Planovanie preveruje kompatibilitu
dispozicii a prilezitosti k ich rozvijaniu. Takato teoreticka koncepcia nestra-
ni ani psychologizujucemu pristupu, ktory sa orientuje na psychické dispozi-

cie,
Pise

ani sociologicky pristup, zamerany na faktory socidlneho prostredia.
o tom Matousek (2013) a v ramci praktického vyuzitia tejto tedrie

uvadza pristup Person in Environment (PIE), ktorého autormi st Karls
a Wandrei (1994). PIE predstavuje Struktirovani pomocku pre hodnotenie
a nasledne riesenie klientovej situacie, predstavuje sUstavu kritérii, ktora
umoznuje triedit’ vyznamné znaky nielen na strane klienta, ale tiez na strane
prostredia v ktorom sa klient pohybuje. PIE pouziva Styri vSeobecné katego-
rie nazyvané faktory:

Faktor l.: Problémy v socidlnom fungovani (socidlne roly suvisiace
s klientovym problémom — rodinné, pracovné, interpersonalne a iné;
typ problému — mocensky, zodpovednost, zavislost, izolacia, viktimi-
zacia a podobne; véznost problému; dizka trvania problému; schop-
nost’ klienta vyrovnat’ sa s problémom),

Faktor Il.: Problémy v socidlnom prostredi (socidlny systém suvisiaci
s klientovym problémom — ekonomicky, vzdelavaci, pravny, tykajuci
sa podpornych emocénych vazieb v rodine, priatelov, spolupracovni-
kov a podobne); Specificky typ problému vo vztahu k prostrediu
(znevyhodnenie kvoli veku, pohlaviu, etnicite, nabozenstvu, Zivotnému
$tylu, postihnutiu a podobne); vaznost’ problému; dizka trvania porob-
lému

Faktor Ill.: Problémy s dusevnym zdravim (klinicki syndréomy
s uvedenim diagnézy; osobnostné a vyvojové poruchy s uvedenim
diagnézy)

Faktor IV.: Problémy s telesnym zdravim (choroby diagnostikované
lekarom s uvedenim diagndzy; iné zdravotné problémy uvadzané
klientom alebo inymi osobami).
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Tento nastroj bol vyvinuty k popisu situacie dospelého klienta. Jeho
autori odporucaju vyuzitie metodiky okrem oblasti pracovného poraden-
stva, tiez pri praci srodiémi s ohrozenymi detmi, v socidlnej praci
s duSevne chorymi, v socidlne praci so zavislymi na drogach.

Socidlnoekologicka perspektiva socidlnej prace zdoraznuje prepoje-
nost’ jednotlivca s jednotlivymi castami prostredia. Kvalita formalnych
a neformalnych vzt'ahov na pracovisku sa automaticky premieta do celko-
vého socidlneho fungovania jednotlivca. Reflektovanie kli¢ovej myslienky
tejto tedrie otvara priestor pre vnimanie problematiky mobbingu
v Sirsich kontextoch. Takyto pristup nezuZuje riesenie problematiky
mobbingu len na mezourovni, ale akcentuje prepojenost’ a vplyv na ostat-
né druhy prostredia, v ktorom clovek Zije.

ZAVER

V kontexte socialnej prace nevnimame problematiku mobbingu len
ako problém jednotlivcov, ale ako zatial latentny problém spoloé¢nosti,
pri rieSeni ktorého ma okrem socialna praca vyznamné miesto. Vylucenie
z pracovného kolektivu ¢i strata zamestnaneckého miesta je Uzko spoje-
na s vylicenim zo spolocenského Zivota, pretoze praca predstavuje pre
cloveka akusi vstupnl branu do spolocnosti. A prave jednou z uloh so-
cidlnej prace je integracia ohrozenych jednotlivcov a snaha, aby bolo
marginalizovanych skupin v spolocnosti o najmenej. Nase uvahy potvr-
dzuje definicia International Federation of Social Workers (2010) uvadzajuc,
Ze socialna praca je profesia podporujlca socialnu zmenu, riesenie prob-
Iémov v medziludskych vztahoch, posilnenie a slobodu pre zvysSenie
osobnej pohody. Vyuziva tedrie ludského spravania a socidlnych systé-
mov a akceptuje principy ludskych prav a socidlnej spravodlivosti, inter-
venuje na miestach interakcie ¢loveka s prostredim.

Tedrie socialnej prace predstavuju nevyhnutnl sucast’ profesionalnej
vybavy socidlneho pracovnika. Vyber vhodnej tedrie pri rieseni proble-
matiky mobbingu zavisi od profesionalnej orientacie socidlneho pracovni-
ka, jeho predchadzajucich skdsenosti, Specifik konkrétneho pripadu

»» Topografia jednotlivych systémov a ich vzt'ahov vzhFadom k Zivotu klienta
méze byt’ mapou, o ktord sa opiera planovanie préce s pripadom.
Planovanie preveruje kompatibilitu dispozicii a prileZitosti k ich rozvijaniu.
Takato teoreticka koncepcia nestrani ani psychologizujiicemu pristupu,
ktory sa orientuje na psychické dispozicie, ani sociologicky pristup,

zamerany na faktory sociélneho prostredia.

a inych faktorov. Ciefom prispevku bola analyza moznosti rieSenia mob-
bingu v kontexte vybranych tedrii socidlnej prace. Prezentovana analyza
poukazala na moznosti vyuZitia tedrii socidlnej prace pri rieSeni mobbingu
a pontkla inSpiracie pre prax socidlnej prace

Prispevok vznikol ako sicast’ riesenia vedeckého projektu VEGA ¢.1/0134/17 s ndzvom Vyznam
hodnotovej orientdcie - ocakdvania a perspektivy mladej generdcie z hladiska jej uplatnenia na trhu
prace.
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Abstrakt

Prispevok priblizuje parcidlne zistenia slovenskej casti medzindrodného vy-
skumu Starostlivost’ o seba socidlnych pracovnikov a pracovni¢ok. Zameriava
sa predovsetkym na hlavni naplri prdce socidlnych pracovnikovi¢ok tak, ako je
vhimand nimi samymi, pricom zdérazriuje absenciu socioterapie ako subjektiv-
ne vnimanej hlavnej naplne cinnosti socidlnych respondentovi/tiek vyskumu.

Kracové slova: Starostlivost’ o seba, socioterapia, socidlna prdaca, medzind-
rodny vyskum.

Abstract

The paper presents partial findings from Slovak part of international research
Exploring the Self-Care Practices of Social Work: An International Examination.
It mostly focuses on main setting in which participants work, as it is perceived
by themselves, emphasizing absence of sociotherapy as a subjectively percei-
ved main focus of participants social work.

Key words: Self-care. Sociotherapy. Social work. International research.

Na zaklade spoluprace Instititu edukoldgie a socidlnej prace
Filozofickej fakulty PreSovskej univerzity v PreSove s College of Social
Work Univesity of Kentucky vznikol medzinarodny vyskum Sta-
rostlivost’ o seba socidlnych pracovnikov/Cok, ktorého cast’ parcial-
nych zisteni tvori zakladni cast’ predkladaného prispevku. Prva
Cast’ vyskumu Exploring the Self-Care Practices of Social Work,
prebehla ako narodny vyskum v USA v rozpiti rokov 2015-
2017, samotny zber dat trval dva mesiace a zahrnal | 200 re-
spondentov/tiek. Realizacia slovenskej casti vyskumu Exploring
the Self-Care Practices of Social Work: An International Examination
zaala v miji 2017. Dotaznik sme distribuovali v mesiacoch
august az oktober 2017 na izemi Slovenska.

Slovenska  vyskumna vzorka zahfhia cez 200
respondentov/tiek a v stcasnosti prebieha analyza a komparacia
dat s medzindrodnou castou vyskumu. Prioritnym zameranim
vyskumu bolo poznanie stavu starostlivosti o seba s tym, zZe
parcialne vysledky vSak priniesli mnohé zaujimavé zistenia.
Jednym z tychto zisteni je aj vnimana primarna napli prace
socialnych pracovnikov/cok.

Pri otazke Hlavnou ndplriou Vasej prdce v sucasnosti je? mali
respondenti/ky oznacit’ jednu z 22 odpovedi s dvadsiatou tre-
tou moznostou ,iné (uvedte)‘. Moznost’ vyberu mali
z nasledovnych oblasti socialnej prace:

®  socidlna praca so zavislymi;

® socidlna praca so seniormi;

® socidlna praca v oblasti duSevného zdra-

via; ,»Prioritnym zameranim
socidlna praca v oblasti smutkového pora- vyskumu bolo poznanie stavu

denstva;

socialna praca s detmi;
komunitna socialna praca;
socidlna kuratela;

enitercidlna a postpenitercidlna socidlna
praca;

socialna praca so zdravotne postihnutymi;
socialna praca s nezamestnanymi;
socialna praca s romskym etnikom;
Skolska socidlna praca;

socialna praca v oblasti zdravotnictva;
socialna praca s rodinou;

socialna praca s ludmi bez domova;
socialna praca s pristahovalcami;
socialna praca s obetami nasilia;
medzinarodna socidlna praca;

veda a vyskum v oblasti socialnej prace;
vzdelavanie v oblasti socidlnej prace;

socialna politika a tvorba socialnych
a socioterapia.

programov
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starostlivosti o seba s tym, Ze
parcidlne vysledky vsak priniesli

mnohé zaujimavé zistenia.*

Najvacsia skupina opytanych oznacila ako svoju hlavni
napln socidlnu pracu so seniormi (21,5 %), nasledovala socidlna
praca so zdravotne postihnutymi (11 %), socialna praca s detmi
(10,5 %), komunitna socidlna praca (10 %) a socidlna praca
s rodinou (8 %).

Graf |.

Think about the setting in which you work. How would you describe the
PRIMARY work at that setting?
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Socioterapia ako intervencia v socialnej praci, opierajlca sa
o rdzne pristupy a vyuzivajuca pestri paletu metéd, foriem a
technik prace s réznymi cielovymi skupinami (Balogova, Bosa,
Soltésova 2015), zohriva nemald a &astd Glohu v préci
s roznymi ciefovymi skupinami v praxi socidlnej prace
v Slovenskej republike. O to prekvapujicejsie boli parcidlne ziste-
nia  vyskumu Starostlivost o seba socidlnych pracovnikov
a pracovnicok, ze ani jeden/jedna z respondentov/tiek nepovazu-
ju socioterapiu za prevladajucu napln svojej prace.

Na zaklade skusenosti z praxe socialnej prace na Slovensku

sa moézeme domnievat, Ze minimalne v pripade niektorych
cielovych skupin (ako napriklad seniori, zdravotne postihnuti, ci
pri socialnej praci s rodinou, s detmi) je siicastou beznej praxe
socialnej prace prave socioterapia (biblioterapia, reminiscencna
terapia, arteterapia) avSak tdto ostdva nerozpoznana
a nepomenovana ako socidlnymi pracovnikmi/Ckami, tak aj
klientmi, ktorisi nie st vedomi prepojenia, hranicami a prienikmi
psychoterapie a socioterapie. Vsetky tieto
cielové skupiny boli vysokym percentom opyta-
nymi oznacované ako hlavna napli ich prace
(Graf 1).
Dal$im z moznych dévodov absencie vnimania
socioterapie ako hlavnej pracovnej naplne
socidlnych pracovnikov/¢ok, méze byt miera
administrativy, ktora bola respondentmi/kami
vyskumu vnimana ako bariéra starostlivosti o seba, 5,5 % opyta-
nych uviedlo administrativu a byrokraciu ako jednu alebo jedind
z bariér starostlivosti o seba v profesionalnej oblasti.

Na zéklade tychto zisteni vnimame potrebu zvysit’ odborné
(2 nasledne i laické) povedomie o mieste a Ulohe socioterapie
v praxi socidlnej prace ako obzvlast' vyznamnl a prispievajicu
k pozitivnemu vnimaniu socidlnej prace ako odbornej a vysoko
kvalifikovanej cinnosti.

Prispevok bol publikovany ako sucast’ grantového projektu VEGA ¢&. 1/0134/17
Vyznam hodnotovej orientdcie - ocakdvania a perspektivy mladej generdcie z hl'adiska jej
uplatnenia na trhu prdce.
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4500V tomto obdobi
filozofie orientovanej
na problematiku
cloveka a jeho miesto
v spolocnosti, mozno
ndjst’ prvy
konceptudlny socidlno
-filozoficky problém.*

Abstrakt

Sféra socidlnych kontextov bola v centre pozornosti uZz v obdobi antickych
filozofov, ktori svoje tvahy sustredovali, okrem demokracie, aj na otdzky
starostlivosti o seba, o vztahu k sebe, druhym, o hfadani odpovedi na otdzky
dobrého Zivota, slobody, rovnosti, spravodlivosti, spolocenskej stratifikacie i
rozdelenia moci v spolocnosti a s fiou spdtou aj problematikou prerozdelova-
nia. Ciefom prispevku je preto pontknut’ prostrednictvom deskriptivnej metddy
a analyzy teoretickych zdrojov vyber tych autorov v ramci historického prierezu
dejin filozofie, ktori sa vo svojich tvahdch upriamili prave na otazky socidlno-
politického kontextu.

KFiaéové slova: Socidlne postavenie cloveka v spolocnosti, demokracia, dejiny
socidlno-politického myslenia.

Abstrakt

The area of social contexts has been in the center of attention already
during the times of ancient philosophers, who focused their reflections, in
addition to democracy, also on questions of self-care, self-respect respect to
others, finding answers to questions of good life, of freedom, equality, justice,
social stratification and the division of power in society and the related issue of
its redistribution. The goal of this chapter is therefore to offer, through the
descriptive method and analysis of the theoretical sources, a selection of those
authors within the historical cross-section, who, in their reflections, focused on
questions of the socio-political context.

KFiaéové slova: Social status in society, democracy, history of socio-political
philosofy.

uvoD

Hlavnym udcelom, resp. predmetom
socidlnej filozofie je reflexia socidlneho
bytia (Kusin 2003). Na ludské bytie sa
vo svojich filozofickych Gvahach
v okrajovych liniach suastredovali uz
grécki filozofi z ranné-
ho predsokratovského obdobia —
Heraklaitos, Parmenides, Demokritos,
posun k ¢loveku a socidlnemu bytiu je
mozné najst’ u sofistov, kedy sa zacina-
ju formulovat’ Gvahy a nastroje pre
vstup ludi do spolocenského
a politického zivota (Kiczko et al.
1997). Podla Buraja (1993) v tomto
obdobi filozofie orientovanej na problematiku ¢loveka a jeho
miesto v spoloénosti, mozno najst’ prvy konceptualny socialno-
filozoficky problém.

I. Antika - zaklady socialno-politického uvazovania

Sokrates, Platon a Aristoteles posunuli uvazovanie socialno
-politickych a spolocenskych otazok dalej. Kym Sokrates veno-
val svoje Uvahy otazkam dobra, spravodlivosti a pravdy, za
zakladatelov socialnej filozofie mozno povazovat' Platéna (diela
Ustava, Stat) a Aristotela (diela Politika, Aténska tstava) (Kusin
2003).

Platénova filozofia je oznafovana za dualistickl, kedy sa
v Cloveku docasne spaja nesmrtelnd dusa so smrtelnym telom,
dusa ma podla Platéna tri zékladné cnosti: mudrost), statocnost’
a umiernenost. Tieto vychodiska Platon aplikuje aj na avahy
o idedlnom State, jeho obyvatel'stvo deli na tri zakladné skupiny
a kazdej priradzuje zékladnl cnost’ (vldadcovia madrost, strazco-
via statocnost’ a vyrobcovia umiernenost). Hybnou silou
a zabezpekou poriadku je rozum, preto na poziciach vladcov
videl najma filozofov, pretoze spojenie mudrosti s mocou je
zarukou spravodlivosti. Neuznaval sikromné vlastnictvo, sys-
tém rodinného usporiadania nahradza triednym, vychovu deti
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prebera Stat, presadzoval totalitarnu Statnu moc, za najhorsie
usporiadanie oznacuje timokraciu, oligarchiu a demokraciu

(Kiczko et al. 1997).
Aristoteles vo svojom uvazovani o Stite vychadza

z komparacie Ustav a mnohych Statnych zriadeni. Znamy je jeho
vyrok, ze ¢lovek je bytost’ spolocenska, cloveka charakterizuje
vdaka redi a jazyku ako ,politického tvora® zoonpolitikon
(Firstova a Trinks 1996). Najvyssou formou ludského suzitia je
stat, ¢im je nadradenym nad jednotlivca a rodinu, ktord vsak
povazuje za zakladna stéast, ktora tvori 3tat. Stitne zriadenia
rozliSuje podla poctu ludi podielajucich sa na vlade. Za krité-
rium ,,dobrych® a ,zlych* vlad povazuje vSeobecny prospech
a tak tyraniu, oligarchiu a demokraciu odmieta, naopak monar-
chiu a aristokraciu (vlada menSiny pozostavajica z najlepsich)
a politeu (rozumna, nesebecka vlada vacsina pre spolocny zau-
jem) povazuje za vladu presadzujicu dobro celku (Kiczko et al.
1997).

Nemenej doleziti si popri gréckych filozofoch aj predstavi-
telia rimskej filozofie, ako napr. predstavitel stoickej Skoly
Seneca (dielo Listy Luciliovi), ktory hladal stabilitu ducha pro-
strednictvom rozumu a mravnosti a spolocnost’ je podla neho
vysledkom prirodzenej sudrznosti ludi, ,,vladnut’ je dlohou, nie
vysadou®. Cicero (dielo O zdkonoch, O Stdte) sa sUstredil na
otazky rovnosti, ktoré vychadzali z tedrie antického prirodze-
ného prava. Je tvorcom principu jednej zdsady, na zaklade ktorej
sa malo diat’ zjednocovanie prostrednictvom vseobecnej rov-
nosti. Jej dodrziavanie vSetkymi ¢lenmi spolocnosti bol predpo-
klad pre jej zachovanie (celku). Stit je produktom obé&nov
prostrednictvom jednotlivych druhov cinnosti, zakonov, povin-
nosti a spolo¢nych zaujmov pre dobro celku, Stat ma tiez ulohu
chranit’ sikromné vlastnictvo a mal by obsahovat’ prvky monar-
chie, aristokracie a demokracie, zvrchovanii moc ma mat’ aris-
tokracia (Kusin 2003).

2. Od antiky do stredoveku

Stredovekd krestansku filozofiu reprezentuje Augustinova
koncepcia dejin (dielo O BoZom Stdte), ktora mala vplyv na roz-
delenie politickej moci v spolocnosti. Dejiny chape ako stboj
dvoch ris zalozenych na rozdielnom sposobe lasky, kedy Bozia
risa (nebesky Stat zalozeny na laske k bohu) bojuje s riSou diab-
la (pozemsky Stat zaloZeny na sebalaske, egoizme), a konci sveta
vystlpi ako vitaz Bozi tat. Politicky Stat vznika ako hriech, jeho
Ulohou je prostrednictvom moci na fungovanie spravodlivosti
a vytvarat’ nastroje zmiernujuce ludské a socidlne zlo. Tento
stat sa musi riadit’ prirodzeny pravom, ktoré je garantom priro-
dzenej spravodlivosti a nad touto svetskou mocou ma pravo
dohliadat’ Cirkev. Spravodlivost’ je v tychto Gvahich cnost'ou,
ktora rozdeluje kazdému to, ¢o mu patri, idea spravodlivého
statu pochadza priamo od Boha (Kusin 2003).

Socidlno-filozofické uvazovanie Tomdsa Akvinského, predsta-
vitela scholastiky, vychadza z predpokladu, Ze prirodzené aktivi-
ty Staitu sa maju chranit’ prostrednictvom Statu, normy
a pravidla zabezpecujlice tento proces ochrany, Usilie cloveka
zit' v stlade a zhode s mravnym zikonom (pravdou). Ide o
prirodzeny zakon, ktory je produktom Bozej milosti. Akvinsky
determinuje Styri oblasti zakonov: vecny, prirodzeny, fudsky
a Bozi, pricom Udlohou $tatu je prostrednictvom prirodzenych
a ludskych ziakonov v spolupraci s bozou Cirkvou starat’ sa
popri zabezpecdovani Zivotnych potrieb obcanov a cloveka na
ceste k Nadprirodzenému cielu, ku ktorému ho Bozi zakon
predurcuje. Za najprijatelnejSiu formu vladnutia oznacuje mo-
narchiu, vladu krala, ktora prijima do tohto systému principy
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aristokracie a demokracie a v duchu symbidzy prirodzeného
a ludského zikona spravuje
Zivot spolocnosti (Kusin 2003).

3. Nové koncepcie rene-
sanc¢ného myslenia

individua a k zakladnym
Socialna filozofia v obdobi

renesancie kladie déraz na Pilierom jeho filozofickych

pozemskost’ a realizmus preta- (jyagh patria principy
vujici sa do uvah o Stite

a prave. Najvyraznesim die- Novovekého liberalizmu

lom si Myslienky o politke a g demokratické usporiadanie

Vladdr od Miccola Machiavelliho,
v ktorom dokazuje, Ze na
ziskanie a udrzanie moci su
vhodné vsetky prostriedky
a vladar nesmie vahat' pouzit’
ich. Neznamena to vsSak, Ze ide o propagiciu mocenského
nasilia, ak si mozné jemnejsie prostriedky, vladar im da pre
udrzanie moci prednost’, do Uzkej suvislosti dava otazku moci
vojenskou problematikou. Podla Machiavelliho blahobyt spo-
locnosti zavisi od bezpecnosti a poriadku, preferuje nevyhnut-
nost’ silného §titu, ktory bude garantovat’ oboje. Stit preto
musi disponovat’ mocou a schopnost'ou presadit’ bezpecnost’
a poriadok, musi byt centralisticky a jeho ciefom je vytvarat
najlepsie podmienky pre rozvoj pracovitosti a zrucnosti svojich
obcanov (Fiirstova a Trinks 1996).

Jean Bodin (dielo Sest’ knih o republike) v tomto obdobi
rozliSuje prirodzené pravo a bozské a nastoluje myslienku
spolocenskej zmluvy. Je zastancom silnej, centralizovanej Stat-

nej moci, ktora ma byt' presa-

i“

spolocnosti.

»»e--Uzndva suverenitu Pudského

»e--prirodzené pravo ma
univerzalny charakter pre
vsetkych Pudi, obsahuje také
zasady, ako je pravo na Zivot,
na zabezpecenie podmienok na
jeho udrianie .

dzovana prostrednictvom ziko-
nov, ¢im nositel’ Statnej suvere-
nity zabezpedi stabilitu Statu,
z foriem vlad akceptuje monar-
chiu, aristokraciu a demokraciu.
Stcastou fungovania Statu je aj
sukromné vlastnictvo, ktoré je

zdrojom osobnej slobody
a bohatstva i hlavnou podmienkou fungovania rodiny, za vyz-
namny aspekt oznacuje aj geografické podmienky a ich vplyv na
»charakter” jednotlivych Stitov (narody severu disponujd
fyzickou dispoziciou a uplatiiuju silu, juzné narody sa opieraji
o nabozenstvo, narody v miernom, resp. strednom pasme su
schopné prirodzene sa politicky organizovat’ a Zit’ spravodlivo,
vlada je pre nich vhodna prostrednictvom rozumu) (Kusin
2003).

Jasny rozdiel medzi prirodzenym a obéianskym pravom y
zaroven potrebu medzinarodného prava zdéraznil Hugo Grotius
(dielo O prave vojny a mieru), ktoré zabezpeci mierové spoluzi-
tie narodov a ochranu suverenity Statu prostrednictvom racio-
nalnej dohody. Tito teoretici odvodzuju prirodzené pravo od
,ludskej podstaty* a preto ma univerzalny charakter pre vset-
kych l'udi, obsahuje také zasady, ako je pravo na Zivot, na za-
bezpecenie podmienok na jeho udrzanie a pod. Platonovymi
Uvahami o idedlnom Stite sa inSpirovali aj socidlni utopisti
Thomas Morus (dielo Utdépia) a Tomasio Campanella (dielo
O slnecnom stdte), kde sa usilovali formulovat’ viziu idedlneho
Statu zalozeného na myslienke zrusenia skromného vlastnic-
tva a Siroko rozvinutych institiciach a metddach, ktorych
Ulohou malo byt’ zabezpecenie socidlnej rovnosti a spokojnosti
vsetkych clenov tejto idedlnej utopickej spolocnosti (Kiczko et
al. 1997).
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4. Etapa novoveku

Pre dalSiu etapu, klasickej novovekej filozofie a socialno-
politickych vychodisk st priznacné reflexie socidlneho
bytia a socidlnej skutocnosti. Idedly rovnosti, bratstva
a slobody sa stali ,,produktami novovekej socidlnej filozo-
fie* (Kusin 2003, s. 69). Za zakladatela novovekej filozo-
fie sa najma vd'aka svojim nazorom na spolocnost, svo-
jou socidlnou filozofiou, zaraduje Thomas Hobbes (dielo
Leviathan), kedy ako prvy formuluje naroky a hrozbu
novovytvoreného umelého telesa nazyvaného Statom,
v ktorom je clovek nuteny Zit. Leviathan — biblicky
netvor — umelé teleso — Stat je schopny pozierat’ okolo
seba vratane vlastnych tvorcov a vznika vtedy, ked’ fudia
zistujl, ze nemdzu zit' v povodnom stave absolltnej
slobody, ta totiz vytvara moznost’ neohranicenej slobo-
dy voci vSetkym ostatnym a vznikd ,,vojna vsetkych proti
vsetkym“, kedy ,clovek cloveku je vlkom*. Vychodi-
skom vsak je stav, ked’ sa kazdy vzda casti svojej slobo-
dy a odovzda ju svojmu vladcovi na ziklade spolocenskej zmlu-
vy, ktora je zakladom Statneho spoluzitia. Za najlepsiu formu
vlady povazuje monarchiu, kedy koncentracia moci v rukach
panovnika zabrani negativnym tendenciam v State. ,KaZdy
clovek usiluje o mier, pokial méZe dufat’ v dosiahnutie tohto ciefa
a prijima vsetky GZitky a prednosti vojny vtedy, ak neméze dosiah-
nut’ mier. Prva polovica tohto pravidla je prvym a najdéleZitejSim
prirodzenym zdkonom. Druha polovica hovori: brdri sa hocijakym
spdsobom a vyuZivaj prirodzené pravo* (Th. Hobbes 1965).

Novoveky racionalizmus zastupuje Baruch Spinoza (dielo
Teologicko-politicky traktdt),, ktory velmi intenzivne prezival
politické premeny a nabozenské spory vo vtedajSom Holand-
sku. V spolocensko-politickych nazoroch nadviazal na koncep-
ciu ,,prirodzeného stavu“ fudstva Th. Hobbesa a uznava aj
vyznam pudu sebazichovy pri vytvarani Statu. Jeho postulat
vsak modifikuje na znenie ,,clovek cloveku je Bohom*, za naj-
dokonalejSiu formu vladnutia povazuje demokraciu, v ktorej
obcania maju pocit, akoby Zili podla vlastnej vole (Kiczko et al.
1997).

Autorom klasickych diel zo socidlnej filozofie je John Locke
(dielo Listy o tolerancii, Dve rozpravy o vldde), ktory uznava
suverenitu fudského individua a k zikladnym pilierom jeho
filozofickych Gvah patria principy novovekého liberalizmu
a demokratické usporiadanie spolocnosti, kedy je Stat zaloZeny
poziadavku nabozenskej tolerancie, presadzuje formu konsti-
tuénej monarchie, praca urcuje legitimitu sikromného vlastnic-
tva. Zavedenim vacSinového principu Locke formuluje myslien-
ku rozdelenia moci v State, kedy moc v State musi byt’ ohrani-
cena a kontrolovatelna; deli ju na zakonodarnu, vykonnd a
sudnu. Ulohou vlady je zabezpetit’ zikonny poriadok v §tite,
a Trinks 1996).

K principom rozdelenia moci v State sa priklonil aj pred-
stavitel franclzskeho osvietenstva CH. L. Montesquieu (dielo
Duch zékonov, Uvahy o pricindch velkosti ipadku Rimanov), ktory
tvrdi, Ze kazdy Stat ma tri druhy moci, zakonodarnd, prostred-
nictvom ktorej panovnik alebo Urad vydava zakony a upravuje
alebo rusi tie, ktoré uz boli vydané; vykonnu, ktora riadi zalezi-
tosti medzinarodného prava, uzatvara mier, vedie vojnu, priji-
ma alebo vysiela velvyslancov, nastoluje bezpecnost, predvida
utoky nepriatela; moc, ktora spravuje otazky obdéianskeho
prava, pomocou ktorej tresta zlociny, alebo sudi spory jednot-
livcov. O slobode nemozno podla neho hovorit, ak sa spoja
dve zlozky moci v jednej osobe, lebo hrozi jej zneuzitie (Ch. L.
de Montesquieu 1989).
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,Stat sice u Hegla urcuje hranice sikromného prava a sitkromného blaha, rodiny
a ob¢ianskej spoloénosti, nema vsak zasahovat’ do tychto sfér, ale ma ponechat’

Skeptik, agnostik, utilitarista a senzualista David Hume
(dielo Dejiny Anglicka) tedriu spolo¢enskej zmluvy odmieta a to
tak z teoretického, ako aj praktického hladiska. Svoje teoretic-
ké hladisko odvija od jej zbytocnosti, pretoze aj bez nej je
mozné odvolat’ sa na vSeobecne akceptované moralne pre-
svedcenie o spravodlivosti a vernosti. Argumenty pre praktic-
ké hfadisko nachadza Hume v neredlnosti takejto zmluvy,
pretoze Staty vznikali v dejinach spravidla nasilim v case nebez-
pecenstva a ohrozenia, alebo moc bola uchopena presviedca-
nim (Firstova a Trinks 1996).

5. Vplyv franciizskeho osvietenstva a nemeckych klasi-
kov

Vyznamnym prinosom do koncepcie socialno-politickych
filozofickych Gvah bol aj predstavitel osvietenstva F. M. A.
Voltaire, ktory sa in3piroval anglickym sposobom myslenia
a aplikoval ho na podmienky Francizska(diela Filozofické listy,
Filozoficky slovnik, Myslienky o viade, Eseje o mravoch a uchu
ndrodov a pod.). V jeho Gvahach sa stretaivame s definovanim
socidlneho pokroku, ktory znamena proces zdokonalovania
zZivotnych podmienok prostrednictvom zdokonalovania reme-
siel, vedy a umenia, zakonov a mravov v jednote so Siriacou sa
osvetou, koncepcia dejin je vnimana ako socidlne vzostupny
proces (Kusin 2003). Za optimalnu formu vlady povazuje parla-
mentarizmus, ktory umoziuje, na rozdiel od absolutisticke]
monarchie, spoluticast’ na vlade pomerne Sirokej verejnosti,
zdoraznuje politickd slobodu a socialnu (ne)rovnost’, rovnost’
akceptuje len z hladiska prirodzenych prav. Za vznik socialnych
problémov ako nerovnost, nasilie, vojnu, oznacuje zavist
a absenciu tolerancie (Voltaire 1976).

NajvyraznejSia osobnost’ francizskeho osvietenstva J. J.
Rousseau (diela Emil alebo o vychove, Rozprava o pévode a zdkla-
doch nerovnosti medzi fudmi, Spolocenskd zmluva), predstavitel
socidlneho myslenia, opatovne rozprudil teoreticku diskusiu
o spolocenskej zmluve. Vychadzal z nazoru, ze clovek bol
povodne dobry, az civilizicia ho skazila, ludia sa vS§ak mozu
zdruzit’ do spolocenstva — mravného kolektivneho telesa — len
vtedy, ak sa zrieknu svojich individualnych ziujmov a potrieb.
Prijatim spolocenskej zmluvy sa z ¢loveka stava obcan - bour-
geois, ktory brani svoje siukromné zaujmy, zaroven aj obcan
Statu — citoyen, ktory participuje na vSeobecnej voli prihliada-
jucej na spolocny zaujem, oslobodenej od egoizmu. Jeho tedria
vseobecnej véle ponima Statnu moc zakladajliicu sa na vSeobec-
nych zdkonoch, ktorymi sa riadia vSetci jednotlivci v spolocnej
a rovnopravnej diskusii a o ktorych priamo hlasuju (Fiirstova
a Trinks 1996). Ulohou kazdého 3titu je viak slobodu kazdého
obcana zarucit), nie potlacat,, spolocenskou zmluvou sa obcania
zavazuji navzijom chranit’ a upeviovat svoju slobodu
a Stastie, ¢im sa obcan stiva dobrovolne slcastou umelo
vzniknutého celku. Véla panovnika v State v§ak nema vysadné
postavenie, ak sa panovnik neriadi principmi spolocenskej
zmluvy, fud ma pravo ho zvrhnit' (véla ludu) (Kiczko et al.
1997).

Predstavitelom nemeckej klasickej filozofie je I. Kant (dielo
Kritika cistého rozumu, Kritika praktického rozumu, Kritika stdnos-
ti, K vecnému mieru, Metafyzické principy nduky o prdve a i.). Jeho
koncepcia tedrie Stitu sa podoba Rousseauovej a vzchadza
z moralnej filozofie, u Kanta vyjadrenej kategorickym imperati-
vom (princip konat’ vzdy tak, aby sme aj od inych mohli vyzado-
vat’ rovnaké konanie). NajdélezZitejSou Ulohou Statu je zabezpe-
covat’ slobodu a napomahat’ jej rozvoju vo verejnej sfére, aby
sa obcania navzijom neobmedzovali vo svojej slobode, ma sa
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na autonémne individud, aby ich slobodne utvarali.«

teda starat’ o to, aby lud tvoril tzv. spolo¢nu bytost’ (Fiirstova
a Trinks 1996). Formy politického zriadenia urcuje podla
poctu zakonodarcov (forma ovladania — absolitna monarchia,
aristokracia, demokracia) a charakterom Ustavy (delba politic-
kej moci — forma vlady — republika a despocia), Kant presadzu-
je republikanske zriadenie a odvolava sa na princip delby moci
na vykonnu a zikonodarni. Demokraciu oznaduje za stupen
despotizmu, kde zikladna vykonna moc znamena stav, ked’
rozhoduju vsetci o jednom i proti jednému (Kant 1996, in:
Kusin 2003).

G. W. F. Hegel (diela Logika ako veda, Fenomenoldgia ducha,
Encyklopédia filozofickych vied, Zaklady filozofie prava) zdérazru-
je aspekt slobody, oznacuje dejiny ako pokrok v uvedomovani
si slobody, na tomto procese sa viak nezdcastiuju vsetky
narody, iba tie, ktoré si ako institlciu vytvorili Stat. Ten nie je
len riadeny rozumom, ale sam o sebe je vyrazom rozumu,
v State sa stotoZnuje to, ¢o ma byt s tym, co je, teda rozum-
nost’ a skuto¢nost’. Jednotlivec a Stit nie si vsak len o vo
vonkajsom vztahu, ale jeden pre druhého si dévodom, ktory
uréuje ich uskutoénenie. Stat sice u Hegla uréuje hranice sak-
romného prava a sikromného blaha, rodiny a obcianskej spo-
locnosti, nema vsak zasahovat’ do tychto sfér, ale ma ponechat’
na autonémne individua, aby ich slobodne utvarali. Hegel sa
sustreduje aj na obciansku spolocnost), zdoraznuje aj material-
nu a spolocenskd vyrobnu silu prace. Socialny charakter lud-
skej prace tvori zaklad jeho idey Statu, Struktiru funkcii Statu
odvodzuje od Struktlry spolocenskej delby prace (Fiirstova
a Trinks 1996).

ZAVER

K dalsim vyznamnym menam socialno-politického mysle-
nia v ramci prierezu dejin filozofie nemozno opomenit’ zaradit’
aj K. Marxa, ktory sa k Heglovej filozofii staval kriticky
a rozvinul tedriu spolonosti na materialistickom zaklade, A.
Comta, J. S. Milla, H. Spencera, F. Nietzscheho, E. Husserla, K.
Jaspersa, M. Heideggera ¢i |. P. Sartreho atd. Socidlna filozofia
poskytla aj ramcové zazemie pre vychodiska zakladnych social-
no-politickych koncepcii (liberalizmus, konzervativizmus a
socializmus) a stala sa ,,ohniskom“ pre nachadzanie odpovedi
a s nimi spatych nastrojov na otazky socidlneho poriadku. Ide
vsak o multidisciplinarny kontext zahrhajuc filozofiu ako ziklad
pre formovanie dalsich vednych disciplin, zahrfiajlic dalej his-
torické, ekonomické, pravne, kultirne a sociologické, politické
premenné.

Problematika socidlnych otdzok bola v centre pozornosti
uz od davna a postupne sa prenasala aj do modernych social-
nych mysleni ¢i novodobych modelov socidlneho usporiadania
spolocnosti. Historické poznatky tejto oblasti poznania social-
nej reality mozno vyuzit' prave v sicasnosti, resp. do budicna.
totiz Aplikacia zakladnych vychodisk socidlnej filozofie je zaro-
ven relevantna v interakcii s dneSnymi podobami a problémami
modernych spolocnosti, ako napr. otazky prehlbujicej sa
chudoby, mimoriadne aktudlny problém terorizmu, nezamest-
nanosti, novych socialnych rizik (Working poor) a pod.
Prispevok bol publikovany ako stcast’ grantového projektu VEGA ¢&. 1/0134/17
Vyznam hodnotovej orientdcie - ocakdvania a perspektivy mladej generdcie z hfadiska jej

uplatnenia na trhu prace a VEGA ¢.1/0288/17 Faktory institucionalizacie $kolskej
socidlnej prace na Slovensku.

ZOZNAM BIBLIOGRAFICKYCH ODKAZOV

BURA), Ivan et al,, 1993. Sociilna filozofia. Vybrané kapitoly a texty. Bratislava: UK. ISBN 80-223-1284-3.

Fiirstova, Maria a Jirgen Trinks, 1996. Filozofia. Bratislava: SPN. ISBN 80-08-02744-4.

HOBBES, Thomas, 201 I. Leviathan alebo podstata, forma a moc cirkevného a obcianskeho Statu. Bratislava:
Kaligram. ISBN 9788081014970.

KANT, Immanuel, 1996. K veénému mieru. Bratislava: Archa. ISBN 8071151297.

KICZKO, Ladislav et al., 1997. Dejiny filozofie. Bratislava: SPN. ISBN 80-08-02637-5.

KUSIN, Vasko, 2003. Socidlna filozofia v dejinnych reflexiach. Bratislava: OZ Socidlna praca. ISBN 8096892703.

MONTESQUIEU, Charles L., 1989. Duch zikonov. Bratislava: Tatran. ISBN 80-222-0096-4.

VOLTAIRE, F. M. A,, 1976. Filozoficky slovnik (vyber). Bratislava : Pravda. ISBN neuvedené.



STRANA 32

Recenzie

Myslienka zastresit’ a realizovat’ toto dielo vznikla na
pode Asocidcie vzdelavatelov v socidlnej prdci na Slovensku,
ktora predstavuje stavovskl odbornu organizaciu, zdru-
Zujucu  vSetkych  teoretikov v ramci  verejnych
a neverejnych vysokych $kél, na ktorych sa odbor social-
na praca Studuje. Idea stvorit’ toto unikatne dielo ency-
klopedickym spésobom, v ktorom by bolo zosumarizova-
né dosiahnuté poznanie v oblasti socidlnej prace, v suvi-
siacich disciplinach a identifikacie kluc¢ovych
vyziev pre jej rozvoj, vzniklo pred Styrmi
rokmi v roku 2013. Navrh, metodologicky
postup a koordinaciu viedla jej autorka
a editorka knihy Beata Balogova, predsed-
nicka Asocidcie vzdelavatelov v socidlnej prdci
na Slovensku a riaditelka Instititu edukolégie
a socidlnej prace na FF PU v PreSove. Prave
asociacia so sidlom na IEaSP v Presove, ako
stavovska odborna organizacia tito mys-
lienku zastresila. Editorstvo prevzali autor-
ky Bedta Balogova spolu s Evou Ziakovou,
ktoré si zname svojimi monografiami,
ucebnicami a Stidiami zameranymi na Siro-
ké spektrum oblasti zo socidlnej prace.
Zaroven autorstvo nazvu patri prof. PhDr.
Eve 2iakovej, CSc.

Tak, ako to editorky uz na zaciatku
popisujl, toto dielo vznika s ciefom skompletizovania
najdélezitejSich pojmov z oblasti socialnej prace za (ce-
lom poskytnutia utriedenych dosiahnutych poznatkov
z oblasti socidlnej prace nielen odbornej verejnosti, ale
hlavne Studentskej obci. Samotné editorky toto dielo
povazuju za sumar najviac pouzivanych pojmov urcujicich
smer a obsah myslenia v socidlnej realite meniacej sa
aformujucej na zdklade kolektivneho  vedomia
a nevedomia.

Tuto publikiciu mézeme v kratkosti popisat’ ako
publikaciu sustredujicu a systematicky organizujucu
poznatky zo socialnej prace a sUvisiacich disciplin na
jednom mieste. ,,Vademecum encyklopedickym spésobom
utrieduje poznatky zo socidlnej prdce, je reprezentativne
primdrne tym, Ze obsahuje vedecké poznatky za urcité casové
obdobie, cim ich vlastne bilancuje. Svojim rozsahom
a zameranim nemd len infor-
macénd, faktograficki hodnotu,
nie je len supisom vedeckych
zisteni ale méZeme ho oznacit’

,» Yademecum moino povaiovat' za

Zakladna struktira tohto terminologického slovnika
sa deli na jedenast’ oblasti poznania, v ktorych je rozpra-
covanych spolu 444 hesiel, Sest'desiatdva autorov a auto-
riek, dvadsatdva recenzentov a recenzentiek Spickovych
odbornikov zo Slovenskej a Ceskej republiky, ktori dand
oblast’ poznania rozvijaji v jej vedecko-vyskumnej linii.
Tento terminologicky slovnik obsahuje hesla zahrnajuce
etiku v socidlnej praci, tedrie a metddy socialnej prace
ainych pomahajucich odborov. Po-
zornost’ je tiez venovana poradenstvu
a supervizii v socialnej praci, pojmom
zo socialnej politiky, socidlnej patolo-
gie, socidlnym sluzbam a socidlnej
rehabiliticii. Citatel' tu najde informa-
cie tykajuce sa rodiny ako klienta
socialnej prace, socidlnej prace vo
verejnej sprave a vyskumu v socialnej
praci.

Po procese selektovania hesiel editor-
mi nasledovalo smerovalo Usilie auto-
rov a autoriek k spracovaniu hesiel do
dvojakej podoby bud’ velké heslo (5
tisic znakov) alebo malé heslo (3 tisic
znakov). Tvorba hesiel mala jednotnu
Struktaru I.  Heslo (pojem)
v slovenskom  jazyku; 2. Heslo
(pojem) v anglickom jazyku; 3. Lingvistické korene vzniku
hesla; 4. Definovanie pojmu; 5. Profesijny rozmer vykonu;
6. Institucionalny ramec rieSenia danej problematiky -
aplikacny rozmer; 7. Legislativny
ramec  rieSenej  problematiky
(Balogova a Ziakova eds. 2017).
Aj vzhfadom k tomu, Ze autori
aautorky museli kvoli danému
rozsahu textu pisat’ velmi kon-
centrovane, hesla su rozpracova-
né jasne a zrozumitelne. Svojimi
textami do Vademeca prispelo
mnozstvo vrcholnych predstavite-
fov z vedného odboru socidlnej

» Zachytdva totiz
najmodernejsie trendy
i nova legislativu,
ktora je potrebna pre
rozvoj tejto

samostatnej vednej

prace, ktori si autormi vyz- .

namnych monografii alebo zisad- discipliny i samotny
nych  $tadii. vykon praxe.«
Medzi auto-

rmi najdeme
mnozstvo odbornikov a odbornicok,

vyznamni publikaciu nie len po obsahovej
stranke ale aj tym, Ze na jej obsahu pracovalo
vyse Sest'desiat odbornikov a odborni¢ok

pracujicich v réznych oblastiach
socialnej prace na vSetkych univerzi-
tach a vysokych skolach na Slovensku,

za kultirny dokument odrdza-
juci hodnoty, vyznamy a posto-
je danej doby. Zaroveri je to

dielo vzdeldvajiice teoretikov i
praktikov, inSpirujtice i motivu-
juce Studentov pomdhajlicich
profesii“ (Balogova a Ziakové eds. 2017, s. 19).

Socialna praca je teoreticko-praktickou cinnost'ou
zameriavajicou sa na odhalovanie, zmiernenie a rieSenie
Sirokej Skaly socialnych problémov a socialneho fungova-
nia. Vademecum mozno povazovat' za vyznamnu publika-
ciu nie len po obsahovej stranke ale aj tym, Ze na jej
obsahu  pracovalo vySe Sestdesiat odbornikov
a odbornic¢ok z odboru socidlnej prace. Autori a autorky
v tejto publikacii stvarnili socidlnu pracu ako multidiscipli-
narnu vedu, ¢o urcite nebolo jednoduché z dévodu jej
znacnej diferencovanosti na ziklade rieSenia mnozstva
tém a problémoyv, ktoré su navyse casto vzajomne popre-
pajané alebo sa prekryvaju.

z odboru socidlnej prace.«

JOURNAL SOCIOTERAPIE

kedy moézeme hovorit’ o akejsi na-

rodnej encyklopédii socialnej prace.

Dielo tohto charakteru mozZeme
vnimat’ nielen ako stbor informacii, ale zaroven ako uka-
zovatel trendov v socidlnej praci. Mozno povedat), Ze toto
dielo prvy krat na Slovensku popisuje systematicky vsetky
oblasti socidlnej prace, je prinosom nielen pre vedecké
a akademické kruhy, ale aj odborné pracoviska z praxe
socialnej prace. Zachytava totiz najmodernejSie trendy
i novu legislativu, ktora je potrebna pre rozvoj tejto samo-
statnej vednej discipliny i samotny vykon praxe.
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Recenzie

,,Faktografické a encyklopedické informdcie ziskavané
memorovanim, ani systematickou pripravou v kontexte izolo-
vanych kurzov v plnej miere nepodporujii kritické myslenie
(s vyuzitim myslienkovych operdcii — analyzy, syntézy, induk-
cie, dedukcie, zovSeobecnenia a porovnania) a schopnost’
syntézy a zovSeobecnenia ziskanych poznatkov® (Balogova

a Bosa et al.
2017, s. 4).
» Kompendium pre studium socialnej A preto,
prace: vybrané kazuistiky, poskytujice z produkcie
Studentkam a $tudentom bazdlnu Instititu
orientdciu v teériach, metédach, edukolégie
dejinach socidlnej prdce, etike, socialnej 9 s’oc:alnej
politike a v d’alsich oblastiach, p.race na
; e . Filozofickej
s dérazom na holisticky a komplexny
. Lo . fakulte Pre-
pristup k hodnoteniu ziskanych < .
e Sovskej
vedomosti. univerzity,
vroku 2017

vySlo dalSie unikatne dielo, pod nazvom Kompendium pre
Studium socidlnej prace: vybrané kazuistiky, poskytujice
Studentkam a Studentom bazilnu orientaciu v tedriach,
metddach, dejinach socialnej prace, etike, socialnej politi-
ke a v dalSich oblastiach, s dérazom na holisticky a kom-
plexny pristup k hodnoteniu ziskanych vedomosti.
Z menovaného potom vyplyva fakt, Ze ucebnica je prio-
ritne smerovana Studentkdm a Studentom pripravujucim
sa na Statnu zaverecnu skasku v odbore socialna praca,

etika — socialna praca a ucitel'stvo socidlnej prace.

Zamerom deviatich autoriek bolo poskytnat’ na 133
stranach vysokoskolskej ucebnice Studentkam
a Studentom inSpiraciu pre vyuzitie svojich vedomosti
v konkrétnych pripadoch vyskytujucich sa v praxi social-
nej prace, a to s aplikaciou na proces Statnej skusky.

Kniha je koncipovana do
Siestich  kapitol, kde prva
kapitola sa venuje instrukciam
a pokynom vymedzujuicim,
ako ma vyzerat’ metodicky
postup rieSenia jednotlivych
kazuistik, ¢i samotna kazuisti-
ka. Podla slov autoriek je

spracovanou spravou

mozZno na rozdiel od

potrebné rozliSovat medzi i e, . ,
kazuistikou a pripadovou pripadovej studie publikovat
Stidiou v socidlnej  praci ¥ odbornych Easopisoch,

a nevnimat’ ich synonymicky. ucebniciach a pod.”

A to zddvodnujuc tvrdenim,

ze ,pripadova Stidia v socidlnej praci pouziva iba kon-
krétne informacie viazuce sa ku konkrétnemu pripa-
du“ (Balogova a Bosa et al. 2017, s. 9) , zatial’ o kazuisti-
ka ziskava informacie mimo konkrétny pripad a stava sa
tak odborne spracovanou spravou o anonymnom kliento-
vi, ktort mozno na rozdiel od pripadovej stidie publiko-
vat’ v odbornych casopisoch, uéebniciach a pod. Domnie-
vame sa, ze prave deskripcia tychto rozdielov predikuje
vysvetlenie  dévodu  vyberu  pouzitej  metody
v predkladanej ucebnici, a sice kazuistiky. V zavere popisu
teoretickej Casti prvej kapitoly autorky upozoriuju na
“nebezpeenstvo  zamienania  pripadovej  Stidie
s pripadovou pracou, ktora predstavuje najstarsSiu meto-
du socidlnej prace na mikrourovni. Praktické rady pre
Studentky a Studentov v ramci ocakavaného priebehu
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prezenticie pripadov na Statnej skuske uzatvaraja prvu

kapitolu.

Originalitu vysokoskolskej
ucebnice kreuje aplika¢na rovina
kazuistik prezentovanych v dalSich
piatich kapitolach, popisujlcich pat’
cielovych skupin socidlnej prace. Ide
o pripad  spoluzavislosti,  pripad
rodovo podmieneného nasilia, pri-
pad odkazanosti seniora so zdravot-
nym postihnutim, pripad rodiny
a napokon pripad nezamestnanosti.
Kazda kazuistika je Struktirovana do
Casti (nami nazvanej) “deskriptivnej*,
kde st zhrnuté: klicové charakteris-
tiky socidlneho pripadu s popisom
anamnéz (rodinna, profesijna); hypo-
téza klienta o vzniku problému;
dosledky na zZivot klienta a tiez
doterajsie intervencie. Na zaklade
sumarizacie je potrebné skonstato-
vat, Ze prave tato Cast’ je Student-
kam a Studentom zadana v procese
statnej skasky. V druhej “analytickej
Casti* s v ramci kazuistik analyzova-
né socialne pripady 1z hladiska
(predmetov Statnej skusky): posude-
nia Zivotnej situacie; vedy o socialnej
praci; metdd socidlnej prace; legisla-

»» Originalitu
vysokoskolskej
ucebnice kreuje
aplikaéna rovina
kazuistik
prezentovanych

v d’alsich piatich
kapitolach,
popisujicich pat’
cielovych skupin
socialnej prace. Ide
o pripad
spoluzavislosti,
pripad rodovo
podmieneného
nasilia, pripad
odkdazanosti seniora
so zdravotnym
postihnutim, pripad
rodiny a napokon
pripad

nezamestnanosti.*

tivnych vychodisk a socidlnej politiky a etiky socidlnej

prace.

V zavere je potrebné podotknut, zZe detailny rozbor
socidlnych pripadov v kazuistikich recenzovanej ucebnice
predznamenava jej praktickd uplatnitelnost’ v radoch

vysokoskolskych Studentov pripravujucich sa na

statne skusky, ¢im bol dosiahnuty jej zamer.

,» «..zatial’ ¢o kazuistika ziskava
informacie mimo konkrétny
pripad a stdva sa tak odborne

o anonymnom klientovi, ktortd
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Socidlna diagnéza ako jeden z najznamejsich aspektov
socialnej prace, by mala byt’ v sicasnej dobe znama kaz-
dému socidlnemu pracovnikovi a pracovnicke. Vytvara sa
tak otazka, preco tomu tak je. Socialna diagndza je stcas-
tou prace socidlnych pracovnikov a pracovni¢ok
s klientelou a je malo pravdepodobné, aby sa stratila z ich
zorného uhla..

Nasim zameranim je preskimanie tejto publikacie,
ktora velmi strucne charakterizuje zakladné vychodiska
socidlnej diagndzy a pripadovej prace, a ich aplikicia na
forenznu socidlnu pracu. Tato semiprofesia je v sucasnych
slovenskych podmienkach novo sledovanou a jej teoretic-
ké aspekty sa v tomto obdobi dostavaju .
do povedomia.

Socidlna diagnéza bola po prvy krat

' Library of Social Work

(sucasné aj minulé potreby),

® kapacity institicie a pomoci pracovnika.

Autor sa v dalSom texte zameriava na analyzu oblasti
pripadového pracovnika alebo pracovnicky (Sainsbury
1970). Ide o prepojenie pocitov zodpovednosti a lojalnosti
voci klientovi, moznej Uzkosti, Ze pripadova praca bude
neopravnenym  zasahom do  klientovho  Zivota
a rozdielnost’ v identifikacii s institiciou (v tomto pripade
mézeme hovorit’ o institucii, v ktorej pracovnik posobi
alebo s ktorou spolupracuje a pod.). V zmysle analyzy
tychto troch oblasti sa mézeme odvolavat' na stcasny

Eticky kodex socidlnych pracovnikov..., ktory

" pontka etické, moralne ,rieSenia“ na

zaklade popisanych noriem, ktoré social-
ni pracovnici maji voci sebe, voci klien-

formulovana autorkou Mary Richmond.
Aj tento fakt vo svojej publikacii popisu-
je autor Sainsbury, ktory socialnu dia-
gnézu pouziva ako uvod do témy
,,casework®. Slovami Mary Richmond
(1917, in: Sainsbury 1970, s. 8) ,,v socidl-
nej diagnéze sa snaZime dospiet’ k co
najpresnejSej  definicii socidlnej  situdcie
a osobnosti daného klienta. VySetrovanie
(alebo zhromazd'ovanie dokazov) sa stdva
procesom; désledné preskiumanie dékazov;
a nakoniec  pride  jeho interpretdcia
a definicia spolocenského problé-
mu“V ramci tejto citicie mézeme de-
klarovat’ aj znaky forenznej socidlnej
prace, vramci ktorej sa pracovnici
snazia o preskimanie situacie klientov
(oséb  pachajicich  trestni  cinnost)
a nasledné odhalenie podstaty vzniku tychto socidlno-
patologickych javov. Autor sa aj dalej opiera
o Richmodovej definiciu a chapanie socidlnej diagnozy,
ked’ prezentuje suhlas so stvislostou vySetrovania alebo
zberu dokazov, ich interpretaciou a aspektmi ako je
budicnost’  klientov, vztah medzi pracovnikom
a klientom. Tento suvis popisuje ako proces zmeny uve-
denych dvoch aspektov, ktoré sa v procese diagnostiko-
vania menia.
V dalSich castiach publi-

kacie sa autor venuje socidl- ,, V siiéasnosti sa rovnako pracovnici

klientov, ako
obsiahnutej

nej historii
stranke

v socidlnej diagnéze. Okrem Pracovnikom a klientom, aviak ponikané

toho prechddza aj definova- teoretické ndstroje im sliZia ako riesenia na

niu pojmu Setrenie, ktory je
v pripadovej praci nahradza-

ny pojmom evidencia. So- ako expertom na svoju situdciu ...«

cialna pripadova praca podla

Richmond obsahuje tri elementy, a to evidenciu, diagnos-
tiku a liecbu (Sainsbury 1970). Tento pohlad na pripado-
vl pracu je rovnaky aj v sucasnej praxi socialnych pracov-
nikov a pracovnicok. Aj forenzna socidlna praca obsahuje
¢innosti a ulohy, ktoré pracovnici vykonavaji a medzi ne
radi prave liecbu klientov, ktori sa ocitli v situacii poruse-
nia pravnych noriem a procese ich naslednej napravy.
V publikacii je priblizena charakteristika diagnostiky ako
procesu prace s klientom. Hodnotenie klienta sa méze
posudzovat podla (Sainsbury 1970, s. 17):

® riesenia prezentovanych socialnych problémov,

® Llientovych materialnych a emocionalnych potrieb

JOURNAL SOCIOTERAPIE

Eric Sainsbury

zaoberaji otdzkou vzt'ahu medzi

zaklade ktorych mézu pracovat’s klientom

tom, kolegom, pracovisku a spolocnosti.
Zaujimavé z dnesného pohladu vo vzta-

SOCiaI DiagnOSis hu k analyzovanej publikacii je to, ako
in Casework

autor prezentuje diagnézu ako profesio-
nalnu moznost. Spomina aj problematiku
nepochopenia realizacie diagnézy zo
strany klienta, o méze viest’ k tomu, ze
pripad bude postaveny na vzijomnej
komunikacii pracovnika a klienta a ich
postupnému dosahovaniu vztahu ,,clovek
-Clovek®, resp. moze  dochadzat’
k zniZovaniu postavenia socidlnych pra-
covnikov a vztahu ,profesional-klient”.
Opidt’ ak sa dnesnou optikou réznych
pristupov, tedrii a metdéd pozrieme na
tito situaciu, naskytd sa nam paralela
s pristupmi ako je Humanizmus, Pristup
zamerany na klienta, Pristup zamerany na
Ulohy, ale aj etickymi vychodiskami ako je Utilitarizmus,
Tedria prirodzeného zakona alebo Antiopresivne tedrie
a mnohé iné. V stcasnosti sa rovnako pracovnici zaobera-
ji otazkou vztahu medzi pracovnikom a klientom, avsak
ponukané teoretické nastroje im slizia ako rieSenia na
zaklade ktorych moézu pracovat’ s klientom ako expertom
na svoju situaciu (Kopriva 2013), no zaroven si udrziavat’
vztahovu liniu ,profesiondl-klient”.  Pripadovi socialni
pracovnici zacinaju podla autora
socidlnu diagnozu prave otazkou, aky
je problém? Ako sa klient vyrovnava
a reaguje na svoj problém alebo ako
opisuje svoju situaciu a svoje pocity?
V tomto kontexte Sainsbury (1970, s.
40)ponuka velmi vystizné definovanie
SirSiecho zameru socidlnej diagnozy,
a to, ze ,,pracovnik sa nezameriava len
na schopnost’ objavit’ najlepsiu formu
zdsahu do Zivota klienta, ale aj na to, i
je vhodné vébec zasiahnut’ alebo ¢i je vhodnd jeho necinnost’.
Musi  zvazit' a porovnat’ v kazdej situdcii, ¢o spolocnost’
a klient povazuji za zmenu k lepSiemu. Musi zvdZit' rézne
socidlne ocakdvania toho, ako by sa klient mal spravat’ spolu
s tym, o by klient mohol redlne ocakdvat’ vo svetle svojej
Zivotnej historie, jeho osobnych zdrojov a bezprostredného
prostredia“. Tato definicia je aktualna aj dnes. Takymto
spésobom by mali pracovat’ socialni pracovnici, aby ¢o
najobjektivnejsie a najefektivnejSie dokazali diagnostikovat,
resp. analyzovat’ klientovu situaciu a volit' dané interven-
cie. Forenzna socidlna praca, nie je v tomto smere vynim-
kou. Svojim charakterom rovnako pracuje s klientelou,
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»Historicky exkurz nadm neraz ukazal, Ze prave konanie trestnej ¢innosti privadzalo
spoloénost’ do situdcii, ktoré bolo potrebné riesit’ prave prostrednictvom ndstrojov

socidlnej prace, ¢i uZ by sme spomenuli svetové vojny, hospodarsku krizu, revolticie

ktora potrebuje zadefinovat’ svoju situaciu, potrebuje
analyzovat’ priciny svojho konania alebo potrebuje viest’
k naprave osobnosti. Praca s osobami, ktoré porusili
pravne normy, nachadzajlice sa vo vykone trestu alebo
ho ukondili, nie je jednoducha.

Mbze ist’ o klientov, ktori neodkazu pochopit’ zavaz-
nost’ svojho konania, nedokdzu zdravo analyzovat’ svoje
zamery, prip. nevedia odhadnut’ désledky svojho konania.
Mbze ist’ o osoby, ktoré nemaju predstavu o svojom
budicom fungovani, neodkazu sami
napravit' nepriaznivé vztahy ¢i dokonca
ich nechci menit’ z réznych dévodov.

Vtomto pripade suhlasime s hlbSim ,, ..v popise forenznej oblasti, ktora

definovanim socidlnej diagnézy, ktora
ako proces ponuka socialnym pracovni-
kom a pracovni¢kam zamyslenie sa nad
sposobom prace, zvolenim vhodnej
intervencie, efektivnym riesenim, resp.
ponuka usmernenie diagnostikovanim klientovej osob-
nosti, jeho situacie, jeho ocakavania, ale aj stav spolocen-
sky platnych noriem. Vidime, Ze uz v tom case autor
neopominal slvislost’ s prepajanim socidlneho prostredia,
pri rieseni situacie.

Tento fakt autor opisuje aj v dalSom texte, kde popi-
suje kroky socidlnej diagnostiky alebo prepojenie vztahu
osoby, problému a prostredia. Pripomina, ze klient ¢asto
opisuje prostredie subjektivne zo svojho pohladu, nez
ako skutoént realitu. Okrem socidlneho prostredia sus-
treduje Specifickil pozornost’ socialnej diagnézy pri praci
s jedincom, ale aj celou rodinou, odévodnenim lepsieho
pochopenia individudlnych potrieb klienta. V stcasnosti
by sme sa vtomto smere mohli opierat’ o existujice
tedrie, ktoré ponukajui priestor pre realizaciu socialnej
diagnozy aj v rozmere foreznej socialnej prace. Ide napri-
klad o socidlno-ekologicki perspektivu, systémovu teo-
riu, kognitivno-behavioralne koncepty, kriminologické
tedrie a pod. Realizdcia socidlnej diagndzy je zlozitym
procesom, a tak to prezentuje aj spominany autor. Pripa-
dovy socialny pracovnik je v zlozitej situacii, kedy pricha-
dza do kontaktu s klientom, jeho problémom a cielom
rieSit’ ho. AvSak dosahovanie ciela zacina vtedy, ked
prichadzame do bodu budovania vztahu pracovnik —
klient.Délezitou dlohou pripadového socidlneho pracov-
nika nie je len zameranie sa na socialne a individualne
dosledky spravania sa klienta, ale tiez na pomoc klientovi
,,akceptovat’ fakt, Ze nemdze oddelovat’ seba od svojho
vnimania vonkajsieho sveta“ (Sainsbury 1970, s.74). Prob-
lémom, ktory sa v procese socialnej diagnostiky deje je
kladenie otazok klientom, preéo v danom case konali
uréitym sposobom. Tento smer modze viest' k urcite]
stagnacii diagnostiky, pretoze klienti si nemusia pamatat’
presne pocity z daného okamihu, ktoré vyvolali urdity
konflikt. Je pre nich narocnejSie sa opatovne vracat’ spat’
do neziaduceho momentu, ktory sposobil sucasny stav.
Podla autora Ucinnejsie je venovat' sa tomu, aky druh
pomoci si klienti predstavuju, resp. v ¢om a ako potrebu-
ji pomoct’. Toto hladisko méze pracovnikovi alebo pra-
covnitke prezentovat' aj vychodiskda krizovej situacie,
ktora sa u klientov udiala. V SirSom kontexte autor ponu-
ka tri oblasti, v ktorym sa pracovnici vo vztahu ku klien-
tovi mézu orientovat, a tak ziskavat’ potrebné informacie
pre upresnovanie socialnej diagnézy. Prvym krokom
pracovnikov je pomoc udrziavat’ a vyjadrovat’ zmysel pre
osobnU identitu klienta a povzbudzovat' rozvoj kliento-
vych schopnosti, a to v suvislosti so vztahmi s ostatnymi.
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bola siéast'ou socidlnej prace, od

pociatku jej vzniku.*

a pod.«

Pracovnik sa smie zamerataj na otvorené vyjadrenie
o Uzkostiach a napitiach, ktoré klient citi. Okrem toho
nechat’ priestor pre vyjadrenie slov, ktorymi klienti definu-
ju to, ako ovladaju tieto aspekty a ako ich mozu riesit.
Ostatnym krokom, ktory autor navrhuje je pomoc klien-
tovi, a to vo vztahu k vytvaraniu a udrziavaniu socialnej
roli, ktoru zastupuije.

Prezentovany text, ktory autor ponuka je pomockou
pre pracovnikov v o najefektivnejSej miere ziskat' infor-
macie od klienta pre Uspesné
diagnostikovanie jeho celkovej
situacie. V ramci forenznej social-
nej prace, pracovnici postupujl
podobnym spésobom. KedZze ide
Casto krat o situacie, ktoré su
sprevadzané silnymi emociami, nie
je jednoduché pre klientov reflek-
tovat’ to, €o sa udialo alebo prici-
nu ich konania. Postavenie diagnostikovania na tychto
krokoch, prispieva k ponechaniu vacsej zodpovednosti na
klientovi, ponechava mu priestor pre vyjadrenie vSetkého
o shvisi s danymi okolnost’ami. V tomto smere sa ukazuje
vztahovy ramec, v ktorom je klient expertom na svoju
situacie. Prichddza s problémom aj rieSenim.

Publikacia pokracuje v definovani aspektov ako klade-
nie otazok, poclvanie, uvedomovanie si transferov vo
vztahu pracovnik -klient a v neposlednom rade, zameranie
sa na definovanie cielov. Konstatujeme, Ze vsetky tieto
hladiska si nam zname aj s prisluSnym doérazom, ktory je
im kladeny. Respektujeme to, Zze diagnostikovanie
v socialnej praci je proces, ktory bez ohladu na to, o aki
klientelu ide, pozostava z vSeobecne platnych suvislosti jej
realizicie. Inak tomu nie je ani v pripade klientely forenz-
nej socidlnej prace.

Prednesenym textom sme chceli poukazat’ na situaciu
diagnostikovania, ktora sa v socidlnej praci zacala budovat’
v jej ranych formach etablacie. Cielom tiez bolo definovat’
prepojenie socidlnej diagnézy na semiprofesiuforenznu
socialnu pracu. Vysledok spociva v popise forenznej oblas-
ti, ktora bola sudastou socidlnej prace, od pociatku jej
vzniku. Neslo o situacie, problémy klientov a klientok,
ktoré by neboli zname. Skor sa priklaname k nazoru, ze
tato sféra bola menej sledovana, resp. pozornost’ socialnej
prace sa sustredovala od pociatku jej budovania na oblasti,
ktoré boli optikou spolocnosti viac viditelné, pricom
priklkdom mézZe byt nezamestnanost, nezabezpecenie
zakladnych Zivotnych podmienok, problematika v oblasti
vychovy a starostlivosti o deti, seniorov, zdravotne postih-
nutych alebo problematika genderu. Oblast’ pachania
trestnej Cinnosti je pritomna v spolo¢nosti od dias jej
vzniku, a preto by nemala byt’ oblast'ou, ktora je ignorova-
na, alebo prenasana na ,,vedlajsiu kolaj“. Historicky exkurz
nam neraz ukazal, Ze prave konanie trestnej ¢innosti priva-
dzalo spolocnost’ do situdcii, ktoré bolo potrebné riesit’
prave prostrednictvom nastrojov socialnej prace, ¢ uz by
sme spomenuli svetové vojny, hospodarsku krizu, revolu-
cie a pod. Publikacia, ktorej sme venovali tento priestor
nas v prvom rade upozornila na to, ze praca forenznych
socialnych pracovnikov ma teoretické aj praktické podhu-
bie uz v davnejsich dielach, ktoré mézu byt' navodom pre
rieSenie problémov sucasnej doby.
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Vsimli sme si...

Hudba Presova hrala v septembri ,,prim*

Festival komunitnej hudby, jeho ,,nulty rocnik*, bol
unikatnym podujatim, ktoré sa v PreSove organizovalo
takejto podobe prvykrat na Slovensku. Prvykrat bola v
ramci podujatia prezentovana hudba Presova v socialnych
kontextoch. Predstavili sa profesionalne telesa, ale aj ama-
térske zoskupenia deti, seniorov, ludi s tazkym zdravot-
nym postihnutim i z marginalizovanych skupin, oba dni
prilakalo celkovo takmer 300 divakov i u¢astnikov.

Asociacia vzdelavatelov
v socialnej praci na Slovensku
so sidlom v Presove (AVSP)
zorganizovala v spolupraci
s Instititom edukolégie
a socialnej prace Filozofickej
fakulty PreSovskej univerzity
v Presove (IEaSP FF PU) a Mes-
tom PreSov unikatne podujatie,
ktorého cielom bolo vytvorit’
priestor na prezentaciu ,hudby presovskej komunity".,,Hlavnou
myslienkou podujatia bola prezenta-
cia amatérskych umelcov, umelkyri
a amatérskych hudobnych zoskupe-
ni, s voPnym vstupom pre verejnost. |
Vystipenia boli planované
v spoluprdci s organizdaciami  bez
naroku na honordr, ked’ze zGmerom
bolo prezentovat’ &innost’ a poten-
cidl presovskych umelcov a umelkyri
a vytvorit’ priestor pre kultirne po-
poludnie s pridanou socidlnou hod-
notou,” vysvetlila predsednicka AVSP
Beata Balogova.

»Hudba v sebe nesie mnoho priviastkov, no ak do nej
clovek da srdce, chyti za srdce aj ostatnych. Som preto rada,
Ze vnasom meste sa spojili srdcia presovskej komunity
a ponukli vynimocny kultirny program a, v pripade potreby,
aj ruku socidlnej pomoci,”“ uviedla na slavnostnom otvoreni
vprvy den festivalu
k podujatiu  presovska
primatorka Andrea
g Turcanova, ktora nad
dvojdnovou akciou pre-
vzala  svoju  zastitu.

"Verim, Ze sa z tohto
vynimoéného poduja-
tia stane novd presov-
skd tradicia," dodala
primatorka.

KedZe podujatie malo aj
socialny kontext, pocas festiva-
lu boli v druhy den prezentova-
né aj socidlne sluzby poskyto-
vatelov v PreSove. Obohate-

nim kultdrnych komunitnych
vystipeni bol teda Jesenny %4
socialny trh, na ktorom sa |
verejnosti prezentovali ¢innost’
a prica mimovladnych organi- [*
zacii, réznych  obcianskych jp»
zdruzeni ¢i neziskovych organi-

zacii  posobiacich v oblasti

socialnej prace. Jesenny social-

ny trh navySe vytvoril priestor |
prezentovat’ socidlne sluzby
v Presove, vytvoril priestor na %ﬁ"' : ~)
sietovanie a verejnosti priblizil
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moznosti ich vyuZitia v réznych Zivotnych a socialnych situaciach
obyvatelov mesta.

V dvojdiiovom programe vystlpilo dvadsat’ umelcov a umelec-
kych telies, na trhu sa prezentovalo tucet institacii, zariadeni
a organizacii. Svojou Ucast'ou festival podporila primatorka Andrea
Turcanova, poslanci a poslankyne Mestského  zastupitel'stva
v Presove,  prorektorka
PU Martina Kasova, vedu-
ce oddeleni socidlneho
odboru MsU v Presove
Terézia Bilasova a Jana
Zakarovska a dalsi hostia,
ktori svojimi prihovormi
povzbudili vSetkych ucast-
nikov a ucastnicky
i organizatorov, zaroven
odovzdali pozitivnu spat-
nu viazbu ipodporu do
dalSich aktivit.

Stcastou trhu bol aj detsky kutik, uskutocnili sa aj pracovné a
vedecké workshopy, ktoré boli
navyse ,,otvorené" aj verejnos-
ti a tak priblizili metody social- |
nej prace ako napr. muzikote-
rapia, biblioterapia, tréning
socialnych zrucnosti a pod.

etk

Podujatie sa uskutocnilo
vdroch 21. — 22. septembra,
prvy den sa program v dosledku nepriaznivého pocasia uskutoénil
v priestoroch Univerzitnej kniznice (17. novembra €. 1) a druhy den
v priestoroch Kina Scala. Pévodné priestory pre festival boli plano-
vané v EkoParku Hola Hora na Botanickej ulici v Presove. Vedeckou
garantkou podujatia bola prof.
PhDr. Beata Balogova, PhD.,
zastitu nad podujatim prevzala
primatorka Presova Ing. Andrea
| Turéanova. Festival bol organi-
P zovany vdaka financnej podpore
d mesta Presov. Partnermi podu-

, = jatia boli Katedra hudby Filozo-
= fickej fakulty PreSovskej univer-
zity v Presove, ABC - Centrum
volného casu Presov. Podujatie
sa uskutocnilo pre odbornu
i laicki  verejnost, vstup na
_ podujatie bol zdarma.

| Text: PhDr. Veronika Kmetony
Gazdova, PhD.
Fotografie: Marcel Mravec



Historicka chvila pre socialnu oblast’ na Slovensku

Velky okamih, ktory znamenal jednu z prevratnych
medznikov pre oblast’ socialnej prace na Slovensku. Do
Zivota bol uvedeny terminologicky slovnik s nazvom Vade-
mecum socidlnej prace. Dielo kolektivu autorov, ktoré je
jedinym  svojho druhu vslovenskom odbornom
i vedeckom priestore, je na svete.

Jedenast’ oblasti poznania, Sestdesiatdva autorov a autoriek,
dvadsat'dva recenzentov a recenzentiek a stovky hodin tvorby, je
priblizenie Vademeca v cislach. Unikatny slovnik, ktory ako prvy na
Slovensku pokryva vsetky oblasti socidlnej prace, bude prinosom
nielen pre vedecké
a akademické kruhy, ale aj
odborné pracoviska
z praxe socialnej prace.
Zachytava totiz najmoder-
nejsie trendy i novu legisla-
tivu, ktora je potrebnou
pre rozvoj tejto samostat-
nej  vednej discipliny
i samotny vykon praxe.

Od prvotnej myslienky
k velkému dielu

Vademecum, z latinského slova ,,pod’ so mnou* ¢i ,rukovat™,
editorkami ktorého su Bedta Balogova a Eva Ziakova, je sprievod-
com naprie¢ 444 odbornych hesiel, ich vyznamov i aplikacnym
rozmerom pre prax. ,,Myslienka stvorit’ toto unikatne dielo
encyklopedickym sp6sobom, v ktorom by bolo zosumarizova-
né dosiahnuté poznanie v oblasti socidlnej prace, v suvisiacich
disciplinach a identifikacie klP'dcovych vyziev pre jej rozvoj,
vzniklo pred styrmi rokmi,” pribliZila zaciatok zrodu prvotnej idey
jej autorka, editorka knihy Bedta Balogova, predsednicka Asociacie
vzdelavatelov v socidlnej praci na Slovensku a riaditelka InstitGtu
edukolégie a socialnej prace na FF PU v Presove. Prave asociacia so
sidlom na IEaSP v PreSove, ako stavovska odborna organizacia
zdruzujlca vSetkych (nielen) teoretikov v danej oblasti, tito mys-
lienku zastresila.

Podla slov Evy Ziakovej, autorky nazvu, editorky a vedicej
Katedry socidlnej prace FF UPJS v Kosiciach, nasledovala mimoriad-
ne naro¢na praca az kym nadobudla formu, ktora ma uz dnes po-
dobu krasneho diela. ,,Yo Vademecu st spracované naviac pou-
Zivané pojmy, pojmy urcujiice smer a obsah myslenia v tak
zloZitej realite, akou je td socidlna, neustdle meniaca
a formujica sa,” povedala na krste knihy
d E. Ziakova.

, Krstilo sa symbolicky, farebnymi pismen-
 kami abecedy, ktoré pripravili deti
| z detského domova. Vademecum uviedla
do Zivota dekanka FF UPJS Olga Orosova,
ktora dielu, editorkam i kolektivu autorov
podakovala, zagratulovala a zazelala vela
Uspechov do dalSiecho obdobia vedeckej,
akademickej i odbornej cinnosti.

Na krste knihy odzneli mimoriadne pod-
netné gratuldcie a zucastnila sa ho vidsina
odbornikov a odbornicok, ktori prispeli
Symbolickou bodkou bolo krajanie torty v tvare

k jej vydaniu.
Vademeca a povzbudenie do dalSej etapy. ,,Ked’Ze asocidcia vstu-
puje do 20. roku svojej existencie, je to uZ mlada dama. Preto
jej davame veno, na ktoré méze byt’ pysnd, za ktoré sa nemu-
si ostychat’ vstipit’ do sveta a d’alSej éry svojej €innosti,"“ doda-
la na zaver B. Balogova. Projekt bol podporeny Kosickym samo-
spravnym krajom.

Text a fotografie: PhDr. Veronika Kmetény Gazdova, PhD.
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MULTIKULTURALITA V SOCIALNE] PRACI
19. - 23. jun 2017 Selce, Chorvatsko

V diioch 19 - 23. juna 2017 sa v primorskom meste
Selce v Chorvatsku uskutocnila vedecka konferencia
s medzinarodnou ucast’ou zastresena Instititom edukolo-
gie a socialnej prace Filozofickej fakulty PreSovskej univer-
zity ako ¢lena The European Association of Schools of
Social Work (EASSW), Centra pre edukaciu a vyskum
seniorov FF PU, Asociacie vzdelavatelov v socidlnej praci v
SR, Allensbach University, Lehrstuhl fiir Wirtschaftsrecht,
Universytet Rzeszowski, Wydziat Pedagogiczny, Univerzity
Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach, Katedry socialnej prace
FF UPJS, Trnavskej univerzity v Trnave, Katedry socialnej
prace FZaSP TU pod nazvom Multikulturalita v socidlnej
praci. Priniesla priestor pre vedu, vyskum a badanie v mi-
moriadnej aktualnej oblasti multikulturalizmu v socialnej
praci.

Cielom konferencie bola prezentacia a diskusia vyznamu multi-
kulturality v ponimani eurdpskej socialnej prace v jej aktualnych
kontextoch rozpracovanych odbornikmi a odbornickami spolocen-
skovednych odborov sociolégie, socidlnej prace, pedagogiky
a andragogiky, ale aj pozvanych hosti prezentujucich svoje vedecké
zZistenia.

Aktualna téma, medzinarodné prostredie

Diskusiou prezentujucich boli zdéraznené najaktualnejSie prob-
lémy v akademickom prostredi i praxi socidlnej prace, ako su vztahy
multikulturality a hodnotovej orientacie sucasnej spolocnosti; multi-
kulturalita v Skolskej socialnej praci; multikulturalita a problém
starostlivosti o seba ako trend eurdpskej socidlnej prace; multikul-
turalita ako jeden z aspektov stratégii zvladania civilizacnych choréb,
zvlast’ onkologickych; multikulturalita v kontexte uteceneckej krizy
a forenznej socialnej prace; ale aj dalSich tém. Multikulturalita bola
diskutovana s dérazom na jej historickd a geograficki determinova-
nost’ i siicasné eurodpske trendy a iné vyznamné témy publikované
v medzinarodnom vedeckom zborniku.

Zaverom vedeckej konferencie bolo podakovanie a zhrnutie
odprezentovanych vystupov prof. PhDr. Beatou Balogovou, PhD.
Ambiciou diskutujucich bola vymena informacii o efektivite socialnej
prace pri posiliiovani a zmocnovani klientov s cielom zlepsenia ich
socialneho fungovania, ale v neposlednom rade upriamenie pozor-
nosti na to, ze multikulturdlne rozdiely v sulvislosti s kultirnou
difuziou socialneho a technologického pokroku v globalnom rozme-
re s odrazané vo vytvarani konkrétnych pristupov k rieSeniu zivot-
nych situacii jednotlivcov a ich rodin.

Naplnenie cielov i vyzva do d’alSieho obdobia

Zhriujic mozno vyslovit' myslienku, Ze medzinarodna vedecka
konferencia priniesla nielen nové informacie, ale poukazala na ddle-
Zitost' diskutovania o aktualnych spolocenskych problémoch ¢i
nadvazovanie spoluprace medzi spolocenskovednymi disciplinami
nielen v Slovenskych, ale celoeurdpskych podmienkach.

Text: PhDr. Mgr. Martin Hamadej
Fotografie: PhDr. Veronika Kmetony Gazdova, PhD.
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Pocas letného semestra 2016/2017 sa na po-
de Institatu edukolégie a socialnej préce uskutocnili
diskusné foéra, ktoré svojou ucast’ou podporili
nielen Studenti a Studentky socialnej prace, ale
tiez Studenti a Studentky inych Studijnych odbo-
rov Filozofickej  fakulty = Presovskej  univerzi-
ty v Presove.

Cielom organizovanych podujati bolo sprostredko-
vat’ Studentom a Studentkam kontakt s odbornikmi
a odbornickami z praxe socidlnej prace, ponuknut’ prie-
stor na diskusiu, podporit’ zaujem o dobrovolnictvo a
fesiondlnu orientaciu Studentov a Studentiek. V ramci
diskusnych for nase pozvanie prijali a svoje aktivity pred-
stavili:

® Miroslav Haraus — slovensky paralympijsky reprezentant
v zjazdovom lyZovani, motivator v ramci projektu Parale-
la, realizovaného v ramci Operacného programu Zamestna-
nost’ a socidlna inklizia, zameraného na podpora aktivacie
a socidlnej integracie oséb so zdravotnym postihnutim
inovativnymi metédami pomocdi,

® Mgr. Vladimir Nesrsta — koordinator socialnej prace,
Evakuacné tranzitné centrum v Humennom,

® Mgr. Lucia Kolpakova — UNHCR Senior Field Associate,
® Mgr. Adriana Krotka — psychologicka, OZ Navrat,
® Mgr. Peter Fudaly, PhD. — $pecidlny pedagdg, OZ Navrat,

® PhDr. Veronika Rabatinova — socidlna pracovnicka, Detsky
domov DKD DRaK v Presove,

® PhDr. Martina Cajkova — psychologicka, Detsky domov
DKD DRaK v Presove.

Nasim hostom v mene IEaSP srde¢ne DAKUJEME za
ich cas a podnetné prezenticie a teSime sa na dalSiu
spolupracu.

Text: Mgr. Anna Jaskova, PhD.

V zavere letného semestra bol na po-
de Presovskej univerzite v Presove realizovany pro-
jekt Satnikovy detox, ktorého
cieflom bol zber 3Satstva pre
klientov a klient-
ky Evakuaéného tranzitného
centra v Humennom.

0Od 26.4.2017 do 2.5.2017 boli v priestoroch vestibu-
lu hlavnej budovy PU a Studentského domova a jeddlne
PU umiestnené krabice urcené na zber Satstva. Prispiet’
tak mohli nielen Studenti a Studentky, ale aj zamestnanci
a zamestnankyne PU. Myslienka ~ podporit’  spominanu
cielov skupinu sa zrodila v druhom rocniku bakalarske-
ho stupna stddia v odbore socidlna praca.

Nase Sikovné Studentky a Studenti cely projekt na-
sledne zrealizovali a zozbierané Satstvo odovzdali priamo
pracovnikom Evakuacného tranzitného centra
v Humennom dfia 5.5. 2017, na zaver diskusného fora
Socidlna prdca s traumatizovanymi utecencami.

V mene institutu edukoldgie a socidlnej prace srdec-
ne dakujeme vsetkym, ktori prispeli k podpore tejto
Slachetnej myslienky a nasim Studentom a Studentkam
prajeme vela dalSich tvorivych napadov.

Text a fotografie: Mgr. Anna Jaskova, PhD.
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Diia |1. aprila 2017 sa uskutoénilo institatové
kolo SVOC v odbore socialna praca. Nase nadané
Studentky a Studenti magisterského stupna sa
predstavili so zaujimavymi témami.

Na prvych troch miestach sa umiestnili:
1. miesto:
Bc. Miriama Saridska s pracou: Histéria $tidia socidlnej
prdce na Filozofickej fakulte PU — identita profesie (Skolitelka
prof. PhDr. Beata Balogova, PhD.)
I1. miesto:
Bc. Martin Knurovsky s pracou: Reminiscencnd terapia
senioroviiek (Skolitelka prof. PhDr. Beata Balogova, PhD.)
1'11. miesto:
Bc. Lukas Andrejcak
s pracou: Kariérne pora-
denstvo s mladezou star-
Sieho Skolského veku zo
socidlne  znevyhodneného
prostredia (Mgr. Lenka
Kvasnakova, PhD.),
Bc. Martina Lukacova
s pracou: Bezpecny Zensky dom ako prostriedok pomoci
Zendm zaZivajucim ndsilie v pdrovych vztahoch (Skolitelka
doc. Mgr. Monika Bosa, PhD.)

Dalsimi uspesnymi riesitelmi/kami SVOC boli: Bc.
Hudacékova Erika,
Bc. Kollarcikova
Patricia, Bc. Mu-
ravsky Jan, Bc.
Moléanova Alena,
Bc. Sabolcakova
Marieta.

Na 14. roénik celoslovenského kola SVOC v odbore
socialna praca, ktoré sa uskutocnilo 3. mdja 2017 na Ka-
tedre socidlnej prace Pedagogickej fakulty Katolickej univerzite
v Ruzomberku, postipili Bc. Sarisska a Bc. Knurovsky.

Celoslovenské kolo svojim prihovorom slavnostne
otvorila garantka Stadia socialnej prace PF Katolickej univer-
zity v Ruzomberku prof. PhDr. Anna Zilova, PhD. Nasledne
pokracovala sttaz v dvoch sekciach — Sekcia pre Studen-
tov a Studentky bakaldrskeho stupna Studia (Kategoria A),
ktorej sa zicastnilo Sest’ Studentov a Studentiek so svojimi
pracami a Sekcia pre Studentov a Studentky magisterského
stupna Stadia (Kategoria B), v ktorej sut’azilo sedem Stu-
dentiek. Posudzovanie kvality prac bolo zabezpecené
odbornymi komisiami v oboch sekciach zlozenych z radov
pedagégov a pedagogiCiek pdsobiacich na slovenskych

univerzitach

vzdelavajucich

“~ " budice socilne

pracovnicky

a  socialnych

pracovnikov.

5 Vsetky sutaziace

prace budud

publikované

Vv recenzovanom

elektronickom
zborniku.

Nasa $tudentka Bc. Miriama Sari$ska sa umiestnila
na 2. mieste v sekcii B (Mgr.), ¢im jej srdecne blahozela-
me a prajeme vefa Uspechov v dalSom osobnom
i pracovnom zivote.

Verime, Ze nadSenie a angaZovanost' zucastnenych
Studentiek a Studentov bude dobrym prikladom pre ich
kolegyne a kolegov z nizsich rocnikov, a nasledne chut’
vedecky pracovat’ a odborne rast’ sa bude zvysovat’ kaz-
dym rokom.

Text a fotografie: Mgr. Lenka Kvashakova, PhD.

—
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Slub, ktory si organizatori I. PreSovského kazu-
istického féra, dali diom jeho zaciatku sa naplnil
a my sme mali moznost’ byt’ siicast’ou jeho d’alSie-
ho pokracovania. 2. Presovské kazuistické férum sa
konalo dna 17.10.2017 v priestoroch Gréckokato-
Presovskej

lickej teologickej fakulty,
v Presove.

univerzity

Jeho  vynimocnost’
spocivala tento rocnik
v tom, Ze bolo sucastou |§
trojdriovej  konferencie
Svet kultdr a tradicii Slo-
vensko-Pol'ského  pohrani-
cia, ktora bola realizova-
nd vramci  projektu
,Jednota v réznorodosti.
Interkultirne  vzdeldvanie
na  spolocnom  uzemi
slovensko-pol'ského pohra-
nicia“  (INT/EK/PO/3/I/
B/0097). Projekt je financovany z prostriedkov Eurdpske-
ho fondu regionalneho rozvoja Program Interreg V-A PL-
SK 2014-2017. Konferenciu svojou navstevou poctili
viaceré osobnosti z Polska, Ceskej republiky a Slovenska.

Vsetkym Gcastnikom
bol na zadiatku féra
a konferencie premieta-
ny film Pohyb. Jeho obsah
sprevadzal pozorovate-
lov nelahkou cestou ludi,
ktori unikaji pred ne-

priaznou v domacom
prostredi. Planovana
akcia Gteku oséb za
hranice  k vytizenému

slobodnému  Zivotu bez
ohrozeni nebola [ahka.
Niekolko dnové plavby
ukazali realitu, ktora sa

urcite premietala v mysliach
Ucastnikov a ucastni¢ok konferencie este dlho po jej
ukonceni. Citlivy pribeh ozrejmil skutoénost, ktora je
v dnesnej dobe spoloénost'ou komentovana nechcenim

cudzincov, nielen
v slovenskom prostredi.
Pozadie Uniku tychto ludi

ukazalo podstatu ich
odchodu.  Nepriaznivé
Zivotné podmienky,

strata zamestnania, pre-
nasledovanie. Tieto a aj
dalSie dévody priblizili
organizatorov

k myslienke rozliSovania
pojmov utecenec
a migrant, ktoré boli
v nasledujucich  ¢astiach
konferencie predmetom
diskusie.

Moderatorkou konferencie a fora v tento den, bola
riaditelka Instititu edukoldgie a socidlnej prdce, Filozofickej
fakulty PreSovskej univerzity v PreSove, prof. PhDr. Beata
Balogova, PhD. Privitala hosti z Evakuacného tranzitného
centra Humenné, a to Ing. Slavku Macakovd, PhD. a Mgr.
Luciu Kolpakovu a Mgr.

\

Katarinu Rychvalskd
z obcianskeho zdruzenia
Marginal Kosice. Panelova
diskusia na tému
,Socidlna prdca v procese
integrdcie oséb s medzindrodnou ochranou na tzemi Sloven-
skej republiky, priniesla
Ucastnikom

a Gcastnickam  oboha-
cujuce informacie
z prostredia  kontaktu
pracovnicok s osobami,
ktoré  migrovali na
naSom uUzemi. Pracov-
nicky ponukli nahfad na
problematiku s ktorou

1+« potvrdila sa jedineénost’
prepdjania teérie s praxou.«

sa denne s klientmi
stretavaju. Okrem
toho sa podelili
o systém postupu

osob, ktoré prichadzaju
na uzemie Slovenskej republiky. Slovenska republika ponuka
tymto 'udom ,,prechodny domov*, po ktorom cestuji do
inych krajin, prevazne do USA.

Svojou navstevou nas

1 poctil aj migrant, ktory
#= posobi ako timoénik v
Evakuacnom tranzitnom
centre Humenné, ktory
podobne ako pracov-
nicky, ozrejmil Gcastni-
kom a ucastnickam
konferencie  situaciu
#l migrantov na  Gzemi
@l Slovenska. Cesta tohto
klienta nebola jednodu-
cha, no podla jeho slov
si v nasej krajine zvy-
kol, naudil sa slovensky
jazyk a posobi v Evakuacnom tranzitnom centre Humenné,
kde pomaha pracovnikom a pracovnickam pri komunikacii
arieSeni rdznych situacii s prichadzajacimi  klientmi

a klientkami.

Zaver vedeckej konfe-
rencia a 2. PreSovské-
ho kauzistického féra,
prebiehal podakovanim
vSetkym  ucastnikom
a ucastnickam, pozva-
nym pracovnickam
z jednotlivych institucii
a klientovi.

Pritomnost’  pracovni-
cok z jednotlivych
institdcii, ale aj diskusia
s klientom,  potvrdila
jedinecnost’ prepajania
tedrie s praxou. Obo-
hacujuci moment dis-
kusie bol prinosom
nielen pre vedecku
oblast, ale rovnako pre
vSetkym zdcastnenych v smere ich uvaZovania a nazerania
na dant problematiku.

s--« Prinos nie len
pre vedeckd oblast’..«

Text a fotografie: Mgr. Miriama Sari$ska
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Dna 5.5.2017 sa v priestoroch Centrdlnej $tu-
dovne Presovskej univerzity v PreSove, pod zastitou
Institutu edukologie a socidlnej prace FF PU konalo
diskusné férum pod nazvom Socialna praca
s traumatizovanymi uteé¢encami.

Aktualnu  problematiku Studentom a Studentkam
predstavili odbornici z Evakuacného tranzitného cen-
tra v Humennom — Mgr. Lucia Kolpdkova (UNHCR Senior
Field Associate) a Mgr. Vladimir Nesrsta (koordinator social-
nej prace
v Evakuacnom tranzit-

cen-
tre v Humennom.
Podulatle moderova-
la prof. PhDr. Bedta
Balogovd, PhD. a Mgr.
Anna Jaskovd, PhD.
Zaujimav( prezenta-
" ciu obohatent kon-
kretnyml prlkladml z praxe vystriedala podnetna a kon-
Struktivna diskusia.

Na zaver podujatia si Studenti a Studentky socidlnej
prace pripravili pre pozvanych hosti podakovanie
v podobe Satstva pre klientov a klientky Evakuacného
tranzitného centra v Humennom.

i

Predvianocné obdobie sa na Institite edukolé-
gie a socidlnej prace Filozofickej fakulty Presovskej
univerzity (IESP FF PU) nieslo uz tradicne
v znameni organizacie charitativneho podujatia
s niekolkoroénou tradiciou pod nazvom Mikulés-
sky kolacik. Po minulorocnej uspesnej spolupraci
s univerzitnym hokejovym klubom UNIPO
Warriors, ktory v ramci podpory Slachetne;j
myslienky odohral benefi¢ny zapas, sme s
nadSenim pokracovali v spolupraci aj ten-
to rok. Studenti — hokejisti nas tentokrat
podporili pripravou a predajom vianocné-
ho puncu.

J| Studentky a Studenti socidlnej prace napiekli
kolace, perniky, medovniky a iné sladké dobroty.
Pre Studentky a Studentov ma dobrovolnictvo
vela benefitov. Okrem toho, Ze pontka prilezi-
tost’ pre rozvoj pracovnych navykov a pozadova-
~ nych zruénosti na trhu prace, formuje ob¢ianske
povedomie, vytvara priestor pre neformalne
siet'ovanie a zmysluplné vyuzitie volného casu.
Predajom kolac¢ov a puncu prebiehal pocas dna
5.12.2017 vo foyeri hlavnej budovy PreSovskej
univerzity a v budove rektoratu PreSovskej univerzity. Fi-
nanény vytazok z predaja koldcov a puncu bol venovany
na nakup Specialnych didaktickych a rehabilitacnych po-
moécok pre hendikepované deti do centra Svetielko
v PreSove. Svojim dobrovolnym prispevkom tito sfachet-
nu myslienku podporili nielen Studentky a Studenti, ale aj
ini zamestnanci a zamestnankyne PU. Z vyzbieranej sumy
301€ boli nakipené Specidlne didaktické a rehabilitacné
pomécky, ktoré dha 22.12.2017 spolu so sladkymi dobro-
tami osobne odovzdali Mgr. Anna Jaskovd, PhD, Mgr. Livia
PiZova a clenovia hokejového klubu Unipo Warriors  pani
riaditelke Centra pre hendikepované deti Svetielko - Madrii
Sarossyoej.

Text a foto: Mgr. Anna Jaskova, PhD.; Mgr. Livia Pizova

JOURNAL SOCIOTERAPIE

Ples na Institute edukologie a socialnej prace
FF PU v PreSove ma uz niekolkoroc¢nu tradiciu. V
tomto roku, ako uz byva dobrym zvykom, sme sa
tejto tradicie zmocnili my, Stvrtaci z prvého ma-
gisterského stupna odboru socialnej prace.

Ples, ktory sa konal |. decembra 2017 sa niesol
v téme Kasino. Tohtorocna ucast’
nebola tolko pocetna ako po minulé
roky, ale to vébec neovplyvnilo
zabavu o ktoru sa postaral prijemny
DJ Magi, Studenti z prvého rocnika
bakalarskeho stupfia socidlnej prace, |8
taktiez Studentka z druhého magis- §
terského stupna krasnym spevom, 7
ale aj vsetci pritomni, ktori sa plesu |3 2
ziéastnili a dobre zabavili. Tento | i
ples bol obohaten)" aj tombolou, kde (¢
nas podporili rézne firmy ako je
Spedox, restauracia Kepasa, Body Zone - Fitness&Beauty
Centre, Dobré zo Slovenska, Cosmopolitan, Bagetéria,
Avon, Oriflame, Divadlo Jonasa Zaborského, 3D kino, ale
aj sukromnici ako Mihnak — domace Slovenské cerstvé

vajicka, Tatoostudio, neziskova
organizacia Trojlistok, Slovenska
komora  socidlnych  pracovnikov

Aeroklub  Presov
za ktoré sme velmi

a pracovnicok,
~ ardzne iné,
-~ vdaéni.

| Na ziver v mene svojom a mojich
| kolegov by som sa chcela podiako-
vat’" prof. PhDr. Beate Balogovej,
PhD. za pomoc pri organizacii plesu
a vietkym tym, ktori nam pomohli,
¢ uz pri pripravach plesu alebo
tomboly a Specidlne podakovanie
patri Bc. Jalii Molcanovej za velkd podporu a pomoc,
ktori nam poskytla a bola jednym z hlavnych pilierov
plesu akademického roku 2017/2018. DAKUJEME!

Text a fotografie: Bc. Lucia Galdunova

Dria 4.4.2017 sa pod zastitou Instititu edukol6-
gie a socialnej prace Filozofickej fakulty PresSovskej
univerzity (IESP FF PU) -
organizoval Velkonoény
trh socidlnej prace.

Cielom podujatia, ktoré
symbolicky  otvorilo  jarné
roéné obdobie, bola podpora
zaujmovej Cinnosti klientok a klientov socidlnej prace,
podpora dobrovolnictva Studentiek a Studentov socidlnej
prace a prehibenie spoluprace IESP FF PU s vybranymi
organizaciami a zdruzeniami.

Nase pozvanie prijalo obcianske zdruzenie Most do
duse, zariadenie pre seniorov Ndruc¢ a neziskova organiza-
cia Trojlistok, ktoré pocas celého dna ponukali vo foyeri
hlavnej budovy PreSovskej univerzity velkonocné vyrobky zo
svojich dielni a bizutériu.

Kapou vyrobkov za dobrovolny prispevok mohli
zamestnankyne a zamestnanci, Studentky a Studenti pod-
porit klientov a klientky socidlnej prace. Studenti
a Studentky IESP FF PU sa aktivne podielali na organizacii
podujatia a mali priestor a na neformalne siet'ovanie.

Text a fotografie: Mgr. Anna Jaskova, PhD.
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Pokyny pre autorov a autorky

Nazov prispevku (max. 100 znakov, méze obsahovat’ podtitul)
Nazov prispevku v anglickom jazyku
Prvy autor , Druhy autor, Treti autor,... (Meno a priezvisko)

Abstrakt
Strucnd charakteristika prispevku (téma, rieSeny problém, ciel’); v rozsahu 500 — 1200 znakov (vrdtane medzier). Pismo abstraktu Times New Roman, |.
Strucnd charakteristika prispevku (téma, rieSeny problém, ciel); v rozsahu 500 — 1200 znakov (vrdtane medzier).

Kraéové slova: Slovo. Slovo. Slovo. Slovo. Slovo. (min. 3, max. 8, maximdlne dvojslovné spojenia; kazdé slovo zacina velkym pismenom. Slova sa oddeluji
bodkou)

Abstract
Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt
v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt
v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt
v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku. Abstrakt
v anglickom jazyku. Abstrakt v anglickom jazyku.
Keywords: Word. Word. Word. Word. Word.
Uvod
Na tomto mieste autor publikuje Gvod svojho clanku.
Hlavny text (kapitola)

Nadpisy kapitol st pisané tu¢nym pismom, islované, vo velkosti 12 a umiestnené na lavom okraji textu (Cislovanie kapitol — poradové cislo
kapitoly je od nazvu kapitoly oddelené bodkou a medzerou). Nazvy podkapitol st pisané tuénym pismom a kurzivou, od lavého okraja
(Cislovanie podkapitol rovnaké ako v pripade kapitol). Prvé riadky odsekov odsadené od okraja na 0,5 cm. Font pisma Times New Ro-
man, velkost' pisma 12 b., riadkovanie |, zarovnanie textu do bloku. Odporuc¢ana medzera za odsekmi 6 b. Na konci riadkov slova nerozde-
lovat’. Medzi nazvami kapitol (podkapitol) a textom nechat’ jeden volny riadok. Nadpisy kapitol, podnadpisy, tabulky a obrazky sii oddelené
jednym riadkom. Celkovy rozsah prispevku by nemal presiahnut’ 21 600 znakov (vratane medzier).

Struktdra

Subor musi byt’ vytvoreny len v programe MS Word. Spracované budu len prispevky vo formate ,,doc* alebo ,,docx". Podnadpisy st pisané
tuénym pismom, kurzivou, vo velkosti 12 a cislované. Prosim, uistite sa, Ze pouzivate len jeden typ pisma. Aby sa zabranilo chybam,
odporucame pouzit’ funkciu ,,Kontrola pravopisu® v MS Word. Odkazy na literatlru sa uvadzajd v texte v zatvorke. Zatvorka obsahuje
priezvisko autora, rok vydania, v pripade priamej citacie i prislusné stranky, napriklad: (Balogova 2015, s. 35).
Text je zarovnany do bloku. Prosim, nemerite navrhnuté formatovanie tejto Sablony. Necislujte stranky, isla stranok budu prirade-
né v procese pripravy dokumentu pre tlac.

1.2 Poznamky pod ciarou

Poznamky by mali byt’ umiestnené pod ciarou, Cislované kontinualne arabskymi cislicami (vo formate horného indexu), spravidla na konci
I
vety.

Pod’akovanie a afiliacia

Pod’akovanie alebo dfiliacia sa uverejiiuji v oddelenej éasti na konci élanku tuénym pismom a kurzivou. Prosim, neuvddzajte ich
na titulnej strane, ako poznamku pod ciarou k ndzvu, alebo inymi spésobmi.

Prilohy

Prilohy pripojené k prispevku by mali byt’ umiestnené pred zoznamom citovanej literatlry. V pripade viacerych priloh by mali byt’ hlavi¢ky
priloh oznacené v Style uvedenom nizsie a oznacované postupne velkymi pismenami A, B, C, atd’.:
Priklad uvedenia prilohy:
Priloha A. Nazov prilohy

4, Literatara

Citovat’ podla CSN ISO 690 len pouzitd literatiru. Zoznam je radeny abecedne podra priezviska autorov a neéisluje sa. Najpodstatnejsie
zmeny v norme STN ISO 690: 2012 pri citovani podla harvardského systému najdete na: http://www.pulib.sk/web/data/pulib/subory/stranka/ezp
-1SO690.pdf

Priklady zapisov v zozname bibliografickych odkazov:

ANDREJCIKOVA, Nadezda, 1999. Komunikacia a koopericia IS pre kniZnice: Gvod do komunikaéného protokolu Z39.50. In: Bulletin Centra vedecko-technickych informdcii SR. Ro€. 3, €. 2, s. 54-59. ISSN 1335-
793X.

BALOGOVA, Beata, 2012. Etablicia a profesionalizicia socidlnej prace v jej horizontalnej i vertikalnej linii. [online]. In: BALOGOVA, Beita, Michaela SKYBA a Denisa SOLTESOVA, eds. Pregradudina priprava
socidlnych pracovnikov, pracovnicok a sociolégov, sociologiciek a mozZnosti ich uplatnenia v praxi. Zbornik prispevkov z vedeckého seminara konaného diia 7. decembra 2012 v Pre3ove. [cit. 2014-09-05]. Presov:
PreSovska univerzita v PreSove, s. 10 — 28. ISBN 978-80-555-0970-9. Dostupné z: http://www.pulib.sk/web/kniznica/elpub/dokument/Balogova7
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KOMOROVA, Klara, 2005. Najstarsie trnavské tlace v Slovenskej narodnej kniznici v Martine. In: Kniha 2005: zbornik o problémoch a dejinach kniznej kultiry. Martin: Slovenska narodna kniznica, s. 341-345. ISBN
80-89023-55-X.

KUCIANOVA, Anna, 2001. Vyznamné personalna bibliografia. In: KniZnica [online]. Ro€. 2, & 11-12, 5. 662 [cit. |5. jana 2013]. ISSN 1336-0965. Dostupné z: http://www.snk.sk/swift_data/source/NBU/
Kniznica/I1_12_2001/662.pdf

MUSIL, Libor a Radka JANEBOVA. 2007. Myty o roli socialnich pracovniku a pracovnic. In: Socidini prace/socidina préca — Role socidlniho pracovnika. Ro€. 2007, €. | s. 50-61. ISSN 1213-6204.

ROHONOVA, Ludmila a Maria GASPAROVA, 2006. Metodika popisu ¢lankov vo formate MARC 21 s interpretdciou pravidiel AACR: prirucka pouZivatela: verzia V 2.1. [online]. Martin: Slovenska narodna kniznica [cit.
2013-01-24]. ISBN 80-89023-69-X. Dostupné z: http://www.snk.sk/nbuu/metodika_clanky_MARC2|.pdf
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Institat edukolégie a socialnej prace (IEaSP) vznikol |. septembra 2005. pre-

!{\"N‘“’? bieha vyuéovaci proces v dennom i externom Sstudiu v odbore socidlna praca (v
3 s ;; bakalarskom, magisterskom a doktorandskom stupni). Okrem toho ma katedra
N opravnenie pre organizovanie rigorézneho pokradovania, habilitaéného a
%“\,\' inauguraéného konania v odbore socidlna praca. IEaSP ma akreditované dva
studijné odbory: |) socidlna praca; 2) socidlna praca a etika a 3) uditelstvo socidlnej

Wm prace. K hlavnym ciefom institatu patri: skvalitiovanie Stidia odboru socidlna

praca, najmid skvalitiovanie odbornej praxe so zameranim na rozvoj socioterapie,
rozvoj dobrovolnictva, rodovo citlivej socialnej prace, socialnej prace zameranej na
seniorskl problematiku, a optimalizacia podmienok na Stidium nasich a zahrani¢nych
|n§titl.'lt eduk0|6gie Studentov a Studentiek.
a SOCiélnei Préce (‘.'.Ife’novi.a a:élenky IFaSP sa vo‘sv’ojej Yedeckei E.i’nm?sti filhodobo zal;nerié-
vaji najma na rozvijanie teoretickych zakladov socidlnej prace a na uplatiovanie
Filozoficka fakulta vysledkov vyskumu vo vyu€ovacom procese a spolocenskej praxi. Sustreduju sa
najmd na tieto otazky: tedria socidlneho rozvoja a socidlnej prace, vzdelavanie v
Pregovskej univerzity v Presove socialnej préci, socialna patolégia, metodika socidlnej terapie, politika zamestnanosti,
tedria a metodika ovplyviiovania aktivity a Zivota nezamestnanych, romskeho etnika,
zdravotne postihnutych a zavislych jedincov a skupin, socidlna gerontoldgia, socidlne
Ul. 17. novembra ¢é. | sluzby, dobrovolnictvo v socidlnych sluzbach a i.
Presov 080 01 Clenovia/ky IEaSP boli a si &lenmilkami poradnych a expertnych organov na
Urovni vlady, ministerstiev a narodnej rady a dalSich organizacii pdsobiacich

Telefon: 00421-51/7570817 doma (Asoc.ida:a vzdeldwy]tel"ov vsocidlnej praci, Asocidcial fupervlizorov a s.ociélny.ch
poradcov, Krajské kontaktné miesto PreSov, Centrum pre edukdciu a vyskum seniorov) i v
beata,balogova@unipo.sk zahranici (Gender and education, Masarykovej Ceskej sociologickej spolocnosti), sd

¢lenmi/lkami redakénych rad odbornych casopisov doma i v zahranici
(Socidlni pracelSocidlna praca, Zamojskie Studia i Materialy- Pedagogika, Auxilium Sociale
http://socialnapraca.weebly.com/ Novum, Ethne - Miedzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne), vo vedeckych
radach univerzit (Vedeckd rada Univerzity Hradec Krdlové, Vedeckd rada Univerzity
Rzeszow) a v spoloénych odborovych komisiach pre doktorandské studium.

www.unipo.sk

g

http://socialnapraca.weebly.com/
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