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1. UCEL
Tymto opatrenim rektora sa stanovuje priebeh aktivit suvisiacich s vykondvanim internych
auditov VSK PU.

2. OBLAST PLATNOSTI

Toto opatrenie rektora plati pre vSetky st¢asti PU. Fakulty maju, vychadzajuc z tohto opatrenia
rektora, pravo v pripade potreby dospecifikovat’ na vlastné podmienky jednotlivé body tohto
opatrenia a tieto upravit’ vlastnym opatrenim.

3.  POJMY A POUZIiVANE SKRATKY
IA — interny audit

MK — manazér pre kvalitu

PU — PreSovska univerzita v Presove

VSK PU — vnutorny systém kvality.

4.  ZODPOVEDNOST A SPOLUPRACA

Majitel'om procesu je manazér kvality. Za riadenie tohto procesu je zodpovedny manazér pre
kvalitu a prorektor pre rozvoj, informatizaciu a hodnotenie kvality, v ktorého gescii je VSK PU.

5. POPIS PROCESU
5.1. Informacie 0 procese

Cielom internych auditov je zistit, ¢i vnltorny systém kvality zodpoved4 stanovenym
poziadavkam VSK PU podl'a zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov, ¢i zodpoveda Standardom Slovenskej
akreditadnej agentiry pre vysoké skolstvo (dalej len ,,SAAVS®) a & je v stilade so zakonom ¢.
269/2018 Z. z. o zabezpeCovani kvality vysokoskolského vzdelavania. Presovska univerzita v
PreSove ma vypracovany plan internych auditov tak, aby minimalne jedna tretina procesov VSK
PU bola preverend minimalne jedenkrat rocne. Z kazdého auditu sa moézu prijat
napravné a preventivne opatrenia, ktoré hodnoti vedenie PU a zaroven vytvara potrebné zdroje
na realizaciu napravnych a preventivnych opatreni. Okrem planovanych internych auditov
vykonavaju interni auditori v kritickych miestach VSK PU aj neplanované interné audity podla
definovanych poziadaviek.

Interné audity mdézeme rozdelit’ na pldnované a nepldnované, pricom kazdy z nich mé svoj
Specificky postup a oznacenie.

5.2. Popis priebehu procesov a podprocesov
5.2.1. Planovany interny audit

Interné audity kvality sa vykonavaju podla roéného programu internych auditov — formular F-
11-2022 Program internych auditov, ktory pre PU vypracovava MK. Ten uréi veduceho
auditora prislusného auditu a ostatnych c¢lenov previerkovej skupiny, ¢o zaznamena do
programu IA. Clenovia previerkovej skupiny nesmu niest priamu zodpovednost za
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preverovanu oblast. Pri zostavovani programu treba dbat na to, aby periodicitaa
systematickost’ IA zarucovali preverenie minimalne jednej tretiny procesu VSK PU roc¢ne. Pri
stanoveni naplne IA je mozné spajat’ preverovanie pribuznych oblasti. Planovanym internym
auditom sa pridel'uju eviden¢né ¢isla takto:

AP-XX-XXXX

kalendarny rok, na ktory je interny audit planovany
poradové ¢Cislo planovaného auditu od zaciatku
kalendarneho roka
audit planovany

Vypracovany program musi prorektor pre rozvoj, informatizaciu a hodnotenie kvality
predlozit’ vedeniu PU na schvalenie vzdy do 31.01. prislusného roka. Program IA doru¢i MKvedtcim
auditorom a ¢lenom previerkovych skupin do 15 dni od jeho schvalenia.

5.2.2.Neplanované interné audity

Do6vodom na neplanované audity moze byt

- vyskyt problémov;

- podstatné zmeny systému kvality alebo organiza¢ne;j struktary PU;

- podnet od zamestnanca pri zisteni hrubého poruSovania postupova pracovnych
povinnosti konkrétnych zamestnancov;

- potreba preverit’ odstranenie nezhod zistenych pri predchadzajicich internych auditoch;

- potreba overit’ zavedenie a ucinnost’ prijatych napravnych opatreni;

- podnet na zaklade externého auditu.

Autor podnetu oznami svoju pripomienku priamo MK. Ak je podnet opodstatneny, MK
zaznamena audit do planu auditov ako neplanovany audit. Neplanovanym internym auditom
sa pridel'uju evidenéné Cisla takto:

AN-XX-XXXX

L

kalendarny rok, v ktorom sa bude neplanovany auditrealizovat’

poradové ¢islo neplanovaného auditu od zaciatkukalendarneho
roka

audit neplanovany

5.3. Zdroje

Proces si nevyzaduje dodato¢né zdroje.

5.4. Monitorovanie a meranie procesov

Na zaklade informacii obsiahnutych v programe internych auditov vypracuje veduci auditor
plén interné¢ho auditu — formular F-12-2022 Plan interného auditu, ktory schval'uje MK a navrh
predklada prorektorovi pre rozvoj, informatizaciu a hodnotenie kvality. Navrh planu auditu
musi veduci auditor osobne prerokovat’ s vedicim preverovanej stcasti PU, resp. s osobou
zodpovednou za konkrétny proces. Po vyrieSeni namietok z0 strany preverovanej
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stcasti PU, resp. s osobou zodpovednou za proces, spracuje veduci auditor definitivnu
verziu planu v troch exemplaroch, z ktorych jeden odovzda vedicemu preverovanej sucasti PU
(ten mu vSetky exemplare podpise) a jeden MK. Veduci auditor vypracuje subory otazok a
okruhov preverovanej problematiky v dotazniku IA — formular F-13-2022 Dotaznik interného
auditu. Mal by ich koncipovat’ tak, aby boli splnené ciele auditu.

5.4.1.Realizacia interného auditu

Interny audit zacina otvaracim stretnutim, ktorého ti¢elom je:
potvrdit’ dohodu vsetkych stran na plane auditu,
predstavit’ auditorsky tim,
ubezpecit, ze vSetky planované ¢innosti auditu sa mozu vykonat'.

Otvaracie stretnutie sa realizuje za pritomnosti tych, ktori zodpovedaji za funkcie alebo
procesy, ktoré maji byt overené auditom. V pripade potreby je na otvaracom stretnuti mozna
ucast’ zastupcu PU.

Po otvéaracom stretnuti sa pristipi k zhromazd’ovaniu a verifikacii informacii. Vybrané zdroje
informacii sa moézu lisit v zavislosti od predmetu a komplexnosti auditu a mozu zahfnat’
rozhovory so zamestnancami a d’al$imi osobami, pozorovanie ¢innosti a okolia pracovného
prostredia a pracovnych podmienok, dokumenty, zdznamy, sthrny udajov, analyzy a
ukazovatele vykonnosti informacie 0 postupoch na riadenie procesov merania, spravy z
d’alsich zdrojov, databazy a webové stranky. Iba informacie, ktoré sa daju overit, sa stavaju
dokazom auditu. Dokaz auditu, ktory vedie k zisteniu auditu sa zaznamenava. Ak sav
priebehu zhromazd’ovania dokazov vyskytnu akékol'vek nové alebo zmenené skutocnosti alebo
rizikd, auditorsky tim sa im primerane venuje. Dokaz auditu sa vyhodnocuje voci kritériam
auditu, aby sa formulovali zistenia auditu. Nasledne sa auditorsky tim stretne, aby:

preskiimal zistenia auditu a akékol'vek dalSie informacie zhromazdené pocas auditu
a porovnal ich s ciel'mi auditu,

schvalil zavery auditu s oh'adom na vlastnua neistotu procesu auditu,

pripravil odporticania, ak su obsiahnuté v ciel'och auditu,

prediskutoval nasledny audit, ak je to relevantné.

Realizacna faza kon¢i zadvere¢nym stretnutim, ktoré sprostredkuje veduci auditorského timu a na
ktorom sa prezentuju zistenia auditu a zavery. Zavere¢ného stretnutia sa zGcastiuju priamo
zodpovedni zamestnanci za ¢innosti alebo procesy, ktoré sa overovali auditom. Po prediskutovani
zisteni a zaverov auditu a vyrieSeni akychkol'vek rozpornych nazorov auditorského timu na
preverované skutoCnosti sa schvaluje definovanie ¢asového ramca akéného planu na zistenia
auditu, ktory potvrdi svojim podpisom veduci preverovanej jednotky, vo formulari F-13-2022
Dotaznik interného auditu.

5.4.2.Sprava z interného auditu

Veduci auditorského timu oznami vysledky auditu podla postupov programu auditu. Sprava
z IA — formular F-14-2022 Sprava z interného auditu - poskytuje komplexny, presny, stru¢ny
a jasny zaznam auditu a zahtia alebo odkazuje na:

ciele interného auditu,

predmet IA, najma identifikaciu auditovanych sucasti PU alebo procesov,

identifikécia vecne prislusnych zodpovednych auditovanych osob,

identifikaciu auditorského timu a ostatnych ucastnikov auditu,
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datumy a miesta, kde sa vykonali ¢innosti 1A,
kritéria 1A,

zistenia auditu a podporné dokazy,

zavery auditu,

stanovenie stupia plnenia kritérii auditu.

Sprava z IA sa vydava do 7 dni od ukoncenia auditu. Sprava z IA ma datum, je preskimana
a schvalena veducim auditorského timu. Spravu z IA podpisuju veduci auditor, auditori a veduci
preverovaného useku.

5.4.3.Vykonanie nasledného auditu

Zavery auditu zavisia od cielov auditu, indikacii potreby na napravu alebo napravnych
a preventivnych opatreni — F-10-2022 Opatrenia k naprave — Preventivne opatrenia. V pripade, Ze sa
pocas interného auditu zistia nezhody, veduci auditor poziada preverovaného o stanovenie
napravnych a preventivnych opatreni a terminov ich realizcie. Kazdé népravné a preventivne
opatrenie sa vyhotovi na samostathom formulari, pricom ak sa vyskytne viacero napravnych
a preventivnych opatreni, tie sa oznacuju tak, ze sa uvedie ¢islo daného napravného a preventivneho
opatrenia z celkového poctu napravnych a preventivnych opatreni tykajicich sa daného IA.
Navrhnuté napravné a preventivne opatrenia podpiSe preverovany a tiez veduci auditor. Ich
verifikacia je sti¢ast'ou nasledného auditu.

6. ODKAZY A POZNAMKY

Toto opatrenie rektora suvisi s implementaciou VSK PU a dokumentmi: OR. ¢. 2/2020 Stratégia
rozvoja vzdelavania, OR €. 1/2021 Vychodiskové principy zabezpecovania a hodnotenia vnitorného
systému kvality PreSovskej univerzity v PreSove, OR €. 2/2021 Smernica na vytvaranie, upravu,
schval'ovanie, zrusenie Studijnych programov a podavanie Ziadosti o udelenie akreditacie Studijnych
programov a odborov, OR ¢. 19/2022 Budovanie a monitorovanie kvality vzdeldvania, OR ¢. 20/2022
priebezné monitorovanie a hodnotenie Studijnych programov.

7. DOKUMENTACIA
Nie je.
8. ZMENOVE A ZRUSOVACIE KONANIE

Zmenovym konanim tohto opatrenia rektora je povereny rektor PU a MK. Zmeny st vykonavané
novym vydanim. Zverejnenim tohto OR sa zaroven rusi platnost’ a uc¢innost’ OR ¢&. 23/2014 zo dna 30.
06. 2014.

9. ROZDELOVNIK

Originaly tohto opatrenia rektora su v tlacenej podobe ulozené:

- na pravnom referate, ktory opatrenie zverejni,

- u prorektora pre rozvoj, informatizaciu a hodnotenie kvality,

- U manazéra kvality.

Opatrenie rektora je zverejnené na webovom sidle PU, je teda pristupné vsetkym
zainteresovanym Stranam.

10. PRILOHY

F-10-2022 Opatrenia k naprave — Preventivne opatrenia
F-11-2022 Program internych auditov

F-12-2022 Pléan interného auditu

F-13-2022 Dotaznik interného auditu

F-14-2022 Sprava z interného auditu.
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PRESOVSKA UNIVERZITA V PRESOVE

Opatrenie k naprave — preventivne opatrenie

Evidencéné cislo:

Druh podnetu X|datum | Meno / Nazov / Ev. é. auditu | Suvisiaci dokument | Podnet prijal

Staznost zakaznika

Podnet zakaznika

Podnet dodavatela

Podnet zamestnanca

Nezhoda

Interny audit

Externy audit

Iné:

Auditovana oblast: Zastupca preverovaného:

Veduci auditor:

Nezhoda sa tyka &lanku normy: | | Nazov &lanku: |

OPIS NEZHODY/PODNETU:

PRICINA:

Veduci auditor: Podpis Datum

Zastupca preverovaného: Podpis Datum

Opatrenie k naprave — preventivne opatrenie¥

Uloha Termin realizacie Zodpovedny Podpis

Preverovatel ‘ Podpis ‘ ‘ Datum

YZavereéné vyhodnotenie splnené - nesplnené Nahradny termin

Preverovatel ‘ Podpis ‘ ‘ Datum

‘¥Nehodiace sa preciarknite
[ ] vypiiia sa v pripade interného auditu

Vydanie/Zmena: 1/0 F-10-2022 Opatrenia k naprave — preventivne opatrenie Strana: 1 z 1



PRESOVSKA UNIVERZITA V PRESOVE

Program internych auditov

55(

Predmet interného auditu

Preverovana oblast’

Dévod a datum
podnetu pri
neplanovanom audite

Veduci auditu

Clenovia previerkovej
skupiny

Predbezny
termin
realizacie

Preverovana
organizacna
jednotka

Vydanie/Zmena: 1/0

F-11-2022 Program internych auditov
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PRESOVSKA UNIVERZITA V PRESOVE

Plan interného auditu

Ev. ¢. auditu:
l. Vedci previerkovej skupiny:

1. Clenovia previerkovej skupiny:

1. Ciele previerky:

V. Preverované titvary/procesy:
, Funkcie s priamou ; .
Preverovany p, Datum ] - Doba trvania
2 zodpovednostou za - Miesto previerky -
utvar/proces ; previerky previerky
preverovane procesy
V. Zoznam poZadovanych dokumentov:
VI.  Casovy rozvrh previerky
Datum vypracovania Vypracoval Podpis
VIl.  Zaznam 0 prejednani programu auditu s preverovanym:
Datum prejednania Meno zamestnanca Podpis
Vydanie/Zmena: 1/0 F-12-2022 Plan interného auditu
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PRESOVSKA UNIVERZITA V PRESOVE

Dotaznik interného auditu

Ev.¢. auditu:

Preverované utvary/procesy:

Datum previerky (od - do):

Skupina:

Veduci auditor:

Auditori:

Otazky :

Datum prerokovania zaverov:
Podpis vedtceho preverovaného ttvaru:
Podpisy auditorov:

Vydanie/Zmena: 1/0 F-13-2022 Dotaznik interného auditu
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PRESOVSKA UNIVERZITA V PRESOVE

Sprava z interného auditu

Ev. €. interného auditu:

Interny audit: planovany - neplanovany
Vedici auditor:
Clenovia previerkovej skupiny:

Preverovani:
Preverované OJ:

Ciele auditu:

Zistené nezhody Dékazové materialy

ZHRNUTIE NALEZOV

Vyjadrenie preverovaného:

Prilohy: Dotaznik interného auditu

Détum:

Meno a podpis veduceho auditora:
Meno a podpis zodpovedného vediiceho preverovanej OJ: L

Rozdel'ovnik:

Vydanie/Zmena: 1/0 F-14-2022 Sprava z interného auditu
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