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Prečo?



„Čierne na bielom“

„Sociálna služba sa vykonáva najmä 
prostredníctvom sociálnej práce, postupmi 

zodpovedajúcimi poznatkom spoločenských vied a 
poznatkom o stave a vývoji poskytovania 

sociálnych služieb“ 

(§2 ods. 5 zákona o sociálnych službách)



Kam?

K užívateľsky priaznivej terminológii v oblasti 
služieb dlhodobej starostlivosti 

korešpondujúcej s dosiahnutou úrovňou 
vedecko-odborného poznania.



S kým?

VEDA
pomáhajúcich 

disciplín



Tri základné otázky – 
rozdelenie blokov

1.Spôsobuje používaná terminológia problémy v 
službách dlhodobej starostlivosti? Ak áno, akej sú povahy? 

2.Aké riešenia ponúka veda pomáhajúcich disciplín 
(najmä v odbore sociálna práca a ošetrovateľstvo)?

3.Ako sú reflektovateľné návrhy sociálnou legislatívou?

4.Aké sú odporúčania pre „iné služby“ (mimo rámca o 
sociálnych službách)?



Operacionalizácia pojmov

●Služby dlhodobej starostlivosti – sociálne služby a 
ošetrovateľské úkony súvisiace s riešením odkázanosti na 
pomoc  inej osoby z dôvodu veku, zdravotného postihnutia 
alebo nepriaznivého zdravotného stavu

●Pomáhajúce disciplíny – sociálna práca, ošetrovateľstvo

●Iné služby – napr. bývanie pre „nie odkázané staršie 
osoby“



Očakávané výstupy

Odpovede na otázky:
●Je zmena potrebná?
●Ak áno, akej má byť povahy?
●Príprava Policy brief – rozdelenie 
kompetencií a úloh


