Teórie a metódy sociálnej práce – 

tézy pre štátne záverečné skúšky  - bakalárske štúdium 2013/2014
Charakteristika sociálnej práce  
Definovanie sociálnej práce, úrovne sociálnej práce; sociálna práca ako veda, akademická disciplína, ako praktická činnosť; užšie a širšie vymedzenie sociálnej práce; podmienky etablácie sociálnej práce (predmet, metódy, pojmový aparát, zaradenie do spoločenských vied, paradigmy). 
Realizácia sociálnej práce

Význam a poslanie sociálnej práce pre spoločnosť; koncept sociálneho fungovania; ciele a úlohy sociálnej práce; objekty a subjekty sociálnej práce; etapy sociálnej práce; cieľové skupiny sociálnej práce; inštitucionalizácia sociálnej práce; sociálnopolitické kontexty sociálnej práce (významné zákony pre sociálnu prácu).
Vybrané teórie sociálnej práce

Klasifikácia aplikovaných a základných teórií sociálnej práce; základný prehľad smerov, škôl a prístupov; vývoj teórii sociálnej práce podľa P. Navrátila; vymedzenie a charakteristika kľúčových kategórii, pojmov a konceptov; významné predstaviteľky a predstavitelia s poukazom na ich dielo, aplikácia v praxi sociálnej práce s predstavením konkrétnych metodík, prínos pre sociálnu prácu.

Vybrané metódy sociálnej práce

Metodológia a metodika sociálnej práce; základná klasifikácia metód, techník a procedúr sociálnej práce; vývoj metód sociálnej práce podľa J. Levickej; charakteristika základných metód; aplikácia v praxi sociálnej práce s kontexte konkrétnych teórii, prínos pre sociálnu prácu.

Dejiny sociálnej starostlivosti
Vzťah medzi sociálnou starostlivosťou, sociálnou prácou a sociálnou politikou. Sociálna starostlivosť v dejinných epochách – predliterárne spoločnosti, starovek, antika, stredovek, novovek  - do 19. st. ("sociálny diskurz" v danej epoche, definovanie sociálnych problémov v danej epoche, účel sociálnej starostlivosti v danej epoche, kľúčové zdroje sociálnej starostlivosti v danej epoche – ideologické, politické, kľúčoví poskytovatelia sociálnej starostlivosti v danej epoche, hlavné cieľové skupiny sociálnej starostlivosti v danej epoche).

Empatická a asertívna komunikácia v sociálnej práci

Verbálna a neverbálna komunikácia v sociálnej práci; efektívna komunikácia v inštitúciách a organizáciách; empatia a asertivita v medziľudských vzťahoch; patologická komunikácia a poruchy percepcie; heuristické metódy riešenia konfliktov; manipulácia v komunikácii, buling, skalking, mobbing, citové vydieranie; interkultúrna komunikácia v sociálnej práci.
Etická dimenzia sociálnej práce  

Etické hodnoty a princípy sociálnej práce; základné etické kategórie (esenciálne a filozoficko-štrukturálne); etické teórie (Teórie prirodzeného zákona, Deontika, Utilitarizmus, Antiopresívne teórie); profesionalizácia sociálnej práce a sociálneho pracovníka; etický kódex sociálneho pracovníka; štandardy etiky sociálnej práce; etické dilemy a etické problémy v sociálnej práci.  

Sociálna patológia 

Vymedzenie predmetu sociálnej patológie a sociálnopatologických javov; vybrané sociálnopatologické javy – chudoba, kriminalita, nezamestnanosť, rasizmus, závislosti a riziková mládež, základná charakteristika, príčiny, dôsledky a možnosti riešenia v sociálnej práci.
Sociálne poradenstvo a supervízia v sociálnej práci

Charakteristika sociálneho poradenstva; legislatívne a inštitucionálne vymedzenie; proces práce s klientom; klient v sociálnom poradenstve; metódy a formy sociálneho poradenstva; supervízia v sociálnej práci; formy, úrovne a metódy supervízie; osobnosť supervízora a supervízny proces; etika v supervízii a sociálnom poradenstve. 

Sociálna gerontológia

Gerontológia ako veda; teórie a mýty o starobe; starnutie a staroba (kvalitatívne a kvantitatívne ukazovatele); štvordimenzionálny model osobnosti seniora (biologické, psychologické a sociálne aspekty starnutia a staroby); aktívne starnutie a staroba, senior a prostredie; adaptácia na starnutie a starobu; senior a rodina; ageizmus; osamelosť; násilie na seniorovi; sociálna opora; kvalita života seniora; thanatológia. 

Rodina ako klient sociálneho pracovníka

Rodina ako klient sociálnej práce a základné pojmy, vybrané rodinné teórie a socioterapeutické prístupy, vybrané metódy a techniky práce s rodinou – práca s klientom, skupinou a komunitou, rodina v kontexte sociálnej politiky – rodinná politika, rodinné sociálne služby, sanácia rodiny, akčné plány, posudzovanie situácie v rodine – diagnostický postup rodiny s dôrazom na dieťa, fungovanie rodiny. Rodina so syndróm CAN, rodina so zdravotne postihnutým a s psychicky chorým, s alkoholicky a drogovo závislým, s nezamestnaným, so seniorom a s terminálne chorým. 
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