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UvOoD

Projektovy manazment je dnes povazovany za klticovy element pre tspesné
projektovanie. ,Sucasna doba nas donutila osvojit si techniky riadenia
odporucané projektovym manazmentom. Jeho vyhody vyuzivame aj v obdobi,
kedy nerealizujeme ziadny projekt.” [4] Projekt je taky kvalitny, aky je schopny
jeho manazment. Skutocnou hnacou silou vsak nie je manazment ako taky, ale
jeho schopnost motivovat d'alSich. V preneseni tychto poznatkov z tedrie clanok
popisuje prepojenie zakladnych poznatkov z vlastnej praxe a nimi potvrdent
alebo doplnent tedriu.

MANAZMENT PROJEKTU A MOTIVACIA

Motivacia pri planovani a realizacii projektu je jednym zo silnych faktorov,
ktory moZe inSpirovat, povzbudzovat a stimulovat jednotlivcov alebo
projektovy tim, aby dosiahol uspech. Zaroveri motivacia pomaha vytvarat
environment projektu, ktory podporuje timovu pracu a kolektivne iniciativy na
dosiahnutie spolo¢nych cielov. Uroveii motivacie jednotlivca alebo skupiny
moze znacne ovplyvnit vsetky aspekty vysledkov projektu a faktory, ktoré
priamo suvisia s jeho tispechom, t. j. ¢as, rozpocet, kvalitu, ¢i ocakavania. [6], [2]
Motivdcia je oblastou, ktora sa vacsinou skima medzi odbornikmi v oblasti
psycholdgie, pretoZze je najdoleZitejsSim faktorom uspechu kazdého timu.
Behaviordlna skola manazmentu usilovne pracuje na rozsirovani vedomosti o
Tudskych potrebach a motivacii. [1] Pre dosiahnutie tispechu projektu je d6lezité

123 Tato Stadia je jednym z vysledkov rieSenia vedecko-vyskumného projektu KEGA
006PU-4/2018 STURE SPACE — implementécia inovativnych metéd vo vysokoskolskom
procese stidia s vyuzitim alternativnych zdrojov.
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vytvorit a udrZiavat motivujuce prostredie pre vSetkych clenov rieSitelskej
skupiny. Ak manaZment projektu znamena dosiahnutie vysledkov prostred-
nictvom inych, potom je zo strany manaZzéra nevyhnutna ich stimulacia cez
vedenie skupiny aj vlastnym prikladom, vytvéranie pozitivneho a motivacného
prostredia pochopenim a spojenim s klacovymi zlozkami motivacie. Motivacia
sa stava osobnou pre kazdého clena skupiny a je odvodena z tuzby clena
dosiahnut ciel, splnit tlohu alebo pracovat smerom k ocakdvaniam. Motivaciu
teda mozno povaZovat za ciel ambicii zameranych na poZadovany tspech. [6]

Projektovy manazment oznacuje organizovanie, riadenie a koordindciu
projektu a do jeho zédkladnych tloh m6Zeme zaradit planovanie a organizovanie
projektu, vytvéaranie timu, organizdciu stretnuti, monitoring a evalvaciu,
administraciu a finanény manazment. Projektovy manazment zabezpecuje
realizaciu jedinecnych, neopakovatelnych, limitovanych, obsahovo a cielovo
vymedzenych procesov, preto sa lisi od Standardného sposobu operativneho
riadenia a je viazany na samotny projekt a dobu jeho trvania. [4] Z hladiska
motivacie samotny projektovy manazér sa stdva hybnym motorom, preto jeho
komunikacné zruc¢nosti a plan su kritickym faktorom motivacie zamestnancov.
Ak manazér projektu nespravne oznaci ciele projektu alebo ocakavania kazdého
¢lena, spravidla sa clen skupiny osobne nedostane do suladu s tym, co sa
projektovy manazér snazi dosiahnut. [1] Alanzi, odvolavajuc sa na Huszcza,
poukazuje na Styri zakladné pozicie, ktoré definuju zakladné principy rozvoja
efektivnej prace a motivacie a vykonu clena projektového timu:

e Neochotny a neschopnyj, ktorému chyba motivacia a schopnosti (zru¢nosti).

e Neochotny a schopnyj, ktorému chyba motivacia, aj ked ma zruc¢nosti, resp.
odbornost.

e Ochotny a neschopny, ktory ma odhodlanie cielavedome pracovat na
dosiahnuti ciela, ale jeho schopnosti si na pociatku vlastného
intelektualneho a duchovného rastu.

e Ochotny a schopny, ktory ma zrucnosti aj vol'u na to, aby sa stal klucovym
¢lenom skupiny a vystupuje na najvyssej moznej urovni. [1]

Pre pochopenie motivacie a schopnost jej uplatnenia je dolezité osvojit si

zakladné poznatky niektorych zakladnych teorii motivacie:

McGregorova tedria X a'Y je tedriou, v ktorej existuju dvaja Tudia: tedria X
pozna cloveka, ktory nechce pracovat amusi byt riadeny, t. j. pod
mikroriadenim, a teéria Y, kde ¢lovek povaZzuje pracu za prirodzent.

Maslowova teéria popisuje pyramidu potrieb v niekolkych vrstvach, pricom
zlyhanie ktorejkolvek znich brani dalSiemu postupu v [ubovolnom smere.
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V takom pripade manazér musi poznat, ktory ¢len timu je na akej tirovni, aby ho
dokazal spravne motivovat. [2], [3]

Vroom vytvoril v polovici 20. storocia tedriu ocakdvania, podla ktorej motivacia
je vysledkom multiplikativnej funkcie valencie (hodnota, ktort kladieme ako
odmenu), inStrumentdlnosti (dostaneme odmenu, ak splnime ocakavania
tykajtice sa vykonnosti) a o¢akavania (tsilie bude mat za vysledok pozadovany
ciel). Manazér pouZiva odmeny (vonkajSia motivacia) a uznavanie (vnatorna
motivacia) s ciefom motivovat zamestnancov a ¢lenov skupiny. Avsak existuje
tu riziko, Ze nespravne uplatnenie odmien a uznani by mohlo viest k zméteniu
a demotivacii ostatnych zamestnancov. [1], [6] S ohfadom k nami sledovanému
projektu v praxi objavuje sat u eSte jedna zavaZna skutocnost spojend s
motivaciou — ekoldgia. Stcasnym trendom su tzv. projekty zelenych stavieb,
ktoré predstavujui minimdlne zataZenie pre Zivotné prostredie. Existuju Styri
hlavné faktory ekologickej vystavby: financnd, imidzova, obchodna stratégia a
etickd. [5] Z nasho hladiska pritazujucim faktorom je motivacia spojena s
financovanim tychto stavieb. Mnohi developeri st castokrat demotivovani
vysSou finanénou naroénostou navrhovanych stavieb, ktoré musia spitiat
zvysujuce sa prisne kritérid oznacovania zelenych stavieb. Z edukacného
hladiska vidime v projektovani v praxis jednu dolezitu skutocnost. Kazdy
zapojeny c¢len timu ziskal nové poznatky, aj na zaklade negativnych skusenosti,
ktor mu pomohli rozvinut svoje moZnosti a osobny potencidl pre pripadné
buduce projekty.

ZAKLADNE POZNATKY Z PRAXE

Vyssie uvedené poznatky z vybranych tedrii a ich overenie sme si stanovili
ako kratkodobu ulohu v ramci riesenia vedeckého projektu KEGA pod nazvom
StureSpace - implementacia inovativnych metéd vo vysokoskolskom procese
stadia s vyuzitim alternativnych zdrojov. [7] Realizacia projektu zacala v roku
2018 schvalenim jeho financovania. V ramci projektu bolo stanovenych niekol'ko
hlavnych a priebeznych cielov, resp. vystupov projektu. Hlavnym ciefom bolo
zriadenie multifunkcénej zény, v ktorej ma byt vo vysokoskolskom prostredi
vytvoreny jedinecny priestor spajajuci studium a vedecku ¢innost s relaxom (z
toho nazov StureSpace — Studuj arelaxuj na jednom mieste). Projekt pocital
s ekonomickym aj envinmentalnym dopadom, preto jeho jedinecnost spocivala
vo vlastnostiach stavby, ktora mala byt realizovana. Vzhladom k obmedzenému
financovaniu zo strany agentury, ktorej rozpocet je zavisly na prideleni dotacit
od Statu nebolo mozné relizovat stavbu z poskytnutej dotacie. Manazment
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projektu vytvoril priebezne niekolko alternativnych realizacii a podla toho
priebezne dotvaral prostredie motivacie vSetkyc ¢lenov. Tu musime podotknut,
ze za ¢lenov timu boli povazovani vsetci Studenti aj zamestnanci fakulty, pretoze
projekt bol zamerany vysostne na tato cielova skupinu, ktora mala sama urcit,
aky chce priestor. Z povodnej tzv. kontajnerovej stavby, ktora je dnes vo
vyspelych Statoch beznou azroéznych hladisk (ekonomika, ekologia,
dizajn) pomerne atraktivnou, projektovy tim hladal iné formy dofinancovania
tohto ciela projektu a teda aj formu jeho naplnenia. V ramci financovania jednou
z nich bol sponzoring, kde vidime urcité zlyhanie manazmentu v schopnostiach,
nakol'ko nebol schopny motivovat potencialnych donorov (¢i uz z oblasti Statnej
spravy, podnikatelkej sféry alebo neziskovych organizacii apod.) pre
financovanie projektu. Z hladiska sposobu dalSou alternativou bola realizacia
priestoru formou tpravy uz existujucich priestorov. Zo zrealizovaného sa tato
alternativa ukazala ako navhodnejsia, pretoZe bola ekonomicky najvyhodnejSou
v danej situdcii. Aj z hladiska ekoldgie vidime dodrzanie ambicii projektu,
pretoZe i8lo o minimélny zasah do prostredia, ale téelovost priestoru spifia
vsetky pozadované vystupné kvality urcené z projektu.

Z doteraz zrealizovaného vidime ako najvacsi problém vyssie spomenutu
motivaciu. KedZe projekt pocital s priamou ucastou studentov v zmysle ich
rozhodovania o vysledku nového priestoru, v prvom roku bola zrealizovana
Studentska sutaz o vlastnom navrhnutom dizajne priestoru. Tomu predchadzala
niekolkomesacna snaha oslovit Studentov podielat sa na realizacii projektu.
Vzhladom ktomu, Ze projektovy manazment prakticky nemal azaroven
nepovazoval za spravny sp6sob motivacie formou printitenia v zmysle, Ze ucast
na projekte bude zaratany do zavere¢ného hodnotenia vybranych Studovanych
predmetov, alternativou sa ukazala dizajnérska stfaz, v ktorej motivaciou bolo
zakomponovanie navrhnutého dizajnu do konecného vzhladu nového
priestoru, ale sicastou odmeny bolo aj finan¢né ohodnotenie vitaza sutazného
dizajnu. V ramci tejto sttaze bolo pomerne narocné motivovat studentov, ktori
sa prejavili ako ,,schopni a neochotni”, pretoZe zhodou okolnosti doslo k ich
demotivacii objektivnymi pric¢inami (problém akreditacie, moznosti Stadia,
medziludské vztahy a pod.), ktoré projektovy manazment nemohol ovplyvnit.
Napriek tomu motivacia bola ciastocne tspesna, pretoZe uskutocnena sutaz
motivovala cast Studentov, ktori sa zapojili a stali sa priamo tcastni na realizacii
projektu. Zaroven kazdy zucastnikov sa stal vlastnym vitazom v podobe
ziskania novych skusenosti v tejto oblasti.
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ZAVER

Na zdklade zakladnych poznatkov z praxe moZeme potvrdit, Ze motivacia
je snad najsilnejsim faktorom, ktory ovplyviiuje cely projekt od jeho planovania
aZ po jeho realizaciu. V oblasti motivacie vo vysokoskolskom prostredi je
z pohladu nami realizovaného projektu ndro¢nou tulohou komunikacia.
Najpocetnejsou skupinou boli ,,schopni a neochotni” a ,, neschopni a neochotni”.
V praxi sa potvrdilo, Ze druha skupina je pre manazéra projektu neprijatelna
z dovodu vysokej investicie do motivacie a prakticky sa tato charakteristicka
skupina nestadva sucasfou timu projektu. Prva menovana skupina
nepredstavovala takéto riziko investicii a pripadného zlyhania motivacie, aj ked
motivovat vramci zapojenia sa do projektu bolo najnarocnejsou tulohou.
Vychodiskom sa stala motivacia na zaklade pociatocnej a priebeznej realizacie,
kedy osloveni boli motivovani uz zrealizovanymi jednotlivymi fazami
s redlnymi vysledkami. Ulohou projektového manazéra je prehodnotit poznatky
ziskané z predchadzajacich projektov, zistit, co by motivovalo ¢lena timu
a vyvolalo v niom ambiciu dosiahnutia novej irovne ciela.

SUMMARY

Based on basic knowledge from practice, we can confirm that motivation is
perhaps the strongest factor affecting the whole project from its planning to its
implementation. In the area of motivation in the university environment,
communication is a challenging task from the perspective of our project. The
most numerous groups were "able and unwilling” and "unable and unwilling".
In practice, it has been confirmed that the second group is unacceptable to the
project manager because of the high investment in motivation and practically
this characteristic group does not become part of the project team. The first group
did not present such a risk of investment and potential failure of motivation,
although motivating to participate in the project was the most challenging task.
The starting point was motivation based on the initial and continuous
implementation, when the addressed were motivated by the already realized
individual phases with real results. The task of the project manager is to review
the knowledge gained from previous projects, to find out what would motivate
a team member and create an ambition to achieve a new goal level.
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Abstract

Project management is now regarded as a key element for successful design. The
present time has forced us to adopt management techniques recommended by
project management. We use its advantages even in a period when we do not
realize any project. The project is as good as its management. The real driving
force is not management per se, but his ability to motivate others. In the transfer
of this knowledge from theory, the article describes the interconnection of basic
knowledge from our own practice and the theory confirmed or supplemented by
the theory.

Keywords
Projecting, motivation, education, innovation, praxe

233



